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Alaptételek

« A sérulékeny emberek helyzete az igazsagszolgdaltatdsban
a tarsadalom ,,utdere”

« Magyarorszadgon a polgdri anyagi jogi és eljarasjogi
szabadlyozds alapvetdéen megfeleld

« A jogelvek muUkddéséhez az objektiv  és szubjektiv
feltételekre is szUkseg van

« A birdi munkdaban taldlkoznak a jogelvek, az elmélet és o
valdsag



A polgari itélkezés legsériilékenyebb
ligyfélkore

« A gyermek — minden eljarasaban
« A fogyatékkal elé — minden eljardasban

« A mentadlis zavarral élé — a gondnoksagi perekben

« A mentdlis krizishelyzetben ¢él6 - a pszichidtriai
kezelésekhez kapcsolodd eljardsokban



Milyen modon védiink

« Anyagijogi védelem
« Eljarasjogi védelem
« Specidlis, seqitd ugyfelkezelés

« Akaddlymentes megkdzelités — az igazsdagszolgdltatds
helyszinét

« Akaddlymentes eljards — az eljaras minden szakaszdban
képes legyen ondlld, teljes kdru érdekérvényesitésre



A gyermekek anyagi jogi védelme

« A nemzetkdzi anyagi jogi szabdlyozds beépulése teljes
koru (gyermekjogok, szuUldi felugyelet, jogellenes elvitel,
kapcsolattartas végrehajtasa, gyermektartasdij)

« A gyermek érdeke — minden csaladjogi dontés alapjo
« Az itéloképes gyermek véleménye
« A 14. életévéet betdltdott gyermek egyetértése



A gyermekek eljarasjogi védelme

« Részletes szabdlyozds (nemzetkdzi, hazai)

« A gyermekek részére objektiv segitdk bevondsa

« A gyermek vélemeény nyilvanitasanak lehetdsege
« A gyermekmeghallgatas eljardsjogi protokollja

« Szupergyors hatariddk a birdsag szamdaro

« A gyors birosagi kriziskezelés eljardsjogi lehetdsége
(ideiglenes intézkedések)



A gyermekek specialis .iigyiélkezelése”

« Gyermekmeghallgato szobdk
* A birdk kepzésenek fokuszaban, folyamatosan fejlesztjuk

e (fraumakerdlés, bizalom, a befolydsmentes vélemeény
megismerese)

A dontés felelossége nem terhelhetdo a gyermekre



Kritikus pontok a gyermekkel
kapecsolatos esaladjogi perekben

« Az idO (eljardsjogilag + a kriziskezelés szempontjabdl)

«Kevés a megfeleld kompetenciaval rendelkezd
pszicholdgus szakértd

« A segitett  (felOgyelt) kapcsolattartast  bonyolitd
gyermekjoleti kdzpontok tulterheltek

« Munkaidon tuli segitett kapcsolattartdsi lehetdség csak
elvétve biztositott

* A csaladjogi tényallasok egyre sulyosabbak



A fogyatékkal ¢l6k védelme

* CRPD, 1998. évi XXVI. térvény a fogyatékos személyek jogairdl
es eselyegyenloseguk biztositasarol

« Akaddlymentes épulet és eljardas
¢, &rzekenyités”

» Az adoft keszsegcsokkenesre specializalt segités - a bironak
mindenre kepzeftnek &s alkalmasnak kell lenni (hallas, latas
csOkkenés, mozgasszervi fogyatekkal €lok)

+ Az érintett korldtai kézdtt is ERTHETO, teljes kor§ érdemi
reszvetel lehetoseget biztosito eljaras

« Empdtia — Ugyfélkezelési technika folyamatos fejlesztése



A mentalis zavarral él6k anyagi jogi
védelme a gondnoksagi perekben

« A 2013. évi V. tdrvény (Ptk.Ja nagykoruak gondnoksag ald
helyezésének szabdlyozdsat kdzelitette a CRPD elvardasaihoz

« 2013. évi CLV. torvény a tamogatott dontéshozatalrdl

« Barkivel megtoérténhet

- Gondnoksdg vagy tdmogatott dontéshozatal?

« A bird mérlegel, a pszichiater szakertd velemeénye

« A cselekvdképesseég korlatozassal érintett Ggycsoportok
« Szakkérdés, jogkérdés

- A valasztdojogbal kizdras



A mentalis zavarral élok eljarasjogi
védelme a gondnoksagi perekben

« 2016. évi CXXX. Torvény (Pp.) XXXIl. Fejezet
« A Kuria joggyakorlat elemzése 2023

« Az érintett mentdlis dllapotanak megfeleld tdjékoztatds
kdtelezettsége

« Partatlan és szakértd segitdkent Ugygondnok Ugyved

« A birosag daltal személyes meghallgatds kotelezettsége
 |gazsagugyi pszichiater szakértd altal kdtelezd vizsgdlat



Segit) uigylélkezelés a gondnoksagi
perekben

- KUria joggyakorlat elemzés Modszertani Utmutaté az
eljards résztvevoi szamara

« Meghallgatdsi technika fejlesztése, képzesek

« Kommunikacio mentdlis zavarral el Ugyféllel, képzések
 Specidlis targyaldsi helyszinek

« TUrelem

« A jogszeru és értheto eljaras kdvetelményének fokozott
érvényesitése (a hatdrozatok szbvegezésében is)



A gondnoksag alkalmazasanak dilemmai
a biro szamara

« Jogkérdés vagy az érintett élethelyzetének megolddsa cél

« Az emberi méltdsag és dnrendelkezesi jog értelmezése minden
ugyben

« A méltosaggal megodregedés

A szocidlis gondoskodadsi rendszer hidnyai nem potolhatok
gondnoksag ald helyezéssel

« A hivatdsos gondnokok tulterheltek

« A vagyonkezelés célja a vagyonvédelem vagy a gondnokolt
szamara mindségi gondoskodads



A mentalis krizishelyzetben él6k védelme a
pszichiatriai iigyekben

« Oz egeéeszsegqugyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény (EUtv.
188.§-201.8)

« SUrgosségi  gyogykezelésre beszdllitds indokoltsdgdnak
vizsgdlata, kobtelezd pszichidtriai intézeti gyogykezelés
elrendelése, utdbbi fenntartasanak felUlvizsgdlata

« Az érintett akarata ellenére torténd pszichidtriai intézefi
kezelés

« Barkivel megtdrténhet
« Hatdariddk: 72 ora, felUlvizsgdalat 30 naponkent



Az tligyfélvédelem kritikus pongjai 1.

- Anyagi jogi védelem: celfogadhatd szabdlyozds, o
kdzvetlen veszelyeztetd és veszelyeztetd magatartas def.

- Eljarasjogi védelem alapjai adottak: birdsdgi hatdskor,
nemperes eljdrds, ugygondnok, szakértd, meghallgatds,
alakszeru hatdrozat, jogorvoslat.

« Hidnyos (kérelem tartalma, hidnypotlds, Ugygondnok
nataskdre, a szakvélemény kotelezd tartalmi elemei, @
natdrozat kdzlése, a jogorvoslati jog gyakorldsdnak modija,
a fellebbezés észrevetelezese)




Az uigyfélvédelem kritikus pontjai 2.

Az eljaras objektiv és szubjektiv feltételei: a birdsdg helyszini
meghallgatdst tart a korhdzban

 Minimum 5 févarosi korhazban, folyamatosan

« Magas napi Ugyszadm

« Jogi kommunikacid a mentdlis krizishelyzetben levo Ugyféllel -idd
« Kevés a kirendelhetd igazsagugyi pszichidter szakértd

« A személyi szabadsdag polgdri ugyekben alkalmazhatd legsulyosabb
korldtozdsa — a legsériulékenyebb Ugyfélcsoport



A jovokep kérdései

« Akaddlymentes-e az elektronikus eljards
« Mesterséges intelligencia az itélkezésben
« A tdmogatd, testreszabott Ugyfelkezelés jovoje

« Hol van jelentdsege a birova valas folyamatdaban az
Ugyfélkezelési képessegnek

« A sérUlékeny csoportok helye a tdarsadalom valodi
ertéekrendjében



A FPEITETELEK

megleremicése nélkiil a
Jjog keves



