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ald helyezték. Beadvanya- nevelik négy kiskoru gyer- zetiségi kozosség szamara
ban a panaszos a lakhatasi mekuket, akik kozdl egyik emblematikus értékkel bird
feltételei rendezéséhez és sulyos  latasserdlt.  Attdl koztéri szobrot az orszagos
gondnoksagaval kapcsolat- tartanak, hogy az ingatlanjuk nemzetiségi 6nkormanyzattal
ban felmerilt problémai lebontasa esetén a gyerme- torténd elbzetes konzultacid
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Egy beadvanyozd az Ukrajnabol érkez6 roma nemzetiségl
menekultek érdekében emelt sz6t. Panaszaban a romak
diszkriminativ ellatasat kifogasolta a Nyugati palyaudvaron,
tudomasa szerint az onkéntesek és rend6rok masképp
fogadtak az Ukrajndbdl érkez6 romakat, mint az ukran

menekulteket. A menekultek  budapesti ellatasanak
atszervezése miatt a biztoshelyettes mar nem tudta kivizsgalni
a konkrét panaszt, de jelezte, hogy folyamatosan figyelemmel
kiséri a meneklltek részére nyujtott szolgaltatasok
biztositasanak koralmeényeit.

nemzetiseg.info@ajbh.hu



https://www.facebook.com/ombudsmanhelyettes
https://nemzetisegijogok.hu/hu/web/njbh
https://www.instagram.com/ombudsmanhelyettes/
https://nemzetisegijogok.hu/hu/web/njbh/korabbi-hirlevelek
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Egy keriileti 6nkormanyzat a tulajdonaban |évé bérlakasra vonatkozo, hatarozatlan idére
kotott lakasbérleti szerzédést a panaszos lakbértartozasa miatt felmondta.

Az egészsegkarosodassal és rendkivul alacsony dregségi nyugellatasbol egyedul él6 id6s, roma
nemzetiségl panaszos el8szor 2021-ben fordult a nemzetiségi biztoshelyetteshez lakhatasat
érintd beadvanyaval. Hataskor hianyaban a biztoshelyettes a panaszos ugyét nem vizsgalhatta,
a panasz minél teljesebb kor(i megismerése és attekintése érdekében azonban megkereste az

dnkormanyzat polgarmesterét.

A polgarmester valaszlevelében hangsulyozta, hogy amennyiben a panaszos kiegyenliti az
6nkormanyzat felé fennallé tartozasat, a lakasbérleti szerz6dés a hatalyos rendeletek
értelmében ujrakoéthetd. Ellenkezd esetben a szocidlis segitével egyuttmdkodve igyekezni
fognak a beadvanyozo6 lakhatasi nehézségeit megoldani. Tajékoztato levélében kitért arra is,
hogy az illetékes gyamugyi osztaly a panaszos szamara ideiglenesen hivatasos gondnokot
rendelt ki.

A panaszos 2022-ben Ujabb beadvanyaban jelezte, hogy tovabbra is az Onkormanyzati
lakasban él, az ellendrzésére jogosult vagyonkezel6 szerv azonban tobb sikertelen
bérleményellenérzésre vonatkozé értesitésrél tajékoztatta. A panaszos sérelmezte, hogy
egyes bérleményellenbrzési értesitések egy nappal a tervezett ellendrzés el6tt lettek kiallitva,
tovabba azt is kifogasolta, hogy egyes értesitéseken a sikertelen bérleményellenérzés napja
eldtti kiallitasi datum szerepelt.

A beadvany tovabba kitért arra is, hogy kirendelt gondnoka nem mikoédik vele egyiitt,
onkormanyzati lakasa adossagkezelésével kapcsolatos Ugyeiben nem intézkedett, a
gyogyszertamogatasként kiutalt pénzdsszeget pedig nem adta at szamara, veszélyeztetve a
panaszos egészségét.

A panaszos attél tart, hogy adéssagai miatt kilakoltatjak, és bentlakasos intézménybe,
id6sek otthonaba keriil.

A beadvanyozd kiszolgaltatott helyzetére tekintettel a biztoshelyettes megkereste az
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illetékes gyamiigyi osztaly vezetdjét, és tajékoztatast kért a gondnok tevékenységét érintd
panaszok kivizsgalasardl, valamint a hatdsag eddig tett intézkedéseirdl.
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Emellett tajékoztataskéréssel fordult a vagyonkezelé szerv igazgatdjahoz a bérlemény-
ellen6rzésekre vonatkozo6 értesitésekkel kapcsolatban. A biztoshelyettes rakérdezett arra is,
hogy mi volt az oka a rendelkezésre allé6 dokumentumokbdl kiolvashaté kovetkezetlenségnek,

hogyan korrigaltak azokat, mikor és hogyan értesitették errél a panaszost.

A biztoshelyettes az illetékes csaladsegité kézpont kozremiikodését és segitségét is kérte az
ugyben, elsédlegesen a panaszos lakhatadsi problémajanak atmeneti és hosszabb tavu

kezeléséhez, rendezéséhez.
Azt is kezdeményezte, hogy a telepulési 6nkormanyzattal egytttm(kddve tekintsék at, hogyan
lehetne - megfelel§ szocialis alapszolgaltatassal és a szukség szerinti egészségugyi ellatassal -

biztositani a panaszos jelenlegi 6nkormanyzati bérlakasaban torténd tovabbi lakhatasat.

A Hirlevél megjelenésekor a nemzetiségi biztoshelyettes vizsgalata még folyamatban van.



