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A digitalis oktatasba valé bekapcsolédas hianya miatti évismétléssel
kapcsolatos panasz

Egy roma szarmazasu panaszos beadvanyaban azt sérelmezte, hogy Szakképzési Hidprogram
keretében masodik évfolyamon tanulé gyermeke a digitalis oktatasi rendszerbe torténd
bekapcsolddas hianya miatt tobb tantargy vizsgajara sem tudott megfelel6en felkészulni, ezért
az evfolyam kovetelményeit nem tudta teljesiteni, és az intézmény dontése alapjan
évismeétlésre kényszerult. A panaszos megirta, hogy a koronavirus-vilagjarvany miatt bevezetett
digitalis oktatasra hasznalt platformra torténd bekapcsolodas |épéseirdl csak 2021. junius 23-an
kapott felvildgositast a tagintézmény igazgatohelyettesétdl, ezért kordbban nem tudta
tamogatni fiat az online oktatasi rendszerhez val6 csatlakozasban. A panaszbeadvany szerint
tébb roma tanuld is volt, akik nem tudtak csatlakozni a digitalis platformhoz, erre tekintettel a
panaszos megitélése szerint nem részesultek megfeleld oktatdsban. A beadvanyozé levelében
tobbszor hangsulyozta, elengedhetetlennek tartja, hogy fia alapfoku iskolai végzettséget
szerezzen, és azt kovetben elhelyezkedjen a munkaerdpiacon.

A panaszos elfogadhatatlannak tartotta, hogy gyermekét évismétlésre kotelezték, ezért
felkereste fia osztalyfénokét és a tagintézmény igazgatOhelyettesét az altala tapasztalt
nehézségek jelzése érdekében. Az apa kérte, hogy az iskola segitse el§ a helyzet megoldasat, és
biztositson potvizsga lehet8séget gyermekének, az intézmény azonban allitdsa szerint
elzarkozott az érdemi segitségtél.

A beadvany alapjan a biztoshelyettes megkereste a szakképzési intézmény igazgatojat, és teljes
kor( tajékoztatast kért az eset korulményeirbl. Az intézmény igazgatéja a megkeresésre
kilencven napon tul sem reagalt, ezért a biztoshelyettes ismételt megkereséssel fordult hozz3,
kérve elmaradt tajékoztatasat. A sUrgetésre az intézményvezetd megkuldte valaszat, amely
azonban hianyos volt, ez szukségessé tette az intézményvezet§ ismételten torténd
megkeresését. A valaszok teljes kor( beérkezését és elemzését kovetben a nemzetiségi
biztoshelyettes alapjogi visszassagot nem allapitott meg, a rendelkezésre allé adatok szerint a
tanintézmény megfelel8en tajékoztatta a digitalis oktatasba valé bekapcsolédas Iépéseirdl a
tanulét, illetve a szuldket irasban is figyelmeztette a tanulé tavoktatdsban vald részvétele
hianyanak kovetkezményeirél. Id6kdzben ugyanakkor kiderult, az intézmény elinditott egy, a
tanuldk alapkompetenciajanak fejlesztését célzé programot, amelyhez csatlakozott a panaszos
fia is, igy nem valt iskolaelhagydva.



