Azonosito A bejelentés tartalmi kivonata Statusz Vizsgalat eredménye
Az ligyben eljarasra jogosult Beliigyminisztérium a kozérdekii bejelentésben foglaltakat
1443736 | Bejelentd megirta, hogy elloptdk a lezart megvizsgalta. Megirta, hogy a kozérdekii bejelentés két javaslatot fogalmazott meg,

pénztarcajat az irataival egyiitt, ezért
elektronikusan, az Ugyfélkapun
keresztiil feljelentést tett ismeretlen tettes
ellen. A  neak.gov.hu  weboldal
tajékoztatasa szerint, amennyiben a TAJ
kartyat ellopjak, akkor a potlasa
ingyenes, ugyanakkor a
korményablakban a Bejelentd mar azt a
tajékoztatast kapta, hogy csak akkor
ingyenes a TAJ kartya potlasa,
amennyiben a renddrségi feljelentésrol
papir alapu jegyzOkdnyv madsolattal
rendelkezik. Alldspontja szerint, a
tajékoztatas az ellopott TAJ kartyak
potlasaval kapcsolatban jelenleg
félrevezetd, ezért kérte annak kijavitasat.
Javaslatot tett tovabba arra, hogy az
elektronikus formaban  benyujtott
feljelentést a TAJ kartya potlasakor a
személyes feljelentéssel egyenértékiiként
kezeljék, ¢és biztositsdk az ingyenes
potlas  lehetdségét az elektronikus
ligyintézést  valasztd  allampolgarok
szamara is.

melyek célja alapvetden az, hogy a hivatali ligyintézés soran azonos megitélés ala essen
a papir alapt feljelentés az elektronikus iligyintézési torvény szerinti elektronikus titon tett
feljelentéssel, ennek hianyaban a hivatalos iratok potlasa kapcsan helyesbitsék a
www.neak.gov.hu internetes oldalon elérhetd lakossagi tdjékoztatast olyan modon, hogy
abbol egyértelmiien kideriiljon, mikor van helye a TAJ-Kartya téritésmentes potlasanak.
A biintetdeljaras meginditasara valo alkalmassag szempontjabol nincs kiilonbség a papir
alapon benyujtott, a személyes megjelenés mellett eldadott és a hatosag altal
jegyz6konyvben rogzitett, vagy az elektronikus uton telt feljelentés kozolt. A
személyazonositd jel helyébe 1€épd azonositdsi modokrdl és az azonositd kddok
hasznalatarol szol6 1996. évi XX. torvény sem tesz kiillonbséget, minddssze annyit rogzit,
hogy dijmentesen kell kiadni az (1) bekezdésben meghatarozott hatdsagi igazolvanyt, ha
annak kiadasa eltulajdonitas miatt valik sziikségessé. A kozérdekll bejelentd a rendérség
honlapjan elérhetd, elektronikus trlap kitdltésével tett feljelentést, mely megfelel az
elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz616 2015. évi
CCXXII. torvény (a tovabbiakban: Eiisztv.) 18. § (3) és (4) bekezdéseiben foglalt
feltételeknek, igy az Eiisztv. alapjan érvényes, irasbelinek mindsiilé kozlésnek mindsiil.
Amennyiben kizarélag annak igazolasa sziikséges, hogy a potolandd okmany
tekintetében az ligyfél a sérelmére elkovetett blincselekmény miatt feljelentést tett, ennek
igazolasa barmilyen modon torténhet. Erre ugyanugy alkalmas a feljelentésrdl késziilt
jegyz6konyv masolata, vagy az aldozatsegitésrdl kiadott igazolds, mint az elektronikus
uton tett feljelentésrdl, valamint a feljelentés érkeztetésérdl, iktatasardl az tigyfélkapura
érkezd visszaigazolas masolata. A kozérdekii bejelentésbdl nem allapithatdo meg, hogy a
bejelent6tdl a kormanyablak munkatdrsa az elektronikusan tett bejelentés hiteles
masolatat kérte-e, vagy egyaltalan nem tartotta elfogadhatonak az elektronikus uton tett
feljelentést. A BM 4llaspontja szerint, a kozérdekii bejelentét ért hatrany (TAJ kartya
potlasaért dij megfizetése) nem a biintetdeljarasi szabalyozasra vagy helytelen nyomozo
hatésdg gyakorlatra, hanem egyedi helytelen jogalkalmazo6i dontésre vezethetd vissza,
amely nem igényel jogalkotoi beavatkozast. A feljelentések kozotti, a megtétel modjara
alapitott kiilonbségtétel a szabalyozasbol nem levezethetd. A hasonlo esetek elkeriilése
érdekében célszerli a Miniszterelnokség részérdl az egységes kormanyhivatali
jogalkalmazas kialakitdsat célz6 intézkedés megtétele, melynek megfontolasat a
Miniszterelnokség részére a BM kozvetleniil jelezte.




