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Az alapveto jogok biztosanak
jelentése
az AJB-24/2025. szamu iigyben

1. A vizsgalat meginditasa, elozmények

Az alapvet0 jogok biztosarol sz616 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 1. §
(3) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa — a civil tarsadalom, kiilondsen a
fogyatékossaggal €16 személyek és az ket képviseld szervezetek bevondsaval — biztositja a
2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairol szolo
egyezmény (a tovabbiakban: Fogyatékossagiigyi Egyezmény vagy CRPD) 33. cikk 2. pontja
szerinti fiiggetlen mechanizmus feladatainak teljesitését. Az Ajbt. 39/0. § (1) bekezdése
értelmében az alapvetd jogok biztosa a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmussal
kapcsolatos feladatainak a teljesitése érdekében rendszeresen vizsgalja — a 18. § (1)-(7)
bekezdésére tekintet nélkiil, beadvany ¢&s felmeriilt visszadssag hianyaban is — a
fogyatékossaggal €16 személyek jogainak a Fogyatékossagiigyi Egyezmény eldirdsainak valo
megfelelés szerinti érvényestilését.

Ezen feladatkoromben a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus egyik vizsgalati
céljaként a nagylétszdmi bentlakdsos intézményekben €16 személyek alapvetd jogai
érvényesiilésének monitorozasat hataroztam meg, tekintettel arra, hogy az Ajbt. 39/0 § (2)
bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon
tulmenden természetes személy alapvetd jogéaval kapcsolatos visszassdg megsziintetése
érdekében hivatalbdl eljarast folytat, ha a fogyatékossdggal ¢l6 személy nem képes jogai
védelmében fellépni vagy beadvany benyujtasa aranytalan nehézséget jelentene szamara.

A fentiekre tekintettel a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus keretében, a
bentlakédsos intézményekben €16 fogyatékos személyek alapvetd jogainak és az intézmények
miikodési koriilményeinek monitorozasa érdekében hivatalbol inditott atfogd vizsgalatom
soran Munkatarsaim 2024. junius 03-an helyszini vizsgalatot tartottak a Tiszaninneni
Reformdtus Egyhdzkeriilet Szeretetszolgdlata, MAON Reformdtus Szeretetotthondban (a
tovdabbiakban: Intézmény) is.

2. Az érintett alapveto jogok és alkotmanyos elvek

e A jogallamisag elve és a jogbiztonsag kovetelménye , Magyarorszag fliggetlen,
demokratikus jogallam.” [Magyarorszag Alaptorvénye (a tovabbiakban: Alaptorvény)
B) cikk (1) bekezdés];

o Az emberi méltosaghoz valo jog ,,Az emberi méltosag sérthetetlen. Minden embernek
joga van az élethez és az emberi méltésaghoz, a magzat életét a fogantatastol kezdve
védelem illeti meg.” [Alaptorvény Il. cikk];

e Az egyenlo bandsmod kovetelménye és az esélyegyenloség elomozditasanak elve ,,A
torvény elétt mindenki egyenld. Minden ember jogképes. Magyarorszag az alapvetd
jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil
biztositja.” [Alaptorvény XV. cikk (1)-(2) bekezdés];

o A fogyatékossaggal élok kiemelt védelme ,,Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi
a gyermekeket, a noket, az idOseket és a fogyatékkal ¢éloket.” [Alaptorvény XV. cikk
(5) bekezdés];



o A nemzetkézi jogi kotelezettségek és a belsé jog osszhangja ,Magyarorszag
nemzetkozi jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositja a nemzetkozi jog
és a magyar jog Osszhangjat. Magyarorszag elfogadja a nemzetkdzi jog altalanosan
elismert szabdlyait. A nemzetkdzi jog més forrdsai jogszabalyban torténd
Kihirdetésiikkel valnak a magyar jogrendszer részévé.” [Alaptorvény Q) cikk (2)-(3)
bekezdés].

3. Az alkalmazott jogszabalyok

o Ajbt;

e Fogyatékossagiigyi Egyezmény (a tovabbiakban: CRPD);

e A szerzddések jogarol szolo Bécsi szerzédés (Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi
12. torvényerejli rendelet);

e A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol szold 1998. évi
XXVI. térvény (a tovabbiakban: Fot.);

e A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.);

e A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
rendelet);

e Az Orszagos Fogyatékossagi Programrol (2015-2025) szo6lo 15/2015 (IV. 7.) OGY
hatarozat (a tovabbiakban: OFP).

4. A megallapitott tényallas

4.1. Az Intézmény miikodésérol és az Intézmény szolgadltatdsait igénybe vevd fogyatékos
személyek ellatasi koriilményeirol

Az Intézmény Miskolc lakotelepi véarosrészén, tomegkozlekedési eszkozzel, illetve
autoval is jol megkozelithetd helyen talalhatd, a bolcséde és az altalanos iskola kdzvetlen
szomszédsagaban. Az Intézmény kétféle szocialis szolgaltatast nyajt az ellatottaknak és a
raszoruld csaladoknak. Husz férOhelyen szocidlis szakellatds keretében bentlakasos
intézményként miikodé apolo- gondozd otthont biztosit a sulyos-, illetve kdzépsulyos értelmi
fogyatékossaggal €l6 nagykoru személyek szdmara, valamint a szocidlis alapszolgaltatas
részeként 20 féréhelyen nappali ellatast nyujt a felndttkoru fogyatékos személyek részére.

A fogyatékos személyek apolo- gondozo otthondaban az ellatast igénybe vevo felndttkoru
értelmi fogyatékos személyek teljeskori ellatasat biztositjak, annak keretében a lakok
¢letkoranak és egészségi allapotanak megfeleld fizikai €s egészségligyi ellatast, a pszichés
gondozast és a szocioterapias foglalkoztatast.

A fogyatékos személyek nappali ellatasa elsésorban a sajat otthonukban €16,
tizennyolcadik életéviiket betoltott onkiszolgalasra részben képes vagy Onellatasra nem képes,
de feliigyeletre szorulo fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek
kielégitésére, tovabba igény esetén megszervezi a napkozbeni étkeztetést.

Az Intézmény fenntartdja a Tiszaninneni Reformatus Egyhazkeriilet (a tovabbiakban:
Fenntarto). A nappali ellatast Miskolc és vonzaskorzetében é16 csaladok veszik igénybe, mig
az &polo- gondozoi ellatas orszagos hataskord.

Az Intézmény szakmai programjanak hosszi tava célkitlizése az ellatottak lehetd
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hatranyok csokkentése érdekében olyan szolgaltatasokat nytijtanak, amelyek figyelembe veszik
az egyéni igényeket és sziikségleteket. A személyes gondoskodas soran kiemelt figyelmet
forditanak arra, hogy az ellatottak emberi €s allampolgari jogai érvényesiiljenek, egy olyan
ellatas részeként gondoskodnak a véltozatos napi foglalkozasokrol, a szabadidé hasznos és
kulturalt eltoltésérol, valamint a csaladi kapcsolatok apolasardl, fenntartasarol és a sziilokkel,
hozzatartozokkal valo egytittmikodésrol.

A szakmai munkdaban a segité gondozasi modellre helyezik a hangsulyt. A gondozdk és
fejlesztd szakemberek a segitd szerepében allnak, akik az egyéni sziikségleteknek megfeleléen
nyUjtanak tdmogatast az ellatottak szamara, keriilve a tilgondozast. Az Intézmény valamennyi
munkatdrsa arra torekszik, hogy a szakmai, szellemi ¢és kulturalis nyitottsdg jegyében, a
tevékenység végzése soran keressék az ijszerti, innovativ megoldasokat.

Az intézményvezetd beszamoldja szerint a szakmai munka részeként a fejlesztési
feladatokat az egyéni fejlesztési tervek alapjan végzik. A tervekben meghatarozott célok elérése
az iranyado a pedagogiai, gyogypedagogiai fejleszté munkaban is. A célok elérése érdekében
valtozatos feladatokat és programokat kindlnak a lakoknak és a nappali ellatdsban
résztvevOknek. Szabadidds és kulturalis programokkal szinesitik az ellatottak mindennapjait. A
foglalkoztatasban kiemelt szerepet kapnak a varosi programok, a sétak és kirandulasok. A
tavaszi €s nyari honapokban tobbek kozott Harsanyba, Lillafiiredre és Tokajba kirandultak az
ellatottak. Minden évben megtartjadk az Intézményben a hagyomanyos iinnepkorokhoz
kapcsolodo rendezvényeket, Gigy, mint a farsangot, az anyak napjat, a karacsonyt, a szilvesztert
¢s az adventi idészakhoz kapcsolodd mézes siitést.

Az Intézményben nagy hangsulyt fektetnek a hitélet gyakorlasara. Az ellatottak
vallasukat egyhazi felekezetiiknek megfeleléen, onkéntes alapon, szabadon gyakorolhatjdk, Ezt
az Intézmény dolgozoi eldsegitik, lehetdséget biztositva a kiilonféle vallasi felekezetek
képviseldi, papjai, lelkészei szamara az ellatottak latogatdsara és a veliikk vald rendszeres
kapcsolattartasra. Az ellatottak szabadon latogathatjak a varos templomait is. A vallasgyakorlas
egyéni és csoportos formdinak megszervezését, lelkész végzettségli terapids munkatars
koordinalja.

A Tiszaninneni  Reformatus Egyhazkeriilet — Szeretetszolgalatanak igazgatdja
nyilatkozata alapjan az Intézmény hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik. A
Fenntarto konkrét ellenérzést nem alkalmazott az Intézménynél, viszont a szakmai,
gazdalkodasi kontroll napi szintli az Intézmény vonatkozéaséaban.

Az Intézmény fogyatékos személyek otthona ellatotti 1étszama mitkddési engedélyben
rogzitve 20 f0, igy jogi vonatkozasban az intézményi féréhely kivaltasban nem érintett. Az
Intézményben nem gondoznak kiskoru ellatottat.

Az Intézményben nem volt dokumentalt ellatotti, illetve hozzatartozoi panasz az elmult
évben. Az ellatottjogi képviseld elérhetdsége az Intézmény teriiletén jol lathatd helyen ki van
fiiggesztve. Az ellatottjogi képviseld az Intézményt rendszeresen latogatja. Korlatozo
intézkedés elrendelésére az Intézményben mindezidaig nem volt sziikség.

Az Intézmény minden ellatott esetében pontos, naprakész kimutatist vezet a
gondnoksag feliilvizsgalatanak idépontjarol €s annak eredményérdl. Az Intézmény térekszik a
mindségi ellatas nyjtasara, illetve az ellatas szinvonalanak folyamatos emelésére. Az onképzés
¢és szupervizid igényének elvarasa szorosan hozzatartozik a szocialis gondozok és apolok
feladatdhoz. Az Intézmény valamennyi munkatarsanak és ellatottjanak egymadashoz vald
viszonya az emberi méltosag és a személyiség tiszteletére éptil.

Az ellatottak jog- és érdekvédelme, valamint a panaszjog gyakorlasanak modja az
Intézmény Hazirendjében részletesen szabalyozott mindkét szolgéltatas vonatkozasaban. Az



Intézményben az SzCsM rendelet vonatkozd szabalyainak! megfelelden Erdekképviseleti
Forum miikodik.

Az ellatottak osszetételére vonatkozo adatok:

A fogyatékos személyek apolo- gondozo otthondban ellatottak szama 20 {6, 7 férfi és 13 nd. A
kapacitaskihasznaltsag 99,9%. Az ellatotti fluktuacid minimalis. A lakok atlagéletkora 42 év.
A varakozok szama 18 0.

Enyhe értelmi fogyatékos: 4 fo
Kozépsulyos értelmi fogyatékos: 15 fo
Sulyos értelmi fogyatékos: 1 fo

Cselekvoképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt all: 14 f6
Cselekvoképességet részlegesen korlatozo gondnoksag alatt all: 4 fo
Cselekvokepes: 2 fo

CSELEKVOKEPESSEG KIMUTATASA AZ APOLO-GONDOZO OTTHONBAN

részlegesen
korlatozo

teljesen
korlatozo

A nappali ellatashan a megallapodasok szama 32. Az ellatottak atlagéletkora 45 év. A
varakozok szdma 4 6. A kapacitaskihasznaltsag 100%-0s.

Enyhe értelmi fogyatékos: 5 fo

Kozepsulyos ertelmi fogyatékos: 19 f6

Sulyos értelmi fogyatékos: 8 fo

Cselekviképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt all: 25 f6

Cselekvoképességet részlegesen korlatozo gondnoksag alatt all: 2 fo
Cselekvikeépes: 5 fo

CSELEKVOKEPESSEG KIMUTATASA A NAPPALI ELLATASBAN

részlegesen korlatozé

teljesen korlatozé

1 SzCsM rendelet 43./4 §



4.1.1. Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona

Az Intézmény szakmai programja alapjan a fogyatékos személyek apolo-gondozo
otthona 2-3 dgyas szobdkban biztosit lakhatdst az onmaguk ellatdsara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes felndttkori fogyatékos személyek szamara. Az ellatast agy
szervezik, hogy az ellatottak szdmara az egészségi és fizikai allapotuknak megfeleld onallosag
¢s dontési lehetdség biztositva legyen.

A lakok sajat ruhdzatukat és textilijukat hasznaljak. Amennyiben nem rendelkeznek
megfeleld6 mennyiségli ruhazattal az Intézmény a teljeskort ellatas részeként harom valtas
fehérnemtit, haloruhat, az évszakoknak megfeleld felsd ruhdzatot és labbelit, valamint igény
szerint sportruhazatot ¢és tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket biztosit a lakok
szamara. A személyes ruhazat és textilia tisztitasarol, javitasardl az Intézmény, hazirendjében
meghatarozott mdédon, sajat mosodajaban gondoskodik.

A lakok ¢életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas kovetelményeinek
megfelelden az Intézmény napi 6t alkalommal biztositja az étkezést. A harom foétkezés mellett
két kisétkezést nyujt, a vacsora egy héten harom alkalommal hideg a tovabbi napokon meleg
étel. Az étrend Osszeallitasanal figyelembe veszik a lakok igényeit, valamint az évszakbéli
sajatossagokat, ezért idényjellegli zoldségeket, gylimolcsoket hasznalnak fel az ételkészités
soran. Az ellatottak folyadékbevitelére a gondozo6 személyzet fokozottan figyel. Amennyiben a
lako egészségi allapota indokolja a részére orvosi javaslatra, dietetikus segitségével osszeallitott
diétas étkezést biztosit az Intézmény.

Az egészségiigyi ellatds keretében az Intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe
vevOk egészségi allapotanak rendszeres ellendrzését, az orvosi tandcsadast, a sziiréseket, a
gyogyszerrendelést, valamint sziikség esetén az egészségligyi szakellatasba torténd beutalast.
A szakrendelésre, egészségligyi intézménybe torténd szallitist a betegszéllitas, a
mentdszolgalat vagy az Intézmény rendelkezésére alld gépjarmii biztositja.

Az ellatottak részére az SzCsM rendeletben meghatarozott gyogyszercsoportok alapjan
Osszeallitott alapgyogyszerkészletben szerepld gyogyszerek teljes koltségét az Intézmény
viseli. A gyogyszerosztas étkezések utan, az orvos eldirasa szerint torténik. Az alapgyogyszer
lista kifliggesztésre kertiilt az orvosi szoba mellett.

Az ellatottak egészségi allapotat érintd valtozasokrol, illetve a veliik kapcsolatos
jelentdsebb eseményekrdl sorszdmozott eseménynaplot vezet a gondozo személyzet, amelynek
atadasa miiszakonként torténik.

Az ellatottakkal végzett fejlesztési tevékenység alapjat az SzCsM rendelet 12. §-a szerinti
egyeéni fejlesztési terv adja. AZ egyéni fejlesztési tervet szakmai team allitja Gssze az ellatott és
torvényes képviseldje bevonasaval. A tervben foglaltakat fél évente értékelik. Ujabb célok
kitlizése esetén, illetve allapotvaltozas fliggvényében feliilvizsgaljak és Gj tervet készitenek. Cél
a megmaradt képességek szinten tartdsa, az aktivitds megOrzésének segitése a huzamosabb
agyban fekvés szovOdményeinek megeldzése, a kényelmi eszk6zok hasznalata és a
kiszolgaltatottsag ¢érzésének csokkentése. A napi foglalkozasok 20-30 percesek, eldzetes
tervezés alapjan egyénileg, illetve kiscsoportokban torténnek. A foglalkozasokrdl minden
esetben dokumentacio késziil.

A szabadido kulturalt eltoltése érdekében kiilonféle rendezvényeket, programokat
szerveznek az Intézményen beliil és kiviil is. A programok kozé tartoznak az iinnepekrdl torténd
megemlékezések, az intézményi keretek kozott zajlé kulturdlis és sportprogramok, a
vetélkedok, a sziiletés- €s névnapok megilinneplése €s a kiranduldsok. Az Intézményen kiviili
programok a szinhdz- és mozilatogatasok, a konyvtari programok, miuzeumlatogatasok és a
varosi szabadtéri programok, amelyeken a részvétel a lakok szamara dnkéntes.

A fejleszto foglalkozasok célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartdsa, az
ellatottak mentalis, fizikai, szocialis képességeinek megtartasa. A fejleszté munkat specialis



foglalkozasok segitik ¢és egészitik ki, mint példaul a dramafoglalkozdsok, a kézmives
tevékenységek, a kreativ mihelyek.

A szocioterapias foglalkoztatas szervezésénél az egyéni fejlesztési tervekben
meghatarozottak alapjan figyelembe veszik az ellatottak életkorat, egészségi allapotat és
képességeit.

Az ellatottak szocioterapias foglalkoztatasa az alabbi teriileteken zajlik:

o Kkézmiives foglalkozdasok: szovés, varrds, himzés, papirmunkak, textilmunkdk,
tivegfestés, gipszontés, agyagozdas,

o Ndzi és hdzkoriili tevékenységek: kertépités, kertgondozas, udvari munkdk, takaritds,
mosas, teregetés, ruha hajtogatas;

e portaszolgalat sordan az iigyeletes ellatott gondoskodik az Intézménybe belépok
regisztraldasarol, utbaigazitdsarol.

A hitélet és pszichés gondozas az Intézmény kiemelt feladatai kozé tartoznak. A mentalis
egészség €s a kiegyensulyozott pszichés allapot szinten tartasat a reggelente megtartott ahitattal
¢s az azt kovetd napi téma feldolgozassal kivanjak biztositani. Az egyéni és kiscsoportos
formaban megtartott, konfliktuskezeld, fesziiltségoldo beszélgetések, a tarsas egyilittlétet, az
egyéni és személykozi konfliktushelyzetek enyhitését segiti el6. A foglalkozasok heti
rendszerességgel keriilnek megszervezésre. Vasarnap ¢és linnepnapokon reformatus
istentiszteleten vehetnek részt az ellatottak. A mas vallastak vallasgyakorlasat is elosegitik.

A kézos esetmegbeszélések az ellatottak egészségi és mentélis allapotanak helyreallitasa
érdekében torténnek, amelyeken értékelésre keriilnek a kitizott célok.

4.1.2. Fogyatékos személyek nappali ellatasa

A fogyatékos személyek nappali ellatdsanak specialis feladata, hogy az ellatast igénybe vevo
személyeket hozzéasegitse a mindennapi élethez sziikséges szokasok kialakitdsahoz. A
kozosségi tevékenységek mellett fejleszté €s rehabilitacids foglalkozasokat szerveznek. A
foglalkozasok minden esetben egyénre szabottan, az ellatottak egészségi allapotanak
megfelelden torténnek. A fogyatékos személyek nappali ellatasa keretében fizikai ellatas,
egészségiigyi ellatas- gondozas és mentalhigiénés ellatas egyarant igénybe vehetd.

A napkozbeni ellatas segitséget nyujt a csaladok szamara abban, hogy a specialis igényti,
fogyatékossaggal €16 csalddtagok minél tovabb élhessen a csaladja korében és kivalthato legyen
a bentlakdsos intézményi elhelyezés. A nappali ellatas keretein beliil torténd gondoskodas
megeldzi azt, hogy kialakuljon a segélyekre szoruld inaktiv életforma, illetve a fogyatékos
személy teljes fliggésége a csaladtol. A nappali ellatas célja, hogy az ellatott olyan
elfoglaltsagot taldljon az Intézmény altal megszervezett foglalkozasok sordn, ami érdekli,
hasznos szamara ¢€s szivesen vesz benne részt. Az ellatott szamara is fontos, hogy sajat életét
iranyithassa, dontéseket hozhasson és készségeit, képességeit minél jobban kibontakoztathassa,
a megszerzett ismereteit minél tovabb megorizhesse. A timogatott lakhatasbol érkezd ellatottak
szamara a nappali ellatas biztositja a napkdzbeni tevékenységet, a foglalkozéasokat, a szabadidds
programokat ¢€s a hitéleti alkalmakat. A napkdzbeni ellatas beépiil az ellatottak napirendjébe,
ritmust ad az életliiknek, kortars személyekkel és csoportokkal boviil a kapcsolatrendszeriik,
amely elOsegiti a tarsadalmi integraciojuk. A nappali ellatas feladata a szocioterapids
foglalkoztatas, a szabadiddés és kulturalis programok megszervezése, a csaladi kapcsolatok
fenntartasanak elésegitése. Ennek érdekében kirandulasokat, kulturélis
intézménylatogatasokat, varosi sétakat, udvari jatékokat, vetélkeddket, filmvetitéseket é&s
kreativ foglalkozasokat szerveznek. Ezéltal elkeriilhetd, illetve csokkenthetd kirekesztddés, a
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befelé fordultsag és a gyors leépiilés kialakuldsa. A mentalis ellatas sordn kiemelten figyelnek
a személyre szabott egyéni bandsmodra, valamint arra, hogy az ellatott mindig a megfeleld
mértéki segitséget kapja.

A nappali ellatds a fent felsoroltak mellett a fogyatékos személyeket gondozd
csaladtagok szdmara egy olyan informéciods, tanacsadé kozpont, amely lehetdvé teszi a tarsas
kapcsolatok €pitését, ahol hasonld problémakkal kiizd6 sorstars csaladokkal talalkozhatnak.

4.1.3. Az Intézmeény személyi és targyi feltételei vonatkozasaban

Az intézményvezetd szakmai beszadmoloja alapjan az ellatottakrol 17 f6 munkavallalo
gondoskodik. Az 4pold- gondozod részlegen 13 6, a nappali ellatdsban 4 f6 dolgozik. A
gondozasi feladatok ellatasat szocialis gondozo és apold képesitéssel biztositjak, a fejlesztésben
gyogypedagogiai asszisztens és szocidlpedagdgus diplomaval rendelkez6 munkatarsak
dolgoznak. Az Intézmény minden dolgozdja rendelkezik a jogszabadly dltal eldirt
szakképesitéssel, a létszamellatottsag megfelel az SzCsM rendelet 2. szamu mellékletének.

Az Intézmény épiilete a mozgaskorlatozott személyek vonatkozdsaban minden
tekintetben akadalymentesitett. A foldszintes, 2017-ben felujitott épiilet Ot kijarattal
rendelkezik, amelybdl harom egy nagy fedett teraszra nyilik. A terasz nagysaga a kiiltéri
foglalkozasok megtartasahoz idedlis, amely esds idoben is lehetdséget ad a szabadban
tartozkodasra, a nyari iddszakban virdgokkal diszitett. A kerti butorok is itt kapnak helyet,
amelyek az ellatottak kinti pihenését szolgaljak. A teraszrdl akadalymentesen lehet kijutni a
fives udvarra. A kertben kiiltéri jatékok vannak elhelyezve, tovabba szalonnasiitd ¢és
kertészkedésre, viragiiltetésre alkalmas kerti agyasok. A nagykapu egy zsékutcara nyilik, ahol
csekély a forgalom. Az Intézmény csendes dvezetben helyezkedik el, de mégis kozponti helyen
van. A bejarat gyalogosan, az épiilet masik oldala fel6l, 1épcsokon kozelithetd meg. A kdzelben
talalhat6 az Avasi varoskozpont, tizletekkel, postahivatallal, teahdzzal. A parkoldsi lehetdség
az Intézmény udvaran biztositott.

Az épiiletet a felyjitast kovetéen modern légtechnikai berendezéssel és hészivattyuval
lattak el. A flités korszert, j0 mindségli gazkazanok képezik a kdzponti egységet, a perifériat
modern egyedileg szabalyozhato radidtorok adjak. A hasznélati melegviz folyamatosan
biztositott.

Az dpolo- gondozo részleg belsé terei szintén akadalymentesek. Nincsenek kiiszobok,
az ajtok szélessége megfeleld a kerekesszékkel kozlekeddk szamara. A padozat sériilésmentes,
megfeleld mindségli. Az akadalymentes vizesblokkok tetszetés modern csempékkel vannak
burkolva. Az épiilet rendelkezik a jogszabaly altal eldirt? szami, nagysagu és funkcidju
helyiséggel. A kettd-, illetve haromagyas szobdk a lakok egyedi igényeinek megfelelve
otthonosak, szinesek, jol felszereltek, tiikkr6zik a benne lakok egyéniségét.

A folyos6 hangulatosan, otthonosan diszitett és berendezett. Van egy fotelekkel ellatott
beugro pihendsarok (ezt a tarsalgd helyiséget ,.kadvézonak™ nevezik a lakdk) ahol TV van
elhelyezve. Az ¢épiiletben talalhatd egy tagas ebédld, kiilon talalokonyha konyhai
felszerelésekkel felszerelve, kamrahelyiség, ahol mikrohullama siitd, vizszlird berendezés, hiitd
és fagyasztoszekrények és mosogatogép talalhato.

A nagy alapteriileti mosoddban ipari mosogép, haztartasi mosogépek és szaritogépek
talalhatok. A mosott és megszaritott ruhdk egyedi, névvel ellatott kosarakba keriilnek.

Az egészségiigyi ellatashoz orvosi szoba és betegszoba all rendelkezésre. A betegszoba,
kiilon vizesblokkal 2 {6 befogadasara alkalmas.

2S5zCsM rendelet 41.- 42. §



A nappali részlegen taldlhatd egy kozoOsségi egyiittlétre szolgald, nagy méretl,
asztalokkal, székekkel, kanapékkal, fotelekkel ellatott helyiség, amelybdl a pihenészoba nyilik.
A folyosorol nyilnak a vizesblokkok, az akadalymentes mosdo, a fejleszt6 és kreativ szoba. A
kozosségi helyiségbdl akadalymentesen lehet kijutni a fedett teraszra és az udvarra. A latogatok
fogadasara alkalmas hely a bejarati elotér és a kert.

Az Intézmény rendelkezik az ellatottak szallitasara alkalmas személygépkocsival.
Kirandulésok esetén a tarsintézmények kisbuszait veszik igénybe.

5. A vizsgalat megallapitasai
5.1. A hataskor tekintetében

A feladat- ¢és hataskoromet, valamint ennek ellatdsdhoz szikséges vizsgalati
jogosultsagaimat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése alapjan az alapvetd jogok
biztosa — a civil tarsadalom, kiilonosen a fogyatékossaggal €16 személyek és az 6ket képviseld
szervezetek bevonasaval — biztositja a Fogyatékossagligyi Egyezmény 33. cikk 2. pontja
szerinti fliggetlen mechanizmus feladatainak teljesitését. Az Ajbt. 39/0. § (1) bekezdése
értelmében az alapvetd jogok biztosa a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmussal
kapcsolatos feladatainak teljesitése érdekében rendszeresen vizsgalja — a 18. § (1)-(7)
bekezdésére tekintet nélkiil, beadvany ¢&s felmeriilt visszassdg hidnydban is — a
fogyatékossaggal €16 személyek jogainak a Fogyatékossagiigyi Egyezmény el6irdsainak vald
megfelelés szerinti érvényestilését.

Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosdhoz barki fordulhat, ha
megitélése szerint kozigazgatasi szerv [...] vagy kozszolgaltatdst végzd szerv (a tovabbiakban
egyiitt: hatosag) tevékenysége vagy mulasztasa a beadvanyt tevé személy alapvetd jogat sérti
vagy annak kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egylitt: visszassag), feltéve, hogy a
rendelkezésre all6 kozigazgatasi jogorvoslati lehetoségeket — ide nem értve a kdzigazgatasi pert
— mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehetdség nincs szamdra biztositva. Az Ajbt. 18. § (2)
bekezdés a) pontja szerint az allami vagy dnkormanyzati feladatot ellato szerv, illetve e feladat
ellatasaban kozremlikodod szerv kdzszolgaltatast végzd szervnek mindsiil. Az ombudsmani
gyakorlat a kozszolgaltatdst végzd szervek fogalomkorébe tartozonak tekinti a szocialis ellatast
nyUjto, igy a fogyatékossaggal €16 személyek nappali ellatasat végzd intézményeket, amelyekre
az ombudsman vizsgalati jogosultsaga — az Ajbt. hataskori szabalyai értelmében —
egyértelmiien kiterjed.

Az Ajbt. 1. § (2) bekezdésének d) pontja kimondja, hogy az alapvetd jogok biztosa —
kiilonosen hivatalbdl inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak a védelmére.

Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa a hatdosagok tevékenysége
soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszassag megsziintetése érdekében
hivatalbol eljarast folytathat. 4 hivatalbol inditott eljaras természetes személyek pontosan meg
nem hatdrozhato, nagyobb csoportjat érinté visszassag kivizsgaldasara vagy egy alapveto jog
ervényesiilésének atfogo vizsgadlatara iranyulhat.

5.2. Az alapveté jogok és alkotmanyos elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott alld
Osszefliggésrendszer feltarasa soran autoném, objektiv és neutralis modon, kizardlag alapjogi
érvek felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatuménak. Az ombudsmani
intézmény megalakuldsa ota az orszaggyulési biztos kovetkezetesen, zsinormértékként



tamaszkodik az Alkotmanybirdsag alapvetd jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalmaval
kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint az egyes alapjogi tesztekre.

Ha 0sszevetjiik az Alaptorvény hivatkozott cikkeit és az Alkotmany vonatkozo
szakaszait, akkor az allapithatdo meg, hogy a vizsgalat targyat képezo alapvetd jogok védelme
tekintetében nem hoz olyan koncepcionalis valtozast az Alaptorvény szovege, mely a korabbi
alkotmanybirosagi gyakorlat elvetését, vagy jelentds tartalmi atértékelését alatdmasztana.

5.2.1. A jogallamisag elve

Az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus
jogallam. Az Alkotménybirosag toretlen gyakorlata alapjan ennek a jogallami mindségnek
nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsadg. Az Alkotmanybirdsag altal gyakran hivatkozott tétel,
hogy a jogbiztonsag az allam — s elsésorban a jogalkotd — kotelességévé teszi annak biztositasat,
hogy a jog egésze, egyes részteriiletei €s az egyes jogszabalyok is vildgosak, egyértelmiiek,
miukodéstiket tekintve kiszamithatdak és eldrelathatdak legyenek a norma cimzettjei szamara.
Az Alkotmanybir6ésag dontéseiben felhivta a figyelmet, hogy a jogallamisagnak tobb
Osszetevdje van, az egyik legfontosabb alapkovetelmény a kézhatalom, a kozigazgatas torvény
ala rendeltsége: a kozhatalommal rendelkezd szervek a jog altal megéllapitott miikodési
rendben, a polgarok szdmara megismerhetd és kiszamithato mddon szabalyozott korlatok
kozott fejtik ki tevékenységiiket. Mint arra az Alkotmanybirdsdg dontéseiben ramutatott, a
jogéllamisag szorosan Osszefligg a jogbiztonsag kovetelményével. A jogbiztonsdag nem csupan
az egyes normak egyértelmiiségét koveteli meg, hanem az egyes jogintézmények miikodésének
kiszamithatosagat is.

5.2.2. Az emberi méltésaghoz valo jog

A CRPD 3. cikke alapelvként deklardlja a velesziiletett méltosag elvét és annak
tiszteletben tartasat. Az Alaptorvény Il. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden
embernek joga van az élethez és az emberi méltdésaghoz. Az Alaptdrvény hatalybalépését
kovetden is hivatkozasi pontot jelentd alkotméanybirosagi gyakorlat az emberi méltosaghoz valo
joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltosag az emberi élettel eleve egyiitt
jar6 mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenlo.
Az egyenld méltosaghoz vald jog az élethez vald joggal egységben azt biztositja, hogy ne
lehessen emberi életek értéke kozott jogilag kiilonbséget tenni. Emberi méltosaga és éElete
mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fiiggetleniil fizikai és szellemi fejlettségétdl, illetve
allapotatol, és attol, hogy emberi lehetdségébdl mennyit valdsitott meg, és miért annyit. A
méltosadghoz valo jognak részét képezi az is, hogy minden embert masokkal egyenld méltosagn
személykent kell kezelni, vagyis az egyes emberek €s embercsoportok kdzott tilos indokolatlan,
észszerltlen kiilonbséget tenni.

5.2.3. A hatranyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékkal élok védelme

A CRPD 5. cikke deklardlja, hogy a térvény eldott minden személy egyenlo, és mindenféle
hatranyos megkiilonboztetés nélkiil jogosult a torvények altal nyujtott védelemre és
kedvezményre. Az 5. cikk 2. pontja alapjan a részes allamok megtiltanak a fogyatékossag
alapjan torténd barminemi hatrdnyos megkiilonboztetést, és minden téren biztositjdk a
fogyatékossaggal €16 személyek szdmara a hatrdnyos megkiilonboztetéssel szembeni egyenld
¢s hatékony jogi védelmet. A CRPD 5. cikk 3 pontja értelmében az egyenldség elémozditasa
és a hatranyos megkiilonboztetés eltorlése érdekében a részes allamok minden megfeleld 1épést
megtesznek, igy biztositva az észszerii alkalmazkodast.
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Az Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése tartalmazza a diszkrimindcio tilalmat, mely
szerint Magyarorszdg az alapvetd jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti
vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egy¢b helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil
biztositja. Az Alaptérvény XV. cikk (4) bekezdése tovabba eldirja, hogy Magyarorszag az
esélyegyenlOség megvaldsuldsat kiilon intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése
emellett kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a
noket, az idoseket és a fogyatékkal éloket.

Az Alaptorvény XV. cikk (2) bekezdésében rogzitett, a hatranyos megkiilonboztetés
altalanos tilalma aldli kivételt jelent az Alaptorvény idézett rendelkezése, amelyek alapjan
Magyarorszdg az es€lyegyenldtlenségek kikiiszobolését célzd intézkedéseket is tesz. E
rendelkezés értelmében az  egyenldség tartalmi  megvalosulasat  szolgald, az
es¢lyegyenlitlenség felszamolasa érdekében tett pozitiv megkiilonboztetés megengedett.

A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok més és mas okokbol (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, ¢letkoruk, egészségi vagy mentalis allapotuk miatt) mindsiilhetnek
veszélyeztetettnek, a k6zos pont benniik egyfeldl az, hogy helyzetiikk miatt kiszolgaltatottak
valamennyi allami, kézhatalmi beavatkozassal szemben.

A hatranyos megkiilonboztetés tilalma és az esélyegyenldség elomozditasa az allam

szamara eltérd jellegli, de szorosan Osszekapcsolodd feladatot jelent. A jogegyenldség
megteremtése, az egyenld méltosagu személyként kezelés biztositasa elsddleges allami
kotelezettség, mig az esélyegyenldség eldsegitése az allam részérdl egy jogi lehetdséget
biztosit, ugyanakkor bizonyos, valamely tulajdonsdguk (pl. életkor, betegség, testi
fogyatékossag) okdn sajatos, kiszolgaltatottabb helyzetiik miatt objektive hatranyba keriild
személyek csoportjaindl az allami beavatkozds nem fakultativ feladat: az allam koteles
hatékony 1épéseket tenni az eredendden, sulyosan egyenldtlen helyzet felszamolasara.
Az alkotmanybirdsagi esetjog szerint az allam szabadsagot élvez abban, hogy milyen modon,
milyen jogi, normativ és anyagi eszkozokkel teljesiti az esélyegyenldség eldmozditasara
vonatkoz6 alkotmanyos kotelezettségét, mint allamcélt: e korben mérlegelni lehet az eszk6zok
megvalasztdsdban az dallam teherbird képességét. Az Alaptorvény mellett a CRPD
preambuluma is rogziti, hogy barkinek a fogyatékossag alapjan torténd hatranyos
megkiilonboztetése az emberi személy velesziiletett méltosaganak és értékének megsértése.

A CRPD 4. cikk 1-2. pontja szerint a részes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy
biztositjak ¢€s eldsegitik valamennyi alapvetd emberi jog és szabadsag teljes megvaldsulasat
valamennyi fogyatékossaggal €16 személy szdmara, a fogyatékossag alapjan torténd barmiféle
hatranyos megkiilonboztetés nélkiill. A Fogyatékossagiigy Egyezmény 5. cikke deklaralja
tovabba, hogy a ftorvény elott minden személy egyenld, és mindenféle hdtranyos
megkiilonboztetés nélkiil jogosult a torvények altal nyujtott védelemre és kedvezményre.

5.2.4. A nemzetkozi emberi jogi kotelezettségek érvényesitése

Az Alaptorvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszagnak a nemzetkdzi jogi
kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkdzi jog €s a magyar jog
Osszhangjat, jelen esetben azt, hogy a magyar jogi szabalyozas megfeleljen a CRPD Altal
felallitott és az ENSZ Fogyatékossaggal E16 Személyek Jogainak Bizottsaga (a tovabbiakban:
CRPD Bizottsdg) altal jelzett kotelezettségeknek. Ebbe nemcsak az tartozik bele
értelemszerlien, hogy a jogrendszerben nem maradhatnak olyan szabélyok, amelyek nem
egyeztethetoek Ossze a CRPD rendelkezéseivel, hanem az is, hogy ahol sziikséges, ott a
jogalkoto érdemi és hatékony 1épéseket tegyen a hianyzo6 szabalyozas megalkotasa érdekében.
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A CRPD 4. cikk 1.2. és 4 pontjai a kovetkezOk szerint rendelkeznek az altalanos
kotelezettségekrol:

L, 1. A részes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositjak és eldsegitik
valamennyi alapveté emberi jog és szabadsag teljes megvalosuldasat valamennyi
fogyatékossaggal élo személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténd barmiféle hatranyos
megkiilonboztetés nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok vallaljak, hogy:

a) meghoznak minden megfelelo jogalkotasi, kézigazgatasi és egyeb intézkedést a jelen
Egyezményben foglalt jogok végrehajtasa érdekében;

b) megtesznek minden megfelelo intézkedést, ideértve a jogalkotasi lépéseket a
fogyatékossaggal élé  személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazo térvények,
rendelkezések, szokdsok és gyakorlat modositasa vagy eltorlése érdekében;

¢) figyelembe veszik a fogyatékossaggal él6 személyek emberi jogainak védelmét és
elomozditasat valamennyi politika és program soran,

d) tartozkodnak minden olyan cselekedetben és gyakorlatban valo részvételtol, amely
nem oOsszeegyeztetheté a jelen Egyezménnyel, és biztositiak, hogy a hatosagok és
kozintézmények a jelen Egyezménnyel 6sszhangban tevékenykedjenek;

e) minden megfeleld intézkedést meghoznak bdrmely személy, intézmény vagy
maganvallalkozas dltal a fogyatékossag alapjan torténé hatranyos megkiilonboztetés
felszamolasa érdekében; |[...]

2. Tekintettel a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis jogokra minden részes dllam
vdllalja, hogy a rendelkezésre allo erdforrasai felso hataraig, és sziikség esetén, a nemzetkozi
egylittmiikodeés keretében, intézkedéseket tesz e jogok teljes megvalositasanak fokozatosan
torténd elérése érdekében, fenntartdas nélkiil, a nemzetkozi joggal oOsszhangban, a jelen
Egyezményben foglalt kételezettségek haladéktalan alkalmazasara |[...].

4. A jelen Egyezményben semmi nem értelmezhetd ugy, mint ami befolyasolja a részes
dllam joganak, vagy az adott részes dallam vonatkozdasaban hatalyos nemzetkozi jognak a
fogyatékossaggal élo személyek jogainak hatékonyabb szabdlyozasat biztosito rendelkezéseit.
A jelen Egyezményben részes allamok joga, szerzodései, szabalyozasa vagy szokdsai altal
elismert, vagy tartalmazott emberi jogok és alapveté szabadsagok nem korlatozhatok vagy
csorbithatok arra hivatkozassal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat vagy szabadsagokat
nem, vagy csak kisebb mértékben ismeri el.”

A szerzddések jogarol szolo Bécsi szerzddés 31. cikke értelmében a szerzddést
johiszemiien, kifejezéseinek szovegosszefliggésiikben szokéasos értelme szerint, valamint
targya és célja figyelembevételével kell értelmezni. A CRPD 1. cikke értelmében ,,A jelen
Egyezmény célja valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag teljes és egyenlé gyakorlasanak
elomozditasa, védelme és biztositasa valamennyi fogyatékossaggal élo személy szamdara, és a
veliik sziiletett méltosag tiszteletben tartisanak eldmozditisa.” A CRPD alapelvei kozott
elsoként emliti tovabbd, hogy a fogyatékossaggal €16 személyeket is megilleti a velesziiletett
méltosag, az egyéni autondmia tisztelete, beleértve a sajat dontés meghozatalanak szabadsagat
és a személyek fliggetlenségét.® Ebbdl kovetkezden a jelentés tartalmaban az emberi méltosag
alapjogi védelmének primatusabol vezeti le a fogyatékossaggal €16 személyeket megilletd
tovabbi ¢€s felhivott alapjogok érvényesiilésének problémait.

Ehhez kapcsolodoan kiemelem, hogy a CRPD elfogadasa paradigmavaltast, nagy
eldrelépést jelentett. A fogyatékossaggal €16 személyek jogainak medikalis megkdzelitésétol a
szocialis szemléletre valo attérést azonban egy jabb szemléletvaltas kdvette: az emberi jogi
megkozelités alapjan vald gondolkodas. Ennek 1ényege az inkluziv (az alany autonémiajanak a
szocialis kdzegben valo érvényesiilése) és szubsztancidlis (Iényegi, a fogyatékos embert, mint

3 CRPD 3. cikk a) pont
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az emberi jogok alanyat, és nem targyat szem el6tt tartd) gondolkodasmod.* Ennek a
megkozelitésnek kell minél teljesebben érvényt szerezni a fogyatékos embereket megilletd
alapvetd jogok kiteljesedése érdekében.

Az ENSZ nemzeti emberi jogi intézményeként, a kizarolag az alapjogvédelemre
fokuszalo tevékenységével és semleges, kiegyensulyozo szerepével az ombudsman képes a
CRPD-ben foglaltaknak valos tartalmat biztositani.

6. A vizsgalat érdeme tekintetében

6.1. Az Intézmény szolgaltatasait igénybe vevo fogyatékos személyek alapveté jogainak
vonatkozdsdaban

A fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus keretében folytatott vizsgéalatom
elsddleges célja az Intézmény mukodésének megismerése és alapvetd, emberi jogi szemponti
monitorozasa soran annak vizsgalata volt, hogy a CRPD-ben foglaltaknak megfeleléen, a
fogyatékossaggal ¢l6 intézményi ellatottak alapvetd jogai a meglatogatott Intézmény
vonatkozasaban mennyiben érvényesiilnek.

Amint azt valamennyi fogyatékossagiigyi vonatkozasu jelentésemben kiemelem, a Fot.
legfontosabb elve szerint az allamnak, a tarsadalom szervezeteinek és tagjainak oly modon kell
tevékenységliket végezni, hogy az ne okozhasson olyan karosodast, amely fogyatékossag
kialakulasdhoz vezet, illetve olyan koriilményeket kell létrehozni, amelyben a fogyatékos
emberek képesek lesznek teljesebb életre és a fogyatékossagukbol fakado terheik
csokkenthetéek.®

A tervezési, dontési folyamatok soran kiemelten kell kezelni a fogyatékos személyek
sajatos sziikségleteit, és figyelemmel kell lenni arra, hogy a fogyatékos személyek a barki altal
igénybe vehet6 lehetoségekkel csak kiilonleges megoldasok alkalmazdsa esetén élhetnek. A
fogyatékos személyeket érintdé dontések soran tekintettel kell lenni arra, hogy a fogyatékos
személyek a tarsadalom és a helyi k6zosség egyenrangi tagjai, ezért meg kell teremteni azokat
a feltételeket, amelyek lehet6vé teszik szamukra a tarsadalmi életben valé részvételt.® Az allam
koteles gondoskodni a fogyatékos személyeket megilletd jogok érvényesitésérdl, a fogyatékos
személyek hatranyait kompenzald intézményrendszer miikodtetésérdl a nemzetgazdasag
mindenkori lehetdségeivel 6sszhangban.’

A CRPD 06nallo életvitelrdl és a kozosségbe vald befogadasrol szold 19. cikk a)-b)
pontja a kovetkezoket rogziti:

Az Egyezményben részes dallamok elismerik a fogyatékossaggal él6 személyek egyenlo
jogat a kézosségben valo élethez és masokkal egyenld szabad dontéshez valo jogat, minden
sziikséges és hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal él6
személyek teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a teljes kozosségi befogadast és részvételt,
beleértve a kovetkezok biztositasat:

a) a fogyatékossaggal élo személyeknek masokkal azonos alapon lehetoségiik van
lakohelyiiknek és annak megvalasztasara, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kotelezhetoek
bizonyos megszabott kériilmények kozott élni;

b) a fogyatékossaggal élo személyek szamara hozzaférési lehetoséget biztositanak
tobbféle otthoni, intézményi és egyéb kozosségi tamogato szolgalathoz, beleértve azt a

4 Theresia Degener, a CRPD Bizottsag lelndke, az ENSZ Egyezmény kidolgozasanak aktiv résztvevéje; 2013.
januar, Trier, Academy of European Law.

5 Fot. 2. § (1) bekezdés

6 Fot. 2. § (3)-(4) bekezdés

" Fot. 2. § (5) bekezdés
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személyes segitséget, mely a kozosségben éléshez és a kozosségbe torténd beilleszkedéshez,
valamint a kozossegtol valo elszigetelodeés és kirekesztodés megelozése céljabol sziikséges.”

A Fot. 17. §-a kimondja, hogy a fogyatékos személynek joga van a fogyatékossaganak,
személyes koriilményeinek megfeleld — csaladi, lakootthoni, intézményi — lakhatasi forma
megvalasztasdhoz.

Magyarorszag 2007-ben ratifikalta a CRPD-t, amelynek 19. cikke 0j alapokra helyezi a
fogyatékossaggal €16 személyek onalld életvitelérdl, illetve lakohelyének megvalasztasarol
valo gondolkodast. Ennek alapjan a fogyatékos személyek esetében is a csaladban maradast,
illetve az 6nallo lakasban vagy lakootthonban ¢€lést, illetve az ezeket eldsegitd kozosségi alapu
szolgaltatdsokat (szocialis alapszolgaltatasok) kell elényben részesiteni a nagyméretii
bentlakéasos intézményi ellatassal (szocialis szakellatassal) szemben. Ennek megfeleléen 2011.
januar 1-jét kovetden 1j, fogyatékos személyek apolo-gondozd céli férOhelye mar csak
lakéotthoni formaban hozhato 1étre.

A CRPD 19. cikkében foglalt onallo életvitelhez valo jog tobbek kozott azt is jelenti,
hogy a fogyatékossaggal €16 egyének szamara minden adott ahhoz, hogy ¢éljenek a valasztas és
az iranyitas lehetdségével sajat életiiket illetden, tovabba az életiikkel kapcsolatos minden
dontést meghozhassanak.

A személyes autonomia és az onrendelkezés az onallo életvitel alapveté eleme, ideértve
a kozlekedéshez, az informaciokhoz, a kommunikdciohoz és a személyes segitségnyujtashoz
valo hozzaférést, a lakohelyet, a napirendet, a szokdsokat, a tisztességes foglalkoztatdst, a
személyes kapcsolatokat, a ruhdzkodast, a taplalkozast, a higiénidt és az egészségiigyi ellatast,
a vallasos, kulturalis, szexualis és reprodukcios jogokat. Ezek a tevékenységek az egyén
identitasanak és személyiségének fejlddéséhez kotddnek, és tobbek kozott a mindennapi
¢letvitel olyan alapvetd kérdéseit érintik, mint azt, hogy hol éliink, kivel, mit esziink,
szeretnénk-e tovabb aludni vagy késo ¢éjszaka lefekiidni, bent vagy kint lenni, (....) vagy
szeretnénk-e zenét hallgatni. Ezek a cselekvések ¢és dontések hatdroznak meg benniinket. Az
onallo életvitel az egyén autondmidjanak és szabadsaganak elengedhetetlen része, de nem
feltétleniil jelenti azt, hogy egyediil kell élni. Nem értelmezhetd kizarolag a napi tevékenységek
egyediil torténd végzeésére valo képességként. Inkabb valasztasi és ellendrzési lehetdségnek kell
tekinteni, a velesziiletett méltosag €s az egyéni autondmia tiszteletben tartdsanak megfelelden,
a CRPD 3. cikkének a) pontjaban foglaltak szerint. Az 6néllosdg, mint a személyes autonomia
egyik formédja azt jelenti, hogy a fogyatékossaggal €16 személyt nem fosztjadk meg a vélasztas
és az iranyitas lehetéségétdl a személyes életstilusat és a napi tevékenységeket illetéen.®

A kozdsségbe valo befogadas joga a teljes és hatékony tarsadalmi részvétel és befogadas
elvéhez kapcsolodik, amelyet tobbek kozott a CRPD 3. cikkének c) pontja fogalmaz meg. Ez
teljes tarsadalmi életet és a nyilvanossag szamara rendelkezésre allo valamennyi
szolgaltatashoz, valamint a fogyatékossaggal ¢l6 személyek szamara abbol a célbol
rendelkezésre allo tamogato szolgaltatasokhoz valo hozzaférést foglalja magaban, hogy a
tarsadalmi élet minden szférajaba teljes mértékben befogadast nyerjenek és azokban részt
vehessenek. Ezek a szolgaltatasok tobbek kozott a lakhatashoz, a kozlekedéshez, a
bevasarlashoz, az oktatdshoz, a foglalkoztatdshoz, a szabadidds tevékenységekhez és a
nyilvanossag rendelkezésére allo valamennyi egyéb létesitményhez és szolgéltatashoz, példaul
a kozosségi médidhoz kapcsolodnak. A jog magéban foglalja a kozdsség minden politikai és
kulturdlis jellegli intézkedéséhez és eseményéhez, tobbek kozott a nyilvanos taldlkozokhoz,
sporteseményekhez, kulturalis €s vallasi fesztivalokhoz és minden olyan tevékenységhez vald
hozzaférést, amelyben a fogyatékossaggal €16 személy részt kivan venni.

8 CRPD Kommentdr Altaldnos észrevétel a 19. cikkrél: Onallo életvitel és a kézosségbe valé befogaddshoz
16.pont.
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A vizsgalattal érintett Intézmény vonatkozasdban megallapithatd, hogy a tdargyi és
infrastrukturalis feltételei az SzCsM rendelet 4. § (1) bekezdés, a személyes gondoskodast
nyujtd szocialis intézményekre vonatkozo eldirdsainak megfelelden segitik és tamogatjak a
fogyatékos személyek onallo életviteléenek és mélto életkoriilményeinek megvalosuldasat. Az
Intézmény apold- gondozo otthona 20 féréhelyen értelmi és halmozottan fogyatékos személyek
lakhatasarol és teljes kori ellatasarol, valamint 20 féréhelyen felndttkora fogyatékos személyek
nappali ellatasarél gondoskodik.

Az ellatast ugy szervezik, hogy az ellatottak szamara az egészségi és fizikai
allapotuknak megfeleld onallosag és dontési lehetdség biztositva legyen.

Az cllatottak meglévé képességeinek szinten tartasat és fejlesztését az Intézmény
kiemelt feladatanak tekinti, melynek érdekében szocioterdpidas foglalkozdsokat szerveznek. A
foglalkoztatds megszervezésénél az egyéni fejlesztési tervekben meghatarozottak alapjan
figyelembe veszik az ellatottak életkorat, egészségi allapotat és képességeit. A fejlesztd munkat
dramafoglalkozésok, kézmiives tevékenységek, kreativ miithelyek segitik és egészitik ki.

A hitélet és pszichés gondozads az Intézmény kiemelt feladatai kozé tartoznak. A lakok
onkéntes alapon egyhazi felekezetiiknek megfeleléen vallasukat szabadon gyakorolhatjak és
szabadon élhetnek a valasztojogukkal, a csaladi kapcsolatok fenntartasanak és a latogatok
fogadasanak joga biztositott. Azoknak az ellatottaknak, akik nem a reforméatus felekezethez
tartoznak, ugyanugy biztositjak, tamogatjak és minden eszkézzel eldsegitik a vallasuk
gyakorlasat.

A mentalis ellatds soran kiemelten figyelnek a személyre szabott egyéni banasmoddra,
valamint arra, hogy az ellatottak mindig csak a megfeleld mértékii segitséget kapjak meg,
keriilve a tilgondozést.

Az ellatottak két-, illetve haromagyas lakoszobakban, kulturalt koriilmények kozott
¢lnek ¢és biztositott valamennyi laké tekintetében az egy ellatottra eldirt legalabb hat
négyzetméternyi lakoteriilet. Az épitészeti megoldasok lehetové teszik az akadalymentes
kozlekedést az épiiletben és az Intézmény kozvetlen kornyezetében is.

Példaértékiinek tekintheté az Intézmény nappali ellatasa, amely a fogyatékos
személyeket gondozo csalddtagok szamara olyan informacios és tandacsado kozpontként is
miikodik, amely lehetové teszi a tarsas kapcsolatok épitését, ahol hasonlo problémakkal kiizd6
sorstars csaladoK talalkozhatnak. Az érzelmi tamogatds, a tapasztalatcsere, a kozosségi
Osszetartozas érzése, valamint a gyakorlati megoldasok megosztdsa mind hozzéjarulnak ahhoz,
hogy a gondozdi feladatok tehermentesebbnek tiinjenek a hétkoznapokban. Ezek a kapcsolatok
nem csupan érzelmi, hanem szocialis tAmaszt is nyQjtanak. A k6zosségben valo aktiv részvétel
csokkenti a magéanyossag érzését, amely sok gondozora jellemzd, hiszen a fogyatékos
személyek ellatasa sok esetben a gondozo elszigetel6dését is eredményezheti. Ezek a
talalkozasok erdsitik a hozzatartozok Onazonossagat, mentdlis egészségét és tarsadalmi
beilleszkedését, tovabba az informaciomegosztas soran értesiilhetnek olyan szocialis,
egészségligyi vagy pénziigyi tiamogatasokrol, amelyek megkonnyitik a gondozasi feladatokat.

A nappali ellatas keretében a foglalkoztatas, a szabadidds ¢és kulturélis programok
megszervezése, a csaladi kapcsolatok fenntartdsanak eldsegités, valamint az SzCsM
rendeletben meghatarozott® szolgaltatasi elemek biztositottak. A nappali ellatds megeldzi az
inaktiv életforma kialakuldsat és a segélyektdl valo fiiggdséget, valamint csokkenti a
fogyatékos személyek teljes kiszolgaltatottsagat a csaladjukkal szemben. Az ellatas napkdzbeni
programokat, foglalkozasokat, szabadidds tevékenységeket és hitéleti alkalmakat kinal, amely
szerves részévé valik az érintettek mindennapjainak, struktirat és ritmust ad életiiknek,
mikozben 1 kapcsolatok kialakitasat teszi lehetdvé a kortarscsoportokkal, tAmogatva ezéltal
tarsadalmi integraciojukat.

9 8zCsM rendelet 77. § (1)
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Az Intézmény az ellatottak mozgasat nem korlatozza, megfeleld szabadsagot biztosit
szamukra. Valamennyi munkatars arra torekszik, hogy a szakmai, szellemi és kulturalis
nyitottsag jegyében, munkajuk sordn keressék az ujszerti, innovativ megoldasokat. Az ellatottak
JOg- és érdekvédelme, valamint a panaszjog gyakorlasanak modja az Intézmény Hazirendjében
részletesen szabalyozott mindkét szolgaltatas vonatkozasaban. Az SzCsM rendelet vonatkozo
szabalyainak megfeleléen Erdekképviseleti Forum mitkodik az Intézményben.

A helyszinen tett latogatas tapasztalatai és a rendelkezésemre bocsatott dokumentumok
vizsgalata alapjan megallapithatd, hogy az Intézményben szakmailag jol felkésziilt
szakemberekbdl all6 team dolgozik, akik egységes segitéi szemlélettel, a fogyatékos
személyeket megilleto alapvetd jogok érvényesiilését szem elott tartva végzik munkajukat.

A jogszabalyok alapjan vezetett dokumentumok az Intézményben rendelkezésre allnak,
kitoltésiik az eldirt formaban torténik. Az Intézmény a kotelezden elbirt szabalyzatokkal,
korlatozo intézkedésekre vonatkozo protokollal, alapitd okirattal, valamint a fenntarto altal
jovahagyott szakmai programmal, szervezeti és milkddési szabdalyzattal és hézirendekkel
rendelkezik mindkét szolgaltatasa vonatkozasaban. Az SzCsM rendelet alapjan meghatarozott
szakmai 1étszam és képesitési eldirasok megfelelnek a rendelet 2. és 3. szdmu mellékletének.

Bar az Intézmény é&pold-gondozd otthoni, illetve nappali ellatdst biztositd részlegét
tekintve is igen magas a cselekvOképességet érintd korlatozas alatt allo ellatottak szama, az
Intézményben folyé magas szinvonali, személyre szabott és inkluziv szemléletii szakmai munka
hozzajarul az ellatottak életmindségének javitasahoz, autonomidjuk lehetéségeinek fokozatos
bévitésehez és képességeik fejlesztéséhez. A Fogyatékossagiigyi Egyezmény alapelveivel
osszhangban, kiilonosen a 12. cikkben foglaltak figyelembevételével, megalapozott remény
mutatkozik arra, hogy a soron kovetkezé feliilvizsgadlatok soran mérlegelhetévé valhat az
ellatottak cselekvoképességet érinto korlatozasok csokkentése, elosegitve ezzel a tamogatott
dontéshozatal iranyaba torténo elmozduldst.

Tekintettel az Intézményben folytatott helyszini vizsgalat fentiekben rogzitett
tapasztalataira, a rendelkezésemre bocsatott adatokra, valamint arra, hogy az Intézmény
miikodését és az érintett fogyatékos személyek ellatasaval kapcsolatos szakmai munkat a CRPD
emberi jogi szemléletmodja jellemzi, az Intézmény miikédése és feladatellatdsa
vonatkozasaban alapveté joggal oOsszefiiggo visszassaggal kapcsolatos megallapitast nem
teszek.

Budapest, 2025. az elektronikus datumbélyegz6 szerint
Dr. Kozma Akos
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