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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-1619/2024. szamu iigyben

1. A vizsgalat meginditasa, elézmények

Az alapvet6 jogok biztosarol sz616 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 1. §
(3) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa — a civil tarsadalom, kiilondsen a
fogyatékossaggal €16 személyek és az Oket képviseld szervezetek bevonasaval — biztositja a
2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolo
egyezmény (a tovabbiakban: Fogyatékossagiigyi Egyezmény) 33. cikk 2. pontja szerinti
fliggetlen mechanizmus feladatainak teljesitését. Az Ajbt. 39/0. § (1) bekezdése értelmében
az alapveté jogok biztosa a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmussal kapcsolatos
feladatainak a teljesitése érdekében rendszeresen vizsgalja — a 18. § (1)-(7) bekezdésére
tekintet nélkiil, beadvany és felmeriilt visszassag hianyaban is — a fogyatékossaggal ¢élo
személyek jogainak a Fogyatékossagiigyi Egyezmény eldirasainak valdo megfelelés szerinti
érvényesiilését.

Ezen feladatkoromben a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus egyik vizsgalati
céljaként a bentlakdsos intézményekben ¢él6 fogyatékos személyek alapvetd jogal
érvényesiilésének monitorozasat hataroztam meg tekintettel arra, hogy az Ajbt. 39/0.§ (2)
bekezdés alapjan az alapvetd jogok biztosa a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon
tulmenden természetes személy alapvetd jogéaval kapcsolatos visszassdg megsziintetése
érdekében hivatalbdl eljarast folytat, ha a fogyatékossaggal ¢16 személy nem képes jogai
védelmében fellépni vagy beadvany benyujtasa aranytalan nehézséget jelentene szamara.

A vizsgalat indokoltsagat, a fenti torvényi rendelkezéseken til, a bentlakasos
intézmények magas ellatotti 1étszdma Onmagidban is megalapozza, ugyanis a
Fogyatékossagiigyi Egyezmény kifejezetten az 0nallo életvitel és az egyéni autondémia
alapelveit deklaralja, amelyek a nagylétszaml otthonok miikddési diszfunkcioi (személyi és
targyi feltételek hidnya, talzsufoltsdg) kovetkeztében tobb szempontbdl is sériilhetnek, ahogy
azt tobb korabbi ombudsmani vizsgalat feltarta.

A fentiek alapjan a bentlakasos intézményekben élo fogyatékos személyek alapveto
Jjogainak monitorozasa érdekében a fogyatékossagiigyi fliggetlen mechanizmus keretében az
Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan hivatalbdl inditottam eljarast a Badlint Sandor Szeretetotthon
Kalvaria Véddotthona, (6725 Szeged, Kdlviria sugarut 108.; a tovabbiakban: Intézmény)
miikodésének alapjogi Szemponti vizsgalatira, amelynek soran munkatarsaim 2023.
szeptember 27-én helyszini vizsgalatot tartottak az \ntézményben.

2. Az érintett alapveto jogok és alkotmanyos elvek

o A jogallamisag elve és a jogbiztonsag kovetelménye:. , Magyarorszag fliggetlen,
demokratikus jogallam.” [Magyarorszag Alaptorvénye (a tovabbiakban: Alaptorvény)
B) cikk (1) bekezdés];

o Az emberi méltosaghoz valo jog: ,,Az emberi méltosag sérthetetlen. Minden embernek
joga van az ¢€lethez ¢és az emberi méltésaghoz, a magzat életét a fogantatastol kezdve
védelem illeti meg.” [Alaptorvény Il. cikk];

o Az egyenlé banasmod kévetelménye és az esélyegyenloség elomozditasanak elve ,,A
torvény eldtt mindenki egyenld. Minden ember jogképes. Magyarorszag az alapvetd
jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
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fogyatékossag, nyelv, valléas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szarmazds, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil
biztositja.” [Alaptorvény XV. cikk (1)-(2) bekezdés];

o A fogyatékkal élok kiemelt védelme: ,,Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a
gyermekeket, a ndket, az idoseket és a fogyatékkal éloket.” [Alaptorvény XV. cikk (5)
bekezdés];

o A nemzetkozi jogi kotelezettségek és a belsé jog odsszhangja ,Magyarorszag
nemzetkozi jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositja a nemzetkdzi jog és
a magyar jog Osszhangjat. Magyarorszag elfogadja a nemzetkozi jog altaldnosan
elismert szabalyait. A nemzetkdzi jog mas forrdsai jogszabalyban torténd
kihirdetésiikkel valnak a magyar jogrendszer részévé.” [Alaptorvény Q) cikk (2)-(3)
bekezdés].

3. Az alkalmazott jogforrasok

o Ajbt;

e Fogyatékossagiigyi Egyezmény (CRPD);

e A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositdsardl szold 1998. évi
XXVIL. térvény (a tovabbiakban: Fot.);

e A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.);

e A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
rendelet.);

e Az Orszagos Fogyatékossagi Programrdl (2015-2025) szolo 15/2015 (IV. 7.) OGY
hatérozat (a tovabbiakban: OFP);

e Az orszagos telepiilésrendezési és épitési kovetelményekrodl szolo 253/1997. (XII. 20.)
Kormanyrendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet.);

4. A megallapitott tényallas
4.1. Az Intézmény miikodésének dltalanos feltételeirdl és a szakmai feladatelldtdsrol

A szakositott ellatast ny0jtdo Intézmény 2016. december 30-t6l a Balint Sandor
Egyhazmegyei Szeretetszolgalat feliigyelete alatt, 40 f6 értelmi és halmozottan fogyatékos
személy szamara fenntartott dpolo-gondozo céli lakéotthonként mikodik, a Balint Sandor
Szeretetotthon telephelyeként.

A telephelyen miikodé harom lakootthon egy erdds, kozmiivel ellatott, 17.420 m?-es
teriileten épiilt. Az |. Haz a foldszinten 4 db 19.5 m*-es, az emeleten 6 db 19.5 m?-es
lakoszobaval 14 {6 részére; a Il. Haz és a I1l. Haz foldszintjén 4 db 19,5 m?-es, az emeleten 4
db 19.5 m?-es lakoszobaval, 13 f6 részére nyujt lakhatast és teljeskorti ellatast. Minden
szobahoz tusolo, mosdd és kiilon WC tartozik. A lakootthonok tipusa a biztositott ellatas
mértéke Szerint, segitd személyek kozremiikodé részvételével mikodo kozosség. Ennek
keretében a szocialis segit6é folyamatosan figyelemmel kiséri, sziikség esetén aktivan alakitja
az ellatast igénybe vevo életkoriilményeivel kapcsolatos dontéseit és életvitelét.?

! Szoctv. 57. § (2) c) alapjan tartds bentlakdsos intézmény, a Szoctv. 85/A. § (2) bekezdés a) pontja szerinti
fogyatékos személyek lakdotthona, a (3) bekezdés ab) pontja szerinti apolo-gondozd céli lakdotthon.
2 Szoctv. 98. § (3) bekezdés



Az Intézmény illeszkedik a varosi lakokornyezetbe, de onallo ,,szigetet” alkot, bar nem zdart
intézményként miikodik. Tobb, mint madsfél hektdros teriiletén az ellatottak onallo életet
folytatnak, a lakok szabad mozgashoz vald joga biztositott. Az Intézmény tomegkozlekedési
eszkozokkel konnyen megkdozelithetd, az akadalymentes kozlekedés az |. Hazban és a |ll.
Hazban teljeskoriien, a Ill. Hazban pedig részben biztositott. A butorok, berendezési-,
felszerelési targyak, koriilmények az igénybe vevok egészségi allapotanak, sajatossadgainak
megfelelnek. A lakok mindharom épiiletben, kulturalt kortilmények kozott 1 és 2 agyas
szobakban keriilnek elhelyezésre. Jelenleg egy hazaspar él az Intézményben ko6zos
lakdszobéban.

Az Intézmény a hatdlyos szolgaltatoi nyilvantartasba torténd bejegyzés alapjan
hatarozatlan idejii mitkédési engedéllyel rendelkezik.

A Szoctv. 85/A. § (5) bekezdése alapjan a nagykort fogyatékos személy fogyatékos
személyek apolo-gondozo célu lakootthonaban torténd elhelyezésének feltétele a benyujtott
orvosi dokumentacid felhaszndlasdval lefolytatott alapvizsgéalat, valamint a komplex
sziikségletfelmérés elvégzése. Az dpolo-gondozo célii lakéotthon teljes korii ellatdst biztosit?,
melynek keretében biztositja az étkezést, a lakohelyi, munkahelyi feladatok és szabadidd
eltoltésének szétvalasztasat, lehetdség szerint a foglalkoztatdst, a szabadidds tevékenység
megszervezését ¢és lebonyolitasat. Biztositja tovabba az ellatast igénybe vevok életével
kapcsolatos probléméak o©nalld6 megoldasat, sziikség esetén segitséget ad a dontések
meghozataldhoz; az ellatott sziikségletei szerinti  szolgéltatasok elérhetdségének
megkonnyitését, az egészségligyi alapszolgaltatast, tovabba a mentéalhigiénés ellatds keretein
beliil a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartasat, a hitélet gyakorlasanak lehetségét.®

A normalis napi életritmus kialakitasa kapcsan az Intézmény vezetése figyelemmel
van a munkavégzésre, a szabadid6 eltdltésére, a munka és a szabadidé megfeleld aranyara,
tovabba a lakootthon fenntartasaban vallalt feladatok ellatasara.®

A harom lakéotthon kiilonalldan, mégis egységben miikodik. A napi életvitelt és a
munka megszervezését minden lakéotthonban dndlloan végzik, de figyelembe veszik a kézosen
elfogadott irdanyelveket. Egyltt rendezik az egyhazi és vilagi iinnepeket, a szentmiséket,
mindemellett a szabadid6 eltoltésében és a sportolasi lehetéségek megszervezésében is
egylittmikodnek.

Az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében az
Intézményben dolgozo szakemberek segitségével szocioterapias foglalkozasokat szerveznek,
melynek célja az dnkiszolgalasi képesség szinten tartasa és fejlesztése. Az Intézmény 7 lakdja
a Szegedi Fonalfeldolgozo Zrt. védett munkahelyeire ondlléoan jar dolgozni.

A terapias- és készségfejleszté foglakozasok a megmaradt egyéb képességek
fejlesztésére, szinten tartdsara iranyulnak. Ezek keretein belill miivészeti-, mozgas- ¢és
jatékterapiakat alkalmaznak, emellett igyekeznek szinten tartani az iras-, olvasasi- ¢és
szamolaskészségeket, kézmiives foglakozasokat szerveznek, a dolgozokkal egyiitt késziilnek
az aktualis innepekre, rendezvényekre, tovabba az intézmény parkjaban — alkalmazkodva a
lakok fizikai allapotvaltozasaihoz — sportfoglalkozasokat rendeznek.

Az intézményvezetd tajékoztatdsa szerint a Szakmai program véarhaté eredményeként
meg lehet elozni mindazokat a tiineteket, amelyek az ellatottak életkoranak eldrehaladtaval
jelentkezhetnek, illetve a mar meglévd fizikai, testi deformitasokat rehabilitalni lehetséges. A
kulturalis és szinten tartd foglalkozasokkal, valamint a rendezvényekre valo felkésziiléssel az
ellatottak szellemi képességeinek romlasat szeretnék megeldzni, illetve lassitani.

3 Szoctv. 85/A. § (6)
4 SzCsM rendelet 92. § (1) bekezdés
5> SzCsM rendelet 92. § (4) bekezdés



A lakootthon ellatottjainak, valamint a dolgozdk szakmai tapasztalatcseréjének
érdekében kapcsolatot tartanak mas hasonld problémakkal €16 fogyatékos embereket gondozo
intézményekkel és rendszeresen részt vesznek a kozos rendezvényeken.

Mindezek kovetkezményeként az Intézmény munkatdrsainak legfobb célkitiizése, hogy
az ellatottak minél tovabb orizzék meg onallosagukat és emberhez mélto, mindsegi életet
élhessenek a csaladbol valo kikeriilés utan is.

4.1.1. Az ellatottak osszetételére vonatkozo adatok

Az Intézmény 40 f6 értelmi és halmozottan fogyatékos személyrdl gondoskodik. Az ellatotti
fluktuacio minimalis. A legiddsebb lako 69 éves a legfiatalabb 21 éves.

Enyhe értelmi fogyatékos: 8 fo
Kozepsulyos ertelmi fogyatékos: 26 fo
Sulyos értelmi fogyatékos: 6 fo

Cselekvoképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt dll: 27 f6
Cselekvoképességet részlegesen korlatozo gondnoksag alatt all: 12 fo
Cselekvoképes: 1 fo

4.1.2. Az Intézmény tirgyi feltételei®

Az Intézmény tomegkdzlekedési eszkozzel konnyen megkozelithetd, a fobejarattol 150 m
tavolsagra talalhat6 a villamos /3; 3F/, és az autobusz /36/ megallohely. A folyamatos fiités,
energia és melegviz szolgaltatas biztositott.

L Haz dsszes m?: 539 m?  Elldatottak szama: 14 f6
Az épitészeti megoldasok az akadalymentességet lehetévé teszik.’

Lakészobak Szama (db) Teriilete (m?) | Egy fére juté m?
Lakoszobak 6sszesen 10 19,44 m? 19,44 m? — 9,72 m?
Ebbol:

- 1 4gyas, fiirdészobds 6 19,44 m? 19,44 m?

- 2 4gyas, fiirddszobds 4 19,44 m? 9,72 m?

A helyiségek fajtai Sziama (db) Teriilete (m?)
nappali tartdzkodasra szolgald helyiség 2 56,57 m?; 32,40 m?
flirdészobak dsszesen 11 2,86 m?

Ebbol: kozos hasznalatban | 5

Firdészobakban a kadak és tusolok szama | 11

0sszesen:
Ebbdl: kozos hasznalatban | 5
Az illemhelyek szdma sszesen: 13 1,08 m?
Ebbdl:
-anoi |7
-aférfi| 5

- mozgaskorlatozott | 1

6 Kiilonos tekintettel az SzCsM rendelet 4.§, 41-43. §, 93-94. § -ra.
7253/1997. Korm. rend. 62-63. §, 66. §.



- k6z6s haszndlatban | 7

mosoO helyiségek | 1 4,42 m?
konyha, teakonyha 1 11,88 m?
étkezd 1 32,40 m?
tarsalgd 1 32,40 m?
irodak 2 7,15 m?, 25,92 m?
raktar 1 6,84 m?
lakd-, dolgozd-, vendég dohanyzohely 1 ¢épiileten kiviil
latogatok fogadasara szolgald helyiség lak6szobak, tarsalgd
dolgozéi 61t6z8 1 9,24 m?

II. Hiz  dsszes m?: 406 m?>  Elldtottak szama: 13 f&
Az épitészeti megoldasok az akadalymentességet lehetdvé teszik.
Lakoszobak Sziama (db) Teriilete (m?) | Egy fére juté m?
Lakodszobak 0sszesen 8 19,44 m? 19,44 m? — 9,72 m?
Ebbol:
- 1 4gyas, fiirdészobds 3 19,44 m? 19,44 m?
- 2 agyas, fiird0szobas 5 19,44 m? 9,72 m?
A helyiségek fajtai Sziama (db) Teriilete (m?)
nappali tartdzkodasra szolgald helyiség 2 56,57 m?, 32,40 m?
firdészobak Osszesen 9 2,86 m?
Ebbol: kozos hasznalatban | 6
Fiirdészobakban a kadak és tusolok szama | 9
0sszesen:
Ebbdol: kézos hasznalatban | 6
Az illemhelyek szdma Gsszesen: 10 1,08 m?
Ebbdl:
-anoi |5
-aférfi| 4
- mozgaskorlatozott | 1
- kozos hasznalatban | 7
moso helyiségek 1 4,42 m?
konyha, teakonyha 1 11,88 m?
étkezd 1 32,40 m?
tarsalgd 1 32,40 m?
irodak 1 7,15 m?
laké-, dolgozd-, vendég dohdnyzohely 1 ¢épiileten kiviil
latogatok fogaddsara szolgald helyiség lakoszobdk, tarsalgd
dolgozdi 61t6z6 1 9,24 m?

IIl. Haz  Osszes m?: 406 m?

Ellatottak szama: 13 f&

Az épitészeti megoldasok az akadalymentességet lehetdvé teszik.

Lakészobak Sziama (db) Teriilete (m?) Egy fére juté m?
Lakdszobak 6sszesen 8 19,44 m? 19,44 m2-9,72 m?
Ebbol:




- 1 4gyas, fiirdészobds 3 19,44 m? 19,44 m?

- 2 agyas, flird0szobas 5 19,44 m? 9,72 m?

A helyiségek fajtai Szama (db) Teriilete (m?)
nappali tartdzkodasra szolgald helyiség 2 56,57 m?, 32,40 m?
firddszobak Osszesen 9 2,86 m?

Ebbol: kozos hasznalatban | 6

A helyiségek fajtai Szama (db) Teriilete (m?)
Fiirdoszobakban a kadak és tusolok szama | 9
0sszesen:
Ebbol: kozos hasznalatban | 6
Az illemhelyek szama Gsszesen: 10 1,08 m?
Ebbol:
- anoi
- a ferfi
- mozgaskorlatozott

- kozos hasznalatban

S I e I R E

mosé helyiségek 4,42 m?

konyha, teakonyha 11,88 m?

étkezd 32,40 m?

tarsalgo 32,40 m?

irodak 7,15 m?

lakd-, dolgozd-, vendég dohanyzdhely épiileten kiviil
latogatok fogadasara szolgald helyiség lak6szobak, tarsalgd
dolgozéi 61t6z8 1 9,24 m?

Mindharom épiiletben rampak, kapaszkodok, a kerekesszék méretéhez megfeleld
ajtoszélesség segiti a lakok kozlekedését, (az l-es és II-es szamu Hazban lift segitségével
kozlekedhetnek a lakok) tovabba biztositott a mozgaskorlatozottak szamara vizesblokk és a
kiiszobnélkiili kozlekedés a bejaratoknal.

Az Intézményben biztositott az egy fore jutd 8 m? lakoteriilet, tiz ellatottra jut legalabb
két fiirddszoba (fiirdokad, zuhanyz6), a kiilon helyiségben két illemhely. Biztositott tovabba a
folyamatos fiités-, energia- és melegviz szolgaltatas, a f6zohelyiség, a 8-12 f6 elhelyezésére
alkalmas étkezohelyiség, 8-10 fo ellatott esetén ellatottanként 2 m?, a 10 o ellatott felett
legalabb 20 m? alapteriiletii kozosségi egyiittlétre alkalmas helyiség.

A lakoszobak tisztak, baratsagosak, a berendezési targyak elrendezése praktikus és
esztétikus, figyelembe véve a szolgaltatast igénybe vevok apolasi sziikségletét, életkorat és
igényeit. Az Intézmény Hazirendje alapjan minden ellatott a sajat lakoszobajanak
felszerelését, annak diszitését izlése szerint maga végezheti. A lakdk a személyes hasznalati
targyaikat az Intézménybe behozhatjak és hasznalhatjak.

A hozzétartozokkal és gondnokokkal torténd kapcsolattartas megkonnyitése érdekében
minden szobaban van telefonkésziilék. A k6zOsségi haszndlatra szolgalo helyiségek tagasak és
funkcionalisak. Az Intézményt erdds teriilet veszi koriil, az udvar parkositott, amely kellemes
kornyezetet biztosit az ellatottak €s hozzatartozoik szamara.

A Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal (a tovabbiakban: Kormanyhivatal)
jogkorében eljarva 2023. aprilis 26. napjan helyszini hatosagi ellenorzés, valamint
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2023. aprilis 27. napjan apolasszakmai, illetve igazgatasi szakhatosagi ellenorzés tortént az
Intézményben. ®

Targyir feltételek vonatkozdsaban a Kormdényhivatal helyszini ellenérzése
megallapitotta, hogy az Intézmény megfelel az SzCsM rendelet 4. §-a eldirasainak®: az
Intézmény tomegkozlekedési eszkozokkel jol megkdzelithetd, az épitészeti megoldasok az
akadalymentességet lehetdvé teszik, a lakoszobakban az egy ellatottra jutd lakotertilet
nagysaga megfelel a jogszabalyban'® meghatarozottaknak.

4.1.3. Az Intézmény személyi feltételei'!

Az intézményvezeté szakmai beszamoldja alapjan a fenntarté a munkaltatdi jogkor
gyakorlojaként torekszik a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld szakmai 1étszam biztositasara.
Az intézményvezetd a munkaltatdi jogok koziil az utasitasi és ellendrzési jogokat gyakorolja,
valamint javaslattételi joga van a fenntart6 felé. Az Intézmény dolgozoi létszama 17 f0.

Az SzCsM rendelet 6. § (10) bekezdés alapjan a tartasi, életjaradéki és Oroklési
szerzddés tilalma irdsos formaban megismertetésre keriilt a dolgozokkal.

Az SzCsM rendelet 6. § (11) bekezdésnek megfelelden a fenntartd, munkaruhat vagy
védoruhat biztosit a munkavédelmi eldiras szerint a dolgozok részére.

A Kormanyhivatal helyszini ellenérzése a személyi feltételek vonatkozasaban
megallapitotta, hogy hdzanként 0,5-0,5 6 fejleszté pedagdgus hianyzik, azonban a munkakor
betoltését célzo folyamatos hirdetés ellenére nem jelentkezik megfelelé szakképesitéssel
rendelkezd munkavéllalo.

Az intézményvezetd tajékoztatdsa szerint az SzCsM rendelet 1I. szamu mellékletében
meghatarozott heti 20 ora fejlesztést a II. és a III. Haz tekintetében hdzvezetd-gondozd
munkakorben latjak el, az . Hazban segité/gondoz6é munkakorti szakdolgozokat foglalkoztat
az ellatotti kor sziikségleteihez igazodva, a fejlesztés biztositasa érdekében. Egyéb tekintetben
a szakmai 1étszdm és a szakképzési arany megfelel az SzCsM rendelet eldirasainak.

A foglalkoztatottak rendelkeznek munkakori leirassal, a miikodési nyilvantartasban
torténd adatszolgaltatds a személyes gondoskodast végzd személyeket illetden megfeleléen
dokumentalt.

4.2. Az Intézmény dltal biztositott szolgaltatdasok

Az intézményvezetd tajékoztatdsa alapjan évrdl-évre az ellatottak meglévd
képességeinek fejlesztési céljait jol érzékelhetden a meglévo képességek szinten tartdsa valtja
fel. Az atlagéletkor emelkedésével, az értelmi-, és halmozott fogyatékossag kdvetkezményein
tul, szembetlind az Onellatdsi képességekben tortént jelentds romlds. Az Intézmény
mindezeket felismerve, valamint megfeleléen alkalmazkodva a mindennapi munka soran
torekszik a figyelem és az emlékezés aktivitasanak novelésével, a koncentracioképesség

8 Ugyszam: CS/C01/00320-1/2023
9 SzCsM rendelet 4. § (1) A személyes gondoskodast nyajté intézményt tgy kell kialakitani, hogy
a) az tomegkozlekedési eszkozzel konnyen megkozelithetd legyen,
b) épiileteinek épitészeti megoldasai tegyék lehetévé az akadalymentes kozlekedést,
C) butorzata és berendezési, felszerelési targyai, az életvitelhez sziikséges koriilmények feleljenek meg az
ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi €s mozgasallapotanak.
1057CsM rendelet 94. § (1) Lakootthoni forma kialakitasara az az épiilet alkalmas, amelyben
a) személyenként a lakdszobaban legalabb nyolc négyzetméter nagysagua lakoteriilet jut,
11 Kiilonos tekintettel az SzCsM rendelet 6. §-ara és a 99. § (1) bekezdésére
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szinten tartasaval, a lakok testi-szellemi frissességének meg6rzésével dertlissé, jo hangulatava,
valtozatossa tenni a lakok mindennapjait.

Az értelmi fogyatékos ellatottak sziikségleteihez igazodd komplex szakmai program
mértékét és fajtajat a segitségre szoruld egészségligyi, szocialis €s pszichés allapota hatirozza
meg. Az Intézmény szakemberei altal szervezett foglalkozasokat a célszeriiség, a
rendszeresség €s a valtozatossag jellemzi.

Az onellatasra csak részben képes ellatottak gondozasi sziikségleteit szem elott tartva,
a lakoéotthonokban igénybe vehetd szolgaltataselemek segitségével tudjak biztositani
gondozasukat, amely nemcsak az ellatottak szamara jelent biztonsdgot, hanem megnyugvast
hoz a jellemzéen idds hozzatartozoik szamara is.

A gondozasi tervekben meghatarozzak az ellatasban részesiilo allapotanak megfeleld
gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat, valamint azok megvaldsitdsdnak egyénre szabott
modszereit. Amennyiben sziikséges a gondozasi terv részeként apolasi tervet készitenek. Az
apolasi terv tartalmazza az apolési sziikségletet, az apolas céljat, a mdodszert, a cél eléréséhez
sziikséges 1dot. Mindezekrél rendeletben meghatarozott modon pontos ¢és folyamatos
dokumentacio késziil.

Az intézményi varolistan a vizsgdlat idopontjaban 10 fo szerepel. A fenntartoi dontés
alapjan nem all fenn egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége, valamint az
Intézmény nem alkalmaz belépési hozzdjarulast.

Etkeztetés

Az Intézmény lakoi az SzCsM rendelet 45. §-anak megfeleléen minimum napi haromszori
foétkezésben (ebbdl legalabb egy alkalommal meleg étel) részesiilnek. Mindharom étkezést és
a sziikség szerinti, szakorvosi javaslatra eldirt diétas étkezést is az Intézmény székhelyének
konyhajabodl biztositjak, beszallitassal. A lakootthonoknak talalokonyhdja van, a terités a
lakok bevonasaval torténik, amely a normalizéacio elvét kdvetve a foglalkoztatas része.

Pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyujtds

Az Intézmény a fOszabaly szerint nem folyik bele a koltdpénz kezelésébe, azt a gondnokok,
illetve a hozzatartozok intézik. Az ellatottak kisebb Osszegli készpénzvagyonat elzartan
pancélszekrényben Orzik, valamint bevételét és kiadasat bevételi és kiadasi bizonylaton
keresztiil a torvényi eldirasoknak megfeleléen konyvelik. Letéti nyilvantartasi lapon vezetik
az ellatottak intézményhez érkez6 jovedelmébdl torténd felhasznalast és szigorti szamadasu
bizonylattal dokumentaljdk a pénzmozgast. A4 lakok bolti bevasarlasaihoz gyakoroltatassal
biztositjak a segitséget, hogy a bevasdrlast ondlloan is tudjdk intézni.

Egészségiigyi ellatas

Orvosi ellatast heti 2 ordban héaziorvos, heti 2 ordban pszichidter szakorvos biztosit. Az
Intézmény gondoskodik a sziikség szerinti alapapolas biztositasarol a személyi higiéné
biztositasarol, a gyogyszerelésrdl, szakorvosi ellatasahoz vald hozzajutasrol, a rendeletben
meghatarozott gyogyszerellatasrol €s a gyogyaszati segédeszkdzok biztositasarol.
Mentalhigiénés ellatas

Az Intézmény biztositia a személyre szabott banasmodot, a konfliktushelyzetek
kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos megbeszéléseket, sziikség esetén a



pszichiater szakorvos bevonasaval, az ellatottak csaladi ¢és tarsadalmi

fenntartasanak feltételeit és a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

kapcsolatai

Szabadidos programok szervezése

Az Intézmény szdrakoztatd elektronikaval és sportszerekkel vald ellatottsaga jo. Kozos
tévénézésre, zenchallgatasra a tarsalgokban van lehetdség, de a legtobb lako szobajaban is van
televizid és radid. Az egyhazi és vilagi tinnepekhez kapcsoloddan rendezvényeket, lehetdség
szerint a tarsintézményekkel ko6z0s programokat szerveznek. Mas segité szervezetek
egylittmikodésével tobb ellatott vesz részt egyhetes nyaraldson. Az Intézmény adottsagait
kihasznalva, az igényekhez igazodva sportolasi lehetdségeket szerveznek, amelyhez az
Intézmény biztositja a sportszerek hasznalatat.

Az Intézmény az SzCsM rendelet 2. § |) pontja szerinti szolgaltatasi elemek koziil az ellatasat
igénybe vevok sajatossagaihoz alkalmazkodva az alabbiakat biztositja:

Az igénybevételi eljaras,

Biztositott szolgdltatasi

az igénybevétel

Kiemelt, rendelkezésre allo

elem g humdn erdforrds

idoszaka i
igénylés idészaka intézményvezetd
, , elégondozas intézményvezeto
tanacsadas TR PV VTR ,,
az intézményi ellatds | intézményvezeto,

jogviszony teljes idoszaka | gondozok, segitdok

esetkezelés bekoltdzés-kezdeti iddszak | gondozdk, segitdk

pedagobgiai segitségnyujtas

hazvezetd-gondozok,
gondozok, segiték

gondozas gondozok, segitok
étkeztetés gondozok, segitdk

) dgial . ‘o Ok, segitok
fggi%gépgef;%?égslal az  intézményi  ellatas gondoz0k, segitd

- jogviszony teljes idoszaka p "
feliigyelet Jogviszony te] g gondozok, segitdok
szallitds gondozdk, segitdk, gondok
készségfejlesztés hazvezet6-gondozok,

gondozok, segiték

lakhatés gondozok, segitdk, takaritok

A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

Az Intézmény toreksziK a személyes tdajékoztatdsra, mivel az ellattast igénybe vevoknek ezaltal
lehetdsége nyilik meggy6zd6dni arrdl, hogy valdban szeretné-e a szolgaltatast igénybe venni. A
tapasztalatok azt mutatjak, hogy igy hatékonyabb segitséget tudnak nyujtani a valos
sziikségletek feltardsdhoz és az ellatorendszerben valo eligazodashoz. A személyes tajékoztatas
alkalmaval az intézményvezetd a szocidlis ellatas igénybevételeinek feltételeirdl, az eljaras
rendjérél az ellatast igényl6t, illetve torvényes képviseldjét, valamint hozzatartozojat
egyeztetett idOpontban tajékoztatja. ElGzetes tajékozodasra a www.szeretet-szolgalat.hu
oldalon van lehetdség.



http://www.szeretet-szolgalat.hu/

Panaszkezelés és ellatotti jogok

Az ellatott, vagy torvényes képvisel6je panasszal ¢élhet pl.: az intézményi
jogviszonnyal kapcsolatos sérelmek, személyiségi jogsértések, a kapcsolattartas sérelme, az
Intézmény dolgozoinak titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése, a
hazirend szabalyainak megsértése, az ellatottak torvényben biztositott jogainak megsértése
estén, az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében az intézményvezetonél, az
Erdekképviseleti Forumnal, az ellatottjogi képviseldnél és az egyhazi fenntartonal.

Ha az ellatast igénybe vevé egészségi dllapotanal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az Intézmény vezetdje segitséget
nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviselot az
ellatott jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitséegnyujtas céljabol.

Az Intézmény vezetdje tizendt napon beliil koteles a panasztevit irasban értesiteni a
panasz kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Az Intézmény vezetdjének tajékoztatasa alapjan az utdbbi idoben irdsbeli panasz nem
érkezett az ellatottak, illetve térvényes képviseldik részérél. A mindennapokban felmeriild
kérések, panaszok kezelése rovid idén beliil megtorténik. Az Erdekképviseleti Forum
miikodése kiilon szabdlyzatban szerepel, a rendeletben'? eldirt létszammal és osszetétellel
miuikodik, évente 1 alkalommal iilésezik, amely alkalmakrdl jegyzokomyv késziil a tagok
alairasaval. Lakogytilés szintén évente keriil megrendezésre, az iilésekrol feljegyzés késziil. Az
ellatottiogi képviseld rendszeresen latogatja az Intézményt, tobbnyire véletlenszeriien jelenik
meg és beszélget a lakokkal.

A miikddéssel, gazdalkodéssal kapcsolatos tdjékoztato, az ellatottjogi képviseld neve,
fogadoodraja és elérhetésége, a tanusitvany, a hazirend és a gydgyszerlista a faliijsdgokon
kifiiggesztésre kertilt.

Az Intézmény, az SzCsM rendelet 101/A. §-anak megfelelden rendelkezik a Korldtozo
intézkedések alkalmazdsara vonatkozo eljardsrenddel. Az intézményvezetd tajékoztatasa
alapjan az utobbi ¢években nem keriilt sor korladtoz6 intézkedés alkalmazasira az
Intézményben.

5. A vizsgalat megallapitasai
5.1. A hataskor tekintetében

A feladat- ¢és hataskoromet, valamint ennek ellatasahoz sziikséges vizsgalati
jogosultsagaimat az Ajbt. hatdrozza meg. Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése alapjan az alapvetd
jogok biztosa — a civil tarsadalom, kiilonosen a fogyatékossaggal ¢é16 személyek és az 6ket
képviseld szervezetek bevonasaval — biztositja a Fogyatékossagiigyi Egyezmény 33. cikk 2.
pontja szerinti fliggetlen mechanizmus feladatainak teljesitését. Az Ajbt. 39/0. § (1)
bekezdése értelmében az alapveté jogok biztosa a fogyatékossdagiigyi  fiiggetlen
mechanizmussal kapcsolatos feladatainak teljesitése érdekében rendszeresen vizsgalja — a 18.
§ (1)-(7) bekezdésére tekintet nélkiil, beadvany és felmeriilt visszdssag hidnyaban is — a
fogyatékossaggal €16 személyek jogainak a Fogyatékossagiigyi Egyezmény eldirasainak vald
megfelelés szerinti érvényestilését.

Tekintettel arra is, hogy az Ajbt. 39/0. § (2) bekezdése alapjan az alapvetd jogok
biztosa a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon tilmenden természetes személy alapvetd
jogaval kapcsolatos visszdssag megsziintetése érdekében hivatalbol eljarast folytat, ha a

12.57CsM rendelet 43/A. §
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fogyatékossaggal ¢l6 személy nem képes jogai védelmében fellépni vagy beadvany
benytjtasa aranytalan nehézséget jelentene szadmara, a fogyatékossagiigyi fiiggetlen
mechanizmus eqyik vizsgalati céljaként a nagylétszamu bentlakdasos intézményekben élé
személyek alapveto jogai érvényesiilésének monitorozdsat hatdroztam meg.

Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosahoz barki fordulhat, ha
megitélése szerint kdzigazgatasi szerv [...] vagy kozszolgaltatast végzo szerv (a tovabbiakban
egylitt: hatdsag) tevékenysége vagy mulasztdsa a beadvanyt tevo személy alapvetd jogat sérti
vagy annak kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egylitt: visszassag), feltéve, hogy a
rendelkezésre allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetdségeket — ide nem értve a kozigazgatasi
pert — mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehetéség nincs szaméara biztositva. Az Ajbt. 18. §
(2) bekezdés a) pontja szerint az allami vagy onkormanyzati feladatot ellatd szerv, illetve e
feladat ellatasaban kozremiikodd szerv kozszolgaltatast végzd szervnek mindsil. Az
ombudsmani gyakorlat a kozszolgdltatdst végzé szervek fogalomkorébe tartozonak tekinti a
szocialis ellatast nyujtd, igy a fogyatékossdggal ¢l6 személyek nappali ellatdsat végzo
intézményeket, amelyekre az ombudsman vizsgalati jogosultsiga — az Ajbt. hataskori
szabalyai értelmében — egyértelmiien kiterjed.

Az Ajbt. 1. § (2) bekezdésének d) pontja kimondja, hogy az alapveté jogok biztosa —
kiilondsen hivatalbol inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak a védelmére.

Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa a hatésagok
tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszassdg megsziintetése
érdekében hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbol inditott eljards természetes személyek
pontosan meg nem hatarozhato, nagyobb csoportjat érinté visszassag kivizsgadlasara vagy egy
alapvetd jog érvényesiilésének atfogo vizsgalatara iranyulhat.

5.2. Az alapvetd jogok és alkotmanyos elvek tekintetében

Az alapvet6 jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott alld
Osszefliggésrendszer feltarasa soran autoném, objektiv és neutralis modon, kizardlag alapjogi
érvek felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani
intézmény megalakuldsa Ota az orszaggylilési biztos kovetkezetesen, zsindrmértékként
tamaszkodott az Alkotmanybirdsag alapvetd jogallami garancidkkal és az alapjogok
tartalmaval kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem
specialis vonasainak megfeleléen — alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat
megitélni hivatott alapjogi teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben hivatkozom arra, hogy az Alaptérvény
vonatkoz6 rendelkezéseinek szovege az Alaptorvény modositasainak hatalybalépését
kovetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotmanyban foglaltakkal, az alkotméanyos
kovetelmények és alapjogok tekintetében jellemzden nem tartalmaz olyan rendelkezéseket,
amelyek ellentétesek volnanak az Alkotmany szovegével. Az Alkotmanybirosag a 22/2012.
(V. 11.) AB hatarozatdban arra mutatott rd, hogy , az el6z6 Alkotmdny és az Alaptérvény
egyes rendelkezései tartalmi egyezosége esetén éppen nem a korabbi alkotmanybirosagi
dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil hagyasat kell indokolni”.
Az Alkotmanybirosag ugyanakkor a 13/2013. (VI. 17.) AB hatarozataban elvi ¢llel mondta ki
azt, hogy ,.,az Alkotmanybirdsag a hatalyat vesztett alkotmanybirosagi hatarozat forrasként
megjeldlésével, a lényegi, az adott tigyben felmeriilé alkotmanyossagi kérdés eldontéséhez
sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy szévegszerii megjelenitéssel hivatkozhatja,
vagy idézheti a kordbbi hatdarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az indokolasnak és
alkotmanyjogi  forrasainak ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki szamdra
megismerhetonek, ellenorizhetonek kell lennie, a jogbiztonsdag igénye az, hogy a dontési
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megfontolasok atlathatoak, kovethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés indoklasanak
létalapja. A kordabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosagat az Alkotmanybirosag
mindig esetrdl esetre, a konkrét iigy kontextusaban vizsgalja.”

Ha 0Osszevetjilk az Alaptorvény hivatkozott cikkeit és az Alkotmany vonatkozo
szakaszait, akkor abbol az allapithatd meg, hogy a vizsgalat targyat képez6 alapvetd jogok
védelme tekintetében nem hoz olyan koncepciondlis véaltozast az Alaptérvény szovege, mely a
korabbi alkotmanybirdésagi gyakorlat elvetését, vagy jelentds tartalmi atértékelését
alatdmasztana.

gy elvi megéllapitasaim megfogalmazasa, az alapjogok és az alkotmanyos elvek
értelmezése sordn — ellenkezd tartalmu alkotménybirdsagi dontés megsziiletéséig —
iranyadonak tekintem az Alkotmanybirosdg altal mind az Alaptorvény hatalybalépését
megel6zéen, mind az azt kdvetden hozott hatdrozataiban, azok indokolasaban kifejtett
megallapitasokat, kdvetkeztetéseket. Kiemelendd emellett, hogy az Alaptorvény XV. cikk (5)
bekezdése immar kiilon kiemelve is tartalmazza, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel
védi a csaladokat, a gyermekeket, a noket, az iddseket €s a fogyatékkal éloket.

5.2.1. A jogallamisag elve

Az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus
jogallam. Az Alkotmanybirdsag toretlen gyakorlata alapjan ennek a jogallami mindségnek
nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsdg. Az Alkotmanybirosag altal gyakran hivatkozott tétel,
hogy a jogbiztonsdg az allam — s elsésorban a jogalkotd — kotelességévé teszi annak
biztositasat, hogy a jog egésze, egyes részteriiletei és az egyes jogszabalyok is vilagosak,
egyértelmiiek, miikodésiiket tekintve kiszamithatéak és eldrelathatoak legyenek a norma
cimzettjei szamara. Az Alkotméanybirdésag dontéseiben felhivta a figyelmet, hogy a
jogallamisagnak tobb dsszetevéje van, az egyik legfontosabb alapkovetelmény a kozhatalom,
a kozigazgatis torvény ald rendeltsége: a kozhatalommal rendelkezd szervek a jog éltal
megallapitott mikodési rendben, a polgarok szaméra megismerhetd és kiszamithato médon
szabalyozott korlatok kozott fejtik ki tevékenységiiket. Demokratikus jogallamban ahhoz,
hogy a személyek ¢letviszonyaikat, miikodésiiket, magatartasukat a jog altal eldirtakhoz
tudjak igazitani, az elvart kotelezettségeiknek eleget tudjanak tenni, sziikség van a joganyag, a
jogi eljarasok stabilitasdra. A jogbiztonsdg nem csupan az egyes normak egyértelmiiségét
koveteli meg, hanem az egyes jogintézmények miikodésének kiszamithatosagat is.

5.2.2. Az emberi méltosdaghoz valo jog

A CRPD 3. cikke alapelvként deklardlja a velesziiletett méltosag elvét és annak
tiszteletben tartisat. Az Alaptorvény Il. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen,
minden embernek joga van az élethez és az emberi méltdsdghoz. Az Alaptorvény
hatalybalépését kovetden is hivatkozasi pontot jelentd alkotmanybirosagi gyakorlat az emberi
méltosadghoz valo joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltosag az emberi
¢lettel eleve egylitt jar6 mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden
emberre nézve egyenld. Az egyenld méltosaghoz valod jog az élethez vald joggal egységben
azt biztositja, hogy ne lehessen emberi életek értéke kozott jogilag kiilonbséget tenni. Emberi
méltosaga és élete mindenkinek érinthetetlen, aki ember, filiggetleniil fizikai és szellemi
fejlettségétol, illetve allapotatol, és attdl, hogy emberi lehetdségébdl mennyit valdsitott meg,
és miért annyit. A méltosaghoz valo jognak részét képezi az is, hogy minden embert masokkal
egyenld méltosagu személyként kell kezelni, vagyis az egyes emberek és embercsoportok
kozott tilos indokolatlan, észszertitlen kiilonbséget tenni.
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Az Alkotméanybirosdg az ember ¢€letét és méltosagat egységben szemlélte, ami azt
jelenti, hogy nem valaszthatéak kiilon az ember tarsadalmi €s bioldgiai dimenzidjdhoz fiz6do
jogok. Az emberi méltosaghoz fiiz6d6 jog az alkotmanybirdsag gyakorlataban nem a személy
szubjektumatol fiiggd méltdsagérzethez kapcsolodott, hanem azt jelentette, hogy a jog az
¢letet az emberi mindséggel egyiitt ismeri el, és kapcsol ahhoz elidegenithetetlen jogokat. Az
emberi méltosaghoz valdé jog a természetes személyek autonomidjat jelenti, az
onrendelkezésiiknek egy olyan, mindenki més rendelkezése aldl kivont magja van, amelynél
fogva az ember alany marad, s nem valhat eszkdzz¢ vagy targgya. A méltosaghoz valo jognak
ez a felfogasa kiilonbozteti meg az embert a jogi személyektdl, amelyek teljesen szabalyozas
ald vonhatok, nincs érinthetetlen 1ényegiik. Az Alkotmanybir6sag mar az egyik elsd, 1990-
ben hozott dontésében kimondta, hogy az emberi méltésaghoz valo jog altaldanos személyiségi
jog, amelynek egyes fontos eleme az onrendelkezés szabadsaga. E hatarozatban hivtak fel a
figyelmet arra, hogy az onrendelkezési jog — mint az Osszes kiilonds személyiségi jog — az
egyén autondmiajat, az egyéni dontés szabadsagat védi.

Az Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdése alapjan az ember sérthetetlen ¢és
elidegenithetetlen alapvetd jogait tiszteletben kell tartani, védelmiik az dllam elsérendii
kotelezettsége. A két évtizedes alkotmanybirdsagi gyakorlat alapjan éallami szemszdgbdl
1étezik az alapjogoknak egy objektiv intézményvédelmi oldala: az egyén szubjektiv (alanyi)
jogéanak biztositasaval, védelmével, érvényesiilésével Osszefiiggd tdgabb értelemben vett
pozitiv allami kotelezettségeket Osszefoglaléoan objektiv — dllami  intézményvédelmi
Kotelezettségnek nevezziik. Az objektiv intézményvédelmi kotelezettség a negativ és pozitiv
allami kotelezettségekhez képest komplementer jellegli, vagyis feltételezi a szubjektiv jog
meglétét. Lényeges azt is leszogezni, hogy az allami intézményvédelmi kotelezettség
tipikusan nem keletkeztet az egyén oldalan alanyi jogokat, és az egyén részérdl nem is
kényszerithetd ki. Az Alkotmanybirdsag toretlen és allaspontom szerint tovabbra is iranyado
megallapitdsa szerint az allam részérdl garancialis feladatai ellatdsdhoz sziikséges, hogy az
egyes alanyi alapjogok biztositasa mellett az azokkal kapcsolatos értékeket és élethelyzeteket
nemcsak Onmagukban, az egyes egyedi igényekhez kapcsoldddan védje, hanem a tobbi
alapjoggal Osszefiiggésben kezelje. Az intézményvédelmi kotelezettségnek a testiilet szerint
az alapjogokhoz kapcsolodo értékekre is ki kell terjednie. Az alapjog jogosultjai, valamint az
allam kiilonb6z6 szempontjai és feladatai miatt az alapjog alanyi jogi, illetve objektiv oldala
nem feltétleniil fedi egymast. Az allam a szubjektiv alapjog altal védett koron tilmenden is
meghatarozhatja ugyanazon alapjog objektiv, intézményes védelmi korét. Az
Alkotmanybirdsag korabban megallapitotta azt is, hogy az életvédelmi kotelezettség a korabbi
Alkotmany 8. § (1) bekezdésének és az 54. § (1) bekezdésének egylittes értelmezésébol
levezethetd. Az allam elsérendii és alapvetd fontossagu kotelezettsége az emberi élet
védelme: nemcsak egyedi szinten, hanem dltalaban az emberi életet és létfeltételeket kell
védenie. Az 4llam objektiv életvédelmi kotelezettsége az Alaptorvény 1. cikk (1)
bekezdésének, illetve a II. cikkének egyiittes értelmezésébdl tovabbra is levezethetd.

5.2.3. A hdtranyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékossaggal élék védelme

A CRPD 5. cikke deklardlja, hogy a torvény elott minden személy egyenlo, és
mindenféle hatranyos megkiilonboztetés nélkiil jogosult a torvények altal nyujtott védelemre
és kedvezményre. Az CRPD 5. cikk 2. pontja alapjan a részes allamok megtiltanak a
fogyatékossag alapjan torténd barminemii hatranyos megkiilonbdztetést, €s minden téren
biztositjdk a fogyatékossaggal €16 személyek szdmara a hatranyos megkiilonboztetéssel
szembeni egyenld ¢€s hatékony jogi védelmet. Az CRPD 5. cikk 3 pontja értelmében az
egyenldség eldmozditasa és a hatranyos megkiilonboztetés eltdrlése érdekében a részes
allamok minden megfeleld 1€pést megtesznek, igy biztositva az ésszerli alkalmazkodast.
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Az Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése a korabbi Alkotmany 70/4. § (2)
bekezdéséhez hasonloan tartalmazza a diszkrimindcio tilalmat, mely szerint Magyarorszag az
alapvetd jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallds, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szadrmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja. Az
Alaptorvény XV. cikk (4) bekezdése tovabba eldirja, hogy Magyarorszag az esélyegyenldség
megvalosulasat kiilon intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése emellett kiilon is
kiemeli, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az iddseket
¢s a fogyatékkal éloket.

Az Alkotmanybirosag a 42/2012. (XII. 20.) AB hatarozatban megallapitotta, hogy az
Alaptorvény XV. cikke valtozatlan tartalommal fenntartja az egyenldség altalanos, nem csak
az alapjogokra kiterjedd — vagy, ahogy az Alkotmanybirésdg gyakran nevezte: a
sjogegyenldség” — kdvetelményét €s a hatranyos megkiilonboztetés tilalmat. A két évtizedes,
toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is iranyadonak tekinthetd
alkotmanybirdsagi gyakorlat rogziti, hogy a hatranyos megkiilonboztetés tilalma arra
vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenloként, egyenld méltdésaghi személyként kell
kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértékili figyelembevételével kell a jogosultsagok és
kedvezmények  elosztisanak  szempontjait = meghatirozni. A megkiilonboztetés
alkotmanyossaga tekintetében az Alkotmanybirosag két mércét alkalmazott.

Az alkotmanyos alapjogok tekintetében megvalosuld egyenldtlen bandsmod esetén
annak alkotmdnyossaga az alapvetd jogok korldtozasara irdnyadd sziikségességi-aranyossagi
teszt alapjan itélhetd meg. Bar az Alkotmany — ahogyan az Alaptorvény is — szovegszeriien
csak az alapveté jogok tekintetében tiltotta a hatrdnyos megkiilonboztetést, az
Alkotmanybirdsag szerint e tilalom, ha a megkiilonboztetés sérti az emberi méltdosaghoz vald
alapvetd jogot, kiterjed az egész jogrendszerre.

Az egyenld bandsmoddal és az esélyegyenldséggel Osszefliggésben érdemes arra is
utalni, hogy az alapvetd jogok biztosa szamara az Ajbt. immar fontos célként fogalmazza meg
a leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportokhoz tartozd személyek jogainak fokozott
védelmét, ugyanakkor eddig az orszaggytilési biztosok — kiilon torvényi felhivas nélkiil is —
kiemelt figyelmet forditottak az ebbe a csoportba tartozok alapvetd jogainak a védelmére.

A toretlen ombudsmani gyakorlat alapjan e személyi korbe tartoznak a gyermekek, a
nok, az iddsek, a fogyatékossaggal €16 személyek, a betegek, ezen beliil pedig kiemelten a
pszichiatriai betegek, tovabba a fogvatartottak, hajléktalanok.

A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok mas és mas okokbol (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, életkoruk, egészségi vagy mentalis dallapotuk miatt) mindsiilhetnek
veszélyeztetettnek, a k6zos pont benniik egyfeldl az, hogy helyzetiik miatt kiszolgaltatottak
valamennyi allami, kozhatalmi beavatkozassal szemben. Masfeldl esetiikben sulyos és
kozvetlen kovetkezményekkel jarhat az is, ha az allam nem tesz eleget egyes alkotméanyos
feladatainak, a specialis, raszorultakat segitd szabalyozds és gyakorlat kialakitasaval,
fenntartasaval kapcsolatos kotelezettségeit nem, vagy nem megfelelden latja el. Legyen szo
indokolatlan kozhatalmi beavatkozasrol, vagy éppen allami feladat, kotelezettség
elmulasztasardl, az érintettek jog-, illetve érdekérvényesitd képessége minimalis.

A hatranyos megkiilonboztetés tilalma és az esélyegyenldség elémozditasa az allam
szdmara eltérd jellegli, de szorosan Osszekapcsolodd feladatot jelent. A jogegyenldség
megteremtése, az egyenld méltosdgi személyként kezelés biztositdsa elsddleges allami
kotelezettség, mig az esélyegyenldség eldsegitése az allam részEérdl egy jogi lehetOséget
biztosit, ugyanakkor bizonyos, valamely tulajdonsaguk (pl. ¢életkor, betegség, testi
fogyatékossag) okan sajatos, kiszolgaltatottabb helyzetiilk miatt objektive hatranyba kertild
személyek csoportjaindl az éallami beavatkozds nem fakultativ feladat: az allam koteles
hatékony lépéseket tenni az eredendden, sulyosan egyenldtlen helyzet felszamolasara. A
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CRPD preambuluma szerint a részes allamok elismerik, hogy barkinek a fogyatékossag
alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetése az emberi személy velesziiletett méltosdganak
¢s értékének megsértése.

A CRPD 4. cikk 1-2. pontja szerint a részes allamok kotelezettséget vallalnak arra,
hogy biztositjdk ¢és eldsegitik valamennyi alapvetd emberi jog ¢és szabadsag teljes
megvaldsulasat valamennyi fogyatékossaggal €16 személy szdmara, a fogyatékossag alapjan
torténd barmiféle hatranyos megkiilonboztetés nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok
vallaljak, hogy: a) meghoznak minden megfeleld jogalkotasi, kozigazgatasi és egyéb
intézkedést a jelen Egyezményben foglalt jogok végrehajtdsa érdekében; b) megtesznek
minden megfeleld intézkedést, ideértve a jogalkotasi lépéseket a fogyatékossaggal ¢l
személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazéd torvények, rendelkezések, szokasok ¢€s
gyakorlat modositasa vagy eltorlése érdekében.

5.2.3. Az egészséghez valo jog

A CRPD 25. cikke szerint a részes allamok elismerik, hogy a fogyatékossaggal €16
személyek jogosultak a lehetd legmagasabb szinvonalu egészségiigyi ellatdsra a
fogyatékossag alapjan torténd barmiféle hatranyos megkiilonboztetés nélkiil. A részes
allamok minden sziikséges intézkedést megtesznek, hogy a fogyatékossaggal €16 személyek
hozzaférjenek a nemhez igazod6 egészségiigyi szolgaltatasokhoz, beleértve az egészséghez
kapcsolddo rehabilitaciot [...].

Az Alaptorveny XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki egészséghez valo jog az
Alkotmanybirosag gyakorlata alkotmanyi kovetelményként értelmezendd: az allamnak azt az
alkotmanyos kotelezettségét jelenti, hogy a nemzetgazdasag teherbird képességéhez, az allam és a
tarsadalom lehetoségeihez igazodva olyan gazdasagi és jogi kornyezetet teremtsen, amely a
legkedvezobb feltételeket biztositja a polgarok egészséges életmodjahoz, életviteléhez. Az
Alkotmanybirosag utalt arra is, hogy altalanos ismérvekkel csak egészen szélsd esetekre
korlatozottan hatarozhatja meg az allami kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikséges
minimumot, amelynek hianya mar alkotmanyellenességhez vezet. [56/1995. (IX. 15.) AB
hatarozat]

Az alkotmanybirosagi gyakorlat szerint a testi és lelki egészséghez valo jog tehat
onmagaban alanyi jogként értelmezhetetlen, dllami — intézményrendszert fenntarto,
miikodteto — kotelezettségként fogalmazodik meg, amely magaban foglalja azt a
kotelezettséget, hogy a térvényhozo a testi és lelki egészség bizonyos teriiletein alanyi jogokat
hatarozzon meg.

5.2.4. A nemzetkizi emberi jogi kotelezettségek érvényesitése

Az Alaptorvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszagnak a nemzetkozi
jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkozi jog és a magyar
jog 0sszhangjat, jelen esetben azt, hogy a magyar jogi szabalyozas megfeleljen a CRPD altal
felallitott és az ENSZ Fogyatékossaggal E16 Személyek Jogainak Bizottsaga (a tovabbiakban:
CRPD Bizottsdg) altal jelzett kotelezettségeknek. Ebbe nemcsak az tartozik bele
értelemszerlien, hogy a jogrendszerben nem maradhatnak olyan szabélyok, amelyek nem
egyeztethetéek O0ssze a CRPD rendelkezéseivel, hanem az is, hogy ahol sziikséges, ott a
jogalkoto érdemi és hatékony lépéseket tegyen a hianyzo6 szabalyozas megalkotasa érdekében.
A CRPD 4. cikk 1., 2., és 4. pontjai a kovetkezOk szerint rendelkeznek az altalanos
kotelezettségekrol:

1. A reszes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositiak és elosegitik
valamennyi alapveté emberi jog és szabadsag teljes megvalosulasat valamennyi fogyatékossaggal
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elo személy szamara, a fogyatékossag alapjan tortéeno barmiféle hatranyos megkiilonboztetés
nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok vallaljak, hogy:

a) meghoznak minden megfeleld jogalkotasi, kozigazgatdasi és egyéb intézkedést a jelen
Egyezményben foglalt jogok végrehajtisa érdekében,

b) megtesznek minden megfeleld intézkedést, ideértve a jogalkotdsi lépéseket a fogyatékossaggal
élo személyek hatranyos megkiilonboztetéset tartalmazo torvények, rendelkezések, szokdsok és
gvakorlat modositasa vagy eltorlése érdekeben,

¢) figyelembe veszik a fogyatékossaggal élo személyek emberi jogainak védelmét és elomozditasat
valamennyi politika és program sordn;

d) tartozkodnak minden olyan cselekedetben és gyakorlatban valo részveteltol, amely nem
osszeegyeztetheto a jelen Egyezménnyel, és biztositjak, hogy a hatosagok és kozintézmeények a
Jjelen Egyezménnyel osszhangban tevékenykedjenek;

e) minden megfeleld intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy maganvallalkozas
altal a fogyatékossag alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetés felszamoldasa érdekében,

P kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg vagy segitenek eld az egyetemesen tervezett aruk,
szolgaltatasok, eszkozok és létesitmények vonatkozasaban, a jelen Egyezmény 2. cikkében
meghatarozottak szerint, amelyek a leheté legkisebb valtoztatassal és anyagi raforditassal
megfelelnek a  fogyatékossaggal élo  személyek  specialis  igényeinek,  eldsegitve
felhasznalhatosagukat és hasznalatukat, valamint elésegitik az egyetemes tervezést a szabvanyok
és iranyelvek kidolgozadsa soran;

g) kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg, vagy segitenek elé a fogyatékossaggal élo
személyek szamara alkalmas uj technologiak, beleértve az informadcios és kommunikacios
technologiakat, a kozlekedést/mozgast segito eszkozok, kesziilekek és segédeszkozok
elérhetéségének és haszndlatanak elémozditisara, elsébbséget biztositva az elérhetd koltséggel
jaro technologiaknak,

h) hozzaférheté informdciokat biztositanak a fogyatékossaggal élé személyek szamara a
kozlekedeést segito eszkozokrol, a késziilékekrol és segédeszkozokrol, ideértve az uj technologidkat,
csakugy, mint a segitségnyujtas, tamogato szolgaltatasok és szolgalatok mas formdairol;

i) elomozditjak a jelen Egyezményben foglalt jogok oktatasat a fogyatékossaggal élo személyekkel
foglalkozo szakemberek és alkalmazottak szamara az e jogok altal biztositott jobb segitség- és
szolgaltatasnyujtds érvdekében.

2. Tekintettel a gazdasagi, tarsadalmi és kulturdlis jogokra minden részes dallam vallalja,
hogy a rendelkezésre allo erdforrasai felsé hatardig, és sziikség esetén, a nemzetkozi
egyiittmiikodes keretében, intézkedéseket tesz e jogok teljes megvalositasanak fokozatosan térténo
elérese erdekében, fenntartas nélkiil, a nemzetkozi joggal dsszhangban, a jelen Egyezményben
foglalt kotelezettségek haladéktalan alkalmazasara [...].

4. A jelen Egyezmenyben semmi nem értelmezheté ugy, mint ami befolydasolja a részes
dllam joganak, vagy az adott részes dllam vonatkozasaban hatdalyos nemzetkézi jognak a
fogyatékossaggal élé személyek jogainak hatékonyabb szabalyozasat biztosito rendelkezéseit. A
jelen Egyezményben részes allamok joga, szerzédései, szabdalyozasa vagy szokasai altal elismert,
vagy tartalmazott emberi jogok és alapveté szabadsagok nem korlatozhatok vagy csorbithatok
arra hivatkozassal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat vagy szabadsagokat nem, vagy csak
kisebb mértékben ismeriel [...].”

A szerzédések jogarol szolo Bécsi szerzodés'® 31. cikke értelmében a szerzédést
johiszemiien, kifejezéseinek szovegosszefiiggésiikben szokasos értelme szerint, valamint
targya ¢€s célja figyelembevételével kell értelmezni. A CRPD 1. cikke értelmében ,,4 jelen
Egyezmény célja valamennyi emberi jog és alapveto szabadsag teljes és egyenlo
gvakorlasanak elomozditasa, védelme és biztositasa valamennyi fogyatékossaggal él6 személy
szamara, és a veliik sziiletett méltosag tiszteletben tartisanak elomozditisa.” A CRPD
alapelvei kozott elsdként emliti tovabba, hogy a fogyatékossaggal €16 személyeket is megilleti

13 Magyarorszagon kihirdette az 1987. évi 12. térvényerejii rendelet
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a velesziiletett méltosag, az egyéni autondémia tisztelete, beleértve a sajat dontés
meghozatalanak szabadsagat és a személyek fiiggetlenségét.’* Ebbdl kdvetkezden a jelentés
tartalmdban az emberi méltosdg alapjogi védelmének primatusabol vezeti le a
fogyatékossaggal €16 személyeket megilletd tovabbi és felhivott alapjogok érvényestilésének
problémait.

Mindehhez kapcsoldddan kiemelem, hogy a fogyatékossagtudomany szakértdi szerint
paradigmavaltast jelent a CRPD elfogadasa. Nagy elorelépést jelentett a fogyatékossaggal €16
személyek jogainak orvosi szemléletérdl a szocidlis szemléletre valo attérés, azonban ezt
kovette az Gjabb 1épés: az emberi jogi megkozelités alapjan vald gondolkodas. Az emberi jogi
szemlélet lényege az inkluziv (az alany autondmidjanak a szocidlis kozegben valo
érvényesiilése) és szubsztancialis (Iényegi, a fogyatékos embert, mint az emberi jogok
alanyat, és nem targyét szem el6tt tarto) gondolkodasmod. ™

Az ombudsman alkalmas arra, hogy a maga semleges és kiegyensulyozo, kozvetitd
szerepével, illetve a kizarolag az alapjogvédelemre fokuszalo tevékenységével, az ENSZ
nemzeti emberi jogi intézményeként valos tartalmat adjon a CRPD-ben foglaltaknak. Annak
az Egyezménynek, amely korszakalkoté mddon — a nemzetkdzi emberi jogi standardoknak is
megfeleléen — tovabbi eldrelépéseket generdl a fogyatékossaggal €16 emberek alapvetd
emberi jogainak érvényestilésében.

6. A vizsgalat érdeme tekintetében

6.1. Az Intézmény szolgaltatdsait igénybe vevo fogyatékos személyek alapvetd jogainak
vonatkozasaban

A fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus keretében folytatott jelen vizsgalat
elsddleges célja az Intézmény miikodésének megismerése és alapvetd, emberi jogi szempontu
monitorozasa volt. Tovabbi célként fogalmazddott meg annak atfogd vizsgalata, hogy a
fogyatékossaggal €16 intézményi ellatottak alapvetd jogai a CRPD-ben foglaltaknak
megfelelden, teljeskoriien érvényesiilésnek-e a meglatogatott Intézmény vonatkozasaban.

Amint azt valamennyi fogyatékossagiigyi vonatkozasu jelentésemben kiemelem, a Fot.
legfontosabb elve szerint az allamnak, a tarsadalom szervezeteinek és tagjainak oly modon
kell tevékenységiiket végezni, hogy az ne okozhasson olyan karosodast, amely fogyatékossag
kialakulasahoz vezet, illetve olyan kériilményeket kell létrehozni, amelyben a fogyatékos
emberek képesek lesznek teljesebb életre és a fogyatékossagukbol fakado terheik
csokkenthetéek. o

A tervezési, dontési folyamatok soran kiemelten kell kezelni a fogyatékos személyek
sajatos sziikségleteit, és figyelemmel kell lenni arra, hogy a fogyatékos személyek a barki altal
igenybe veheto lehetoségekkel csak kiilonleges megoldasok alkalmazadsa esetén élhetnek. A
fogyatékos személyeket érintd dontések soran tekintettel kell lenni arra, hogy a fogyatékos
személyek a tarsadalom és a helyi kozosség egyenrangu tagjai, ezért meg kell teremteni
azokat a feltételeket, amelyek lehetévé teszik szamukra a tarsadalmi életben valo részvételt.r’
Az éllam koteles gondoskodni a fogyatékos személyeket megilletd jogok érvényesitésérdl, a
fogyatékos személyek hatranyait kompenzaldé intézményrendszer miikodtetésérél a
nemzetgazdasig mindenkori lehetségeivel 6sszhangban.!®

14 CRPD 3. cikk a) pont

15 Theresia Degener, a CRPD Bizottsagalelndke, az ENSZ Egyezmény kidolgozasanak aktiv résztvevdje; 2013.
januar, Trier, Academy of European Law.

16 Fot. 2. § (1) bekezdés

17 Fot. 2. § (3)-(4) bekezdés

18 Fot. 2. § (5) bekezdés
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A CRPD 06nallo életvitelrdl és a kozosségbe vald befogadasrol szold 19. cikk a)-b)
pontja rogziti, hogy ,,Az Egyezményben részes dllamok elismerik a fogyatékossaggal élé
személyek egyenlo jogat a kézésségben valo élethez és masokkal egyenlo szabad dontéshez
valo jogat; minden sziikséges és hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a
fogyatékossaggal ¢€lo személyek teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a teljes kozosségi
befogadast és részvételt, beleértve a kovetkezok biztositdsat:

a) a fogyatékossaggal élo személyeknek masokkal azonos alapon lehetoségiik van
lakohelyiiknek és annak megvalasztasara, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kotelezhetoek
bizonyos megszabott kériilmények kozott élni;

b) a fogyatékossaggal él6 személyek szamara hozzaférési lehetéséget biztositanak
tobbféle otthoni, intézményi és egyeéb kozosségi tamogato szolgalathoz, beleértve azt a
személyes segitséget, mely a kozosségben éléshez és a kozosségbe tortend beilleszkedéshez,
valamint a kézosségtol valo elszigetelodes és kirekesztodés megelozése céljabol sziikséges.”

A Fot. 17. §-a kimondja, hogy a fogyatékos személynek joga van a
fogyatékossaganak, személyes koriilményeinek megfeleld — csaladi, lakdotthoni, intézményi —
lakhatasi forma megvalasztasahoz.

Magyarorszag 2007-ben ratifikalta a CRPD-t, amelynek 19. cikke 0j alapokra helyezi
a fogyatékossaggal él6 személyek onallo életvitelérdl, illetve lakohelyének megvalasztasarol
valé gondolkodést. Ennek alapjan a fogyatékos személyek esetében is a csalddban maradast,
illetve az 6nallo lakasban vagy lakootthonban €lést, illetve az ezeket elésegitd kdzosségi alapu
szolgaltatasokat (szocidlis alapszolgaltatdsok) kell eldnyben részesiteni a nagyméretii
bentlakdsos intézményi ellatassal (szocialis szakellatassal) szemben. Ennek megfeleléen
2011. januar 1-jét kovetden 10j, fogyatékos személyek dpolo-gondozo céli féréhelye mar csak
lakootthoni forméaban hozhat6 1étre.

A CRPD 19. cikkében foglalt onadllo életvitelhez valo jog tobbek kozott azt is jelenti,
hogy a fogyatékossaggal ¢l6 egyének szamara minden adott ahhoz, hogy éljenek a vélasztas
¢s az iranyitas lehetdségével sajat életiiket illetden, tovabba az életiikkel kapcsolatos minden
dontést meghozhassanak.

A személyes autonomia és az onrendelkezés az onallo életvitel alapvets eleme, ideértve
a kozlekedéshez, az informdciokhoz, a kommunikaciohoz és a személyes segitségnyuijtashoz
valo hozzaférést, a lakohelyet, a napirendet, a szokdsokat, a tisztességes foglalkoztatdst, a
személyes kapcsolatokat, a ruhazkodast, a taplalkozast, a higiénidt és az egészségiigyi
ellatast, a valldsos, kulturalis, szexualis és reprodukcios jogokat. Ezek a tevékenységek az
egyén identitasdnak és személyiségének fejlodéséhez kotddnek, és tobbek kozott a
mindennapi életvitel olyan alapvetd kérdéseit érintik, mint azt, hogy hol éliink, kivel, mit
esziink, szeretnénk-e tovabb aludni vagy késd éjszaka lefekiidni, bent vagy kint lenni, (....)
vagy szeretnénk-e zenét hallgatni. Ezek a cselekvések és dontések hatdroznak meg benniinket.
Az 6nallo életvitel az egyén autondmidjanak és szabadsdganak elengedhetetlen része, de nem
feltétleniil jelenti azt, hogy egyediill kell élni. Nem értelmezhetd kizarolag a napi
tevékenységek egyediil torténd végzésére valo képességként. Inkabb valasztasi és ellenérzési
lehetdségnek kell tekinteni, a velesziiletett méltosag és az egyéni autondmia tiszteletben
tartasanak megfeleléen, a CRPD 3. cikkének a) pontjaban foglaltak szerint. Az 6nalldsag,
mint a személyes autonomia egyik forméja azt jelenti, hogy a fogyatékossaggal €16 személyt
nem fosztjak meg a valasztds és az iranyitas lehetdségétol a személyes €letstilusat és a napi
tevékenységeket illetéen.®

A kozosségbe vald befogadas joga a teljes és hatékony tarsadalmi részvétel és
befogadas elvéhez kapcsolodik, amelyet tobbek kozott a CRPD 3. cikkének c) pontja
fogalmaz meg. Ez teljes tdarsadalmi életet és a nyilvanossag szamdra rendelkezésre dllo

19 CRPD Kommentar Altalanos észrevétel a 19. cikkrél: Onallo életvitel és a kozosségbe valé befogadashoz 16.
pont.
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valamennyi szolgdltatashoz, valamint a fogyatékossaggal élo személyek szamara abbol a
célbol rendelkezésre allo tamogato szolgaltatasokhoz valo hozzaférést foglalja magdaban,
hogy a tarsadalmi élet minden szférajaba teljes mértékben befogaddast nyerjenek, és azokban
részt vehessenek. Ezek a szolgaltatdsok tobbek kozott a lakhatashoz, a kozlekedéshez, a
bevasarlashoz, az oktatashoz, a foglalkoztatdshoz, a szabadidds tevékenységekhez és a
nyilvanossag rendelkezésére 4all6 valamennyi egyéb Iétesitményhez és szolgaltatashoz,
példaul a kozosségi médiahoz kapcsolddnak. A jog magaban foglalja a k6zosség minden
politikai és kulturalis jellegi intézkedéséhez és eseményéhez, tobbek kozott a nyilvanos
talalkozokhoz, sporteseményekhez, kulturdlis és vallasi fesztivalokhoz és minden olyan
tevékenységhez vald hozzaférést, amelyben a fogyatékossaggal €16 személy részt kivan venni.

A Szoctv. a személyes gondoskodas korébe tartozd, tartdés bentlakasos intézmények
kozé sorolja a fogyatékosokat apoldo-gondozéd lakoéotthonokat is.?° A Szoctv. 85/4.§-a
értelmében a lakéotthon olyan nyolc-tizenkettd, a kiilon jogszabdalyban meghatarozott esetben
tizennégy pszichiatriai beteget vagy fogyatékos személyt — ideértve az autista személyeket is —,
illetoleg szenvedélybeteget befogado intézmény, amely az ellatast igénybevevo részére
életkoranak, egészsegi allapotanak és onellatasa mértékének megfelelo ellatdast biztosit. Az
SzCsM rendelet eldirasa szerint tizennégy f6 befogadasara alkalmas lakootthon akkor hozhato
létre, ha az intézmény kialakitadsara csak egy mar meglévd épiiletben van mod, és az épiilet
adottsagai, méretei ezt indokoltta teszik.?! A nagy férohelyszamu bentlakésos intézményekhez
képest a lakootthonokban csaladiasabb kornyezet, az emberi méltosagot tiszteletben tartd
lakhatasi kortilmények biztosithatok, a CRPD 19. cikkében deklardlt ©nallo életvitel
lehetdségének a szélesebb kori biztositasa mellett. Lakootthonba az a személy helyezhetd el,
aki Onellatasra legaldbb részben képes, elégséges jovedelemmel rendelkezik az uj életforma
koltségeinek viseléséhez, folyamatos tartds apolast, feliigyeletet nem igényel.?2

A vizsgalattal érintett Intézmény vonatkozdsdban megallapithato, hogy a targyi és
infrastrukturalis feltételei az SzCsM rendelet 4. § (1) bekezdés, a személyes gondoskodast
nyujtod szocialis intézményekre vonatkozo elbirasainak megfelelden segitik és tamogatjak a
fogyatékos személyek onallo életvitelének és mélto életkoriilményeinek megvalosulasat. A
lakéotthonok a CRPD elGirasainak megfeleléen, jol megkozelithets, modern, korszerii,
kornyezetben, kényelmes, megfeleld méretii, egy vagy két féréhelyes lakdszobdakban,
biztositiak a személyre szabott tamogatasi szolgaltatasokat, amelyek lehetové teszik a lakok
szamdra az onallo életvitel gyakorlasat. Ez magaban foglalja a dontések meghozatalaban
nyujtott tamogatast is.

Az Intézmény harom lakootthona 40 f6 értelmi és halmozottan fogyatékos személy
lakhatasarol és teljeskori ellatasarol gondoskodik.

Az ellatottak meglévé képességeinek szinten tartasat és fejlesztését az Intézmény
kiemelt feladatanak tekinti, melynek érdekében szocioterdpias foglalkozdsokat szerveznek,
mindemellett az Intézmény 7 lakoja a Szegedi Fonalfeldolgozé Zrt. védett munkahelyeire,
onalléan jar dolgozni. A terapias- és készségfejleszto foglakozasok keretein beliil miivészeti-,
mozgas- és jatékterapiakat alkalmaznak, emellett igyekeznek szinten tartani az irdas-, olvasdasi-
és szamolaskészségeket.

Az ellatottak egy, illetve kétagyas lakoszobdkban, kulturalt koriilmények kozott
vannak elhelyezve és biztositott valamennyi laké tekintetében az egy ellatottra eldirt legalabb
nyolc négyzetméternyi lakoteriilet. A hazasparok kiilon szobaban keriilnek elhelyezésre.
Minden lakénak van sajat, személyre szabhato élettere, amely biztositja a maganélethez valo
jogot. Az épitészeti megoldasok lehetdvé teszik az akadalymentes kozlekedést az épiiletekben
és a lakootthonok kozvetlen kornyezetében is. A lakok szdmadra biztositottak a kdzosségi

2 Szoctv. 57. § (2) bekezdés c) pont
2 SzCsM rendelet 88. § (3) bekezdés
22 37CsM rendelet 89. §.
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terek, ahol szabadidejiiket egytitt tolthetik. Ezek a terek elOsegitik a kdzosségi kapcesolatok
erdsitését is. A lakootthonok kornyezetében talalhato természeti kornyezet, a parkok, kertek,
sétanyok, nagymértékben javitjak a lakok életmindségét. Az Intézmény kedvezd targyi és
infrastrukturalis feltételei nemcsak a lakok életmindségét javitjak, hanem hozzajarulnak az
onallésaguk, onrendelkezéstik és tarsadalmi részvételiik megerdsitéséhez is.

A foglalkoztatds megszervezése, a pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyujtds, az
egészségligyl, mentalhigiénés alapszolgaltatas, a sport és szabadidds programok szervezése
biztositott.?®

A Kormanyhivatal 2023. évi helyszini ellenorzése a személyi feltételek vonatkozasaban
megallapitotta, hogy hazankeént 0,5-0,5 fo fejleszté pedagogus hianyzik.

A fogyatékossaguk, okan fokozottan kiszolgaltatott helyzetli emberek sorsanak,
¢letmindségének szempontjabol meghatarozo jelentdségli az életteriikként szolgald intézmény
mukodésének, a szamukra a teljes ¢életet biztositd szocidlis szolgaltatdsnak a lehetd
legmagasabb szinti szakmaisdga, s annak folyamatos frissitése, szinten tartdsa,
kiszamithatosaga, illetve ezzel Osszefiiggésben az intézményvezetd és a dolgozok szakmai
kompetencidja. Az intézményi miikddés személyi feltételeinek korében ezért garancialis
jelentdségli a dolgozok feladatellatashoz sziikséges szakmai végzettségének és létszamanak
megléte.

A fentiekre tekintettel megdllapitom, hogy az Intézmény szakmai létszamanak hianya
alkalmas arra, hogy a fogyatékossaggal ¢él6 személyek kiemelt védelmének allami
kotelezettségével Osszefiiggésben visszdssag gyanujdt és bekévetkezésének lehetoségeét vesse
fel, tovabbad nem felel meg az SzCsM rendelet II. szamu mellékletében foglaltaknak.

Fontos megjegyezni, hogy az intézményvezeto igyekszik mindent megtenni annak
erdekében, hogy biztositsa a zavartalan feladatellatast és a betoltetlen dllashelyeket feltoltse,
ennek érdekében folyamatosan hirdeti a betoltheto allashelyeket.

Az Intézmény Hazirendjének tartalma 0sszhangban van az SzCsM rendelet 5. § (3)
bekezdésében foglaltakkal. A Hazirend mellékletét képezd Erdekképviseleti Forum
miikodésérdl szolo szabdlyzat, valamint annak miikodési rendje megfelel az SzCsM rendelet
43/A §-anak. Az Intézmény, az SzCsM rendelet 101/A. §-anak megfeleléen rendelkezik a
Korldtozo intézkedések alkalmazdsdara vonatkozo eljardsrenddel.

Ha az ellatast igénybe vevd egészségi dllapotanal vagy egyéb kériilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az Intézmény vezetdje segitséget
nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviseldt az
ellatott jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitségnyujtas céljabol. Az Intézmény lakoi
szabadon gyakorolhatjak vallasukat, élhetnek a valasztojogukkal, a csaladi kapcsolatok
fenntartdsanak és a latogatok fogaddsanak joga biztositott. A vizsgélat idOpontjaban a 1 6
rendelkezett véalasztojoggal. Szamara a tdjékoztatdshoz vald hozzaférést, az akadalymentes
szavazast és az ehhez szlikséges tamogatast megfelelden biztositottak.

A helyszini latogatas soran készitett ellatotti interjuk alapjan megallapithato, hogy a
lakok jol érzik magukat az Intézményben, panaszaik orvoslasa rovid idon beliill megtorténik.
Az Intézmény lakodinak onallo dontéseit és valasztasi lehetoségeét az életiiket érinté mindennapi
kérdésekben tiszteletben tartjak, igényeiket és véleményiiket a programok és a szabadidds
tevekenységek szervezése soran figyelembe veszik.

Az Intézmény dolgozoinak legfobb célkitiizése a munkajuk soran, hogy a lakok, testi-
szellemi frissességének fenntartasa mellett minél tovabb megorizzék Onallosagukat, és
mindségi €letet élhessenek.

Tekintettel az Intézményben folytatott helyszini vizsgadlat fentiekben rogzitett
tapasztalataira, a rendelkezésemre bocsatott adatokra, valamint arra, hogy az Intézmény
miikodeéset és az érintett fogyatékos személyek ellatasaval kapcsolatos szakmai munkat

2 8zCsM rendelet 95. §.
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alapvetoen a CRPD emberi jogi szemléletmodja jellemzi, az Intézmény miikédése és
feladatellatisa vonatkozasaban alapveto joggal Osszefiiggd visszassaggal kapcsolatos
megallapitast nem teszek.

7. Intézkedésem

A jelentésemben az intézmény személyi allomanyat érintéen megallapitott alapvetd jogokkal
Osszefliggd visszassag orvoslasa érdekében az Ajbt. 31. § (1) bekezdése alapjan felkérem a
Balint Sandor Egyhdzmegyei Szeretetszolgdlat fdigazgatojat, valamint a 32. § (2) bekezdése
alapjan a Bdlint Sandor Szeretetotthon Kalvaria Véddotthona intézményvezetdjét, hogy a
jelentésben foglaltak figyelembevételével tegyenek meg minden intézkedést annak érdekében,
hogy az Intézmény a személyi feltételek vonatkozasaban is megfeleljen a jogszabalyi
kovetelményeknek.

Budapest, 2024. az elektronikus datumbélyegzé szerint

Dr. Kozma Akos
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