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1481906

Bejelent6 egy online iddpontfoglalo
alkalmazas mikodését kifogésolja.

lezart

A Kozigazgatasi és Teriiletfejlesztési Minisztérium tajékoztatdsa szerint a
Kormanyhivatali Kézponti Iddpontfoglalé Alkalmazas (a tovabbiakban: KHKIA)
hasznélataval az iigyfelek az Ugyfélkapun keresztiil az orszag barmely gépjarmi
vizsgéloallomésara foglalhatnak id6pontot. A KHKIA rendszerben a
korményhivatalok a helyi sajatossagok, kapacitasok, valamint az ligyféligények
figyelembevételével tervezik meg a foglalhatd id6épontokat. Az idépontfoglald
rendszer bevezetésével parhuzamosan megjelentek olyan miiszaki vizsgaztatasra
specializalodott vallalkozasok, amelyek folyamatosan figyelemmel kisérik a
foglalhato id6épontokat, és a szolgaltatasuk keretén beliil egy-egy idépontfoglalas
lebonyolitasaért is dijat kérnek az tigyfelektdl. A probléma megoldésa érdekében a
KHKIA rendszer {iizemeltetdi megkezdték a rendszer monitorozasanak
megsziintetésé¢hez sziikséges — az automatikus foglalast kizar6 — informatikai
fejlesztéseket, amellyel jelentdsen csokkentheté a miiszaki vizsgaztatassal
foglalkoz6 vallalkozasok maganszemélyekkel szembeni foglaldsi eldnye. A
fentiecken talmenden 2024. november 20. napjatdél atmeneti idore, ,hibrid”
idépontfoglalasi rendszer keriilt bevezetésre. A vizsgaldallomasok kapacitasanak
maximalis kihasznalasa érdekében a szabadda valo helyekre (igy pl. meg nem jelent
jarmiivek esetén) - a vizsgasorok leterheltségének figyelembevételével — az
tgyfelek szamara KHKIA rendszer hasznalata mellett, a telefonos €s személyes
idépontfoglalds lehetdsége is biztositott.




