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Az alapvet6 jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-635/2025. szAmi iigyben

Az eljards meginditisa

A Panaszos a kozérdekii bejelentés intézésére irdnyuld feliilvizsgélati kérelmeben
kifogasolta, hogy a Kulturdlis és Innovéciés Minisztérium (a tovébbiakban: Minisztérium)
részére 2024. jilius 11-én a kozérdekii bejelentések védett elektronikus rendszerén (a
tovabbiakban; elektronikus rendszer) keresztiil megkiildott — oktatdsi targyt — kozérdekd
bejelentésére a Minisztérium &ltal meghosszabbitott hatdridét kovetden sem kapott valaszt.

Az alapvetd jogok biztosa — egyebek mellett — az alapvetd jogok biztoséré! sz616 2011.
évi CXI. torvény 38/A. § alapjan kérelemre vizsgdlja a kozérdekd bejelentésck térvényben
meghatirozott szervek éltali megfeleld intézését.

Mivel a beadvannyal §sszefliggéshen felmeriilt a tisztességes hatdségi eljarashoz vald
jog sérelmének a gyantja, ezért vizsgalatot inditottam.

Az érintett alapvetd jog

A tisztességes hatOsagi eljardshoz valo jog: ., Mindenkinek joga van ahhoz, hogy tigyeit
a hatésdgok részrehajlds nélkiil, tisztességes médon és ésszeril hatdridon belil intézzék.”
[Alaptérvény XXIV. cikk (1) bekezdes]

Az alkalmazott jogszabalyok

— Magyarorszag Alaptérvénye (a tovébbiakban: Alaptdrvény)

—  az alapvet8 jogok biztosardl sz616 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: A_]bt)

— a panaszokrol, a kozérdek(i bejelentésckrol, valamint a visszaélések bejelentésével
bsszefiiggd szabdlyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovdbbiakban: Panasz tv.)

Megallapitott tényallas

Panaszos az elektronikus rendszeren keresztil 2024. méjus 15-én oktatdsi targy(
kdzérdekl bejelentést nyGjtott be. Az figyben eljarésra jogosult Minisztérium 2024. jilius 16-
an kérdezte le a bejelentést, majd 2024. augusztus 8-an arrdl tdjékoztatta bejelentot, hogy a
beadviny elbirdldsa 30 napnal hosszabb id6t vesz igénybe, a vizsgélatuk befejezésérdl
legkésdbb 2025. janudr 4-ig téjékoztatast adnak. A vizsgélat eredményérdl sz616 zérbleveliket
2025. jimius 10-én toltottek fel az elektronikus rendszerbe.



A vizsgalat megallapitasai
A hataskor tekintetében

Az alapvet§ jogok biztosanak feladat- és hataskorét, valamint az ennek elldtasahoz
sziikséges vizsgalati jogosultsdgokat az Ajbt. hatdrozza meg.

38/4. § (1) Az alapvetéd jogok biztosa vizsgdlia a panaszokrdl, a kizérdekil
bejelentésekrl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabdlyokrdl sz0l6 torvény
szerinti kizérdekil bejelentéseknek a 18. § (1) bekezdés a)—k) pontia szerinti hatdsdgok dltali
kezelésének gyakorlatdt, valamint kérelemre az egyes kizérdekil bejelentések megfeleld
intézéset.

38/C. § (1) A kozérdekii bejelentd az ditala vélelmezett visszdssdg orvosidsa érdekében
beadvdnnyal fordulhat az alapvetd jogok biztosdhoz, ha [...]

¢) a kozérdekil bejelemtd dlldspontia szerint az eljdrdsra jogosult szerv a kozérdeki
bejelentést nem vizsgdiia ki teljes korilen.

A Minisztérium, mint k8zigazgatasi szerv az alapvetd jogok biztosa 4ltal vizsgalhato
szervnek mindsiil.

Az érintett alapvetd jogok tekintetében

Az alapvet6 jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mdgott 4ll6 Osszefiigges-
rendszer feltirdsa sordn auton6m, objektiv mddon, kizardlag alapjogi érvek felsorakoztatisdval
és Osszevetésével tesz eleget az Alaptdrvényben kapott mandatumanak.

Az ombudsmani intézmény megalakulasa 6ta az orszdggyllési biztos tdmaszkodott az
Alkotménybirosag alapvetd jogallami garancidkkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi
megéllapitdsaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak megfeleloen —
alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket. fgy a
jelen tigyben is elvi megéllapitasaim megfogalmazésa, az alapjogok és az alkotmanyos elvek
jelen ligyben relevans szempontok szerinti értelmezése soran iranyaddnak tekintem az
Alkotménybirésdg hatirozataiban, azok indokoldsdban kifejtett érveket, jogelveket,
megallapitasokat és kivetkeztetéseket.

Az Alaptoérvény XXIV. cikke (1) bekezdése értelmében mindenkinek joga van ahhoz,
hogy iigyeit a hatdsdgok részrehajlds nélkill, tisztességes médon és ésszerii hatdridon beliil
intézzék.

Az Alkotmanybirésdg az Alaptérvény XXIV. cikk (1) bekezdésében foglalt
alaptdrvényi rendelkezés legfontosabb elemeit a kvetkez6k szerint azonositotta a 3223/2018.
(VIL 2.) AB hatarozatban és — ezzel egyezben — a 7/2019. (IIl. 20.) AB hatarozatban. Az
Alaptérvény XXIV. cikk (1) bekezdése szerinti alapjog alanya az ligyfél, a jog kotelezettje
pedig a kdzigazgatédsi hatdsdg. Az alapjog rendeltetése, hogy iigyfélkézponti megkdzelitésben
biztositsa a kodzérdek és a szubjektiv jogvédelem kozbtti egyensulyt, az anyagi jog
érvényesiilését, végst fokon a hatdsdg jogszerd mikodését.

Az alapvet8 jogon beliil fonfos részjogositvdny az eljdrds észszerii hatdridon beliil
1orténd befejezéséhez vald jog. Az Alkotmanybirésdg — mint arra a mar hivatkozott 7/2019. (1IL
20.) AB hatarozatban maga a testillet utalt — megallapftotta szdmos olyan, az alapjog
tartalmahoz tartozo részjogositvany alapjogi jellegét, amelyek az lgyfelet helyezik
kézéppontba, és amelyek érvényesitése, a vizsgalati tipust hatosdgi eljaras alaki és anyagi
hatékonysagat (gyorsasagat, szakszerliségét, tOrvényességét), Osszességében jognak
alarendeltségét hivatottak szolgalni. liyen az észszerl hatariddben meghozott dontéshez vald
részjogositvany is.

Ezen részjogositvannyal kapcsolatban az Alkotmanybirésag 5/2017. (II. 10.) AB



hatdrozata rogzitette azon elvi megkozelitést, miszerint alkotmanyossagi kérdés, hogy a
jogalkalmazé szervek a jogalkoto altal meghatarozott kotelezettségeiket teljesitsek, ideértve a
hatarid6k betartasat. ,,4 tisztességes hatdsdagi eljdrdshoz vald joghoz hozzdtartozik annak
biztositdsa, hogy a kozigazgatdsi hatosdgok a rdjuk vonatkozo hatdriddket betartsdk.”

Az iigy érdemében

Az Ajbt. 38/A. § alapjan indult eljarasban a bejelentés intézését vizsgalhatom; e korben
tehat azt, hogy az eljard szerv az el6irt hataridoket betartotta-e, megtett-e mindent a
megalapozottsag vizsgéalata korében, sziikség esetén dontdtt-e hatdsagi, illetve egyéb
hataskorébe tartozd eljaras meginditdsardl, a bejelenté felé fennalld tajékoztatasi
kotelezettségének eleget tett-e, és mindezek soran az alapveté jogokkal Osszefliggésben a
hatosag altal eldidézett visszassag vagy annak kozvetlen veszélye fennall-e.

A Panasztv. 3. § (1) bekezdése szerint a panaszt és a kozérdekii bejelentést — ha torvény
eltérden nem rendelkezik — az eljdrdsra jogosult szervhez torténd beérkezésétdl szdamitott
harminc napon beliil kell elintézni.

A Panasz tv. 3. § (2) bekezdése alapjan, ha a panasz vagy a kizérdekii bejelentés
elintézését megalapozo vizsgalat eldrelathatolag harminc napndl hosszabb ideig tart, errdl a
panaszost vagy a kozérdekii bejelentét — az elintézés varhato idépontjanak és a vizsgadlat
meghosszabbitdsa indokainak egyidejii megjelolésével — tdjékoztatni kell. A panasz vagy a
kozérdekii bejelentés elintézésének hatdrideje ebben az esetben sem haladhatia meg a hat
honapot.

A fentiekben részletezett tényallas alapjan megéllapitottam, hogy a Minisztérium a
kozérdekl bejelentés elbirdlasarol a Panasz tv-ben eldirt hataridén tul tdjékoztatta Panaszost,
ezzel a Panaszos tisztességes hatdsdgi eljardshoz fiiz6do jogdval osszefiiggésben visszdssdgot
okozott.

Intézkedés mellézésére vezetd megfontolasok
A Minisztérium a vizsgalatat lefolytatta, Panaszost irasban tdjékoztatta, ezért

ombudsmani intézkedést nem teszek, felhivom ugyanakkor a Minisztérium figyelmét, hogy
fokozottan iigyeljen a jogszabalyban foglalt hatarid6k betartasara.

Budapest, 2025. rowntisr 18




