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Az alapveté jogok biztosanak
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az AJB-101/2025. szam iigyben

1. A vizsgalat meginditisa, elézmények

Az alapvetd jogok biztosardl sz616 2011. évi CXL. térvény (a tovabbiakban: Ajbt) 1. §
{2) bekezdés d) pontja értelmében az alapvetd jogok biztosa megkiildnboztetett figyelmet fordit
a leginkdbb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak a védelmére, az Ajbt. 1.§ (3)
bekezdése és 39/0. § (1) bekezdése alapjan pedig — a fogyatékossagiigyi fliggetien
mechanizmus feladatkdrében eljdrva — rendszeresen vizsgilja a fogyatékossaggal él6
személyek jogainak a Fogyatékossdggal é16 személyek jogairdl sz616 ENSZ Egyezménynek (a
tovabbiakban: CRPD) valé megfelelés szerinti érvényesiilését. Az Ajbt. 39/0. § (2) bekezdése
értelmében az alapvet0 jogok biztosa a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon tilmenden
természetes személy alapvetd jogaval kapcsolatos visszdssag megsziintetése érdekében
hivatalbdl eljarast folytat, ha a fogyatékossaggal €16 személy nem képes jogai védelmében
fellépni, vagy beadvany benyijtasa ardnytalan nehézséget jelentene szdmara.

E feladatkbrében hatdrozia meg az alapvetd jogok biztosa a fogyatékossagligyi
figgetlen mechanizmus egyik vizsgalati céljaként a nagylétszdami bentlakdsos intézményekben
¢é1G személyek alapvetd jogai érvényesiilésének ditekintését.

A fentiek alapjan, a fogyatékossagligyi fliggetlen mechanizmus feladatainak teljesitése
keretében, hivatalbol indult eljarés a Bakony Integrdli Szocidlis Intézmény Veszprém Vdrmegye,
Torndcos Otthon Ddka (Déka, Ddzsa Gyorgy u. 88) (a tovabbiakban: Intézmény) intézményben
¢él6 fogyatékos személyek életkoriilményeinek alapjogi szempont( vizsgalatara. Munkatarsaim
2024. marcius 18-an személyesen helyszini vizsgdlatot tartottak az Otthonban.

2. Az érintett alapvetd jogok €s alkotmanyos elvek

o A jogdllamisig elve és a joghiztonsdg kivetelménye: ,Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogallam.” [Magyarorszag Alaptdrvénye (a tovabbiakban: Alaptérvény)
B) cikk (1) bekezdés];

o Az emberi méltosaghoz valé jog: ,,Az emberi méltdsag sérthetetlen. Minden embernek
joga van az élethez és az emberi méltdsaghoz, a magzat életét a fogantatastol kezdve
védelem illeti meg.” [Alaptérvény IL cikk];

o Az egyenld bdndsmdd kovetelménye és az esélyegyenldség eldmozditdsanak elve: A
térvény el6tt mindenki egyenl8. Minden ember jogképes. Magyarorszag az alapvetd
jogokat mindenkinek barmely megkiilonbdztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallés, politikai vagy més vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szérmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti killonbségtétel nélkiil
biztositja.” [Alaptorveny XV. cikk (1)-(2) bekezdés];

o A fogyatékossdggal éI6 személyek kiemelt védelme: ,Magyarorszig kiillon
intézkedésekkel veédi a gyermekeket, a néket, az idoseket és a fogyatékossaggal éldket.”
[Alaptérvény X V. cikk (5) bekezdés];

o A szabadsdghoz és személyi biztonsdghoz valé jog: ,Mindenkinek joga van a
szabadsighoz és a személyl biztonsaghoz. Senkit nem lehet szabadsigato] masként,
mint tdrvényben meghatirozott okokbol és térvényben meghatdrozott eljards alapjan
megfosztani. Tényleges életfogytig tarté szabadsagvesztés csak szandékos, erdszakos
blincselekmény elkdvetése miatt szabhato ki.” [Alaptorvény IV. cikk (1)-(2) bekezdés};



o A nemzetkozi jogi kotelezetiségek és a belsd jog dsszhangja: ,Magyarorszag nemzetkdzi
jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositja a nemzetkdzi jog €s a magyar jog
dsszhangjat. Magyarorszag elfogadja a nemzetkdzi jog é4ltaldnosan elismert szabélyait.
A nemzetk6zi jog més forrisai jogszabalyban torténd kihirdetésiikkel valnak a magyar
jogrendszer részévé.” [Alaptorvény Q) cikk (2)-(3) bekezdés].

3. Az alkalmazott jogforrasok

Alaptérveny,

Ajbt.;

Fogyatékossagiigyi Egyezmény (CRPD);

A fogyatékos személyek jogair6l és esélyegyenldségiik biztositdsardl sz616 1998. évi

XXVI. térvény (a tovabbiakban: Fot.);

o Az Orszégos Fogyatékossigi Programrdl (2015-2025) sz6lé 15/2015 (IV.7.) OGY
hatérozat (a tovabbiakban: OFP);

e A szocialis igazgatasrél és szocidlis ellatdsokrél széldé 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.);

e Az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Eitv.);

e A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mitkédésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
rendelet.);

e A pszichiatriai betegek felvételének és az ellatdsuk soran alkalmazhatoé korlatozo

intézkedések szabélyairdl szolod 60/2004. (VIL6.) ESzCsM rendelet (a tovabbiakban:

60/2004. ESzCsM rendelet).

4, A megallapitott tényallas
4.1. Az Intézményrdl

Az Integrilt Intézmény székhelyén, valamint kilenc telephelyén, Osszesen 1026 6
szdmara nyujt fogyatékossaggal €16 személyek, pszichidtriai-és szenvedélybetegek részére
tartds és atmeneti bentlakasos, valamint nappali ellatast. Az Intézménnyel azonos telephelyen,
de kiilon szervezeti egységben, és elkiiloniilt helyrajzi szémon is, miikddik a Bakony Integralt
Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye Székhelyintézménye Dédka 1. szdmu telephelye is,
azonban a helyszini vizsgdlat kizdrélag a Ddka 2. szdmii telephelyeként nyilvantartott Torndcos
Otthon mitkddésének megismerésére irdnyult.

Az Intézmény Veszprém véarmegyében, Pépa virosatdl 8 km-re Daka kozség
kdzpontjdban talalhatd, egy hét hektiros, gondozott park teriiletén. Az Intézmény
tomegkizlekedéssel jol megkizelithetd, a buszmegdllé az Intézmény elbtt taldlhaté. A porta
szolgdlaton az Intézményben €10k dolgoznak.

Az Intézmény fenntartdja a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosig Veszprém
Vammegyei Kirendelisége (a tovdbbiakban: Fenntartd). Az Intézmény hatarozatlan ideji
miikodési engedéllyel rendelkezik. Az Intézmény ellatasi teriilete elsGsorban Veszprém
varmegye, de szabad kapacités terhére, maximum a féréhelyek 10 %-4dban mas varmegyékbdl
érkezd fogyatékossaggal €16 ellatottak felvételére is lehetGséget biztositanak.

A vizsgélat lefolytatasanak idGpontjaban az Intézményben
- 118 /3 férdhelyen fogyatékos személveket dpolé-gondozo otthon és
- 818 férbhelyen fogyatékos személyek rehabilitdcios céli lakootthona mitkddott.



Az Intézmény dpold gondozo részlege értelmi fogyatékos személyek otthona, ahol az elldidst
igénybe vevd felndtt kord, kozépsilyos és sulyos értelmi fogyatékos, valamint értelmi és mds
fogyatékossdaggal él5 személyek elldtdsa tortémik. Az Intézmény apolo-gondozd otthona
részében az épiiletek akadidlymentesek. Az ellatottak 2-4 édgyas szobadkban keriiltek
elhelyezésre, a szobdk szépen berendezettek, kdzdsségi helyiségek rendelkezésre allnak. A
lakok a telepiilésen beliil, illetve tomegkézlekedéssel a kornyezd telepiiléseken is szabadon
mozoghatnak.

A rehabilitdcids otthon szintén akaddlymentes, szépen rendezett szobakban élnek a lakdk.
A rehabilitacios céli lakéotthon értelmi fogyatékossdggal él0 felnbttek elhelyezését szolgdlja
azzal a céllal, hogy segitséget nyujtson szamukra rehabilitdcidjukhoz, tarsadalomba valé
integracidjukhoz. Fontos célkitlizés az 6nalld életvitel minél teljesebb megvalositisa. A
lakoéotthon lakdi maguk takaritanak, mosnak és hétvégén dnalloan ételeket készitenek.

Az Intézmény hosszui tavi terve a teljes fér6helykivéltisra irdnyul, mely azt jelentené,
hogy a jelenleg apolo-gondozé otthonban €16 118 személynek tdmogatott lakhatds szolgaltatas
keriilne kialakitasra, 0] lakdkérnyezetben, 1 lakéhazakba koltdzéssel. A tervek alapjan a
lakhatési szolgdltatdsok Pépan keriilnek majd kialakitdsra, a telepiilésbe dgyazottan, hogy az
integracié minél szélesebb kiérben megvalosulhasson, a lakdk szdméra a szolgaltatasok
koénnyen hozzaférhetGek legyenek és az 1ij lakhatds a szabadid$ eltdltésére is valtozatos
lehetGségeket kinéljon. Az Intézmény 9 darab 12 férShelyes és 1 darab 10 feréhelyes tamogatott
lakhatas szolgaltatas kialakitasat tervez. ‘

A fér8helykivaltas teljes megvaldsuldsat kbvetSen az Intézmény jelenlegi épiileteiben
20 f8 szamdra egy akut apolast elldtd kézpontot szeretnének kialakitani, melyet az ellatottak
életkora és alapbetegségiikhoz tartozd egyéb betegségkockdzatai indokolnak. Ezen kiviil az
Intézmény régi épiiletében egy Szolgaltatdé Kdzpont keriilne kialakitasra, mely a mnappali
ellatast, hazi segitségnyuijtast, étkezést és a fejlesztd foglalkoztatast biztositand az ellatottak
szamara.

A komplex sziikségletfelmérés alapjén a lakék kozill sokan vannak, akik t6bb teriileten
igényelnek timogatast az 4polds, gondozas, étkezés és Oltozkodés, Onellatas tekintetében.
Toébben hasznalnak kerckesszéket, jardssegitét. 4 Fenntartoi ellendrzés beszdmol arrdl, hogy
az intézményi élet felszdmoldsdra a kivdltdsos pdlydzatok adhatnak majd lehetoséger. A
Fenntartd a féréhelykivaltasi programokat folyamatosan figyelemmel kiséri, a teljes kivaltésig
is kiemelt feladatként kezeli a nagylétszdmu bentlakdsos intézményekben él6k elhelyezési
koritllményeinek javitdsdt, az épiiletek korszeriisitésének feladatdt, az elldtottak
életmindségének javitdsat.

4.2. Az Intézmeény tirgyi, infrastrukturdlis feltételei

Az Intézmény dpold-gondozd otthondban két gondozasi egységben, két kiilonbdzo
épliletben keriiltek elhelyezésre az ellatottak. A Kastély épillete 1949 6ta mlikddik szocialis
intézményként, jelenlegi allapotat a 2008-ban torténd széleskordi korszeriisitésnek koszonheti.
A Kastély épiiletében 48 f6 keriilt elhelyezésre, Osszesen 14 db 3-4 4gyas szobaban. Hét
vizesblokk 4ll a lakok rendelkezésére. A Kastélyépiilet mindezek ellenére, az épiilet jellegébdl
adoddan, a jelen kor elvardsainak mér kevéssé megfelels. A mésik gondozasi egységa T épiilet,
amely 2008-ban keriilt atadisra, 2-4 4gyas szobak kialakitasaval. Az épiilet modern és korszerd.
8 vizesblokk all a lakok rendelkezésére. Az egyes gondozasi egységekben a nemenkénti
clkiilonités szobanként megoldott. Az intézményvezetd helyszini tdjékoztatdsa alapjdn a
szobatdrsak megvadlaszidsanak a jogdt is igyekeznek biztositani.

A lakdszobak baratsagosan berendezettek, a berendezési targyak a lakék egészségi
allapotdhoz és életkordhoz is igazodnak. A flirdGszobak, zuhanyzdok, mosddok, a kdzdsségi
helyiségek, az ebédld €s a foglalkoztato szobdk allapota j6.
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Az Intézményben névér szoba és orvosi rendeld talalhato. A fejleszté foglalkoztatas
épiilete jogszabalyi elBirsoknak megfelelSen, kulturalt, tigas helyiségben biztositja a lakok
szamara a foglalkoztatést.

Az Intézményben folyamatosak az infrastrukturélis fejlesztések, beruhazasok. 2023-ban
a konyha csempézése, vizvezeték csere, szennyvizvezeték csere, villamoshalézat csere,
szelldz6rendszer korszertisitése tortént. A fejleszt foglalkoztaté épiiletének fiitésére 1 db.
pellett kazén belizemelésére keriilt sor. 2023-ban a Fenntarto tébblettimogat4sbol elektronikai
berendezések, apolési eszk6zok, valamint sportszerek, sporteszk6zok keriiltek beszerzésre.

A rehabilitacids céli lakdotthonban 8 f6 szdméra biztositanak lakdotthoni ellatast, ahol
4 db lakészoba, kzdsségi helyiség, nemenkénti vizesblokkok és mellékhelyiségek talathatok.
A lakék mosnak magukra, egyszerlibb ételek elkészitését maguk végzik, a szobéikat takaritjak
és rendben tartjak.

4.3. Az Intézmény miikddésének személyi feltételei

A rendelkezésre bocsatott dokumentacié alapjan az Intézmény engedélyezett dolgozoi
dsszlétszama a vizsgélat lefolytatasanak idépontjdban 49 {6 volt, valamennyi szakdolgozoi
4ll4shely. A funkcionélis 4llashelyeket a dakai székhelyintézménnyel kézdsen kezelik. 4z
Intézményben csak az dpolé-gondozé alaplétszdm biztosttott. A silyos, halmozott
Sfogyatékossdggal éI8 elldtottak szama 101 f8, ezért a jogszabdlyi elfirdsok teljesitéséhez
hidnyzott 11 f8 dpold, gondozé és 1,5 f8 terdpids munkatdrs. Az Intézményben a vizsgdlat
lefolytatdsdnak idépontjdban a vezetd dpoldi munkaksr nem volt betdltve.

A szakdolgozdk megoszlasa a vizsgélat lefolytatasakor a kovetkezdképpen alakult:

e Gondozé-4pold: 34 {6, ebbdl 6 {6 szakapold
o Terapids munkatars: 2 16
Fejlesztépedagbgus: 5 16
Foglalkoztatas szervezd: 2 {6
e Szocidlis munkatérs: 1 16

A személyi feltételekben mutatkozéd hidnyossdgok ellenére az Intézmény vezetGjének
tajékoztatasa alapjan a dolgozdi fluktudcid alacsony. Az Intézményvezetd tajékoztatasa szerint
az dpolé-gondozod képzés a kirnyéken megsziint, de a még szakképzetlen munkatdrsakkal igy is
igyekeznek tanulmdnyi szerzGdést kotni és Oszidndzni Oket a szakképesités megszerzésére.
Gondot jelent az Intézmény szaméira a nagy mértékli szakemberhidny, enne is kdszonhetben
egy betoltetlen vezet6 apold Allishelyre mar huzamosabb ideje eredménytelentil kerestek
munkatérsat.

Az Intézmény figyelmet fordit a munkavallalok képzeésére, tovabbképzésére, mind a
mentalhigiénés, mind az apolé gondozé munkakdrdkben. A dolgozék tovabbképzesi terv
alapjdn a kételezd szakmai tovabbképzéseken részt vesznek.

2025. novemberében az intézmény-vezet6td! kapott tajékoztatds alapjan az
Intézményben a vezetd apoldl munkakor id6kdzben betoltésre keriilt. A Fenntarté tovabbé a
halmozott fogyvatékossiggeal él6k 1étszdmaéra tekintettel engedélyezte, hogy a szakdolgozd
létszam 2026. janudr 1-vel a jogszabdlyi cl6irasoknak megfelelé I€tszamra megemelésre
keriiljon.

4.4. Az Intézmény lakdira vonatkozo adatok

Az Intézmény enyhe, kozépsulyos, és sulyos értelmi fogyatékossaggal, valamint
halmozott fogyatékossiggal €16 személyeket 14t el. A lakok fogyatékosség szerinti megoszlisa
a vizsgdlat id6pontjaban a kivetkez8képpen alakuli: Enyhe értelmi fogyatékos személy: 18 10;
kozépsilyos értelmi fogyaiékos személy: 20 f6; stlyos értelmi fogyatékos szemely: 86 6.
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Az Intézménybe val6 bekeriilésre varakozok 1étszdma 2023-ban §sszesen 12 {6 volt. Az
Intézmény legutdobbi Fenntartdi ellenbrzése rogziti, hogy az autizmus spektrum zavarral élG
személyek szdmdra sziikséges lenne az egészségi dllapotukhoz igazodé és rehabilitdcidjukat
tdmogatd elhelyezési kiriilmények megteremiése.

A vezet§ felhivta a figyelmet arra, hogy a Dékai Székhelyintézményben mér kialakitasra
keriilt ilyen intézményegységi rész 6 6 ellatott szamara, de az igények egyre ndvekednek, ezért
célszer(i lenne mas intézményekben is az autista személyeket ellatd specidlis részlegek
kialakitasa.!

A lakdk kozdtt vannak parok, és kozillikk, akik igénylik kozbs szobdban keriilnek
elhelyezésre a T éplilet emeleti részében.

Az Intézmény dpold-gondozo részlegének lakoi kozill 3 16 cselekvOképessége teljes, 13
f6 részleges, mig 100 16 teljesen korlatozd gondnoksag alatt all.

A rehabiliticios lakdotthon lakoi kozil 4 f6 részleges és 4 16 teljesen korlatozo
gondnoksdg alatt 4ll. 4 lakdk kozil tdmogatott dontéshozatal keretében senkinek nincs
tdmogatoja.

Az Intézmény segiti a csaladokkal vald kapcsolattartast. A 1atogatdsra barmikor van
lehetbség, ezt segiti el§ az Intézményben kialakitott latogatdszoba is, ahol a lakok el tudnak
kiiloniilni a hozzatartozoikkal.

A rehabiliticids Lakdotthon 2000. marciusatol kezdte meg miikddesét, €s ugyan az
eredeti lakéi a kezdetek 6ta mar cserélédtek, a jelenlegi lakok tobbsége 10 évet joval meghalado
ideje él itt. 4 kordbbi lakdk kizil 3 f8 kbltézott ki a lakéotthonbdl- ondllo életvitel megkezdése
okdn, az & esetitkben cselekvBképességiik kordbbi korldtozdsa is megsziint. A vizsgélat
lefolytatasanak idépontjaban senki nem tervezte, hogy a kézeljovbben elhagyja az otthont.

4.5. Az Intézmeény dltal nydjtott szolgdltatisok és az Intézmény éremi mitkddése
4.5.1. Etkezés és ruhdzat biztositdsa

Az Intézmény sajat fézékonyhaval rendelkezik, napi 6tszori étkezést biztositanak. Az
étkezéseket az ellatasban részesiilok életkori sajatossagait figyelembe véve és az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek szem cl6tt tartdsdval alakitjdk; a specialis diétas étrend is
biztositott. Amennyiben szilkséges, megoldott az ételek pépesitése.

Az ellatottak egy része sajat ruhazattal rendelkezik; amennyiben nem, az Intezmeny
biztositja azt szdmukra. Az ellatottak ruhdzatat és a textilidk tisztitasat, valamint javitdsat az
Intézmény sajat mosodajaban végzik.

4.5.2. Egészségiigyi elldtds

Az éves alapszliréseket (pl. testsuly, vérnyomds, vércukorszint, vizelet stb.) az
Intézményen belill végzik. Az egészségi allapot helyreallitasat célzo tevékenységek, a
gydgyszer, gyogyaszati segédeszkdz beszerzés, az egészségligyi személyzeten keresztiil
biztositott.

Az Intézményben megbizasi szerzédés alapjan héziorvos, pszichidter és neurologus
szakember biztositja a lakék megfeleld egészségiigyi ellatdsat. Nagy hangsiulyt fektet az
Intézmény a szlirvizsgalatokra, a vizsgalat lefolytatasat megel6z6 évben a vezet6 tdjékoztatasa
alapjan a lakok fogaszati, n0gyogyaszati, mammografia szirovizsgalaton vettek részt.

! Lasd: AJB-5349/2021. szam jelentés



Az Intézmény sziikség esetén gondoskodik szakrendeléseken valé megjelenésrél, mely
azonban nagyobb szervezd munkdt igényel, az elldtottak kisérésének biztositdsa és az ebben az
idészakban jelentkezd, részlegen maradc dolgozok tobblet munkaterhelése miatt.

4.5.3. Habilitdcio, rehabilitdcio

A vezet tajékoztatasa alapjan a lakok egy specidlis ,,csalad” modellben élik mindennapi
életiiket. 20-25 f8s csoportokhoz allandé szakmai személyzet kapesolodik.

Az Intézményben lakdk életét rendkiviil szines programsorozat teszi valtozatossa. A
Dédka Dance Cup a nagy sikerre vald tekintettel 3. alkalommal keriilt megszervezésre, az
tinnepek, vilagnapok alkalmébél rendszeresek a programok. Az Intézmény rendszeresen vesz
részt falunapokon, egyhazi rendezvényeken, més intézmények 4ltal szervezett programokon,
talalkozdkon, szémos kirdndulast szerveznek. Nagyon j6 kapesolatot 4polnak az EFOESZ helyi
szervezetével, Az Intézményben €16k hétkdznapjai is eseménydisan telnek, a programok,
fejlesztések szervezése a mentdlhigiénés munkacsoport feladata. A foglalkozasokon nagy
hangsilyt fektetnek a magyar hagyomanyok Orzésére, apolasara, illetve megismeresére
(népmese, néptanc, film, népzene, tinnepi hagyomanyok).

Emellett elengedhetetlenck a mozgasos foglalkozésok, szabadidds tevékenységek
rendszeres beiktatdsa a lakdk életébe (séta, kirdndulas, sorverseny, csapatjatékok, rehabilitacios
jellegll tornagyakorlatok végzésének segitése). A hitélet gyakorldsa heti rendszerességgel zajlik
az Intézményben.

Az Intézmény igyekszik a jovibeli tamogatott lakhatds szolgaltatds igénybevételére, az
ondllé élervitelre felkésziteni a lakdkat. Sokan ondlléan jarnak ki kirnyezd telepiilésekre, de
kisérdkkel is tdmogatidk a lakék killonbozé kulturdlis rendezvémyek, muzeumok, mozi
Idrogatdsdt, melynek sordn a kozlekedést, valamint az ezeken a helyeken torténd alapvets
viselkedési formdkat is gyakorolhatidk a lakok. Osztonzik a lakékat a pénzhaszndlat
elsajdtitdsdra.

A lakdk kb. 8-10%-a, akik nem tudnak rendszeresen részt venni a kdzos programokon.
A mentalhigiénés csoport kiilon hangsulyt fektet azon mozgaskorlatozottak, halmozottan sériilt
ellatottak foglalkoztataséra, akiknek nincs lehet&ségiik a kdzds programokon részt venni.

Az Intézményben magas a lakok foglalkoztatdsi ardnya. Egy részik fejlesztd
foglalkoztatdsban vesz részt, mig mas résziiknek miikédik a szocioterapids foglalkoztatas is,
mely utdbbi az ellatottak meglévé képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében a
rendszerességre €s a hasznos tevékenységre €piil. Jellemzben a fejleszté foglalkoztatasi
jogviszonyt elézi meg ez a tipusu foglalkoztatdsi forma. A fejlesztd foglalkoztatdsban
résztvevik szama 47 £6. Ebbé] a kertészeti munkacsoportban 20 £6, kerdmia munkacsoportban
6 f3, haztartasi munkacsoportban 11 {3, manualis munkacsoportban 9 {6 és huzaltermék
gvartasa munkacsoportban 1 f8 vesz részt. A rehabilitacios lakootthon lakoi koziil 6 f6 vesz
részt fejlesztd foglakoztatisban, 3 6 kertészeti munkacsoportban, 2 {6 manualis
munkacsoportban, 1 {6 haztartasi munkacsoportban. Tovabbi 2 {6 megvaltozott
munkaképességiiként kiilsd akkreditalt munkahelyen dolgozik.

A foglalkoztatds soran a lakok 4ltal készitett termékeket a telepiilés lakosségi kdrében,
dolgozoi korben, illetve piacokon, vasarokban értékesitik. Folyamatos a termékek online
kataldgusok segitségével térténd arusitasa is.

4.6. A lakok érdekképviseletének megvalosuldsa

A rendelkezésre bocsatott dokumentacié alapjan az Intézményben jogszabaly:
eldirdsoknak megfeleléen miikddik Erdekképviseleti Forum, amely évente legalabb egy



alkalommal iilésezik. A férum legutdbbi ilésén megvitattdk az intézményben €16 ellatottak
életét érintd fontos kérdéseket, bemutatkozott az 1j ellatottjogi képviseld, egy ellatott esete
keriilt megtargyalasra, aki a k6z0sségl egylittélés szabélyait tobbszor silyosan megszegte, €s
tobb panasz is érkezett vonatkozdsdban. A lakdk érdekkeépviseleti szerveként mikddik a
lakdgyiilés, mely szintén évente egyszer kertil dsszehivésra.

Az Intézményben az ellatottjogi képviselé rendszeresen l4togatdst tesz, neve és
elérhetdsége jol lathatd helyen kifiiggesztésre kertilt az Intézményben. Az ellatottjogi képviseld
2 havonta latogatja az Intézményt, dllandé fogadddrdja nincs, fogadddrdjdt vagy eldre jelzi
vagy bejelentés nélkiil tesz ldtogatdst az Intézményben. Az 1j ellatottjogi képviseld az
intézmény latogatasakor valamennyi gondozasi egységét meglatogatja. Az utobbi idében jelzés
és panasz az ellatottjogi képvisel$ részér6l az Intézmény mikddésével kapcsolatban nem
érkezett.

Az Intézmény panaszkezelése szabalyozott forméban torténik. 2023-ban az ellatassal
kapcsolatos irasbeli panasz sem az ellatottaktol, sem hozzatartozokidl vagy gondnokoktdl nem
érkezett. A panasziada jol l1athat6 helyen elhelyezésre kerdilt az Intézményben, ezt rendszeresen
az ellatottak jelenlétében iritik, hasznélata azonban nem jellemzd.

4.7. A korldtozo intézkedésekre vonatkozo Szabdlyzat

A vizsgalt iddszakban korlatozo intézkedés elrendelésére az Intézményben nem keriilt
sor. A korlatozd intézkedések eljarisrendjét a Hézirend 3. szamu melléklete rogziti
(tovabbiakban Szabalyzat). A vizsgalat a Szabélyzattal kapcsolatosan feltarta, hogykorlatozo
intézkedés elrendelésére orvos jogosult, nem kdvetkezetes és félreértésekre adhat okot, hogy a
Szabélyzat egyes helyen orvos mas helyeken intézményi orvos terminologidjat hasznalja. A
Szabdlyzat nem tartalmazott arra vonatkozé iranymutatist, hogy amennyiben az orvos nem
érhet6 el, akkor ki és milyen keretek k6zott rendelhet el vagy egyaltalan elrendelhet-e korlatozo
intézkedést.

A Szabdlyzat nem tért ki a korlatozo intézkedések maximalis idétartamadra, ebben a
tekintetben csupén annyit rogzitett, hogy a korlatozas csak olyan idStartamu lehet, amely a
veszély elhiritasahoz feltétleniil szilkséges.

Az intézmény-vezet6t6l 2025, novemberében kapott tajékoztatas szerint az Intézmény
korlatozd intézkedések elrendelésére vonatkozé Szabalyzata id6kdzben, a jogszabalyi
eléirasoknak megfelelSen médositasra keriilt. 2

5. A vizsgalat megallapitasai
5.1. A hatdskdr tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa feladat-és hataskordomet, valamint ennek ellatisahoz
sziikséges vizsgalati jogosultsigait az Ajbt. hatérozza meg.

Az Ajbt. 18. § (1) bekezdés 1) pontja alapjan az alapvetd jogok biztosahoz barki
fordulhat, ha megitélése szerint kdzszolgdltatast végzd szerv tevékenysége vagy mulasztdsa a
beadvinyt tevd személy alapvetd jogdt sérti vagy annak kézvetlen veszélyével jar (a
tovdbbiakban egylitt: visszassag), feltéve, hogy a rendelkezésre allé kozigazgatasi jogorvoslati
lehetdségeket — ide nem értve a kdzigazgatdsi pert — mar kimeritette, vagy jogorvoslati
lehet&ség nincs szamara biztositva.

Az Intézmény az Ajbt. 18. § (2) bekezdésére tekintettel kdzszolgaltatdst végzo szervnek
tekintendd, igy a miikédése vizsgalatara az alapvetd jogok biztosa hataskore kiterjed.

% Ld. AJB-1042/2024. szdmu jelentéshen javasolt médositdsoknak megfelelen.
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Az Ajbt. 39/0.§ (1) bekezdése értelmében tovabbd az alapvetd jogok biztosa a
fogyatékossdgiigyi fiiggetlen mechanizmussal kapcsolatos feladatainak a teljesitése érdekében
rendszeresen vizsgélja — a 18. § (1)-(7) bekezdésére tekintet nélkiil, beadvany és felmertilt
visszassag hidnydban is — a fogyatékossaggal €16 személyek jogainak a Fogyatékossagiligyi
Egyezmény elbirdsainak valé megfelelés szerinti érvényesiilését.

Ezen feliil az Ajbt. 39/0.§ (2) bekezdés alapjan az alapvetd jogok biztosa a 18. § (4)
bekezdésében meghatarozottakon tilmenden természetes személy alapvetd jogaval kapcsolatos
visszassag megszintetése érdekében hivatalbol eljarast folytat, ha a fogyatékossiggal é16
személy nem képes jogai védelmében fellépni vagy beadvany benytijtisa ardnytalan nehézséget
jelentene szamara.

5.2. Az alapvetd jogok és elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allé
dsszefliggésrendszer feltdrdsa sordn autondm, objektiv médon, kizardlag alapjogi érvek
felsorakoztatdsaval és dsszevetésével tesz eleget az Alaptorvényben kapott mandatumanak.

Az alapvetd jogok biztosa munkija sordn kovetkezetesen, zsindrmértékként
tamaszkodik az Alkotmanybirosig alapveté jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalméval
kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint az egyes alapjogi tesztekre.

5.2.1. A jogdallamisdg elve

Az Alaptdrvény B) cikk (1) bekezdése alapjn Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus
jogéllam. Az Alkotmanybirésag toretlen gyakorlata® alapjan ennek a jogillami minSségnek
nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsag. Az Alkotmanybirésag éltal gyakran hivatkozott tétel,
hogy a jogbiztonsag az allam — s elsGsorban a jogalkot6 —kotelességéve teszi annak biztositasat,
hogy a jog egésze, egyes részteriiletei és az egyes jogszabalyok is vildgosak, egyértelmiiek,
miikodésiiket tekintve kiszamithatoak és eldrelathatdak legyenek a norma cimzettjei szamara.

5.2.2. Az emberi méltosaghoz valo

Az Alaptérvény Il cikke alapjan az emberi méltdsag sérthetetlen, minden embernck
joga van az €lethez &s az emberi méltdsaghoz.

A fentiek til a CRPD 3. cikke alapelvként deklardlja a velesziiletett méltosdg elvét és
annak tiszteletben tartdsdt.

5.2.3. A hatrdnyos megkitlonbdztetés tilalma, a fogyatékossaggal élok védelme

Az Alaptorvény XV, cikkének (2) bekezdése a kordbbi Alkotmdny 70/4. 8-hoz hasonléan
tartalmazza a diszkrimindgcio tilalmat, mely szerint Magyarorszag az alapvet0 jogokat
mindenkinek barmely megkiilonbdztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv,
vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési
vagy egyeb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.

Az Alaptérvény XV. cikk (4) bekezdése szerint Magyarorszag az esélyegyenlfség
megvaldsulasat kiilon intézkedésekkel segiti.

334/2014 (XI. 4.) AB hatarozat, Indokolas [1161, [120]; 20/2020. (VIIL. 4.) AB hatérozat, Indokolas [67]
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Az Alaptérvény XV. cikk (5) bekezdése rogziti, hogy Magyarorszag kiildn
intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az idéseket és a fogyatékossiggal éloket. Az
Alaptdrvény tehat az id8seket és a fogyatékossaggal €loket gondoskodésra szoruld és kiilon
védelmet igényl6 csoportként emeli ki. Az Alaptdérvény XV. cikk (2) bekezdésében rogzitett a
hatranyos megkiilonboztetés altaldnos tilalma aloli kivételt jelent az Alaptorvény idézett
rendelkezése, amelyek alapjan Magyarorszag az esélyegyenlétlenségek kikiiszobdleset célzo
intézkedéseket is tesz. E rendelkezés értelmében az egyenldség tartalmi megvalosuldsat
szolgald, az esélyegyenlltlenség felszamoldsa érdekében tett pozitiv megkiildnbdztetés
megengedett. Az esélyegyenlfség eldsegitése az allam részérdl egy jogi lehetdséget biztosit,
ugyanakkor bizonyos, valamely tulajdonsdguk (pl. életkor, betegség, testi fogyatékossdg) okan
sajatos, kiszolgéltatottabb helyzetiik miatt objektive hatrdnyba keriil6 szemé€lyek csoportjainal
az 4llami beavatkozas nem fakultativ feladat: az 4llam kdteles hatékony lépéseket tenni az
eredendden, stlyosan egyenlStlen helyzet felszamolaséra.

Az Alaptérvény mellett a CRPD preambuluma is kimondja, hogy bdrkinek a
Jfogyatékossdg alapjan toriénd hdtrdnyos megkillonboztetése az emberi személy veleszilletelt
méltdsdgdnak és értékének megsértése. A CRPD 4. cikk 1-2. pontja szerint a részes allamok
kotelezettséget véllalnak arra, hogy biztositjak és elésegitik valamennyi alapveid ember jog és
szabadsdg teljes megvaldsuldsat valamennyi fogyatékossiggal €6 személy szamara, a
fogyatékossig alapjan torténé barmiféle hatranyos megkiilonboztetés nélkiil.

A CRPD 5. cikke deklarélja tovabba, hogy a t6rvény eldit minden személy egyenl, és
mindenféle hdtrdnyos meghkiilonboztetés nélkil jogosult a torvények dltal nydjtott védelemre és
kedvezményre.

5.2.4. A szabadsdghoz és személyi biztonsdghoz vald jog

Az Alaptérvény TV. cikk (1)-(2) bekezdése szerint ,, Mindenkinek joga van a
szabadsdghoz és a személyi biztonsdghoz. Senkit nem lehet szabadsdgdtol mdsként, mint
torvényben meghatdrozott okokbél és torvényben meghatdrozott eljards alapjdn megfosztani.

A személy szabadsagardl és biztonsagar6l a CRPD 14. cikke is rendelkezik. E szerint a
részes allamok biztositjak, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek, masokkal azonos alapon a)
élvezhetik a személyi szabadsaghoz és biztonsidghoz valéd jogot; b) jogellenesen vagy
dnkényesen szabadsaguktol nem foszthatdk meg, tovabbd a szabadsigtél valé barmilyen
megfosztds a jogszabalyokkal Osszhangban torténhet, és hogy a fogyatékossag megléte
semmilyen esetben nem indokolhatja a szabadsagtol valé megfosztast.

5.2.5. A nemzethozi emberi jogi kitelezetiségek érvényesitése

Az Alaptdrvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszagnak a nemzetk$zi jogi
kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkdzi jog €s a magyar jog
osszhangjét, jelen esetben azt, hogy a magyar jogi szabéalyozas megfeleljen a CRPD altal
felallitott és az ENSZ Fogyatékossaggal E16 Személyek Jogainak Bizottsiga (a tovabbiakban:
CRPD Bizottsag) 4ltal jelzett kotelezettségeknek. Ebbe nemcsak az tartozik bele
értelemszertien, hogy a jogrendszerben nem maradhatnak olyan szabalyok, amelyek nem
egyeztethetbek Gssze a CRPD rendelkezéseivel, hanem az is, hogy ahol szikséges, ott a
jogalkotd érdemi és hatékony Iépéseket tegyen a hidnyzo szabalyozas megalkotasa érdekében.
A CRPD 4. cikk 1.,2., ¢s 4. pontjai a kovetkezOk szerint rendelkeznek az A&ltalanos
kotelezettségekrdl:
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1. A részes dllamok kitelezettséget vdilalnak arra, hogy biztositiak és elbsegitik
valamennyi alapvetG emberi jog és szabadsdg teljes megvalésuldsdt valamennyi
fogyatékossdggal él6 személy szdmdra, a fogyatékossdg alapjdn torténd bdrmiféle hdirdnyos
megkiilonbozietés nélkil. Ennek érdekében a részes dilamok vdllaljdk, hogy:

a) meghoznak minden megfeleld jogalkotdsi, kozigazgatdsi és egyéb intézkedést a jelen
Egyezményben foglait jogok végrehajtdsa érdekében;

b) megtesznek minden megfeleld intézkedést, ideérive a jogalkotdsi lépéseket a
fogvatékossdggal él6  személyek hdtrdnyos megkillonboztetését tartalmazo  torvények,
rendelkezések, szokdsok és gyakorlat médosttdsa vagy eltériése érdekében;

¢) figvelembe veszik a fogyatékossdggal él§ személyek emberi jogainak védelmét és
eldmozditdsdt valamennyi politika és program sordn;

d) tartézkodnak minden olyan cselekedetben és gyakorlatban vald részvételtol, amely
nem Osszeegyeztethetd a jelen FEgyezménmyel, és biztositiak, hogy a hatésagok és
kozintézmények a jelen Egyezménnyel dsszhangban tevékenvkedienek;

e} minden megfeleld intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy
magdnvdllalkozds dltal a fogyatékossdg alapjdn torténd hdtrdnyos megkilonbozietés
Jfelszamoldsa érdekében. [...]

2. Tekintettel a gazdasdgi, tdrsadalmi és kulturdlis jogokra minden részes dllam
vallalja, hogy a rendelkezésre dllo erdforrdsai felsé hatdrdig, és szilkség esetén, a nemzetkozi
egyiittmilkodés keretében, intézkedéseket tesz e jogok teljes megvaldsitdsdnak fokozatosan
tirténé elérése érdekében, femntartds nélkiil, a nemzetkozi joggal oOsszhangban, a jelen
Egyezményben foglalt kitelezettségek haladéktalan alkalmazdsara [...].

4. A jelen Egyezményben semmi nem értelmezhetd vgy, mint ami befolydsolja a részes
dllam jogdnak, vagy az adott vészes dllam vonatkozdsaban hatdlyos nemzetkozi jognak a
Jogyatékossdggal é16 személyek jogainak hatékonyabb szabdlyozdsadt biztosité rendelkezéseit.
A jelen Egyezményben részes dllamok joga, szerzddései, szabdlyozdsa vagy szokdsai dltal
elismert, vagy tartalmazott emberi jogok és alapvetd szabadsdgok nem korldtozhaték vagy
csorbithatok arra hivatkozdssal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat vagy szabadsdgokat
nem, vagy csak kisebb meértékben ismeriel [...].”

A CRPD 1. cikke értelmében ,, A4 jelen Fgyezmény célja valamennyi emberi jog és
alapvetd szabadsdg teljes és egyenld gvakorldsdnak eldmozditdsa, védelme és biztositdsa
valamennyi fogyatékossdggal €10 személy szdmdra, és a veliik szilletett méltosdg tiszieletben
tartdsdnak eldmozditdsa.” A CRPD alapelvei kozott elsCként emliti tovabba, hogy a
fogyatékossaggal €16 személyeket is megilleti a velesziletett méltosag, az egyéni autondémia
tisztelete, beleértve a sajat dontés meghozataldnak szabadsagat és a személyek fiiggetlenségét.*
EbbSl kovetkezSen a jelentés tartalmdban az emberi méltosig alapjogi védelmének
primétusdbol vezeti le a fogyatékossédggal él6 szemeélyeket megilletd tovabbi és felhivott
alapjogok érvényestilésének problémait.

6. Az iigy érdeme tekintetében

A fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus helyszini vizsgédlatanak célja az
Intézmény mitkddésének megismerése €s alapvetd, emberi jogi szemponti monitorozisa volt.

# CRPD 3. cikk a) pont
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Amint azt valamennyi fogyatékossaggal ¢€l&é személyek alapvetdé jogait érintd
ombudsmani jelentés kiemeli, a Fot. legfontosabb elve szerint az allamnak, a tarsadalom
szervezeteinek és tagjainak oly mddon kell tevékenységiiket végezni, hogy az ne okozhasson
olyan kérosodast, amely fogyatékossag kialakuldsdhoz vezet, illetve olyan koriilményeket kell
létrehozni, amelyben a fogyvatékos emberek képesek lesznek teljesebb életre és a
fogyatékossdgukbdl fakadé terheik csokkenthetéek.

A tervezési, dontési folyamatok soran kiemelten kell kezelni a fogyatékos személyek
sajatos szilkségleteit, és figyelemmel kell lenni arra, bogy a fogyatékos személyek, a barki altal
igénybe vehetd lehetOségekkel csak kiilonleges megoldasok alkalmazasa esetén élhetnek. A
fogyatékos személyeket érinté dontések sordn tekintettel kell lenni arra, hogy a fogyatékos
személyek a tarsadalom és a helyi kdz0sség egyenrangl tagjai, ezért meg kell teremteni azokat
a feltételeket, amelyek lehetévé teszik szamukra a térsadalmi életben vald részvételt.® Az gllam
koteles gondoskodni a fogyatékos személyeket megilleté jogok érvényesitésérdl, a fogyatékos
személyek hatranyait kompenzalé intézményrendszer miikodtetésérél a nemzetgazdasag
mindenkori lehet8ségeivel dsszhangban.’

- A CRPD 0nall6 életvitelrd] és a kdzdsségbe vald befogadasrol szolo 19. cikke rogziti,
az Egyezményben részes dllamok elismerik a fogvatékossdggal é16 személyek egyenld jogdt a
kézdsséghen valo élethez és mdsokkal egyenld szabad déntéshez valé jogdt; minden sziikséges
és hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal €10 személyek
teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a teljes kozosségi befogaddst és részvételt, beleértve
a kdvetkezbk biztositasat:

a) a fogvatékossaggal él6 személyeknek mdsokkal azonos alapon lehetségiik van
lakéhelyiiknek és annak megvdlasztdsdra, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kitelezhetdek
bizonyos megszabott kirilmények kozott élni;

b) a fogyatékossaggal €16 személyek szdmdra hozzdférési lehetbséget biztosttanak
t6bbféle otthoni, intézményi és egyéb kozosségi tdmogatd szolgdlathoz, beleértve azt a
személyes segitséget, mely a kozdsséghben éléshez és a kizosségbe torténd beilleszkedéshez,
valamint a koz0sségtdl valo elszigetel§dés és kirekesziddés megeldzése céljdbdl sziikséges.

A Fot. 17. §-a kimondja, hogy a fogyatékos személynek joga van a fogyatékossaganak,
személyes korilményeinek megfeleld — csaladi, lakéotthoni, intézményi — lakhatasi forma
megvalasztasdhoz., egyben rdgziti, hogy a kivaltast a CRPD 19. cikkében meghatdrozottak
figyvelembevételével kell végrehajtani.

Az OFP Lakhatas cimszoval ellatott 7.7.2. alpontja szerint a fogyatékos személyek
lakhat4sdval kapcsolatos dontések és programok tervezése és végrehajtisa soran kiilénds
stillyal kell figyelembe venni az 6nrendelkezés és a tarsadalmi integrécié alapelvét.

A fogyatékos személyek nagylétszamii bentlakédsos intézményei kivaltasardl szdlo
korméanyzati stratégia® alapjén hangstly kell fektetni a kivéltissal érintett személyek és
intézmények felkészitésére, tdjékoztatasara, tamogatasara, egyebek mellett a kivaltast tamogato
mentorhalézat bovitése ttjan.

A Szoctv. 75. § (1) bekezdése értelmében tdmogatott lakhatds a fogyatékos személyek,
a pszichiatriai betegek — ide nem értve a demens személyeket — €s a szenvedélybetegek részére
biztositott ellatds, amely az életkomak, egészségi allapotnak és Onellatasi képességnek
megfeleléen, az ellatott 6nalld életvitelének fenntartasa, illetve eldsegitése érdekében biztositja
a lakhatasi szolgaltatast; az Onallo életvitel fenntartasa, segitése érdekében a mentalhigiénés,
szocialis munka korébe tartozd és egyéb tamogatd technikik alkalmazasival végzett esctvitelt;

3 Fot. 2. § (1) bekezdés

®Fot. 2. § (3)-(4) bekezdés

7 Fot. 2. § (5) bekezdés

8 1295/2019. (V. 27) Korm. hatdrozat a fogyatékossdggal 616 személyek szamdra dpoldst-gondozdst nyijté
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a kozszolgaltatasok és a tarsadalmi életben vald részvételt segité mas szolgaltatisok
igénybevételében valo segitségnyujtast; az ellatott komplex szitkségletfelmérése alapjan, erre
vonatkozd igény esetén a feliigyeletet, az étkeztetést, a gondozést, a készségfejlesztést, a
tanacsadast, a pedagdgiai segitségnyjtast, a gyogypedagogiai segitségnyjtast, a szallitast, a
haztartdsi vagy haztartist potlo segitségnyijtast. A SzCsM rendelet pedig rendelkezik a
tamogatott lakhatas részletszabalyairol.

Az Intézmény dpold-gondozd részlegének miikddése tekintetében

A vizsgdlat tapasztalatai alapjdn kiemelendo, hogy az Intézmény mitkddési alapelvei, a
szervezett foglalkozdsok, feflesztések és programok keretében magas szinvonalon biztosit az
ellarott személyek szamara mélto életkoriilményeket.

Az Intézmény teljes korii ellatast nydjt az ott lakdk szamdara, amelynek keretében
biztositja a napi huszonnégy oras feliigyeletet, a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast,
sajat konyhéaval rendelkezik, mely biztositja a napi 6tszori étkeztetést, szikkség esetén pedig
specialis, diétas taplalkozds &s a pépesités is megoldott. Kiemelendd a mentalhigiénés csoport
munkaja, mely mind a lakok szémaéra szikséges fejlesztéseket, mind a szabadid6é valtozatos
eltdltésének lehetdségét tamogatja.

Figyelemre méltdé az Intézmény 4ltal szervezett programok sokszinisége, és az
Intézménynek mas szocidlis intézményekkel €s szervezetekkel vald egyiittmiikOdése. Az
Intézmény nyitott kapui a lakék széméra a szabadidS valtozatos eltdltésére is szinesebb
programokat kinalnak, valamint el6segitik a lakok 6nallo életvitelének fejlodését. Az Intézmeny
szdmos lakdja vendszeresen kijdr az Intézménybdl, ezzel erdsédik énbizalmuk, és onelldtdsi
képességiik is és ondllé dontéseket hoznak az élet szdmos teriiletén. A lakék maguknak beszerzik
a sztikséges élelmiszert, ruhdzatot, gyakoroljdk a pénzkezelést. A kornyezd telepiilésekre torténd
utazdasokkal elGsegitik a kizdsségbe valo befogaddst és az integrdciot is.

A foglalkoztatds megszervezésével és az abban résztvevdk magas szamarinyaval, az
Intézmény szintén sokat tesz a lakok 6nallo €letvitel felé torténé orientdldsaban. A munkét a
lakok szivesen végzik, mely ndveli Onértékelésiket és Onbecsiilésiiket, hasznosnak érzik
magukat.

Az Intézményben tett latogatds tapasztalatai, valamint a rendelkezésre 4ll6é
dokumentumok alapjan az Intézmény megfelelden gondoskodik a lakdk egészségének
védelmértl. Biztositott a hézi orvosi jelenlét, valamint a pszichidtriai és neurologusi
szakrendelések. Nagy hangsulyt fektetnek az Intézményben is elvégezhets, prevencids céhi
vizsgalatokra. A lakok prevencids cell sziir§vizsgalatokon rendszeresen vesznek részt.

A vizsgalat feltarta azt is, hogy az Intézményben kér épiiletben, 2-4 dgyas szobdkban
keriiltek a lakdk elhelyezésre. A lakoszobak baratsigosak, az ellatottak dpolasi sziikségleteinek
és ¢életkoruknak megfelelden, sok esetben sajat hasznalati tirgyakkal, otthonosan
berendezettek. A parok kézos lakdszobéban torténd elhelyezése biztositott.

Az Intézmeény kastélyépiileti része jellegébdl adddéan kevéssé korszert, de a
karbantartdsi munkélatok folyamatosak. Az elmilt években mind az épiilet allaganak
fejlesztését szolgald beruhdzasok (konyha felgjitis) mind a lakok kényelmét szolgaléd
beszerzések is megvalodsultak (elektronikus berendezések, sporteszk6zok keriiltek beszerzésre).
Az Intézményhez tartozé nagy park biztositja a pihenés, a szabadidés tevékenységek kulturalt
eltoltésének lehetdséget.

A vizsgdlat feltdrta azt is, hogy az intézményi féréhelyekre jelentkezdk kizott magas a
flatal, autizmus spektrum zavar diagnézissal rendelkezd vdrakozok szdma. Az autizmus
spekirum zavar diagnozissal rendelkezd elldtottak specidlis kérnyezetet, valamint dllando,
autizmus specifikus szakirdnyn végzettséggel rendelkezd személyzetet igényelnek. Példaériekl,
hogy a dakai székhelyintézményben mar kialakitasra keriilt ilyen intézményegységi rész.
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Az autizmus spektrumzavarral €l személyek ellataséra vonatkozé igények folyamatos
emelkedésével az intézményvezetd meglatasa szetint, pArhuzamosan mas bentlakésos ellatdst
nyujté intézményeknek is indokolt felkésziilnilik, az ezen speciélis jellegli feladatellatasra
vonatkozé igények megjelenésére.

Az Intézmény rendelkezik érvényes kivdltdsi tervvel, amely a teljes férhelykivaltast
célozta meg. Ugvan a kivdltds tényleges megvalbsitdsdra forrdshidny miatt eziddig nem
keriilhetett sor, azonban példaértékil az Intézmény azon szakmai koncepcidja, amely az dpold-
gondozo otthoni elldtds keretei kozétt is igyekszik a jovébeli tdmogatott lakhatds szolgdliatds
igénybevételére, az ondilo életvitelre felkésziteni a lakckat.

Osszességében megdllapithatd, hogy a hatdrozailan idejii mitkodési engedéllyel
rendelkezd intézmény korszerit szemlélettel, a lakok tdrsadalmi kapcesolatait és minél nagyobb
ondllésdgdt tdmogatva, a jogszabdlyi elSirdsoknak megfeleld elhelyezési korilményeket
biztosit az elldtottak szamdra.

Az Intézmény rehabiliticios lakdotthondnak miikodése tekintetében

, A Szoctv 85/A. § (4) bekezdése szerint a rehabilitacids céla lakdotthonba az a személy
helyezhetd el,

a) aki intézményi elhelyezés soran feliilvizsgalatban részt vett, és a feliilvizsgalat eredmeénye,
illetve a gondozési terv és egyéni fejlesztés alapjan lakéotthoni elhelyezése az 6ndllé €letvitel
megteremtése érdekében indokolt;

b} aki csaladban é] és képességei fejlesztése, valamint ellitdsa lakdotthoni keretek kdzott
biztosithat) és rehabilitacioja csalddjiban nem oldhato meg;

¢) az a)-b) pontban meghatérozottakon tdl dnellatasra legalabb részben képes;

d) lakootthonba keriilése idépontjdban a tizenhatodik életévét mar betdltdtte, de a red
irdnyadé Oregségi nyugdijkorhatart még nem.

A rehabiliticiés intézményben, illetve a rehabilitaciés céli lakdotthonban az ellatds
id6tartama f3szabély szerint nem haladhatja meg a harom évet.’ Fz az id6tartama egy
alkalommal, legfeljebb két évvel meghosszabbithato, ha

a) a rehabiliticiés programban meghatirozott eredményeket nem sikeriilt elérni, de az
ellatassal az eredményes rehabiliticié megvalosithato, vagy

b) az ellatott 6nallo életvitelének kialakitdsa tovébbi segitséget igényel, amely azonban
utdgondozéi szolgaltatds keretében nem valdsithaté meg.

A rehabilitaciés céhi lakootthonban az ellatott hatdrozatlan id6re is elhelyezhetd, ha az
onallé életvitel kialakitaséra varhatoan csak részben lesz képes. '

A fogyatékos személyek rehabilitdcids lakdotthondnak célja az 6nalld életvitel
megteremtése és az ellatottak sikeres tarsadalmi integracidjanak eldsegitse. A rehabilitacio
eredményességének feliétele, hogy az ellatisban részestld személyek lehet6ség szerint minél
hamarabb visszakeriiljenek a tarsadalomba gy, hogy az 0néll6 életvitelhez és a kdzdsségbe
valé befogadishoz valé jogukat is tiszteletben tartjdk. A fogyatékos személynek ennek
megfelelSen valasztasi lehet6sége van, hogy hol, kivel, milyen életkdriilmények kdzott szeretne
élni.

A vizsgélat feltarta, hogy a rehabilitacids lakéotthon 2000-ben kezdte meg miikddését.
Azbdta hirom személy tekintetében tdrtént sikeres rehabiliticié. Mindhdrom laké 6nélld
életvitelt kezdett, esetitkben a cselekviképességiik korabbi korldtozdsa is megsziint.

? Szoctv. 112. §. (1) bekezdés
10 Szoctv. 112. § (3) bekezdés
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A lakéotthon mikodése megfelel a jogszabalyi elSirasoknak, kiiléndsen abban a
tekintetben, hogy a lakék csalddias koriilmények kdzott két- illetve hérom agyas szobdkban
¢lnek, nemenkénti megfeleld szamu fird8szobaval és mellékhelyiségekkel, tovabb4 mintaszerd
a lakok mentalhigiénés ellatasa, fejlesztd foglalkoztatdsa és egészségiigyi ellatdsa is.!!

A vizsgalat feltarta azonban, hogy a rehabilitdciés lakéotthonban a vizsgélat
lefolytatasakor mindenki t6bb, mint harom éve él. A legrégebben bekoltdzstt 1aké huszonnégy
éve, €s a legutoljira bekdltézott lakd is mar 6t éve élt lakdotthonban. A tdbb évtizede a
rehabilitaci6s lakéotthonban €16 lakékat illetéen sikeres rehabilitacié nem valSsult meg.

A rehabilitaci6s célok a rehabilitdciora szoruld személy konkrét helyzetétsl, allapotatdl,
szellemi képességeitél, érzelmi stabilitdsatol, beszédkészségétd] fiiggenek.'> A sikeres
rehabilitaci6 egyik fontos pillére az egyéni adottsigok, képességek &s az egyéni egyiittmiik6dési
keszsége. A sikeres rehabilitéci6 ugyanakkor nem csupdn az egyén képességeinek, hanem a
kornyezetének a fiiggvénye is. 1>

A vizsgdlat tapasztalata oz, hogy az Intézmény folyamatosan keresi a lakok éndlld
életvitelének lehetdségeit, ennek hatékonyabbd tételéhez azonban sziikséges a szolgdltatdsi
gyird, a lakhatds, és munkalehetségek elérhetbségének bévilése is a fogyatékossdggal 616
emberek kornyezetében.

Az Intézmény miikodésének személyi feltételei tekintetében

A vizsgalat feltérta, hogy az Intézményben a helyszini vizsgélat lefolytatdsdnak
idGpontjaban csak az 4polé-gondozd alaplétszdm volt biztositott. A silyos, halmozott
fogyatekossaggal €16 ellitottak szima 101 f8, ezért a jogszabélyi elGirdsok teljesitéséhez
hianyzott 11 f8 4pold-gondozé és 1,5 f5 terdpids munkatérs &lléshely.!® Ezen feliil az
Intézményben a vizsgalat lefolytatdsinak idSpontjaban a vezetd apoléi munkakdr betdltetlen
volt.

Az intézmeny-vezet6t6l 2025. novemberében kapott kiegészitS tdjékoztatds szerint
azonban a vezetS-apoléi munkakor idBkdzben betdltésre keriilt, tovabb4 a Fenntartd 2026.
januar 1. napjaval engedélyt adott az Intézménynek arra, hogy a szakdolgozé 1étszém a
halmozott fogyatékossiggal él6 személyek szdmshoz mérten megemelésre keriiljon, ezzel
biztositva a jogszabdlyi el§irdsoknak megfeleld mikodést.

A szakmai 1étszdm megfelelé biztositdsa és az elhivatott dolgozék foglalkoztatisa
elengedhetetlen feltétele és egyben garancidja annak, hogy az ellatottak vonatkozésiban
biztositsék a minden embert egyenl mértében megilletd emberi meltdsaghoz vald jogot, az
egyenld bandsméd kdvetelményiét.

7. Osszegzés

Az Intézmeényben tett latogatds tapasztalatai, a rendelkezésre 4116 informacidk és a
vizsgélat fokuszai alapjan elmondhat6, hogy az Intézmény megfelelSen gondoskodik a lakok
egeszsegenek védelmérél, megfelelé életkdriilményeinek biztositasardl, a képességeik
fejlesztéscrol €s az onallo életvitelre vald felkészitésérdl. Az intézmény hangstlyos misszidja,
a lakok foglalkoztatisi mutatéinak novelése, az ndllésaguk, képességeik és készségeik

I S7CsM rendelet 93.§, 94.§

2 1d. részletesebben Konczei Gydrgy: A rehabiliticié é&s a fogyatékossag, In: Bevezetés a komplex
rehabiliticidba, Széveggyiijtemény, Eétvds Lorand Tudoményegyetem, Bérczi Gusztiv Gydgypedagdgiai Kar,
Budapest 2009. 20.0

% Dr. Hadi Nikolett: A rehabiliticié és az ésszerii alkalmazkodés, EJ 2013/4. 9.0.

1% 82CsM rendelet 2, szémi melléklete
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fejlesztése. Az intézmény vezetSje személyében a fogyatékossagiigy mellett elkotelezett,
lelkiismeretes szakembert ismertek meg munkatarsaim.

Mindezek alapjdn megdllapitom, hogy az Intézmény miikddésével kapcsolatban

alapvetd joggal Osszefiiggd visszdssdg gyantija nem meriilt fel, igy azzal kapcsolatos
megdllapitdst és tovabbi intézkedést nem teszek.

Budapest, 2025. wovemisr 0 |
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