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Egy civil szervezet, mint kérelmező sérelmezte, hogy egy gyalogos-átkelőhely nem akadálymentes, a 
padka magas, így ott kerekesszékkel vagy más járássegítő eszközzel nem lehet átjutni. Előadta, hogy a 
közelben nincs más akadálymentes gyalogos-átkelőhely, a környéken található intézményekhez – 
óvoda, általános iskola, zeneiskola stb. – ezen a helyen kell átkelni az úton. Kérte, hogy az Egyenlő 
Bánásmódért Felelős Főigazgatóság folytasson vizsgálatot az ügyben.  

A hatóság eljárást indított a helyi önkormányzattal szemben, amely elismerte, hogy a gyalogos-
átkelőhely nem akadálymentes, és kész volt az egyezségkötésre.  
A hatóság a felek nyilatkozatai alapján egyeztette a felekkel az egyezség tartalmát, majd elkészítette 
annak tervezetét, és megküldte aláírásra a kérelmezőnek és az eljárás alá vontnak. 

Az egyezségben az eljárás alá vont vállalta, hogy a kereszteződés valamennyi gyalogos-átkelőhelyét 
akadálymentesíti. A kérelmező az eljárás alá vont által vállaltakat elfogadta és kijelentette, hogy a 
panaszát megfelelően orvosoltnak tekinti. 

A hatóság az egyezséget határozattal jóváhagyta. 

(2023. februári határozat) 

 


