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Mozgassérliltek egyestlilete kézérdekl igényérvényesitéként fordult a
hatésaghoz személyszallitasi kozszolgaltatast végzé gazdasagi tarsasaggal
szemben. Az egyeslilet azt panaszolta, hogy hiaba rendelte meg a
kézszolgaltatast végzonél két alkalommal is az egyeslilet mozgassértilt tagjainak
kiranduldsahoz az akadalymentes szolgaltatast, a kiallitott jarmdvel
kapcsolatosan tobb probléma is adddott. A beszallitashoz egy alkalommal nem
allt rendelkezésre a szlikséges berendezés, nem volt elegendd hely a kerekes
székek elhelyezéséhez, valamint nem volt hozzaférheté mozgassértilt mosdoé
sem.

Az eljards soran a kozszolgaltatd és az egyesllet kdozott egyezség jott létre.

A kozszolgaltatd elnézést kért a kellemetlenségekért és vallalta, hogy a korabbi
utazasokban érintett csoportot kévetkezd kirandulasukkor, - elére bejelentett
idépontban -, dijmentesen, specialis jarmvel, kisérettel el- és visszaszillitja a
panaszban szerepld viszonylatban.

Az egyesllet elfogadta a felajanlast.
A hatdésag az egyezséget hatarozataval jévahagyta.

2014. junius 20.


http://ebhportalsrv.obh.hu/index.php/hu/jogeset/ebh992014
http://ebhportalsrv.obh.hu/index.php/hu/jogeset/ebh992014

