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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-6826/2020. szamu iigyben

A vizsgalat meginditasa

Az alapvet6 jogok biztosarol szo6l6 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 18. §
(4) bekezdése rogziti hivatalbol inditott eljarasi jogosultsagomat. A hivatkozott
jogszabalyhely szerint a hivatalbol inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem
hatarozhatd, nagyobb csoportjat érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapveto jog
ervényesiilésének atfogo vizsgalatara iranyulhat. Az Ajbt. a 2007. évi XCII. térvénnyel
kihirdetett, a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ Egyezmény
végrehajtasanak segitésére, védelmére ¢&s ellendrzésére is kotelez, valamint kiemelt
feladatomként nevesiti a gyermekek jogainak védelmét.!

A COVID-19 jarvany az egész vilagnak, igy hazdnknak is nagy kihivast jelent. Minderre
tekintettel a vilagjarvany elsé (2020 marcius-janius) és jelenlegi masodik hullamaban
egyarant  kiemelt  feladatomnak  tekintettem a  bentlakasos  intézményekben
(gyermekotthonokban, idések otthonaban, fogyatékosokat ellatd intézményekben) €16k napi
tevékenységének monitorozasat. Mindezek érdekében a szolnoki Liget Otthon Fogyatékos
Személyeket Apold, Gondozd Otthonaban Szolnokon (a tovabbiakban: Intézmény) 2020.
oktober 7-én személyesen tettem latogatast.

A latogatas a veszélyhelyzetbdl fakado felkésziilés biztositasa, valamint az ellatottak, a
szakdolgozok és a latogatast végzok tagjainak a virusfertézéssel szembeni védelme érdekében
elére bejelentett mdodon tortént. A latogatds alatt a részvevok teljes testet boritd egyszer
haszndlatos, kapucnis véddoverallt, gumikesztylit, és maszkot viseltek, a megbeszélések
jelentds részét a szabadban folytattak. A latogatas részvevOi az Intézménybe a
testhdmérsékletiik megérését és kézfertdtlenitést kdveten Iéphettek be.

A COVID jarvanyhelyzet, illetve a megel6zésnek az ellatottakra, és az 6 jogaikra
gyakorolt hatas szempontjain alapulo, sziikebb fokuszu vizsgalatrol késziilt alabbi jelentés az
Intézmény vezetdje, valamint a fenntartd képviselgje altal elmondottakat, tovabba az
Intézményben ¢€l6k koriilményeinek megtekintése alapjan levont kovetkeztetéseket és
megallapitasokat tartalmazza. Figyelemmel arra, hogy a fogyatékossaggal €16k — kiilonds
tekintettel az intézményi ellatasban részesiilokre — alapvetd jogainak érvényesiilését hivatali
elddeim is folyamatosan monitoroztak elengedhetetlennek tartottam a jelen latogatdsom sordn
a szakemberek altal jelzett és észlelt problémak rogzitését is.

Az érintett alapvetd jogok és alkotmanyos elvek

o Az élethez és az emberi méltosaghoz valo jog: ,, Az emberi méltoésag sérthetetlen.
Minden embernek joga van az élethez és az emberi méltdsdghoz, a magzat életét a
fogantatastol kezdve védelem illeti meg.” [Alaptorvény Il. cikk];

o A fogyatékossaggal élok kiemelt védelme: ,Magyarorszag kiilon intézkedésekkel
védi a gyermekeket, a ndket, az idéseket és a fogyatékkal éloket.” [Alaptorvény
XV. cikk (5) bekezdés];

o A testi és lelki egészséghez valo jog: ,Mindenkinek joga van a testi és lelki
egészséghez.” [Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés].

1 Lasd Ajbt. 1. § (2) bekezdés a) pont, és 1. § (3) bekezdés



Az alkalmazott jogszabalyok

o a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szol6 ENSZ Egyezmény és az ahhoz
kapcsolddo fakultativ jegyzOkonyv kihirdetésérdl szold 2007. évi XCII. torvény;

e a fogyatékos személyek jogairol ¢és a fogyatékos személyek jogairdl ¢és
esélyegyenlOségiik biztositasarol szold 1998. évi XXVI torvény (a tovabbiakban:
Fot.);

e a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.);

A megallapitott tényallas

A biztost és munkatéarsait az Intézmény vezetdje és a fenntartd? képviseldje fogadta,
valamint bemutattdk az intézményben folyd munkat, illetve beszdmoltak a jarvanyligyi
intézkedésekrol.

Az Intézményrol

A bentlakdsos intézet (5000 Szolnok, Liget u. 27.) 1991-ben alakult 40 f6
engedélyezett létszammal. A 2014-ben Eurdpai Unios palyazat segitségével korszeriien
felujitott Apold, Gondozo Otthonban 40 féréhelyen biztositanak teljes korii ellatast azoknak a
fogyatékossaggal €16 személyeknek, akik 6nallo életvitelre nem képesek, vagy otthonukban
nem gondozhatéak. Emellett két lakdotthonban, Osszesen 24 férdhelyen élnek 6nallobb
életvezetésre képes ellatottak. A latogatas idején az Apold, Gondozd Otthonban 39-en éltek,
egy gondozottjuk a kdzelmultban hunyt el. A lakok életkora 18-71 év.

A gondozottak koziil 26 f6 dolgozik (Tesco, Aréna, Volan), a tobbiek fejlesztd
foglalkozason vesznek részt. 4-5 6 kivételével a gondozottak gondnoksag alatt allnak.

Az apolasi-gondozasi feladatokon til az Intézményben nagy gondot forditanak
ellatottjaik mentalis fejlesztésére, foglalkoztatasara, pszichés gondozéasara, a szabadidd
hasznos eltoltésére. Az ellatottak aktivan bekapcsolodnak Szolnok varos €letébe, tovabba a
Magyar Specialis Olimpia Szovetség és a Magyar Specialis Miivészeti Miihely Egyesiilet
tevékenységébe. Részt vesznek ezen szervezetek nemzetkdzi, orszdgos és regionalis
rendezvényein. A szinjatszo csoport tobb orszagos elismerést kapott.

A latogatas idején a 41 6 engedélyezett szakmai 1étszambol 39 allashely volt betoltott,
a fluktudci6 nem jellemzd.

A lakok 2-3 a4gyas baratsagosan berendezett szobakban élnek, a parkapcsolatban
¢éloknek lehetdségiik van kozds szobaban lakni. A butorzat intézményi, a lakok koziil
tobbeknek van sajat tv-je, vagy mas elektronikai eszkdze. Az ebédld és a tarsalgd tagas,
baratsagos, mindenhol sok a novény. A WC nemenként elkiilonitett, a zuhanyozé azonban
nem. Az intézménynek van intim szobdja, annak haszndalatara azonban a kapott tajékoztatas
szerint nincs igény. A betegszoba egyuttal izolacids helyiségként is funkcional. A terdpias
szobat pedig azok hasznaljak, akik valamilyen problémajukat szeretnék megosztani a
hozzajuk kozel 4116 dolgozoval.

Az étkezést melegité konyhéval oldjak meg, kiilsd beszallitoval oldjak meg a napi
étkezést, melyben a sziikséges diétds menii biztositott. (Szondan taplalt laké6 nem ¢él az
intézményben.)

2 Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kirendeltsége



Az Intézmény novényekkel ellatott, gondozott belsé udvarara szabadon kimehetnek a
gondozottak. A lakok koziil 4 f6 6nalldoan kimehet a varosba, a tobbieket csoportos sétakra
viszik.

Az Intézménynek sajat személygépkocsija €s mikrobusza is van. Vardlistajukon
mintegy 40 fot tartanak nyilvan.

Jarvanyiigyi intézkedések

Az Intézményvezetd tajékoztatasa szerint virusfertdzott a jarvany elsé hulldamaban és
az ombudsmani latogatds idején sem volt az ellatottak, az intézmény dolgozoi, illetve
hozzatartozoik kozott. A véddeszkozok beszerzése a jarvany elsé hullamanak idején kb. 2
hétig sajat eréforrasbol tortént. Az intézmény vezetdje a ferttlenitdszerek mellett moshatod
maszkokat és egyéb védofelszereléseket szerzett be. Késobb a fenntartd biztositotta az
ellatmanyt. A masodik hullam idején az Intézmény a fenntartotdl 1,2 millio Ft-ot kapott
védoeszkozok beszerzésére. A napi mikodést a jarvany nem befolyasolta.

A 2020. szeptember 7-én ismételten elrendelt latogatasi tilalmat nehezen viselik a
gondozottak. A fogyatékossaguk miatt folyamatosan, 2-3 naponta el kell ismételni a
gondozottaknak, hogy miért nem mehetnek haza, miért nem fogadhatnak latogatokat, a
csaladjukban otthon készitett ételeket miért nem kiildhetik be nekik. A szobeli tajékoztatas
mellett kozpontilag készitett képes tajékoztatd anyag is van. Az Intézmény bejaratanal két
kézfert6tlenité adagolot helyeztek el, amit a gondozottak iranyitassal tudnak hasznalni.

A kiils6 munkavégzésnek a latogatas idején nem volt akadalya, a zstfoltsag elkeriilése
érdekében azonban két miiszakban dolgoztak a foglalkoztatottak. A munkabol valo
visszaérkezéskor a gondozottak lazat megmérik, keziiket fertdtlenitik. Az intézményvezetd
tajékoztatasa szerint potencialis veszélyt jelent, hogy a dolgozok lazmérés és fertOtlenitést
kovetden visszamehetnek a tobbiek kozé. A folyamatos bezartsag viszont stlyos pszichés
karosodast okozhat.

A potencialis fertézottek szamara a foglalkoztatd szobat jeldlték ki izolacios
helyiségnek, ami 6-8 f6 szamara nyujt megfeleld lehetdséget. A latogatds idejéig még nem
dolgoztak ki pandémias protokollt arra az esetre, ha az intézmény teljes lezarasara lenne
sziikség.

A korlatozo intézkedések 2020 szeptemberi elrendelését kovetden a fejlesztd
pedagogus kisebb csoportokkal, de folyamatosan dolgozik. A szakdolgozok szamara a maszk
viselése kotelezd, az ellatottaknak nem. Lehetdség szerint minden foglalkozast az intézmény
udvaran tartanak.

Kapcsolattartas

A lakok a hozzatartozodikkal az elsé hullam idején és az ombudsmani latogatas idején
is a sajat, az intézményi, vagy a dolgozoi telefonon, skypeon, illetve messengeren tartanak
kapcsolatot. A 3 intézményi szamitdégépen, illetve az intézményi telefonon valo
kapcsolattartas megvalosuldsat rogzitik. A gondozottak szeretik ezt a fajta kapcsolattartast,
ugyanakkor a korlatozott szamt eszk6z miatt a beszélgetések idejét némiképpen ugyancsak
korlatozni volt sziikséges, hogy mindenkinek legyen lehet6sége hasznalni a digitalis
eszkozoket.

Egészségiigyi ellatas

Az altalanos egészségiligyi ellatast az intézmény hdziorvosa biztositja, orvosi
szakellatasra a szolnoki Hetényi Géza Korhaz — Rendelbintézetben van lehetdség. Az
Intézményben 1-2 8 pszichiatriai betegséggel is kiizdé gondozott él. Oket sziikség esetén a
helyi ideggondozdban kezelik. Pszichiater két hetente jar az intézménybe.



Jelzett problémak

Az Intézmény vezetdje jelezte, hogy a szocidlis szféra anyagi megbecsiilésének hianya
fesziiltséget jelent a dolgozok szamara. El6fordul olyan eset, amikor a laké jovedelme (pl. az
arvaellatas mellett a fogyatékossagi tamogatds kiegésziil a munkabérrel) jelentdsen
meghaladja a gondoz6 szakéapolo6 havi jovedelmét.

Ugyancsak nehezen megoldhaté az adatvédelmi felelds intézményének létrehozatala,
az eurdpai altalanos adatvédelmi rendeletnek (GDPR) megfeleld adatkezelési rendszer
intézményen beliili megvalodsitasa, melyhez nélkiilozhetetlen a Szocialis és Gyermekvédelmi
Foéigazgatosag megyei kirendeltségének, mint fenntartonak a kdzremiikddése.

A vizsgalat megallapitasai
1. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosanak feladat- és hataskorét, és az ennek ellatasahoz sziikséges
vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatdrozza meg. Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan a
biztos a hatdsagok tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszassag
megsziintetése érdekében hivatalbdl eljarast folytathat. A hivatalb6l inditott eljaras
természetes személyek pontosan meg nem hatarozhatd, nagyobb csoportjat érintd visszassag
kivizsgaldsara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének atfogo vizsgalatara irdnyulhat.

Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése szerint az alapvetd jogok biztosa tevékenysége soran —
kiilondsen hivatalbol inditott eljarasok lefolytatasdval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolo
egyezmény végrehajtasanak segitésére, védelmére és ellendrzésére.

A torvény 18. § (2) bekezdése a) pontja alapjan a kozszolgaltatast végzo szerv —
fiiggetlentl attol, hogy milyen szervezeti forméban miikddik — az allami vagy onkormanyzati
feladatot ellato, illetve e feladat ellatdsaban kozremiikddo szerv. Az ombudsmani gyakorlat a
kozszolgaltatast végzo szervek fogalomkorébe tartozonak tekinti a szocidlis ellatast nyu;jto, igy
a fogyatékossaggal €16 személyeket gondozd bentlakasos intézményeket, amelyekre az
ombudsman vizsgalati jogosultsaga — az Ajbt. hataskdri szabalyai értelmében — egyértelmiien
kiterjed.

Il. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében

Az alapvet6 jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Osszefliggés-
rendszer feltardsa soran autonom, objektiv és neutrdlis mdodon, kizardlag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani intézmény
megalakulasa ota az alapvetd jogok biztosa kdovetkezetesen, zsindrmértékként tamaszkodott
az Alkotmanybirosag alapvetd jogallami garancidkkal és az alapjogok tartalméval kapcsolatos
elvi megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak
megfelelden — alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi
teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptdrvény vonatkozo6 rendelkezéseinek szovege az Alaptorvény Negyedik Modositdsanak
hatalyba 1épését kdvetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotméanyban foglaltakkal,
az alkotmanyos kovetelmények és alapjogok tekintetében jellemzden nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volndnak a kordbbi alkotmanyunk szovegével. Az
Alkotménybirésag a 22/2012. (V. 11.) AB hatérozatdban arra mutatott ra, hogy ,,az elozo
Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezésége esetén éppen nNem a
korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen



kiviil hagyasat kell indokolni”. Az Alkotmanybir6ésag ugyanakkor a 13/2013. (VL. 17.) AB
hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptdrvény Negyedik Mddositasa alapjan jar el a korabbi alkotménybirosagi
hatarozatokban foglaltak felhasznalhatosagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel azt
mondta ki azt, hogy ,,az Alkotmanybirosag a hatalyat vesztett alkotmanybirosagi hatarozat
forraskent megjeldlésével, a lényegi, az adott tigyben felmeriilo alkotmanyossagi kérdés
eldontésehez sziikséges meértékii és terjedelmii tartalmi vagy szévegszerii megjelenitéssel
hivatkozhatja, vagy idézheti a korabbi hatdarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az
indokoldasnak és alkotmanyjogi forrasainak ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki
szamara megismerhetonek, ellenorizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a
donteési megfontolasok atlathatoak, kévethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés
indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosagat az
Alkotmanybirosag mindig esetrol esetre, a konkrét iigy kontextusaban vizsgalja.”

Ha 6sszevetjiik az Alaptorvény I1. cikkében, a XV. cikk (5) bekezdésében, a XX. cikk
(1) bekezdésében foglaltakat a korabbi Alkotmany, 70/A §-anak, 70/D. § (1)-(2)
bekezdésének a szovegével, akkor az allapithatdé meg, hogy a vizsgdlat targyat képezd
alapvet6 jogok védelme tekintetében nem hoz olyan koncepcionalis valtozast az Alaptorvény
szovege, mely a kordbbi alkotmdnybirdsidgi gyakorlat elvetését, vagy jelentds tartalmi
atértékelését alatamasztana.

fgy elvi megallapitisaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran — ellenkezd
tartalma  alkotmanybirdsagi  dontés megsziiletéséig — irdnyadonak tekintem az
Alkotmanybirdsag altal mind az Alaptorvény hatdlyba 1épését megeldzden, mind pedig az azt
kovetben meghozott hatarozataiban, azok indokoldsdban kifejtett megallapitasokat,
kovetkeztetéseket.

1. Az Alaptorvény Il. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek
joga van az élethez és az emberi méltdsaghoz. Az Alaptdrvény hatalyba 1épését kdvetden is
hivatkozasi pontot jelentd alkotmanybirosagi gyakorlat az emberi méltosaghoz vald joggal
kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltosag az emberi élettel eleve egyiitt jaro
mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenld. Az
egyenld méltosdghoz vald jog az élethez vald joggal egységben azt biztositja, hogy ne
lehessen emberi életek értéke kozott jogilag kiillonbséget tenni. Emberi méltosaga ¢€s élete
mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fiiggetleniil fizikai és szellemi fejlettségétol, illetve
allapotatol, és attol, hogy emberi lehetdségébdl mennyit valdsitott meg, és miért annyit. A
méltosdghoz vald jognak részét képezi az is, hogy minden embert masokkal egyenld
meéltosagh személyként kell kezelni, vagyis az egyes emberek és embercsoportok kozott tilos
indokolatlan, ésszertitlen kiilonbséget tenni.

Az Alkotmanybirosadg az ember életét ¢s meltosagat egységben szemlélte, ezek nem
vélaszthatdak kiilon az ember tarsadalmi és bioldgiai dimenzidjdhoz fiizhetd jogok. Az emberi
méltosaghoz fiiz0d6 jog az alkotmanybirdsag gyakorlatdban nem a személy szubjektumatol
fiiggd méltosagérzethez kapcsolodott, hanem azt jelentette, hogy a jog az életet az emberi
mindséggel egylitt ismeri el, és kapcsol ahhoz elidegenithetetlen jogokat. Az emberi
méltosadghoz vald jog a természetes személyek autondomidjat jelenti, az dnrendelkezésiiknek
egy olyan, mindenki més rendelkezése aldl kivont magja van, amelynél fogva az ember alany
marad, s nem valhat eszkdzz¢é vagy targgyd. A méltdosdghoz vald jognak ez a felfogésa
kiilonbozteti meg az embert a jogi személyektdl, amelyek teljesen szabalyozas ald vonhatdk,
nincs érinthetetlen 1ényegiik. Az Alkotmanybirésag mar az egyik els6, 1990-ben hozott
dontésében kimondta, hogy az emberi méltésaghoz vald jog altalanos személyiségi jog,
amelynek egyes fontos eleme az Onrendelkezés szabadsdga. E hatarozatban hivtak fel a
figyelmet arra, hogy az 6nrendelkezési jog — mint az Gsszes kiilonds személyiségi jog — az
egyén autondmiajat, az egyéni dontés szabadsagat védi.



Az Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdése alapjan az ember sérthetetlen és
clidegenithetetlen alapvet6 jogait tiszteletben kell tartani, védelmiik az dllam elsérendii
kotelezettsége. A két évtizedes alkotmdnybirdsagi gyakorlat alapjan allami szemszogbdl
1étezik az alapjogoknak egy objektiv intézményvédelmi oldala: az egyén szubjektiv (alanyi)
jogéanak biztositasaval, védelmével, érvényesiilésével Osszefiiggd tagabb értelemben vett
pozitiv  allami kotelezettségeket Osszefoglaloan objektiv  dllami  intézményvédelmi
kotelezettségnek nevezziik. Az objektiv intézményvédelmi kotelezettség a negativ és pozitiv
allami kotelezettségekhez képest komplementer jellegii, vagyis feltételezi a szubjektiv jog
meglétét. Lényeges azt is leszdgezni, hogy az allami intézményvédelmi kotelezettség
tipikusan nem keletkeztet az egyén oldalan alanyi jogokat, és az egyén részérél nem is
kényszerithetd ki. Az Alkotmanybirdsag toretlen és alldspontom szerint tovabbra is iranyado
megallapitasa szerint az allam részérdl garancidlis feladatai ellatasahoz sziikséges, hogy az
egyes alanyi alapjogok biztositasa mellett az azokkal kapcsolatos értékeket és élethelyzeteket
nemcsak Onmagukban, az egyes egyedi igényekhez kapcsoldddan védje, hanem a tobbi
alapjoggal 0sszefliggésben kezelje. Az intézményvédelmi kotelezettségnek a testiilet szerint
az alapjogokhoz kapcsolodo értékekre is Ki kell terjednie. Az alapjog jogosultjai, valamint az
allam kiilonb6z6 szempontjai €s feladatai miatt az alapjog alanyi jogi, illetve objektiv oldala
nem feltétleniil fedi egymast. Az allam a szubjektiv alapjog altal védett koron tilmenden is
meghatarozhatja ugyanazon alapjog objektiv, intézményes védelmi korét. Az
Alkotmanybirosdg megdallapitotta azt is, hogy az életvédelmi kitelezettség — bar az
alaptorvény kiilon nem nevesiti — azonban a korabbi Alkotmany 8. § (1) bekezdésének és az
54. § (1) bekezdésének egyiittes értelmezésébdl kovetkezik. Az allam elsérenddl és alapvetd
fontossagu kotelezettsége az emberi élet védelme: nemcsak egyedi szinten, hanem dltalaban
az emberi életet és létfeltételeket kell védenie. Az allam objektiv életvédelmi kotelezettsége az
Alaptorveény 1. cikk (1) bekezdésének, illetve a II. cikkének egylittes értelmezésébdl tovabbra
is levezethetd.

Az éllam életvédelmi kotelezettsége korében az 4llam az egyes emberek élethez valo
alanyi jogat nem sértheti meg. A szubjektiv alapjoggal kapcsolatban az allam kotelezettsége
arra 1s kiterjed, hogy annak védelmérdl jogalkotassal és szervezési intézkedésekkel
gondoskodjék.

2. A hatranyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékossaggal €16k védelme. Az
Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése a korabbi Alkotmany 70/A.§-hoz hasonloan
tartalmazza a diszkriminacio tilalmat, mely szerint Magyarorszag az alapvetd jogokat
mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv,
vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési
vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja. Az Alaptérvény XV. Cikk (4)
bekezdése tovabba eldirja, hogy Magyarorszag az esélyegyenldség megvalosuldsat kiilon
intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése emellett kiilon is kiemeli, hogy
Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az iddseket és a
fogyatékkal éloket.

Az Alkotmanybirdsag a 42/2012. (XII. 20.) AB hatarozatban megallapitotta, hogy az
Alaptorvény XV. cikke valtozatlan tartalommal fenntartja az egyenldség altalanos, nem csak
az alapjogokra kiterjed0 — vagy, ahogy az Alkotmanybirésag gyakran nevezte: a
“jogegyenldség” — kovetelményét és a hatranyos megkiilonboztetés tilalmat. A két évtizedes,
toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is irdnyadonak tekinthetd
alkotmanybir6sagi gyakorlat rogziti, hogy a hdtranyos megkiilonboztetés tilalma arra
vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenldként, egyenld méltdésagu személyként kell
kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértékii figyelembevételével kell a jogosultsagok és
kedvezmények  elosztasanak  szempontjait — meghatarozni. A megkiilonboztetés
alkotmanyossaga tekintetében az Alkotmanybirdsag két mércét alkalmazott.



Az alkotmanyos alapjogok tekintetében megvalosuld egyenlétlen banasmod esetén
annak alkotmanyossaga az alapvetd jogok korlatozéasara irdnyado sziikségességi-aranyossagi
teszt alapjan itélheté meg.

Bar az Alkotmany — ahogyan az Alaptorvény is — szdvegszerlien csak az alapvetd
jogok tekintetében tiltotta a hatranyos megkiilonboztetést, az Alkotmanybirdsag szerint e
tilalom, ha a megkiilonboztetés sérti az emberi méltosaghoz vald alapvetd jogot, kiterjed az
egész jogrendszerre.

Az egyenld bandsmoddal és az esélyegyenldséggel Osszefliggésben érdemes arra is
utalni, hogy az alapvetd jogok biztosa szdmara az Ajbt. immar fontos célként fogalmazza meg
a leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportokhoz tartozd személyek jogainak fokozott
védelmét, ugyanakkor eddig az orszaggyiilési biztosok — kiilon torvényi felhivas nélkiil is —
kiemelt figyelmet forditottak az ebbe a csoportba tartozok alapvetd jogainak a védelmére.

A toretlen ombudsmani gyakorlat alapjan nyilvanvaléan e személyi korbe tartoznak a

hajléktalanok, a fogyatékossaggal él6 személyek, az iddsek, a betegek, ezen beliil pedig
kiemelten a pszichidtriai betegek, a fogvatatottak, tovabba ide sorolhatdéak a 18 év alatti
gyermekek, s6t a 18 év feletti fiatal felndttek is.
A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok mas ¢és mas okokbol (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, ¢letkoruk, egészségi vagy mentdlis 4allapotuk miatt) mindsiilhetnek
veszélyeztetettnek, a k6zds pont benniik egyfeldl az, hogy helyzetiikk miatt kiszolgaltatottak
valamennyi 4llami, kozhatalmi beavatkozassal szemben. Masfeldl esetiikben sulyos és
kozvetlen kovetkezményekkel jarhat az is, ha az allam nem tesz eleget egyes alkotmanyos
feladatainak, a specialis, rdszorultakat segitd szabdlyozds és gyakorlat kialakitasaval,
fenntartasaval kapcsolatos kotelezettségeit nem vagy nem megfeleléen latja el. Legyen sz6
ugyanakkor indokolatlan kézhatalmi beavatkozasrdl, vagy éppen allami feladat, kotelezettség
elmulasztasardl, az érintettek jog-, illetve érdekérvényesitd képessége minimalis.

3. Az Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki egészséghez valo
jog érvényesiilése, mint allamcél az Alkotmanybirosag gyakorlata szerint nem nélkiilozheti a
nemzetgazdasdg mindenkori teherbird képességének mértékét. Az Alkotmanybirdsag utalt
arra is, hogy altalanos ismérvekkel csak egészen sz¢ls esetekre korlatozottan hatarozhatja
meg az allami kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikséges minimumot, amelynek
hianya mar alkotmanyellenességhez vezet. Az 56/1995. (IX. 15.) AB hatérozat szerint a testi
és lelki egészséghez valo jogként meghatarozott alkotmanyi kdvetelmény az allamnak azt az
alkotmanyos kotelezettségét jelenti, hogy a nemzetgazdasag teherbird képességehez, az allam
és a tarsadalom lehetdségeihez igazodva olyan gazdasagi és jogi kornyezetet teremtsen, amely
a legkedvezdbb feltételeket biztositja a polgarok egészséges €letmodjahoz, €letviteléhez. Az
alkotmanybirosagi gyakorlat szerint a testi és lelki egészséghez valo jog tehdat onmagaban
alanyi jogkeént értelmezhetetlen, dllami — intézményrendszert fenntarto, miikodteté —
kotelezettségkent fogalmazodik meg, amely magaban foglalja azt a kotelezettséget, hogy a
torveényhozo a testi és lelki egészség bizonyos teriiletein alanyi jogokat hatarozzon meg.

I11. Az iigy érdemében

A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont a 42935-2/2020/EUIG. szamu, 2020.
szeptember 7-én kelt azonnal végrehajthatd hatarozataval (a tovabbiakban: Hatarozat) a
Magyarorszag teriiletén miikodd Osszes, szakositott ellatdst nyujtdo szocidlis intézmény
vonatkozasaban latogatési tilalmat rendelt el, egyuttal kotelezte a szolgaltatokat a latogatasi
tilalom betartdsara. Azon intézmények esetén, ahol fennall az intézmény elhagyasi tilalom, a
kovetkezd okokbol keriilhet sor az intézmény elhagyasara: indokolt esetben (pl. munkavégzés
céljabol, sziikséges egészségiigyi vizsgalatok elvégzése érdekében). Kiilondsen méltanyolhatd
helyzetben — az intézményvezet6 kiilon engedélyével — a fogyatékos személyek, a



pszichiatriai és szenvedélybetegek -ellatasat biztositd szocialis szakositott intézmények
esetében az intézmény altal szervezett napi szabadidés tevékenységek céljabol is elhagyhatd
az intézmény. A Hatarozat tartalmazza azt is, hogy az intézmény kertjében, udvaran torténd
tartozkodas nem jelenti az intézmény elhagyasat, ezért a kertben, udvaron torténd tartozkodas
korlatozasa nem indokolt.

Az Emberi Eréforrasok Minisztérium 2020. szeptember 9-én a koronavirus
terjedésének  megelézésére és a  kockazatok  csokkentésére kiadott, a
szocialis szakositott ellatast nytjto intézményekre is vonatkozo Eljarasrendje — egyebek mellett
— a kovetkezdket tartalmazza:

Sziikséges a miuszakra jelentkezd munkatarsak ¢és Onkéntesek miszak felvételét
megelozo testhdmérséklet ellendrzése, valamint nyilatkoztatasa az egészségi allapotra és arra
vonatkozdan, hogy az elmult idészakban kertilt-e jarvanyligyi szempontbol kockazatot jelentd
személlyel kapcsolatba.
atgondolni ¢és irasban rogziteni az elkiilonités gyakorlati megvalositasat az intézmény
rendelkezésére allo személyi és targyi feltételek figyelembevételével.

Elérhetévé kell tenni az igénybevevOok szamara a hozzatartozokkal vald
kapcsolattartashoz sziikséges telefon és szamitogép hasznalatot.

Az ellatottjogi képviseldvel torténd kapcsolatfelvételhez online, elektronikus ¢€s
telefonos elérhetdséget kell biztositania az intézménynek az intézmény koltségére.

Az igénybevevok szamara a csomagok fogadasa a megfeleld higiéniai szabalyok
betartasa mellett engedélyezett azzal, hogy a megkiild6tt csomagok romland6 terméket nem
tartalmazhatnak.

Az intézménynek kiemelt figyelmet kell forditania ezen iddszak alatt a gondozési
egységekben megvaldsitasra keriild foglalkoztatasra, kis csoportos ¢€s szabadidds
tevékenységekre. A foglalkoztatds térjen ki az online, az elektronikus és a telefonos
kapcsolattartas rutinjanak a megszerzésére.

A napi gyakorlatban, naponta tobb alkalommal kapjon hangsulyt az igénybevevok
szabadlevegon tartozkoddsanak a megszervezése, kapjon kiemelt figyelmet a nehezen mozgo
vagy fekvd igénybevevok levegdztetése és mozgatasa.

A munkavallaloknak az ellatottakkal valo kozvetlen érintkezéskor, vagy ha tartosan
1,5 méteren beliili tavolsaghban vannak az ellatottakkal, mig a kézosségi programok
alkalmaval és a kozosségi terekben valo tartozkodas esetén lehetdség szerint az ellatottaknak
IS orr-szaj maszkot kell viselnitik.

Az alapvetd higiéniai szabalyok, valamint a kohogési etikett fokozott betartasa
sziikséges az igénybevevOk ¢és a munkatidrsak korében: Kézmosasi és-fertotlenitési
lehetdségek megteremtése (étkezés eldtt és étkezés utan, a lakokkal valo érintkezés eldtt és
utan, szennyezett felszinnel valo érintkezés utan, fekvobetegek esetében is).

A kéz higiénérdl val6 tajékoztatas (plakat, piktogram a kézmosok folott) kifiiggesztése
sziikséges. Papirtorldk és szappan biztositasa a mosdokagyloknal. Etkezés elétti kézmosasra
fel kell hivni a figyelmet, és sziikség esetén a kézmosas megtorténtét ellendrizni sziikséges.
Tiisszentés és kohogés esetén papirzsebkendd hasznalata, amit azonnal szemetesbe kell dobni,
majd alapos kézmosas sziikséges. A felséruhazat és a személyes textiliak gyakoribb tisztitasa.
A megszokott érintkezési, lidvozlési formakat, példaul a kézfogést, a puszit, a barati olelést
mell6zni kell.

Az intézménybe valo belépéskor — és az intézménybe valo tartdzkodas ideje alatt akar
tobbszor is — sziikséges az alapvetd kézfertétlenités megtétele, kéz higiéné fenntartasa,
melyet a munkatarsaknak kotelez6 figyelemmel kisérni, ellendérizni. Folyamatosan nyomon
kell kdvetni az ellatottak alap higiénés allapotat, a fiirdésre, tisztdlkodésra, a ruha cseréjére
fel kell hivni az ellatottak figyelmét. Az igénybevevok ruhait fertétlenitd mososzerrel vagy



fert6tlenito adalékot tartalmazd mososzerrel sziikséges mosni.

Az intézmények fert6tlenit6 takaritasat folyamatosan biztositani sziikséges (beleértve
a lakoszobdkat, kozosségi helyiségeket, vizes helyiségeket és a munkatarsak tartozkodasara
szolgal6d helyiségeket is, korlat, kilincs, kapcsolo stb.), az igénybevevok takaritasba torténd
bevonasa kizardlag feliigyelettel lehetséges. Az intézményben 1évo feliileteket naponta tobb
alkalommal fertGtleniteni kell, kiilonos tekintettel az asztalokra, székekre, matrachuzatokra,
agykeretekre ¢és minden olyan targyra, amelyet az ellatottak maguk kezelnek (pl.
mikrohullamu siit6, televizio, taviranyitd, szamitogép, telefon, kulcs stb.).

A latogatas soran kapott tajékoztatas, tapasztalatai alapjan, valamint figyelemmel a
fenti szabalyokra az Intézmény a jarvanyligyi intézkedések, a kapcsolattartas, valamint az
egészségligyi ellatas tekintetében betartja az Hatarozatban €s az Eljarasrendben foglaltakat.

A latogatasom céljara, valamint a jarvany terjedésére figyelemmel az Intézmény
zokkenomentes, és biztonsagos miikodtetése érdekében, javasolom, hogy ismertessék meg a
lakokkal a szajmaszk haszndlatanak fontossagat, esetenként annak elkeriilhetetlenséget.

A helyszini latogatas tapasztalataira, valamint a COVID-19 jarvanyhelyzet sordn a
megel6zés szempontjain alapulo, sziikebb fokuszi vizsgalatomra tekintettel ombudsmani
intézkedést nem teszek, jelentésemet figyelemfelhivasnak szanom.

A problémakra vonatkozoé jelzéseket koszonom, azt a targykorben esetlegesen inditott
vizsgalataim, utovizsgalataim soran figyelembe veszem.

Budapest, 2020. az elektronikus datumbélyegz6 szerint

Dr. Kozma Akos
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