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1. Az eljaras meginditasa, el6zmények

2017 8szén Veszprém megye intézményi rendszerének alapjogi szempontu feltérképezését célzo
atfogd vizsgalatot inditottam, amelynek keretében vizsgiltam a szocidlis és egészségligyi
intézmények, ellato-helyek mikodését is.

Az alapvetd jogok biztosardl szolé 2011. évi CXI. térvény (Ajbt.) 1.§ (2) bekezdése 4)
pontja szerint az ombudsman tevékenysége sorin kiemelt figyelmet fordit a leginkibb
veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak védelmére, amelyre tekintettel egy alapvetS jog
érvényesiilésének atfogd vizsgalatira hivatalbol eljarast indithat. Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése
értelmében az alapvetd jogok biztosa tevékenysége soran — kiilonésen hivatalbol inditott eljarisok
lefolytatasaval — megkulonboztetett figyelmet fordit a 2007. évi XCIIL torvénnyel kihirdetett, a
fogyatékossiggal €16 személyek jogaitdl sz6l6 egyezmény végrehajtasanak segitésére, védelmére és
ellendrzésére.

Mindezekre tekintettel hivatalbol inditottam eljarast a Veszprém Megyei Integralt Szocialis
Intézmény (a tovabbiakban: Intézmény) mikoédésének alapjogi szempontu vizsgalatara.

2. Erintett alkotmanyos jogok és alapelvek

A jogdllamisig  elvébdl  fakads  jogbigtonsdg  kovetelménye [Alaptorvény B) cikk (1)

,Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus jogallam.”];

— A nemzetkizy jogi kotelezettségek és a belsd jog dsszhangia [Alaptorvény Q) cikk (2)-(3)
bekezdés ,,Magyarorszag nemzetkozi jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében
biztositja a nemzetkozi jog és a magyar jog Osszhangjat. Magyarorszag elfogadja a
nemzetk6zi jog altalanosan elismert szabalyait. A nemzetk6zi jog mas forrasai
jogszabalyban torténé kihirdetésiikkel valnak a magyar jogrendszer részéve.”];

— Az emberi méltisdghog vald jog [Alaptorvény II. cikk ,,Az emberi méltésag sérthetetlen.
Minden embernek joga van az élethez és az emberi méltésaghoz, a magzat életét a
fogantatastol kezdve védelem illeti meg.”];

— Az egyenli’ bandsmid kivetelménye és ag esélyegyenliség elimoditisinak elve [Alaptorvény XV.
cikk (1)-(2)-(5) bekezdés ,,A torvény el6tt mindenki egyenls. Minden ember jogképes.
Magyarorszag az alapveté jogokat mindenkinek barmely megkilonboztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény,
nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziletési vagy egyéb helyzet szerinti
kilonbségtétel nélkul biztositja. Magyarorszag kulon —intézkedésekkel védi a
gyermekeket, a nSket, az idéseket és a fogyatékkal élGket.”

— A fogyatékossdggal élik kiemelt védelme [Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdés ,,Magyarorszag
kilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az idéseket és a fogyatékkal
éloket.”]

— A testi és lelki egés3séghes;, vald jog [Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés ,,Mindenkinek joga

van a testi és lelki egészséghez.”]

3. Alkalmazott jogszabalyok

— Magyarorszag Alaptorvénye




— A szocialis igazgatastdl és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi IIL torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.)

— Az egészséglgyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény (a tovabbiakban: Eitv.)

— A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlSségiik biztositasarol szolo 1998. évi
XXVI. torvény (a tovabbiakban: Fot.)

— A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szol6 ENSZ Egyezmény (Magyarorsziagon
kihirdette a 2007. évi XCII. torvény, a tovabbiakban: Egyezmény)

— Az alapvetd jogok biztosardl sz6l6 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: Ajbt.)

— A szerzGdések jogardl szo6l6 Bécsi szerz6dés (Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi 12.
torvényereju rendelet)

— Az egészséglgyrol sz616 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Ettv.)

— A betegszallitistol sz616 19/1998. (VI.3.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet)

— A személyes gondoskodist nyujté szocialis intézmények szakmai feladatair6l és
mikodésuk feltételeirdl szo16 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban:SzCsM r.)

— A pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran alkalmazhato kotlatozo
intézkedések szabilyairdl sz6lé6 60/2004. (VIL 6.) ESzCsM rendelet (a tovabbiakban:
ESzCsM t.)

— Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrol (2015-2025.) sz6l6 15/2015. (IV. 7.) OGY
hatarozat (a tovabbiakban: OFP)

4. A megallapitott tényallas

4.1. A vizsgidlat meginditisa

A 2017 &szén folytatott, Veszprém megye intézményi rendszerének alapjogi szempontd
feltérképezését célz6 atfogd vizsgilatomat kiterjesztettem a szocialis és egészségiigyi intézmények,
ellaté-helyek mikodésének vizsgalatara is.

Hivatalom kapacitiskorltaira tekintettel nem allt médomban a megye valamennyi
intézményének személyes meglitogatasa, igy a vizsgalat csupan a legjelentSsebb és/vagy korabbi
ombudsmani vizsgilatokban mar érintett intézményekre terjedt ki. Tekintettel arra, hogy az
Intézmény a térség legjelentSsebb, kozponti szocidlis intézménye, sziikségesnek tartottam
miikodését alapjogi szempontbdl attekinteni. Vizsgalatom a korabbi ligyekben mar érintett dikas
sgékhbelyintézmény wtin  egittal a  darvastdi  telephely (a  tovibbiakban: Telephel) mikodésére és
meglatogatasara fokuszalt.

A bentlakisos intézmények miikodési gyakotlata pozitivumainak és esetleges hibainak,
hidnyossigainak az alapjogok érvényesiilésének szempontjabodl torténd idénkénti felilvizsgalata
aktudlis panaszbejelentések hidnyaban is szitkségszerd és hasznos, hiszen a problémak feltarasa és
orvoslisa valamennyi érintett fél érdeke. Figyelemmel arra, hogy a szociilis ellitast nyujto
intézmény-komplexum(ok) mukodését nehezitd, azt befolyasolé tényezSk, ezekkel kapcsolatos
altalanos kérdések is vizsgilatom relevins részét képezik, mindezeket kozelebbrdl, helysgin
vizsgdlat keretében ismerték meg munkatdrsaim.

4.2. A helyszini vizsgidlat tapasztalatai

Az Intézmény a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosig (a tovdbbiakban: SZGYT)
fenntartasaban miikédik, 279 enyhe és kozépstlyos felnétt értelmi fogyatékos személy részére
nydjt humanus, korszerti ellitast otthonos kérnyezetben. Darvasto Veszprém megye nyugati
csiicskében, Tapolca-Siimeg-Ajka haromszogében 1évé, erdével ovezett kiilterileti telepiilés, mely
kozigazgatasilag Csabrendek nagykézséghez tartozik.

Az ombudsman munkatarsait a fenntarté képviseletében az SZGYF Veszprém Megyei
kirendeltségének (SZGYF IVMK) 2 munkatirsa, az intézmény részérdl pedig az intézményvezetd
és a meglatogatott telephely vezetSje fogadtik. Munkamegbeszélés keretében az intézmény
miikodésének kereteit, sajatossagait, mikodési gyakorlatanak aktualitisait és nehézségeit



ismertették, a bemutatkozast az intézmény és lak6i mindennapi életébe is bepillantast engedd
korbevezetés soran is illusztraltak.

Az intézményi integricié eredményeképpen 2017. szeptember elsejétél a Dakai
székhelyhez tartozé telephelyet a Févarosi Tanacs 1983-ban létesitette Darvaston, Budapesttol
200 km-re, a megszint bauxitbinya lzem teriletén, a feldjitott épiiletekben. A kornyezd
teleptilések lakodi eleinte erSsen tiltakoztak a felndtt értelmi fogyatékos emberek letelepitése, ide
koltozése ellen, de az eltelt évek soran lassan-lassan befogadtak, ma pedig mar elfogadjak oket, a
kornyékbeli  foglalkoztatokban, szolgiltato-helyeken is ismerik Oket, sport-eredményeiket
elismeréssel fogadjak, kézmives termékeiket kedvelik, keresik.

Az intézményvezetd véleménye szerint az integricié zokkenémentesen zajlott, ennél
problémasabb, hogy az SZGYF létrejottével, 2013 ota tulajdonképpen megszint a gazdasagi
6nallésaguk: a korabban kedvezének tekinthetd gazdasagi helyzetitk romlik, forrasaik szikiilnek,
nagyobb beruhizisok helyett csak szintfenntartasra, allagmegévasra van lehet6ségik.

Osszesen 279 {6 ellatottat gondoznak az intézményben, akik kozil tobben a 2003-ban
épiilt ,,Félutas Hizak”-ban laknak, melyek 10 f6s lakootthonok, a kozponti intézményben pedig
2-3-4 £8s lakdszobak, illetve 20-30 £6s gondozasi egységek vannak.

Személyi feltételekkel kapcsolatban elhangzott, hogy még éppen megvan a
mikodSképességhez szikség szakmai 1étszam, bar 1-1 4polé-gondozé mindig hianyzik, illetve
jelenleg is haziorvost és belgyogyaszt keresnek, valamint a 2017-es nyar soran 4 pedagogus
kollégat tavozott a kornyékbeli oktatasi intézmények valamelyikébe. Hozzatették, hogy gyakorlat
idét és/vagy kozosségi onkéntes szolgalatot teljesité tanulokat, hallgatokat is szivesen és
rendszeresen fogadnak.

Elmondtak, hogy lakéik kb. fele gondnokolt, nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy legalabb
havonta talalkozzanak gondnokaikkal, az tigyintézésben, érdemi segitségnytjtasban a gyamhivatal
segitCkész partnere az intézménynek. Hozzatették, hogy budapesti illetéségt ellatottjaik szamara
nehezebb a rokoni kapcsolattartis, ennek megkonnyitésére egyrészt tnnepekkor csoportos
latogatoi utakat, masrészt minden hoénap elsé szombatjan latogatdi napot szerveznek — ekkor az
intézmény sajat autébuszaival csoportosan szallitjak a latogatoba érkezo, tomegkozlekedéssel csak
Tapolcaig eljut6 rokonokat.

A foglalkoztatassal Osszeflggésben hangsilyoztak, hogy minden lakéjuknak van
elfoglaltsaga: 25-30 lakéjuk 6nallé munkavallaloként, kilsé munkahelyre (pl. a Badacsonyi
Boraszati Kutatéintézetbe) jar dolgozni, nekik az intézményi konyhardl szallitanak ki ebédet. A
legtobbjik azonban szocialis foglalkoztatas keretében az intézmény kapuin belil, kézmuves
termékek (seprik, fonott kosarak, ajandék-taskak, keramia disztargyak stb.) eloallitasaval,
gyartasaval, az intézmény épileteit, kornyezetét érinté kertészeti, takaritoi, allagmegdvasi
munkalatok elvégzésével foglalatoskodik

Kiemelték, hogy a jelentés koltségek és hosszas varakozasi idSk miatt a lehetd
legritkabban vesznek igénybe betegszallitast, 3 nagy és 3 kisbusza van az Intézménynek, ezeket
igyekeznek koltséghatékonyan kihasznalni.

Intézményen belili agresszidval, erGszakkal kapcsolatban két esetet emlitettek, egy
alkoholproblémas lak6 idénkénti agressziv megnyilvanulasait, illetve egy masikat, amikor egy
gondozéra timadt ra egy nehezen kezelhet6 (jelenleg buntetdeljaras alatt all6) laks, a
megtamadott dolgozé pedig védekezésképpen lefogta a laké kezeit. Ehhez kapcsolédva
hatarozott intézményvezetoi jelzés érkezett az ombudsman munkatirsai felé, a kotlitozd
intézkedések jol atgondolt, megfontolt szabalyozasira val6 igény tekintetében. Mint elmondtak,
tapasztalataik szerint a jelenlegi szabalyozas nem alkalmas az életszerd, valds, hirtelen problémak
kezelésére, ezért (is) fektetnek fokozott hangsulyt inkabb a konfliktusos helyzetek megel6zésére.
Létrehoztak egy Un. ,mommogd s30bd”t az intézményben, amely nagyon népszerti, a lakdk és a
dolgozok szimara egyarant nyitva all6, elérhetd ventillicios, fesziiltség-levezets lehetéség.

Vallasgyakorlassal kapcsolatban az imaszobat és a szabadidSparkban 4ll6 felszentelt
keresztet is megmutattak a biztos munkatirsainak, hozzitéve, hogy hitoktatds is zajlik az



intézményben, és a jelentSs igényre (allandé 50-60 f6) tekintettel havonta buszos tarakat
szerveznek kornyezé telepiilésekre, istentiszteleten, misén valo részvétellel.

Az ellatottjogi képvisel6 tevékenységét érinté kérdésre valaszolva elmondtak, hogy a lakok
ismerik, keresik, varjak a jogvéddé szolgalat helyi képvisel6jét, aki az érdekképviseleti forum
tlésein is rendszeresen részt vesz.

4.3. Irdsbeli vilaszbol és a bekért dokumentumokbdl szirmazé tovibbi adatok,
informdciok

A magas szinvonalii elldtds bigtositdsat érintd nebéységek, kibivisok tobb iranyuak: a szakdolgozoi
létszam(hiany) poétlasa, az intézményi ellatottak koranak emelkedése (eloregedés) valamint a
var6listan szerepl6 halmozottan fogyatékos jelentkez6k nagy létszama jelentSs kérdések — ma mar
nem csak Darvaston. Ugyanakkor kiemelkedden jol mikids, prosperdlo teriilet az Intézmény életében a
Jfoglalkoztatds, ag, integrdcid és a sport.

A lakok koziil 127 £6 fejleszto foglalkoztatasban, 7 £6 6nallé munkavallaloként a kornyezé
telepiiléseken, 56 f6 pedig a Kézmd Nonprofit Kft.-nél dolgozik, tovabba szocioterapias
foglalkozasban is tevékenykednek a lakok. Az Intézmény célja, hogy minden laké fontosnak
érezze magit, legyen feladata, lissa munkajanak eredményét, értékét, hasznos embernek érezze
magiat, hiszen ez és az allandésag, rendszeresség biztonsagérzetet ad szamukra.

A sérilt emberek tarsadalmi befogadasanak elSsegitése érdekében az Intézmény tamogat
minden olyan programot, melyeken a lakoik — akar szindarabokon, zenei produkcidikon keresztiil
- bemutatkozhatnak a kornyezé telepiilések lakoinak, hogy valoban szomszédokka, ismer6sckkeé,
baratokka valhassanak egymas szamara. Fvente mentalhigiénés nyaralast szerveznek,
szakemberek kozremikodésével, ahol lehetGség nyilik a hospitalizaciés artalmakat levetkézve
olyan élethelyzetek megélésére, kiprobalasra, melyet egyébként az intézményi korilmények nem
tesznek lehet6veé.

A spotrt napi szinten van jelen az Intézmény életében, killonb6z6 sportagakban
versenyszeri felkészités és részvétel zajlik. Terileti, orszagos, vagy akar nemzetkozi
sporteseményeken is nagy sikerrel szerepelnek a lakok.

Kiemelendd ag egésséaiigyi csoport  tevékenysége, amely a lakok egészségiigyi ellatasa
tekintetében a prevenciot helyezi elStérbe, ennek keretében pl. rendszeres szlirévizsgalatokat
szerveznek az Intézményben. Tekintettel arra, hogy évek 6ta egyre né a szakapolasi sziikséglettel
rendelkez§ ellitottak kore, a szakdpolisi tevékenység jelentSsége is fokozodik. Fogyatékos ellatottak
korében kiilonosen hangsilyos, hogy sajat, megszokott kornyezetikkben, személyes kapcsolatok
meglétével, alapvetSen gondoskodd, csaladias, biztonsagérzetet ad6 légkorben kapjik meg a lakok
a megfelels szintl egészségligyi ellatast.

A Telephely a panaszjog gyakorlisinak valamennyi médjat biztositja, mind az ellatottak,
mind a dolgozék érdekképviselete tekintetében. Panaszlida, esetmegbeszélés, csopottos
megbeszélés, érdekképviseleti férum, ellitottjogi képvisels, élelmezési bizottsig, lakogyulés,
kozalkalmazotti tanacs és szakszervezet is mikodik.

A Telephelyen dontd tobbségben értelmileg sériilt emberek laknak, pszichidtriai,
addiktoligiai kirképpel nagyon kevés személy rendelkegik. Az egyéni kezelések sorin minden lako
esetében a ftesti-lelki egyensily fenntartdsa a {8 szempont, ha ennek megingisira utald jelek
mutatkoznak, az elsé 1épés a lakéd problémidjanak feltarisa. Egyéni esetkezelés, esetleg csoportos
foglalkozas keretében, a lakokkal kézosen keresnek megoldasokat adott problémara. Az erre a
célra szolgald sin. ,mormogd s3obdban” bizalmi légkérben folynak beszélgetések mentalhigiénés
munkatarsakkal, szakemberekkel. E munka eredményességét igazolja, hogy akir mar néhany
alkalom utin az adott laké tiinetei csokkennek, esetleg meg is szinnek, anélkiil, hogy gyogyszeres
terapiat alkalmaztak volna. Természetesen, ha az adott probléma mértéke vagy jellege ezt
szitkségessé teszi, akkor szakorvoshoz kisérik a lakét és (igény esetén) segitik panaszai
megfogalmazasaban is.



A lelki gondozds tekintetében kiemelt fontossiga a hitélet, killonosen amidta az elmult évben
az Intézményben tevékenyked6 hitoktato-fejlesztépedagogus személyiségének,
kozremiikodésének koszonhetben tobbszordsére emelkedett az aktiv vallisgyakorlok szamra. Az
Intézmény szabadidéparkjaban fakeresztet allitottak és szenteltettek fel, az imaszobaban
egyénileg, vagy kiscsoportban bibliadran, lelki gyakotlaton is részt lehet venni, emellett havonta az
Intézmény buszaval szervezett kirandulds keretében a kornyékbeli telepiilés templomaban
istentiszteleten vehetnek részt az érdekl6d6 vallasgyakorlok.

A Telephely épiiletei részben akaddlymentesek, a kiszoboket atalakitottik, a névérszobaba
pedig feltjitott rimpa vezet, a mozgasukban korlitozott lakék szidmara az akadalymentes
foldszinti szobakban nydjtanak elhelyezést. Céljuk a teljes akadalymentesség megvalésitasa.

A térség egészségiigyi intézmeényeivel, s3olgdltatdival igyekszik kiegyensulyozott kapcsolatot
apolni a Telephely, korhazi kezelések alkalmaval az intézményvezet6 4pol6 folyamatos
kapcsolatot tart a szakorvosokkal, az apolok-gondozok pedig kapacitisuk fiiggvényében
latogatjak is a betegeket. Problémaként jelentkezik ugyanakkor, hogy telefonon sokszor nem lehet
elérni a kezelSorvost, illetve hogy nem adnak felvilagositast az egyébként az Intézményben lako
beteggel kapcsolatban, valamint, hogy hosszl a varakozasi id6 a szakrendelésekre. Az Intézmény
sajat jarmiveivel és minden esetben kisérével szillitja lakoit szakrendelésre, korhazba. Ritkan
vesznek igénybe betegszallitast, egytészt a hosszi — a laké mentalis és egészségi allapotat is
nagyon megvisel§ — utaztatds miatt, masrészt figyelembe véve, hogy ellatottaik nem vagy
nehezen tudnak kapcsolatot teremteni, egyuttmikodni mas ellato szervvel.

5. A vizsgalat megallapitasai

5.1. A hataskor tekintetében

Az alapveté jogok biztosinak feladat- és hataskorét, valamint az ezek ellatisihoz sziikséges
vizsgalati jogosultsigokat az Ajbt. hatirozza meg. A torvény 18. § (1) bekezdése alapjan az
alapvetd jogok biztosahoz barki fordulhat, ha megitélése szerint kozigazgatasi szerv, hatosag
tevékenysége vagy mulasztisa a beadvanyt tevé személy alapvetS jogat sérti vagy annak kozvetlen
veszélyével jar (a tovibbiakban egyltt: visszassag), feltéve, hogy a rendelkezésre allé kozigazgatasi
jogorvoslati lehetéségeket — ide nem értve a kozigazgatasi hatarozat birosagi feliilvizsgalatat — mar
kimeritette, vagy jogorvoslati lehet6ség nincs szamara biztositva.

A 18. § (2) bekezdése a) pontja alapjan a kozszolgaltatast végzé szerv — fliggetlentil attol,
hogy milyen szetvezeti formaban mikoédik — az allami vagy dnkormanyzati feladatot ellato, illetve
e feladat ellatasaban kozremtkodo szerv.

Az ombudsmani gyakotlat a &igszolgdltatist végd szervek fogalomkorébe tartozonak tekinti
a szocialis ellatist nyujto, igy a fogyatékossaggal €16 és/vagy az idGs személyeket gondozo
bentlakasos intézményeket, amelyekre az ombudsman vizsgalati jogosultsaga — az Ajbt. hataskori
szabalyai értelmében — egyértelmien kiterjed.

Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése leszogezi tovabba, hogy a biztos tevékenysége soran —
kilonosen hivatalbdl inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiillonboztetett figyelmet fordit a
2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl sz6l6 egyezmény
végrehajtasanak segitésére, védelmére és ellenSrzésére.

5.2. Az alapvetd jogok tekintetében

A biztos egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Osszefiiggés-rendszer feltirasa sorin
autonom, objektiv és neutralis moédon, kizardlag alapjogi érvek felsorakoztatisival és
Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmanintézmény megalakulisa ota az
orszaggyulési biztos kovetkezetesen, zsinérmértékként timaszkodott az Alkotmanybirdsig
alapvet6 jogillami garanciakkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi megéllapitasaira,
valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak megfeleléen — alkalmazta az alapjog-
korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.



Az Alkotmanybirésig a 22/2012. (V. 11.) AB hatirozataban arra mutatott ra, hogy ,.ag
elod Alkotmadny és ag Alaptirvény egyes rendelkesései tartalmi egye3dsége esetén éppen nem a kordbbi
alkotmanybirdsdgi dontésben megjelend jogelvek dtvételét, hanem azok figyelmen kiviil hagydsdt kell indokoln:”.
Ugyanakkor a testilet a2 13/2013. (VI. 17.) AB hatarozatianak indokolasa soran azt emelte ki, hogy
az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések esetében mar az Alaptorvény negyedik
moédositasa alapjan  jar el a korabbi alkotmanybirésagi hatarozatokban = foglaltak
felhasznalhatosagat illetéen. A testillet ennek kapcsan elvi éllel mondta ki azt, hogy ,a3
Alkotmanybirisdg a hatdlydt ves3tett alkotmdnybirisdgi hatdroat forrdsként megjelolésével, a linyegt, a3 adott
sigyben felmeriild alkotmdnyossagi kérdés eldintéséhes s3iikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy s3ovegserii
megjelenitéssel hivatkohatia vagy idéxbeti a kordbbi hatdrogataiban kidolgogott érveket, jogelveket. Az
indokoldsnak és alkotmdnyjogi forrdsainak wugyanis a demokratikus jogdllamban mindenki s3dmidra
megismerbetdnek, ellendrighetinek kell lennie, a jogbiztonsdg igénye ag, hogy a dintési megfontoldsok dtldthatiak,
kovethetiek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés indokldsinak léitalapja. A kordbbi hatdrozatokban kifejtett
érvek felhasgndlbatisagar az Alkotmdnybirisdg mindig esetrdl esetre, a konkrét iigy kontextusiban vigsgalja.”

Ha 6sszevetjik az Alaptérvény B) cikk (1) bekezdésében, az Alaptorvény XI. cikk (1)-(2)
bekezdésében, valamint az Alaptorvény XV. cikk (1) bekezdésében foglaltakat a Magyar
Koztarsasag Alkotmanyardl szolé 1949. évi XX. torvény 2. § (1) bekezdésének, 70/A. § (1)
bekezdésének és 70/F. § (1) és (2) bekezdésének szovegével, akkor abbdl az allapithaté meg,
hogy a jelen vizsgalat targyat képezé jogallamisag elve, az emberi méltésaghoz vald jog, az
egyenlé banasméd kovetelménye, tekintetében nem hoz olyan valtozast az Alaptorvény szovege,
mely a korabbi alkotmanybir6sagi gyakorlat elvetését, tartalmi atértékelését alatamasztana. igy elvi
megallapitasaim megfogalmazasa, az alapjogok és az alkotmanyos elvek értelmezése soran —
ellenkezé tartalmu  alkotmanybirésagi dontés megsziletéséig — iranyadonak tekintem az
Alkotmanybirésag altal mind az Alaptorvény hatilyba 1épését megel6zéen, mind az azt kévetden
hozott hatdrozataiban, azok indokoldsiban kifejtett megallapitasokat, kovetkeztetéseket.
Kiemelend$ emellett, hogy az Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdése kiilon is tartalmazza, hogy
Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a csaladokat, a gyermekeket, a néket, az id6seket és a
fogyatékkal éloket.

5.2.1. A jogillamisig elvébdl fakadé jogbiztonsdg kévetelménye

Az Alaptérvény B) cikk (1) bekezdése szerint a Magyarorszag fiiggetlen demokratikus jogdllam. Az
Alkotmanybirésag mar mikodése elsé éveiben elvi éllel allapitotta meg, hogy a jogallam
nélkilozhetetlen eleme a joghigtonsdg. Az Alkotmanybirdsig szerint a jogbiztonsag az allam
kotelességévé teszi annak biztositisat, hogy a jog egésze, egyes részteriletei és az egyes
jogszabalyok is wvildgosak, egyértelmick, mikodésiket tekintve kiszdmithatiak és  elbrelithatiak
legyenek a norma cimzettjei szamara.

Az iranyadé alkotmanybirésagi tézis szetint a jogillamisag elvébdl foly6 kovetelmény a
kézhatalom, a kozigazgatas torvény al rendeltsége: a kozhatalommal rendelkez6 szervek a jog dltal
megdllapitott - mitkiodési rendben, a polgarok szamédra megismerheté és kiszimithaté moédon
szabilyozott korlitok kizitt fejtik ki tevékenységiiket.! A kozigazgatas torvényessége akkor valosul
meg, ha jogilag szabilyozott eljarasi keretek kozott mikodik, a jogkorlitozasra adott
felhatalmazast pedig torvényi szinten pontosan kell meghatirozni. Nem hagyhat6 figyelmen kiviil
tovabba, hogy a kiszamithatésig — beleérive az egységes jogalkalmazdst — és a3, eljardsi garancidk biztositasa
sqorosan Gssekapesolodik a3 egyes alanyi alapjogok, s3abadsdgjogok  védelmével, mintegy kolcsonosen
feltételezik egymast.

5.2.2. Az emberi méltésighoz valo jog

Az Alaptérvény I1. cikke alapjin az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek joga van az
élethez és az emberi méltdsaghoz. A korabban iranyad6 és az Alaptorvény hatalyba 1épését
kovetben is hivatkozasi pontot jelenté alkotmanybirosagi gyakotlat az emberi méltésaghoz valo

1 Lasd: 56/1991. (XI. 8.) AB hatarozat



joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltsig az emberi élettel eleve egyiitt jaro
mindség, amely oszthatatlan és korlitozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenld.

Az egyenlé méltésaghoz vald jog az élethez valo joggal egységben azt biztositja, hogy ne
lehessen emberi életek értéke kozott jogilag kilonbséget tenni. Emberi méltosaga és élete
mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fiiggetlenul fizikai és szellemi fejlettségétol, illetve
allapotatél, és attél is, hogy emberi lehetGségébSl mennyit valdsitott meg, és miért annyit.” A
méltésaghoz vald jognak részét képezi az is, hogy minden embert masokkal egyenl6é méltosigh
személyként kell kezelni, vagyis az egyes emberek és embercsoportok kézott tilos indokolatlan,
ésszerttlen killonbséget tenni.’

5.2.3. A testi és lelki egészséghez valo jog

Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdése értelmében mindenkinek joga van a testi és lelki egészséghez.
Az Alkotmanybirbsag az egészséghez vald jog biztositisat olyan alkotmanyos allami feladatként
értelmezte, amelyet az allam a kézponti szervei és a helyi énkormanyzati — tovabba egyéb —
szervek rendszere révén valésit meg. Ennek keretében az allam egyebek kozott egészséguigyi
intézményhalézat miikodtetésére és az orvosi ellatis megszervezésére koteles.

Az egészségiigyi intézményhalozat és az orvosi ellitis korében az Alkotmanybir6sag
elvontan, altalanos ismérvekkel csak egészen sz€lsé esetekre korlatozottan hatarozhatja meg az
allami kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikséges minimumot, amelynek hidnya mar
alkotmanyellenességhez vezet. Ilyennek volna mindsitheté példaul, ha az orszag egyes tertiletein
az egészségligyi intézményrendszer és az otrvosi ellitas teljesen hidnyozna. Az ilyen széls6
eseteken til azonban az 4allami kotelezettségnek nincs alkotmanyos mércéje. A lehetd
legmagasabb szintl testi és lelki egészséghez valé jog tehat Gnmagiban alanyi jogkeént
értelmezhetetlen. A kotelezd tarsadalombiztositas korébe tartozo ellatasi jogosultsag viszont mar
valésagos alanyi jog, amelynek alkotmanyos alapja a tulajdonvédelem. [54/1996. (XI. 30.) AB
hatarozat]

5.2.4. A hatrinyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékossdggal él6 személyek védelme
Az Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése tartalmazza a diszkriminaci6 tilalmat, mely szerint
Magyarorszag az alapvetd jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin,
nem, fogyatékossig, nyelv, vallis, polittkai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti killonbségtétel nélkiil biztositja. Az
Alaptorvény XV. cikk (4) bekezdése tovabba el6irja, hogy Magyarorszag az esélyegyenléség
megvalosulasat killon intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése emellett kiilon is kiemeli,
hogy Magyarorszag kilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az idGseket és a
fogyatékkal élGket.

A két évtizedes, toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is
iranyadonak tekintheté alkotmanybirdsagi gyakorlat r6gziti, hogy a hdtrinyos megkiilonboztetés tilalma
arra vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenlként, egyenlé méltosagu személyként kell
kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértéka figyelembevételével kell a jogosultsagok és
kedvezmények elosztasanak szempontjait meghatarozni. A megkilonboztetés alkotmanyossaga
tekintetében az Alkotmanybirésag két mércét alkalmazott. Az alkotmanyos alapjogok
tekintetében megvalosuld egyenlStlen banasmod esetén annak alkotmanyossaga az alapvetd jogok
korlatozasara iranyado szilkségességi-aranyossagi teszt alapjan itélheté meg. Bar az Alkotmany —
ahogyan az Alaptorvény is — szovegszerien csak az alapvetd jogok tekintetében tiltotta a
hatranyos megkiilonboztetést, az Alkotmanybirésag szerint e tilalom, ha a megkulonboztetés sérti
az emberi méltésaghoz valo alapvetd jogot, kitetjed az egész jogrendszetre.

2 Lasd: 64/1991. (XII. 17.) AB hatirozat

* Halmai Gabor és Toth Gabor Attila (szetk.): i. m. 269. o., Siri Jinos: Alapjogok, Alkotmanytan I1. Osiris Kiadé,
Budapest 2004. 94. o. és Drin6czi Timea (szerk.): i. m. 58. o.



Az Alaptorvény XV. cikk (4) bekezdése szerint Magyarorszag az esélyegyenloség
megvalosulasat kiillon intézkedésekkel segiti.

Az Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdése rogziti, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel
védi a gyermekeket, a néket, az idGseket és a fogyatékossdggal éliker. Az Alaptorvény tehat az
id6seket és a fogyatékossaggal élGket gondoskodasra szorulé és kiilon védelmet igényld
csoportként emeli ki.

Az Alaptorvény XV. cikk (2) bekezdésében rogzitett a hatranyos megkiilonboztetés
altalanos tilalma aldli kivételt jelent az Alaptorvény idézett rendelkezése, amelyek alapjan
Magyarorszag az esélyegyenlStlenségek kikiiszobolését célzo intézkedéseket is tesz. E rendelkezés
értelmében az egyenlGség tartalmi megvalosulasat szolgalo, az esélyegyenlotlenség felszamolasa
érdekében tett pozitiv megkiilonboztetés megengedett.

Az esélyegyenlGség elGsegitése az allam részérdl egy jogi lehetSséget biztosit, ugyanakkor
bizonyos, valamely tulajdonsaguk (pl. életkor, betegség, fogyatékossag) okan sajatos,
kiszolgaltatottabb helyzetiik miatt objektive hatranyba kerilé személyek csoportjainal az allami
beavatkozas nem fakultativ feladat. az allam koteles hatékony lépéseket tenni az eredendden,
sulyosan egyenlStlen helyzet felszamolasara. Az alkotmanybirésagi gyakorlat szerint az allam
szabadsagot élvez abban, hogy milyen moédon, milyen jogi, normativ és anyagi eszkozokkel
teljesiti az esélyegyenléség elémozditasara vonatkozé alkotmanyos kételezettségét, mint allamcélt:
e korben mérlegelni lehet az eszkozok megvalasztasaban az allam teherbird képességét.

5.2.5. A nemzetkozi emberi jogi kotelezettségek érvényesitése

Az Alaptorvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszagnak a nemzetk6zi jogi
kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkozi jog €s a magyar jog
6sszhangjit, jelen esetben azt, hogy a magyar jogi szabalyozas megfeleljen az Egyezmény altal
felallitott és a Bizottsag altal jelzett kotelezettségeknek. Ebbe nemcsak az tartozik bele
értelemszerien, hogy a jogrendszetben nem maradhatnak olyan szabilyok, amelyek nem
egyeztethetSek Ossze az Egyezmény rendelkezéseivel, hanem az is, hogy ahol szilkséges, ott a
jogalkoté érdemi és hatékony lépéseket tegyen a hidnyz6 szabalyozas megalkotasa érdekéeben.

Az Egyezmény 4. cikke értelmében altalanos kotelezettségek korébe tartoznak a kovetkezok.

1. A részes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositjak és el6segitik valamennyi
alapveté emberi jog és szabadsig teljes megval6sulasat valamennyi fogyatékossaggal €16 személy
szamara, a fogyatékossag alapjin torténd barmiféle hatrinyos megkiilonboztetés nélkil. Ennek
érdekében a részes allamok vallaljak, hogy:

a) meghoznak minden megfelel$ jogalkotasi, kozigazgatasi és egyéb intézkedést a jelen
Egyezményben foglalt jogok végrehajtisa érdekében;

b) megtesznek minden megfelelé intézkedést, ideértve a jogalkotdsi lépéseket a
fogyatékossaggal €16 személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazé  torvények,
rendelkezések, szokasok és gyakorlat médositisa vagy eltérlése érdekében;

c) figyelembe veszik a fogyatékossiggal él6 személyek emberi jogainak védelmét és
elémozditasit valamennyi politika és program soran;

d) tartézkodnak minden olyan cselekedetben és gyakorlatban valé részvételtdl, amely nem
Osszeegyeztethetd a jelen Egyezménnyel, és biztositjak, hogy a hatésigok és kozintézmények a
jelen Egyezménnyel 6sszhangban tevékenykedjenek;

¢) minden megfelels intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy
maginvillalkozas altal a fogyatékossag alapjan tértén hatranyos megkiilénbdztetés felszamolasa
érdekében;

f) kutatisokat és fejlesztéseket valdsitanak meg vagy segitenek el6 az egyetemesen
tervezett aruk, szolgaltatisok, eszkozok és létesitmények vonatkozasiban, a jelen Egyezmény 2.
cikkében meghatirozottak szerint, amelyek a lehet6 legkisebb véltoztatissal és anyagi raforditassal
megfelelnek a  fogyatékossaggal  €l6 személyek  specidlis  igényeinek,  elésegitve



felhasznalhatésigukat és hasznalatukat, valamint elSsegitik az egyetemes tervezést a szabvanyok
és iranyelvek kidolgozasa soran;

g) kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg, vagy segitenek el a fogyatékossaggal €16
személyek szimira alkalmas 1j technologidk, beleértve az informaciés és kommunikacios
technolégidkat, a kozlekedést/mozgast segité eszk6zok, készilékek és segedeszkozok
elérhetSségének és hasznalatinak elémozditisara, elsGbbséget biztositva az elérhet6 koltséggel
jar6 technologiaknak;

h) hozzaférhetd informaciokat biztositanak a fogyatékossaggal €16 személyek szamara a
kozlekedést segité eszkozokedl, a  készulékekrSl és  segédeszkozokrdl, ideértve az 4
technolégidkat, csakigy, mint a segitségnyujtas, tamogaté szolgaltatisok és szolgalatok mas
formairol;

i) elémozditjdk a jelen Egyezményben foglalt jogok oktatasat a fogyatékossaggal él6
személyekkel foglalkozé szakemberek és alkalmazottak szamara az e jogok altal biztositott jobb
segitség- és szolgaltatasnyujtas érdekében.

2. Tekintettel a gazdasagi, tirsadalmi és kulturalis jogokra minden részes allam vallalja,
hogy a rendelkezéste 4ll6 erSforrisai felsé hatardig, és, szitkség esetén, a nemzetkozi
egylittmiikodés keretében, intézkedéseket tesz e jogok teljes megvalositasinak fokozatosan
torténé elérése érdekében, fenntartds nélkul, a nemzetkozi joggal Osszhangban, a jelen
Egyezményben foglalt kotelezettségek haladéktalan alkalmazasara.

3. A jelen Egyezmény végrehajtisira iranyuld jogalkotas és politikak kidolgozasa és
végrehajtisa soran, tovabba a fogyatékossaggal €16 személyeket érint6 kérdésekkel kapcsolatos
mis dontéshozatali eljarisokban a részes allamok szorosan egyeztetnek, amelybe aktivan
bevonjik képviseleti szervezeteiken keresztil a fogyatékossaggal €16 személyeket, ideértve a
fogyatékossaggal €16 gyermekeket is.

4. A jelen Egyezményben semmi nem értelmezheté gy, mint ami befolyasolja a részes
allam joganak, vagy az adott részes allam vonatkozasaban hatalyos nemzetkézi jognak a
fogyatékossaggal €16 személyek jogainak hatékonyabb szabalyozasat biztosité rendelkezéseit. A
jelen Egyezményben részes allamok joga, szerzédései, szabalyozasa vagy szokasai altal elismert,
vagy tartalmazott emberi jogok és alapvetS szabadsagok nem korlatozhatok vagy csorbithatok
arra hivatkozassal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat, vagy szabadsagokat nem, vagy csak
kisebb mértékben ismeri el.

5. Jelen Egyezmény rendelkezései mindenféle korlatozas vagy kivétel nélkil a szovetségl
allamok valamennyi részére vonatkoznak.

5. 3. Az iigy érdeme tekintetében

Az allamnak, a tarsadalom szervezeteinek és tagjainak oly modon kell tevékenységiiket végezni,
hogy az ne okozhasson olyan karosodast, amely fogyatékossag kialakulasahoz vezet, illetve olyan
koriilményeket kel létrehognt, amelyben a  fogyatékos emberek  képesek lesynek  teljesebb életre és a
Jogyatékossagukbil fakads terheik csikkenthetsek.*

A tervezési, dontési folyamatok soran kiemelten kell kezelni a fogyatékos személyek
sajatos sziikségleteit, és figyelemmel kell lenni arra, hogy a fogyatékos sgemélyek a bdrki dltal igénybe vebetd
lebetiségekkel csak kiilinleges megolddsok alkalmazdsa esetén élbetnek. A fogyatékos személyeket érintd
dontések soran tekintettel kell lenni arra, hogy a fogyatékos személyek a tirsadalom és a helyi
koz0sség egyenrangl tagjai, ezért meg kell teremteni agokat a feltételeket, amelyek lehetévé tesik sdmukra
a tarsadalmi életben vald részvérelr.” Az llam koteles gondoskodni a fogyatékos személyeket megilletd
jogok érvényesitésérdl, a fogyatékos személyek hatranyait kompenzalé intézményrendszer
mukodtetésérdl a nemzetgazdasig mindenkoti lehetSségeivel 6sszhangban.’

4 Fot. 2. § (1) bekezdés
5 Fot. 2. § (3)-(4) bekezdés
¢ Fot. 2. § (5) bekezdés



5.3.1. Onaillé-életvitel — k6z6sségbe valé befogadis — lakhatdsi forma megvilasztisa

A CRPD indlld életvitelrd] és a kiisségbe vald befogaddsril s30l6 19. cikke értelmében az Egyezményben
tészes allamok elismerik a fogyatékossdggal él5 semélyek egyenld jogdt a kigosségben vald élethes és masokkal
egyenly sgabad dintéshes vald jogdt; minden szikséges és hatékony intézkedést megtesznek annak
érdekében, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a
teljes kozosségi befogadast és részvételt, beleértve a kovetkezok biztositasat:

a) a fogyatékossaggal €16 személyeknek misokkal azonos alapon lehetdségiik van lakdhelyiiknek és annak
megvdlastasara, hogy hol és kivel élnek  egyiitt, és nem kotelezhetSek bizonyos megszabott
koriilmények kozott élni;

b) a fogyatékossiggal €16 személyek szamara hoggdférési lehetiséget bixtositanak 1obbféle otthoni,
intéményi és egyéb kiisség tamogatd solgdlathoz, beleértve a3t a sgemélyes segitséget, mely a kiosségben
éléshes és a kozisséghe tirténd beilleszkedéshes, valamint a ki0sségtdl vald els3igetelddés és kirekes3todés
megelizése céljabol s3ikségess

c) a mindenki szimara nyUjtott kozosségi szolgaltatasok és létesitmények azonos alapon
hozzaférhetSek a fogyatékossaggal €16 személyek szamara is, és igényeikhez igazitottak.

A Fot. 17. §-a kimondja, hogy a fogyatékos sgemélynek joga van a fogyatékossiginak, s3emélyes
kdiriilményeinek megfeleld — csalddi, lakdotthoni, intégmeényi — lakhatdsi forma megvilasztdsihoz. A fogyatékos
személyek szamira édpolist-gondozast nydjté, 50 fénél nagyobb féréhelyszami szocialis
intézmények kivaltasira a kovetkezSk szerint kertil sor: 2013. december 31-éig legalabb 1500 £6
fogyatékos és pszichiatriai beteg személynek ellitast nydjté intézményi férhely kivaltisahoz az
eurépai unids tarsfinanszirozassal megvalosulo fejlesztési programok nyujtanak timogatast; az
ekképpen kivaltista nem keriilS intézményi férGhelyek kivaltasara a Kormany altal meghatarozott
rendben keriil sor. A kivaltaist a CRPD 19. cikkében meghatarozottak figyelembevételével kell
végrehajtani.

A Fot. fenti szakaszahoz fiizétt indokolas értelmében Magyarorszag 2007-ben fogadta el a
CRPD-t, amelynek 19. cikke 7ij alapokra helyezi a fogyatékos s3emélyek Gndlld életvitelérdl, illetve lakdhelyének
meguilas3tasaril valé gondolkoddst. Ennek alapjan a fogyatékos személyek esetében is a3 olesébb csalddban
maraddst, illetve ag ondlls lakdsban vagy lakdotthonban élést, illetve a3 exeket eldsegits ko3isségi alapi
szolgdltatisokat (s3ocidlis alapszolgdltatdsok) kell elsnyben részesiteni a dragabb, tomegméretl bentlakasos
intézményi ellatissal (szocialis szakellatassal) szemben.

Mig a mai rendszetben bizottsig dont arrél, hogy a fogyatékos személynek hol kell élnie,
addig ag 7 értékrend alapjin et a dintést a fogyatékos személy hoxza meg. EXt ag irdnyvonalat erdsitik az;
EU  fogyatékossdgiigyi ~ politikai  dokumentumai  is. Hasonlé atalakitist hajtottak mair végre
Svédorszagban, Norvégiaban, és ilyen atalakitis van folyamatban — uniés forrisok tethére —
Bulgariaban és Csehorszagban. A fentiek érdekében a rendelkezés megakadalyozza a nagyobb
létszamu szocidlis intézmények tovabbi névekedését; rogziti tovabba, hogy 2011. januir 1-jét
kéveten 1j, fogyatékos személyek apolo-gondozéd céla féréhelye csak lakootthoni formaban
hozhato létre.

Az OFP Lakbatis cimssdval elldtott 7.2. alpontja szetint a fogyatékos sxemélyek lakhatdsival
kapesolatos dintések és programok tervesése és végrehajtisa sordn kiilonos sillyal kel figyelembe venni ag
nrendelkeés és a tarsadalmi integracid alapelvét.

Az errdl sz616 kormanyzati stratégia alapjan folytatni szitkséges a fogyatékos személyek
szaméara apolast-gondozast nyujt6 szocidlis intézményi férGhelyek kivaltasat, hangsulyt fektetve a
kivaltassal érintett személyek és intézmények felkészitésére, tajékoztatasira, timogatasara, egyebek
mellett a kivaltist timogaté mentorhalézat bévitése utjan. Ezzel parhuzamosan fontos fejlesztési
iriny a timogatott lakhatds elterjesztését szolgilé fejlesztések inditisa, a kapcsolédoé 16
gyakotlatok felhasznalasaval, tapasztalati szakérték bevonasaval.

Az otthonmaradis elsegitése érdekében béviteni szitkséges az 6nall6 életvitelt elosegitd
szocialis alapszolgaltatisok, és a lakohelyhez kozeli szolgaltatasok korét. At kell tekinteni a
lakdsok és a lakokornyezet akadalymentesitésének timogatasi rendszerét, az esetleges alternativ
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megoldasok — egyebek mellett a fogyatékos felndttek altal igénybe veheté szocidlis bérlakasok
vagy az 6nall6 tulajdonu specialis el6takarékossagi formak — szambavétele mellett.

A Szoctv. 75. § (1)-(2) bekezdései értelmében tamogatott lakhatas a fogyatékos személyek, a
pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek részére biztositott ellatas, amely az életkornak, egészségi
allapotnak és onellitisi képességnek megfelelen, az ellatott 6nallé életvitelének fenntartasa,
illetve elésegitése érdekében biztositja a lakhatasi szolgaltatast, az 6nallé életvitel fenntartasa,
segitése érdekében mentilhigiénés, szocialis munka korébe tartozo és egyéb tamogaté technikak
alkalmazasival végzett esetvitelt, az ellatott életkoriilményeinek figyelemmel kisérését biztositd
kiséré timogatast, az ellatott komplex sziikséglet-felmérése alapjan, etre vonatkozé igény esetén
ezen belil az étkezést, az apolas-gondozast, a fejlesztést, a tarsadalmi életben valé részvételt
segit szolgaltatasokat.

A lakhatasi szolgaltatas legfeljebb hat f6 szamara kialakitott lakasban vagy hazban, vagy
hét-tizenkét 6 szamara kialakitott lakdsban vagy hazban, vagy legfeljebb 6tven 6 elhelyezésére
szolgalé lakasok, épiiletek egytittesében biztosithato.

A tamogatott lakhatds a komplex sziikségletfelmérés eredménye alapjan biztosithato. A
komplex sziikségletfelmérést az igénybevevének a szolgaltatist megalapozé korilményeiben
tortént valtozas esetén, de legkésGbb az elsé sziikségletfelmérés idépontjat koveté masfél év
mulva, ezt kovetSen pedig legalabb hairomévente meg kell ismételni.”

A tamogatott lakhatas szakmai feladatai kirében a solgaltatds sordn bitositani kell
a) a lakohelyi és — a tavmunka kivételével — a munkahelyi feladatok, valamint a szabadidé
eltoltésének szétvalasztasat,

b) a foglalkoztatist, abban az esetben, ha a komplex szikségletfelmérés eredményének megfelel6
foglalkoztatasi lehet6ség rendelkezésre all,

c) a segitségnyujtast a kulturalis és szabadidés tevékenységek szervezésében, tarsas kapcsolatok
fenntartasaban,

d) a lehetGséget az ellatast igénybevevé életkoriilményeivel kapcsolatos problémak o6nallo
megoldasara, sziikség esetén segitséget a dontések meghozatalahoz,

e) az ellatast igénybevevé sziikségletei szerinti szolgaltatasok elérhet6ségének megkonnyitését, ide
értve az 6nallo életvitel kialakitasat segit6 képzésekhez, programokhoz val6 hozzaférést.

A napi életritmust a kovetkez6 szempontok alapjan kell kialakitani:

a) a munkavégzés, a szabadidé eltoltése,

b) a munka- és a szabadidé megfelel6 aranya,

c) a tamogatott lakhatas fenntartasaban vallalt feladatok ellatasa,
d) a szocialis kapcsolatok fenntarthatésiganak biztositasa.”

5.3.2. Személyi feltételek
Amint az a helyszini vizsgalat soran folytatott beszélgetésbdl és a bekért iratanyagbdl is kidertl, az
Intézményben problémat jelent az arra alkalmas (elhivatott) és szakképzett apolok hianya.

Ennek a ténynek rendkivil nagy jelentésége van a hazai szocialis ellitas valamennyi
teriilete tekintetében. Az alacsony bérezés és a fizikailag rendkivil megterhelé munka, valamint a
motivacié hiinya miatt egyre tobben hagyjak el a palyat, kilfoldi munkavallalds, vagy az ipar adta
munkalehetéségek kihasznalasa céljabol. Az egészségugy és az oktatds teriletén tortént
bérrendezés elszivo hatisa a szocialis szakapolok vonatkozasaban ugyancsak érezhets, mindez
megneheziti az intézmény mindennapjait az idGs és a fogyatékossiggal €16 személyek ellitisa
terén. A szakdolgozok elvandorlasa kovetkeztében az ellatds szakmai szinvonala csokken, és a
munkara jelentkezSk szama is csekély. A megfelel6 szinvonali ellatas biztositisita a jogszabalyi
minimumfeltételek teljesitése esetén is kevés az esély, ugyanakkor az e szetrinti személyi feltételek
biztositasa a vazolt korilmények miatt gyakorlatilag lehetetlen, j6 esetben a 8-10 osztalyra épiils
szocialis 4polo-gondozé alap-képzésben részt vett munkavallalokat kell alkalmazniuk, de egyre

7 SzCsM rendelet 110/B. § (1) bekezdés
¥ $2CsM rendelet 110/D. § (1)-(2) bekezdései
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inkabb arra kényszeriilnek, hogy szakképzetlen, vagy mas szakmaval rendelkezé jelentkezdket is
felvegyenek segédapoléi munkakorre.

A személyi feltételek vonatkogdsiban tartdsan fenndlld hidnyossigok oss3ességiikben az ellatottak
tekintetében a minden embert egyenld mértékben megilleti emberi méltosdghog vald joggal, az egyenli bandsmod
kovetelményével, a fogyatékossdggal éli személyek kiemelt védelmének dllami kitelezettségével osszefiiggéshen a
Vissdssdg bekovetkesésének a lehetdségét hordogzdk magukban, tovibba nem felelnek meg a CRPD 4. cikkén
alapuld nemzetkoi kitelezettségeknek sem.

5.3.3. Osszegzés

Amint azt a CRPD 6nall6 életvitelrdl és a kbzosségbe valo befogadasrol szolo 19. cikke rogziti, az
Egyezményben részes allamok elismerik a fogyatékossdggal éli személyek egyenli jogdt a koosségben vald
élethey és mdsokkal egyenld s3abad dontéshey vald jogat; minden szlikséges és hatékony intézkedést
megtesznek annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal €16 személyek teljes mértékben élveshessék e
jogaikat és a teljes ko0sségi befogaddst és résguételt, beleértve a kovetkezSk biztositasat:

a) a fogyatékossaggal €16 személyeknek mdsokkal azonos alapon lehetiségiik van lakdhelyiiknek
és annak megvdlastdsdra, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kotelezhetoek bigonyos megszabott kiritlmények
ki01t élnty

b) a fogyatékossaggal €16 személyek szamara hogzdférési lehetdséget bixtositanak tibbféle otthoni,
intézmeényi és egyéh koisségi tamogatd s3olgdlathos, beleértve azt a sgemélyes segitséget, mely a kiosségben
Cléshe, és a kozisségbe torténd beillesgkedéshes, valamint a kigosségtol vald els3igetelidés és kirekes3todés
megelizése céljabol szikséges.

Az Intézményben tett litogatas tapasztalatai és a rendelkezésre all6 informacidk alapjan
elmondhaté, hogy az intézményi férShelykivaltassal egy olyan folyamat kezd6dott el, amely az
érintettek szamara biztosan, tovabba szimos jelenleg még intézményben €16 fogyatékos személy
szamara garantilhatja a j6vSben emberi jogaiknak teljesebb gyakorlasat, egy 6nallo(bb) életvitel
alapjan.

Fontos hangsulyozni ugyanakkor, hogy az intézményi férShelyek kivaltasanak
momentuma meglehetésen komplex, az ellitis folyamatos biztositisa mellett sok munkat,
erbfeszitést és elsbésorban szakmai elhivatottsagot kovetels feladat. Az Egyezmény rendelkezéseit
tekintve azonban tovabbi és folyamatos intézkedések sziikségesek annak érdekében, hogy a
fogyatékossaggal €16 személyek sziamara tobbféle otthoni, intézményi és egyéb kozosségi
tamogat6 szolgalathoz valé hozzaférési lehetGséget biztositsanak, beleértve azt a személyes
segitséget, amely a kozosségben éléshez és a kozosségbe torténd beilleszkedéshez, valamint a
koz6sségtol valo elszigetel6dés és kirekesztédés megelSzése céljabol sziikséges.

Mindezekhez nélkiilozhetetlen a fentiekben, a személyi feltételek és az intézményi
féréhely-kivaltasi folyamat folytatisa vonatkozasaban jelzett nehézségek atfogé és hosszu tava
stratégia alapjan valé megoldasa, amely kiterjed mind a fogyatékos, mind pedig az idSs személyek
ellatasara.

A fogyatékos személyek tekintetében ilyen hosszi tavh stratégiaként emlitendS a
fogyatékossaggal é16 személyek szamara apolast-gondozast nyujtd szocialis intézményi férShelyek
kivaltasirol sz6l6 hossza tava koncepci6 (2016-2036), amely az emberi jogi szemlélet alapjin a
szocidlis intézmények kozosségi ellitasra valo attérését és a bentlakasos intézmények kivaltasat
timogatja a sokelem@i szolgaltatasi gyGird kialakitisival, a foglalkoztatds kozpontba helyezésével,
figyelemmel a kozosségfejlesztésre és a helyi kozosségek megerdsitésére egyarant.

Ugyanakkor az e vizsgalatban feltirt gyakorlati tapasztalatok és jelzések értelmében
indokoltnak tinik a stratégia megvaldsitasahos, kapesoldds palydzati rendszer és ag erdteljesen kozpontositort
fenntartdi modell mitkidési mechanizmusainak feliilvizsgalata, kilonosen a stratégiiban megfogalmazott
célok elérésére valo alkalmazasuk tényleges eredményessége, hatékonysaga, és az esetleges
optimalizalas sziikségessége tekintetében.
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Tekintettel arra, hogy a human eréforras fejlesztés foglalkoztatasi szempontua vizsgalata az
alapjogi biztos vizsgalati hataskorének kereteit részben meghaladja, a wonatkozd megdllapitisomat
elsdsorban figyelemfelbiviskeént rigitem.

Mindazonaltal a nagylétszamu bentlakasos intézményi korilmények Osszességiikben
alkalmasak arra, hogy az érintett fogyatékos személyek vonatkozasaban a minden embert egyenli
miértékben megilletd emberi méltisaghoz, vald joggal, a3 egyenld’ bandsmid kovetelményével, a fogyatékossdggal élé
sxemélyek kiemelt védelmének dllami kotelezettségével Gss3efiiggésben vissgdssdg gyanijdt és bekivetkeésének
lehetdségét vessék fel.

Az alapjogi megallapitasokkal Osszefuggésben ag AJB- 3610/2017. s3amii jelentésemre adott
vdlaszdban a s3ocidlis digyekért és felzdrkdzdsért felels dllamtitkdr vilasgaban hangsilyogta, hogy ,,2017
januarjaban megjelent a 1023/2017. (I. 24.) Korm. hatarozat a fogyatékossaggal €16 személyek
szamara apolast-gondozast nyujté szocialis intézményi féréhelyek kivaltasarol szolo 2017-2036.
évekre vonatkozo koncepciordl. Ez a koncepcié (is) az elmult évek tapasztalatainak
Osszegzésével, az emberi jogi szemlélet kozvetitésével, valamint az elmult idészak jogszabalyi
viltozasainak figyelembevételével készilt, el6térbe helyezve a fogyatékos emberek kozosségi
alapu ellatasat, és megfogalmazva az alabbi legfontosabb célokat:

- amegvaldsitas id6tavijanak 5 évvel torténd leréviditése,

- az intézményi férShelyekre torténd 1j felvételek tilalma,

- a sokelemi szolgaltatasi gyGrd, valamint a foglalkoztatast tamogat6 kezdeményezések

és ezek hozzaférhetGségének rendszerszerd és egyenld eséllyel torténd biztositasa,

- a folyamat egészét végigkovetS kutatasi és nyomon kovetési folyamat megtervezése és

megvalositasa,

- proaktiv kommunikacié megtervezése és megvalositasa,

- a kivaltasi folyamat iranyitasanak, szakmai-modszertani vezetésének, monitorozasanak

megerdsitése.
Annak érdekében, hogy a kivaltasi folyamat megfelel6 modszertani timogatassal menjen végbe,
mar 2016-ban elindult az un. TARS-projekt,” amely a kivaltis elSkészitését, megvalositasat és
utankovetését is magaban foglalja.”

Ugyanebben a levélben arra is kitért ag dllamtitkdr, hogy ,,azokban az intézményekben, melyekre
nem vonatkozik a kivaltas jelenlegi felhivasa, uniés palyazati forrasbél fordithatnak 30-100 millié
Forint kozotti 6sszeget korszerGsitésre, feltjitasra, 4 kilsé férShelyek kialakitasara is.”

Az dllamtitkar  tdjékotatott tovabbd arril is, hogy ,az Intézményi FérShely Kivaltast
Koordinalé Orszagos Testiilet keretein beliil 1étrejott egy Albizottsag, melynek célja a kivaltasban
még nem érintett fogyatékos személyeket ellatd, nagy létszamu bentlakdsos intézmények
muikodésének monitorozasa, ajanlasok,észrevételek megfogalmazisa a Testilet szimara. Az
Albizottsag tagjai az ENSZ CRPD 33. cikk 3. pontjanak megfeleléen' keriiltek kivalasztasra.”

Az allamtitkari valaszlevél megemliti a szocialis tovabbképzési rendszer atalakitasat is,
melynek kiemelt szempontja, hogy az atalakitast kovetSen mind az egyéni (munkavallaléi), mind a
szolgaltatél (munkaadoi) oldalrdl atlathaté rendszer j6jjon létre. A cél az, hogy a dolgozdk az
ellatottak, igénybevevok szamara minél magasabb szintl szolgaltatist tudjanak nytjtani.

6. Intézkedéseim

A rendelkezésemre bocsitott informaciokat, valamint munkatirsaim intézménylitogatasinak
tapasztalatait Gsszegezve megallapitom, hogy a vizsgalat a Telephely miikodésével Gsszefiiggésben
azonnali vezetdi vagy fenntart6i intézkedéssel orvosolandé alapjogi visszassagot nem tart fel, igy
jelentésemet elsésorban figyelemfelhivasnak szanom.

? EFOP-1.9.1.-VEKOP/15 kédszam0, Szodidlis intéményi férshely kivaltdsi syakmai koordindcids mihely kialakitdsa cimi
kiemelt projekt.

1A 33. cikk 3. pontja a civil tirsadalom ellenSrzési folyamatokba valé bevonasira, azokban teljes részvételiik
biztositasara vonatkozik.
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Szeretném  hangstlyozni, hogy ombudsmanként jogszabalyi  kotelezettségem
megkiilonboztetett figyelmet forditani a leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak
védelmére, valamint a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolo egyezmény végrehajtasanak
segitésére, ellenérzésére. Ennek szellemében a tovabbiakban is fokozott figyelemmel kisérem
mind az intézményi férShely kivaltas folyamatinak megvaldsitasat, mind a bentlakasos ellatast
nyujté szocialis intézményekben dolgozé és az ott laké emberek alapvetd jogainak érvényestilését.

Amint azt csaknem minden bentlakisos intézményt érinté vizsgalatom soran
szilkségképpen kiemeli az ombudsmani jelentés, a fentickben kifejtett alapjoggal 6sszefiiggd
visszassag bekovetkezése lehetSségének jovébeni megelézése érdekében az Ajbt. 32. § alapjan
felkérem ag emberi erdforrisok minisgterét, hogy a tarca hosszl tavi, intézményi férShely-kivaltasi
stratégia alapjan tervezett intézkedései soran a tarca forditson kiilonds figyelmet a szocialis
intézmények személyi, targyi, mikodési, szakmai feltételei biztositasanak garanciira, valamint a
jelentésben rogzitett alapvets jogok érvényestilésével Osszefiiggésben tett megallapitisokra.

Budapest, 2018. fomaoor Q.

Székiglw aszlo
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