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Jelentése
az AJB-3772/2017. szami {igyben

ElGadé: dr. Izs6 Krisztina

1. Az eljards megindulisa

A 2011. évi CXLIIL tdrvénnyel kihirdetett, kinzis és mis kegyetlen, embertelen vagy
megaldzé binismod vagy biintetés elleni egyezmény fakultativ jegyzGkonyvének (a tovibbiakban:
Jegyzokonyv) 1. cikke értelmében, annak ,,céjia egy olyan rendszer litrehozdsa, amelyben fiiggetlen
nemzetkizi és nemzeti testiiletek — a kin3ds és ms kegyetlen, embertelen vagy megalizd bandsmdd vagy biintetés
megelizése céliabdl — olyan helyszinekre litogatnak el rendszeresen, ahol embereket fosgtanak meg a
szabadsdguktol”.

A JegyzOkonyv 3. cikke szernt — az 1. cikkben megfogalmazott cél megvalOsitasa
érdekében — valamennyi ,,sészes dllam belfoldi sxinten litrehoz, kifelil vagy fenntart egy vagy tobb ldtogati
testiiletet (a tovidbbiakban: nemzeti megelizd mechanizmus) a kinzds és mds kegyetlen, embertelen vagy megaldzd
bandsmid vagy biintetés megakadilyozdsa érdekében’”.

Magyarorszdgon 2015. januar 1-jétS] nemzeti megel6z6 mechanizmusként az alapvetd
jogok biztosa jir el, aki az emlitett feladatainak teljesitése sorin a fogvatartisi helyeken a
szabadsaguktél megfosztott személyekkel valé banasmodot beadvany és alapvets joggal
bsszefiiggd visszassag hidnyaban is rendszeresen vizsgilja.'

A Jegyzdkonyv 20. cikk e) pontjaban biztositott jogkordmben eljarva, amely szerint a
nemzeti megel6z6 mechanizmus feladatai teljesitése érdekében a felkeresni kivint helyeket és a
meghallgatni kivint személyeket szabadon kivilaszthatom, litogatist tettem a Bacs-Kiskun
Megyei Platin Integralt Szocialis Intézményben (a tovabbiakban: Intézmeény).

1.1 A litogatis helyszinének kivilasztisa

A Kinzis és Mis Kegyetlen, Embertelen vagy Megalazo Banisméd vagy Biintetés
Megel6zési Albizottsig iltal ,,Analytical assessment tool for national preventive mechanisms”
cimen kiadott Gtmutatis?® szerint a nemzeti megel6z6 mechanizmusnak az ajanldsok
megval6suldsit az intézmény utévizsgalata (,follow-up” litogatisa) tjan is biztositania kell. A
nemzeti megel6z6 mechanizmus 2015. junius 23-4n litogatott az akkor Egészségiigyi és Szocialis
Intézmények Igazgatésiga Platin Otthon néven mikdds intézménybe, és a vizsgalatrdl keészitett
jelentésben’ (tovibbiakban: 2015-6s jelentés) szimos ajanlist tett az intézmény, valamint az
akkori fenntarté részére. A follow-up litogatis célja az volt, hogy az intézménnyel torténd
ismételt kapcsolatfelvétel utjan megvizsgilja a korabbi jelentésben megfogalmazott ajinldsok
megvalésulasit, és feltirja a tovabbra is fennall6 visszassagokat.

1.2 A nemzeti megel6z6 mechanizmus hataskore

A Jegyzokonyv 4. cikk 1. pontjinak értelmében az illamnak a nemzeti megel6z6
mechanizmus litogatasait birmely, 2 joghatosiga és ellendrzése alatt all6 helyen lehetové kell
tennie, ahol embereket valamely hatdsig utasitasira, kezdeményezésére, hozzdjarulisival vagy
elfogadasival a személyes szabadsiguktol megfosztjak vagy megfoszthatjdk. A 4. cikk 2. pontja

t Az alapvet§ jogok biztosardl sz616 2011. évi CXI. torvény 39/A. § és 39/B. § (1) bekezdés
2 CAT/OP/1/Rev.1., 25 January 2016, 33. pont
3 AJB-1686/2015. szim iigy



szerint szabadsigelvonis mindennemil fogvatartist vagy bebortonzést jelent, valamint egy
személy elhelyezését olyan 4llami vagy magintulajdoni, rizetbe vételi koryezetben, amelyet az
illetS valamilyen bit6i, kozigazgatisi vagy més hatésig utasitisira 6nként nem hagyhat el.

Tekintettel arra, hogy az intézményben elhelyezett, pszichoszocidlis és értelmi

fogyatékossiggal él6 személyek az otthont csak a Hazirendben meghatirozott médon és
idGkeretben hagyhatjik el, ezért az intézmény vizsgilata a nemzeti megel6z6 mechanizmus
hatiskorébe tartozik.

1.3 Az érintett alapvetd jogok

Az, dlethez, és az emberi méltdsdghos vald jog: Az emberi méltésig sérthetetlen. Minden embernek
joga van az élethez és az emberi méltésighoz, a magzat életét a fogantatistol kezdve védelem
illeti meg. [Alaptorvény II. cikk]

A kingds és ay embertelen, megalizs bindsméd tilalma: Senkit nem lehet kinzisnak, embertelen,
megalizé binismédnak vagy biintetésnek alivetni, valamint szolgasigban tartani.
[Alaptorvény III. cikk (1) bekezdés]

A személyes szabadsig és bigtonsdg: Mindenkinek joga van a szabadsighoz és a személyi
biztonsighoz. [Alaptotvény IV. cikk (1) bekezdés]

A maginélet tisgpeletben tartdsihog, fiizods jog: Mindenkinek joga van ahhoz, hogy magin- és
csaladi életét, otthonat, kapcsolattartisit és j6 himevét tiszteletben tartsik. [Alaptorvény VI.
cikk (1) bekezdés]

Tulajdonhog valé jog: Mindenkinek joga van a tulajdonhoz és az Srokléshez. A tulajdon
tarsadalmi felelSsséggel jar. [Alaptorvény XIIL cikk (1) bekezdés]

Torvény elotsi egyenliséyz A torvény eldtt mindenki egyenls. Minden ember jogképes.
Magyatotszag az alapvetd jogokat mindenkinek birmely megkiilonbéztetés, nevezetesen faj,
szin, nem, fogyatékossig, nyelv, vallis, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy trsadalmi
szirmazis, vagyoni, sziletési vagy egyéb helyzet szerinti kilonbségtétel nélkiil biztositja.
[Alaptorvény XV. cikk (1) és (2) bekezdés]

Szocidlis bigtonsdghoz vald jog: Magyatorszag arra torekszik, hogy minden allampolgaranak
szocidlis biztonsigot nyjtson. Anyasig, betegség, rokkantsig, fogyatékossig, ozvegység,
irvasag és Gnhibajan kiviil bekovetkezett munkanélkiiliség esetén minden magyar allampolgar
térvényben meghatirozott timogatasta jogosult. [Alaptorvény XIX. cikk (1) bekezdés]
Egészséghes, fizodé jog: Mindenkinek joga van a testi és lelki egészséghez. [Alaptdrvény XX.
cikk]

Tisgtességes eljirdsho, valé jog: Mindenkinek joga van ahhoz, hogy iigyeit a hat6sigok tészrehajlas
nélkiil, tisztességes médon és ésszer hataridén belill intézzék. A hatésigok torvényben
meghatirozottak szerint kdtelesek dontéseiket indokolni. [Alaptérvény XXIV. cikk]
Panasztétel joga: Mindenkinek joga van ahhoz, hogy egyedill vagy mésokkal egyitt, irasban
kérelemmel, panasszal vagy javaslattal forduljon birmely kézhatalmat gyakorlé szetvhez.
[Alaptorvény XXV. cikk]

Vilasgtis és vdlasgthatisig. Minden nagykori magyar allampolgirnak joga van ahhoz, hogy az
orszaggytilési képviselok, a helyi 6nkormanyzati képviselok és polgirmesterek, valamint az
eurdpai patlamenti képvisel6k vilasztisin vilaszté és vilaszthaté legyen. Nem rendelkezik
vilasztéjoggal az, akit blincselekmény elkdvetése vagy belitisi képességének kotlitozottsiga
miatt a birésag a valasztéjogbdl kizirt. [Alaptérvény XXIIL. cikk (1) és (6) bekezdés]

Szabad mozgdshoy fiizéds jog. Mindenkinek, aki torvényesen tartézkodik Magyarorszag teriiletén,
joga van a szabad mozgashoz és tartézkodisi helye szabad megvalasztisdhoz. [Alaptorvény
XXVIL. cikk (1) bekezdés]



14 Az alkalmazott jogszabalyok, allasfoglalasok, irAinymutatasok

— Magyarorszig Alaptorvénye;

— Az Eurdpai Unié Alapjogi Chartja

— 1976 évi 8. torvényereji rendelet az Egyesiilt Nemzetek Kozgyilése XXI. tlésszakan, 1966.
december 16-4n elfogadott Polgid és Politikai Jogok Nemzetkdzi Egyezségokmanya
kihirdetésérsl (a tovabbiakban: Polgari és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya)

—  az alapvetd jogok biztosardl sz6l6 2011. évi CX1. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.);

—  az emberi jogok és az alapvetd szabadsagok védelmérdl sz616, Rémaban, 1950. november 4-
én kelt Egyezmény és az ahhoz tartozd nyolc kiegészité jegyzOkonyv kihirdetésérdl sz6lo
1993, évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Emberi Jogok Eurépai Egyezménye);

— a Strasbourgban, 1987. november 26-in kelt, a kinzis és az embertelen vagy megalizo
biintetések vagy binisméd megelszésérdl sz6l6 eur6pai egyezmény kihirdetésérdl szol6 1995.
évi I11. torvény;

— a kinzds és mis kegyetlen, embertelen vagy megaldz6 biintetések vagy binismédok elleni
nemzetkdzi egyezmény kihirdetésérdl sz616 1988. évi 3. torvényereji rendelet;

— 2 kinzis és mis kegyetlen, embertelen vagy megalizd banasméd vagy buntetés elleni
Egyezmény Fakultativ Jegyzokonyvének kihirdetésérSl sz6l6 2011, évi CXLIIL torvény (a
tovabbiakban: OPCAT);

- a Fogyatékossiggal €16 személyek jogairél sz6l6 Egyezmény és az ahhoz kapcsolodo
Fakultativ Jegyz6konyv kihirdetésérdl sz6l6 2007. évi XCII. térvény (a tovibbiakban: CRPD);

—  a Polgiri Torvénykdnyvedl sz616 2013. éviV. torvény;

—  a szocidlis igazgatastol és szocidlis ellitisokrol sz616 1993. évi IIL. totvény (a tovabbiakban:
Szoctv.);

—  az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV térvény (a tovibbiakban: Eiitv.);

— a személyes gondoskodést nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és mikodésik
feltételeirdl sz616 1/2000. (I 7.) S2CsM rendelet (a tovabbiakban: $zCsM rendelet);

— a pszichidtriai betegek intézeti felvételének és az ellitisuk sorin alkalmazhaté korlitozé
intézkedések szabalyairdl sz616 60/2004. (VILG.) ESzCsM rendelet (a tovibbiakban: ESzCsM
tendelet)

—  a személyes gondoskodast nywjtd szocilis ellatasok igénybevételérdl szol6 9/1999. (XI. 24.)
SzCsM rendelet;

— a gondozisi szikséglet, valamit az egészségi allapoton alapulé  szocialis raszorultsag
vizsgalatinak és igazolasinak részletes szabilyair6l sz616 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet;

— a személyes gondoskodist végz6 személyek tovabbképzésérsl és a szocidlis szakvizsgarol
sz616 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet;

— 2 kozétkeztetésre vonatkozé tiplilkozas-egészségugyi elSirasokrdl sz6l6 37/2014. (IV. 30.)
EMMI rendelet (tovabbiakban: kozétkeztetéste vonatkozé EMMI rendelet).

1.5 A latogatis médszere

A nemzeti megel6z6 mechanizmus alapvetd feladata, hogy a kinzis és mis kegyetlen,
embertelen vagy megalizé banisméd vagy buntetés megel6zése céljabol az OPCAT 4. cikke
szerinti fogvatartisi helyeken a szabadsiguktol megfosztott személyekkel valé banismédot
vizsgilja.

A nemzeti megel5z6 mechanizmus feladatainak teljesitése korében személyesen és
munkatirsaim Gtjin is eljirhatok. Felhatalmazott munkatirsaim az Intézményben az utévizsgilat
keretében elozetes bejelentés nélkiil kétnapos litogatist tettek. A litogatécsoport  tagjai
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végigjartik az Intézmény helyiségeit. Az elhelyezés kérillményeinek megfigyelése sorin killonSsen
az alibbiakra voltak tekintettel:

- az épiletek és helyiségek allapota az ellitottak biztonsiga és sziikségletei

szempontjabol,

- személyes higiéné biztositisa,

- orvosi ellatas.

A litogatéesoport tagjai az elltottakra vonatkozé dokumenticiéba betekintettek, és a kért
iratokrél fénymasolatot kaptak.

Munkatirsaim a2z Intézmény személyzetének tagjait és az ellatottakat bizalmas
korilmények kozott meghallgattak, viselkedésiiket megfigyelték, killonos tekintettel az alabbiakra:

- bandsmdd altaliban,

- kapcsolattartas a kiilvilaggal,

- kommunikacié és konfliktuskezelés,

- panaszkezelés.

A személyes meghallgatisok intetjik  formajaban, elSzetesen kidolgozott,
irinymutatisként szolgilé kérdéssor alapjin valésultak meg. Azokkal az ellitottakkal, akik
szimara a verbilis kommunikicié nehézséget okozott, az interji az llapotukhoz alkalmazkodva
tortént. Ezekben az esetekben a litogatécsoport tagjai nem a kérdGivet kovették, hanem az
ellitott szimara kifejezetten lehetévé tették, hogy az 6t leginkibb foglalkoztaté dolgokrol
beszéljen.

A jelentés a nemzeti megel6z6 mechanizmus pszichologus végzettségi tagjai dltal
kidolgozott vizsgilati médszer eredményeit is tikrozi. A pszicholdgiai vizsgilat eredménye
részben oly médon jelenik meg, hogy a jelentés a pszicholégusok dltal készitett interjikat is
feldolgozta, mésrészt a jelentés idézi a pszicholégus munkatirs észrevételeit. Az ellitottak orvosi
ellitisira és gyogyszerezésére vonatkozé megillapitisok az orvos szakérté megfigyelésein és
szakvéleményén alapulnak.

A nemzeti megel6z6 mechanizmus kiemelt vizsgilati szempontja 2017-ben az élelmezés.
Az ebben a kotben végzett vizsgilat sorin a dietetikus szakértS altal készitett szakvéleményben
tett észrevételek nyujtottak timpontot.

A litogatas vezetGje: dr. Izs6 Krisztina jogasz

A latogatas résztvevoi: dt. Fliegauf Gergely pszichol6ogus
dr. Rostas Rita pszichologus
dr. Sarkézy Istvan jogasz
dr. Petke Zsolt orvos, megbizott szakérté
Hartmann Gabriella dietetikus, megbizott szakérté

A latogatis idépontja: 2017. majus 16-17.
2, Tényallas és megallapitisok
2.1 Az Intézmény alapadatai

A nemzeti megel6z8 mechanizmus 2015. évi litogatisit kovetGen szervezeti atalakitis
tortént. A korabbi fenntart, Kecskemét Megyei Jogh Viros Onkotminyzata egyrészrdl, és
misrészrdl a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosig 2016. jilius 14-én itadis-dtvételi
megillapodist kotottek, amelynek alapjin az eddig Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények
Igazgatésiga Platin Otthon néven miik3dé Intézmény a Bacs-Kiskun Megyei Platin Integrilt
Szociilis Intézmény (tovibbiakban: Intézmény) részeként mikodik tovabb.
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Sem a 2015. évi, sem a jelen litogatis nem terjedt ki a teljes intézmény vizsgilatira.
Mindkét vizsgalat célja a fogyatékossiggal €16 személyek ellatasanak feltérképezése volt.

Az Intézmény székhelye 6000 Kecskemét, Szent Laszlé varos 1. A 2015-ben tett
litogatiskor az Intézmény részeként mikods idések apold, gondozd otthona felijitasa miatt a
fogyatékossiggal €6 személyek otthona ideiglenesen mds székhelyen mikodott. A latogatd
csoport az ellitottak életkorilményeit az dtmeneti elhelyezést nyujté épiiletben vizsgalta.

2015 augusztusiban a fogyatékossiggal ¢€l6 személyek visszakoltoztek a székhely
intézménybe. Tivollétik alatt az & elhelyezésiiket biztosité ,,A” éptiletben csak festés tortént. A
komolyabb feltjitis az Intézménynek ebben a részében a lakok itt tartézkoddsa mellett, a
latogatas idépontjiban is zajlott.

A fogyatékossaggal é16 személyek otthona jelenleg 100 férShellyel mikodik.

Az Intézmény a fogyatékossiggal €6 személyek otthoniban, bentlakisos intézmény
keretei kozott enyhe, kozépsilyos és sulyos értelmileg  akadalyozott, valamint mds
fogyatékossiggal €16, allandé és folyamatos apolast igénylé felndttek teljes gondozasat, apolasit és
mentilhigiénés ellitdsit biztositja.

Az Intézmény Szakmai Programjiban az alibbiakat vallja: ,, Tevékenységink célja, hogy a
,,csaladias otthonhoz” minél inkibb kozelité allapotot, kornyezetet biztositsunk az ellatast
igényl6k részére. Feladatunknak a bizalom kiépitését, kdlcsonossé tételét tartjuk. Az ellitottakat
autoném személyiségnek tekintjilk, akiknek joguk van alakitani életminSségiket, szabadon
dénthetnek, vagy valaszthatnak az ket érints kérdésekben. Ezzel kapcsolatos feladatunk annak
segitése, hogy a vilasztis valoban az ellatott érdekét szolgalja.”

Az Intézmény fenntartdja a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag.

2.2 Az ellitottak
221 Férohelyek

Az Intézmény 100 férShelyén a litogatis idépontjaban 94 fogyatékossaggal €16 személy
szamara biztositott ellitist és gondozist. A vezetGség tajékoztatisa szerint az ures férGhelyeket a
feltjitis befejezését koveten fogjak majd betolteni. A munkilatok zavaré hatisa miatt
itmenetileg nem vesznek fel G ellatottat az Intézménybe.

Az ellatottak kor és nem szerinti megoszlisa a ltogatis idején az alibbiak szerint alakult:

Eletkor Férfi Né sszesen

18-39 év kozott 12 5 17
40-50 év kozott 19 14 33
51-60 év kozott 13 7 20
61-69 év kozott 7 9 16
70-79 év kozott 0 6

80-89 év kozotd 0 1 1
90 év felett 0 1 1
Mindosszesen 51 43 94

A 2016-0s adatok szerint, az akkor 102 ellitott fogyatékossag fokozata szerinti megoszlisa

az alabbiak szerint alakult:




Fogyatékossag Férfi Né Osszesen
mértéke
Enyhe 15 11 26
Ko6zépsulyos 28 22 50
Sulyos 15 11 26
Minddsszesen 58 44 102

A litogatis idSpontjiban a legfiatalabb ellitott 23 éves, a legidGsebb 94 éves volt. Az
ellitottak tobbsége kozépkori, tovabba a csalidalapitasi korban 1évé fiatalok is nagy szimban
éltek az Intézményben. Az itt laké idSskoriak koziil sokan teljesen egyediilillok voltak. Mind 2
kozépkoniak, mind az idSsebbek kéziil tobbeknek évtizedek 6ta ez az intézmény az otthonuk.

222 Gondnoksag

Az ellitottak kozil 5 személy nem illt gondnoksig alatt. 71-en a cselekvOképességet
teljesen, 18-an részlegesen korlitozé gondnoksig alatt alltak. Cselekvoképességet nem érintden,
taimogatd kirendelésére egyetlen elltott esetében sem keriilt sor.

A gondnoksig felilvizsgalata irint folyé eljirdsokban az ellitottat altaliban a fejleszté
pedagdgus kiséri el a biré altali meghallgatisra. Amennyiben az ellitott kerekesszékkel kozlekedik,
vagy fekvébeteg, a vezetSség elmondisa szerint az otthonban hallgatjik meg.

Az egyik ellitott mint alperes ellen a gondnoksag ala helyezés feliilvizsgilata irint inditott
petben a Kormanyhivatal a cselekvSképességet részlegesen kotlitozé gondnoksig ala helyezést,
mig az ellitott és iigygondnoka a kereset elutasitisit kérték. Az emlitett eljirisban tanuként
hallgattik meg az ellitott hivatisos gondnokat és az Intézményben dolgoz6 fejleszté pedagogust.
A petben a birdsig az ellitottat cselekviképességet részlegesen kotlitozé gondnoksig ala
helyezte.

Egy gondnoksag ald helyezett ellitott arré] panaszkodott, hogy a cégnél kapott fizetésérdl
a bank csak a gondnoknak ad felviligositist. Mivel felvenni sem tudja 6nilléan a pénzét,
,»maszekolissal” egésziti ki a jovedelmét, mert ,,2z 2 pénz megmarad neki”.

Mis ellitott nem kevésbé felhaborodottan kozolte, ,,itt basztak (sic) gondnoksig ala,
kizarélagosba”, ,kiskordsitottak, engem néznek hiilyének, aki egy egész csalidot ellitott”.

Az intézmény vezetGsége az ellitottak gondnoksag ali helyezését fontosnak tartja, hogy az
ellitottak szamira sziikséges orvosi vizsgilatokhoz és beavatkozasokhoz szitkséges hozzijarulis
biztositott legyen, hiszen ,,az ellatottaknak hatranyuk szdrmazna abbdl, ha az otvosi vizsgalatba
nem egyeznének bele”. Az intézményvezets a ndi ellatottak altal alkalmazott fogamzasgatlas
kapcsin azt is elmondta, hogy azt minden esetben — mind a cselekvSképességet teljesen, mind a
cselekviképességet egyes iigycsoportokban részlegesen kotlitozé gondnoksig ali helyezett
ellitottak esetében — a gondnokkal egyeztetik. Allispontja szerint a cselekviképességet
tészlegesen kotlitozé gondnoksag ald helyezést kimondo itéletben meghatarozott igycsoportok
tekintetében a gondnok jogosult donteni.

A Pik. 2:19.§ (2) bekezdése és 2:21. § (2) bekezdése alapjin a birbsdg a cselekviképessiger résxlegesen
korlitoz6, illetve a cselekoiképességet teljesen korldtoxd gondnoksdg ald helyexi azt a nagykorils, akinek jigyei
viteléhes, szpikséges beldtdsi képessége — mentilis avara kivetkeztében — ftartésan vagy idisgakonként
visszatérden nagymértékben csikkent (részlegesen korldtozd gondnoksdy), illetve tartbsan, lteljeskiriien hidnyzik
(teljesen korldtogd gondnoksdg), és emiatt — egyéni kiriilményeire, valamint csalidi és tirsadalmi kapesolataira
tekintettel — (résglegesen korltos gondnoksdg esetén meghatirozott iigycsoportban) gondnoksdg ald helyezése
indokolt. A Pth, 2:20.§ (1) bekezdése szerint a cselekviképessigében részlegesen korldtozolt sxemélynek a
birdsdg #életében meghatdrozott iigycsoportokra vonatkozd jognyilarkozatinak  érvinyessigéhe gondnokdnak
hogzdidruldsa sgiikséges. A Ptk 2:22. § (1) bekezdése dgy rendelkezik, hogy a cselekviképtelen nagykorsi
jognyilatkozata semmis, nevében gondnoka jir el, a (3) bekezdés alapjin a gondnoknak a véleménynyilvanitasra

6



képes cselekviképtelen nagykori kivinsigdt az 6t érints jognyilatkozata megtétele eldts meg kell hallgatnia és
lehetdség sxerint figyelembe kell vennie.

A Pik. fent idézett rendelkesései alapjin téves ag a jogértelmexdés, amelynek értelmében  a
cselekviképessépében részlegesen korldtozott személy belyest a gondnoksdg ald helyezést kimonds #téletben megjeldlt
jigyesoportokban a gondnoka dint. Esgekben az jigyekben a gondnokols nyilatkozgk, és nyilatkogatit a
gondnoknak jévd kell hagynia.

Felbivom a figyelmet arra, hogy a cselekviképességitket részlegesen korldtozd gondnoksdg alatt dlls
ellitottak ag Agyeikben — a korldtozdst érintd iigyesoportokban a gondnokuk beleegyezésével — sajit maguk
dinthetnele. A cselekviképessigiiket teljesen Rorldtos gondnoksdg alatt Gllé gondnokoltak kivinsdgdt az. ot
brints kérdésekben lehetiség sxerint figyelembe kell vennt.

A gondnoksdg ald belyezett cllitottaknak az Alaptorvény I1. cikkében deklarilt emberi méltdsdghos
valé jogdval dsszefiiggd visszdssagot okoz, hogy helyettiike il. meghallgatdsuk nélkiil a gondnokuk dint a3, oket
érintd kérdésekben.

A gondnoksag alatt allok kozott 41 ellatott gondnoksagit hozzatartozd (legtobb esetben
az édesanya, néhany ellitott esetében az apa vagy a testvér, egy esetben a fiigyermek) litta el, 48
gondnokoltnak pedig hivatisos gondnoka volt.

A gyimhivatal t5bb esetben rendelt ki 4j gondnokot kiilonboz6 okok miatt. Az utolso6
alkalommal példiul egy 2017-ben az otthonba keriilt laké részére azért volt erre szilkség, mert
meghalt a gondnoka.

Az egyik fiatal néi ellitottat az édesapja, aki egyben a gondnoka is, nagyon régen nem
litogatta, elmondasa szerint utolsd litogatisa alkalméval alkoholos illapotban jelent meg. A
gondnok az intézményi téritési di) fizetésével is tobb hénapos késedelembe esett. Az intézmény
vezetdje mindezek miatt kezdeményezte a gyimhivatalnal egy hivatisos gondnok kijel6lését.

A Ptk 2:31.§ (3) bekexdése alapjin gondnokul — ba ex a3 érdekeeivel kifejezetten nem ellentétes — a
gondnoksdg ald helyezett személy dlral ag, elizetes jognyilatkozatidban megjelols vagy a gondnok kirendelése irdnti
eljdrdsban a3, érintest dlial megneveett személyt kell kirendelns. Ha ez nem lebetséges, elsésorban a gondnoksdg
ali helyezett személlyel egyiitt ¢l§ hazastdrsat, lettdrsat kell gondnokul kirendelni. Ha az, érintetinek nincs ilyen
hozzitartozdia, vagy a hdzastdrs, az, élettdrs kirendelése veszélyetetné a gondnoksdg ald belyezett sxemély
érdekeit, a gyambatisig gondnokul olyan személyt rendel ki, aki a gondnoksdg elldtdsira ag, dsszes kirilmény
figyelembevételével alkalmas. Ugyanezen szakas3 (4) bekezdése alapjdn a gondnok rendeléséné] ag arra alkalmas
személyek kiziil elinyben kell részesiteni a s ket vagy a szildk dltal a baldluk esetére kazokiratban vagy
végrendeletben megnevezett sxemélyt, ilyenck hidnydban azokat a hogzdtariozbkat, akik s3jikség esetéin a
személyes gondoskoddst is el tudjdk litni. A gondnoki tisxisig megszhinésinek eseteit a Pik. 2:33.§-a rigziti. A
tisgtséghil tirténd elmozditdsra olyan escrekben van lehetdség, amikor a gondnok (a gondnokolttal szemben
fenndllg) kitelezettségeit nem leljestti, vagy a gondnokolt érdekeit egyéb mbdon siilyosan sértd, vagy veszélyexteti
cselekményt kovet el.

A Dtk. idézett rendelkezéses alajin a gondnok személyénck kivlasztdsa sordn a gondnokolt érdekeire
kel tekintettel lennts, és amennyiben lehetséges, a gondok rendelés sordn elonyben kell részesiteni a hoxzdtartoot.

A gondnokolt litogatdsinak elbanyagoldsa olyan indok, amely a gondnoki kitelezetisigek megsértését
jelents, hasonldan ag, intézméinyi dij kifizetésinek elmulasgtisa is, mivel a gondnokolt érdekei sériilnek. A
kiteleetisigek. elmulasztisa a gondnok tisxisigébil tirtéing elmozditdsit vonhatia maga wtdn, hoxdtartoxs
bidnydban pedig hivatisos gondnok kirendelésére keriilbet sor. Mindexek miatt a kitelesettsigszegésnek a
gydmbivatal irdnydba torténd jelzése, és a gondnokviltds irdnti kérelem vonatkogdsaban alapvetd joggal iss3efiged
visszdssdgra utald kirilményt nem észleltem.

2.2.3 Bekeriilés, kikenilés

Az ellitott Intézménybe kerillését megel6z6en elégondozas torténik, melynek soran az
Intézmény dolgozéi a gondozand6é személyt lakéhelyén felkeresik, beszélnek vele és
hozzatartozéival. Adatlapon rogzitik az elhelyezéssel 6sszefiiggs informacitkat (milyen segitséget
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igényel, milyen az életvitele, mik a jellemz3 szokdsai, hogyan tolti a szabadidejét, milyen a
kapcsolatteremt6 képessége). Az ellatott illapota és képességei tekintetében pedagégiai vélemény
készul. Az Intézmény szerdinként nyilt napot tatt, ahol a leendS ellitottak megismerkedhetnek a
tobbi lakéval.

A lakék Intézményen belilli elhelyezése sorian figyelembe veszik az egymas irinti
szimpatidt, és atra is Ugyelnek, hogy hasonlé kori ellitottak lakjanak egy szobiban. A szoba
kivalasztisahoz a nyilt napon kapott benyomasok is timpontot nydjtanak.

Az Intézménybe 2017-ben felvett egyik ellitottra vonatkozé dokumentumok szerint,
hozzitartozdi azért kérték felvételét az Intézménybe, mert dpolisa, gondozasa a folyamatosan
rosszabbodé6 allapota és alkalmankénti diihkitrései miatt egyre nagyobb terhet rott rijuk. Az
ellitott gondnoksiag ald helyezésére vonatkozé eljaris ekkor mar folyamatban volt.

Egy misik 2017-ben felvett ellitott azért kerilt az Intézménybe, mert nevelSanyja — aki
egyben a gondnoka volt — meghalt. Az esemény 6ta sokszor volt feszilt, szuicid gondolatai
voltak. Az Intézménybe val6 felvételét a Bacs-Kiskun Megyei Korhaz kezdeményezte, ahol a
Pszichitriai Osztilyon kezelték. Allandé feliigyeletet, dpolist igényelt, azonban az otthoniban —
nevelSanyja halila miatt — ez nem volt megoldhaté. Gondnoka halila miatt hivatisos gondnokot
jeloltek ki szamara.

Egy 2010-ben az Intézménybe keriilt ellitottnak az édesanyja mesélte el, hogy a fia ezt
megel6zSen, kozel 50 éves koriig veliik élt otthon, de agresszivvé valt, és idénként kiabalt, emiatt
kérték a felvételét.

Az Intézmény az ellitist igénybe vevével megillapodist kot. A megallapodasokat a 2.1
pontban jelzett dtadis-Atvétel lebonyolitisit kovetSen az Intézmény és az ellitott 4j formaban

airtik, az Gj megillapodisokban rogzitve az ellitds igénybevételének korabbi kezdeti idGpontjit
is.

A személyes gondoskodis igénybe vételére vonatkozd, hatirozatlan idGtartamra sz6l6
megillapodis tartalma szerint az Intézmény teljes kord ellitdst biztosit az ellitist igénybevevd
szamara, beleértve a napi 24 6ras szolgilatot, a lakhatist, étkeztetést, sziikség esetén ruhizatot,
egészségiigyl és mentilhigiénés ellitist, valamint szocioteripids foglalkozdsok szervezését. A
megallapodisok hatirozatlan idGtartamra szélnak.

A megillapodast ellitotti oldalon, cselekviképességet teljesen kotlitozé gondnoksag alatt
4ll6 ellitott esetén a gondnok mint tdrvényes képviselS, a bentlakisos szocidlis intézetben torténd
elhelyezésekkel kapcsolatos jognyilatkozatok tételében cselekvoképességet részlegesen kotlitozé
gondnoksag ala helyezett ellitottak esetében mind az ellitott, mind a gondnok mint tStvényes
képvisels alairta a j6vahagyasa jeléil

Az Intézménybe torténd felvétel eljardsrendjében és az, ellitisra vonatko3d megdllapoddsok megkitése
kapesdn alapvetd jogeal dss3efiiggd vissgdssdgra utald korilményt nem és3lelienm.

Az ellitottak szamara az Intézménybdl torténd kikoltézése és 6nallo életkezdésre alig van
remény. 2017-ben a litogatis idépontjaig 3 ott laké ellitott meghalt. 2016-ban 2 haldleset tértént,
és egy ellatott masik intézménybe kerilt at.

Az egyik itt é16 fiatal férfi az interji sordn tObbszor elmondta, hogy nagyon szeretne
lakéotthonba koltozni. Reményei szerint onnan dolgozni is eljirhatna. Az intézményi
dolgozéknak tobbszor emlitette ezt a vagyit, tolik virva segitséget a tervei megvalésuldsihoz. Az
intézmény vezetSjével készitett interjii sordn az is kiderilt, hogy a vezetSség tud a fiatalember
terveirdl, de segitséget adni nem tud, és semmilyen visszajelzést nem adott errSl szimara.

A CRPD 19. cikke értelmében a fogyatékossdggal €l sgemélyeknek joguk van a kozdsségben folytatort

élethez:
Az Egyexményben részes dllamok elismerik a fogyatékossdggal €5 sgemélyek egyenls jogdt a kizisségben vald
élethey és mdsokkal egyenli syabad dintéshe, vald jogdt; minden s3iikséges és hatékony intéxkedést megesznek
annak érdekében, bogy a fogyatékossiggal ¢l sxemélyek teljes mértékben élvehessék e jogaikat és a fteljes
kixisség befogadist és résguétels, beleértve a kovetke3ok biztositdsat:



a) a fogyatékossiggal €ld személyeknek mdsokkal azonos alapon lehetéségike van lakdhelyiiknek és annak
megvilastisdra, hogy hol é kivel élnek egyiitt, é5 nem kitelexhetdek bizonyos megszabots kirillmények kdzott
élniy

b) a fogyatékossiggal ¢18 személyeke sgdmira hogzdférési lebetisige! biztositanak 16bbféle otthons, Intézményi és
egyéh koRisség tamogato solgdlathog, beleértve a3t a sgemélyes segitsiget, mely a kiisségben éléshex és a
kizissighe torténd beilleszhkedéshe?, valamint a kizisségtol vald elszigetelodés és kirekesztodés megelozése céljabol
sZiikségess .

¢) a mindenki szdmdra nydjtort kizisség s3olgdltatisok és létesitményeke azonos alapon hozdférhetick a
fogyatékossdggal 65 személyek sgdmdra is, és igényeikbex igazitottak.!

A 2015-G5 jelentés a fenntartd intéxkedését kérte annak érdekében, hogy segitse elé, hogy az, elldtottak
az Intéménybol a tobbsigt tirsadalomba visszakeriiljentk és gondoskodjon arrdl hogy az; Intézménybil kikeriil
Jogyatékossdggal 6l személyek résgére rendelkexésre dlfjanak azok a kiiziisségi alap s3olgdltatdsok, amelyek
lehetivé teszik s3dmukra, és a hogzdtartékat is segitik abban, hogy az, otthonuk kizelében megfelels elldtst
kapjanak.

A ldtogaticsoport tagiainak az, volt a benyomdsa, hogy a vexetiség nem tdmogatia megfelelien az, elldtott
lakdotthonba keriilését, nem adott ag elldtoit riszére ax dndllibb élet megkexdéséhes, 1irténG segitsiget.
Megdllapitor, hogy e3 a gyakorlat nincs dssghangban a CRPD Jent idézett rendelkexésével, és veséyezteti ax,
ellitottaknak az Alaptirvény IL. cikkében biztositort erberi méltésdghos, fizods jogdnak érvényesiilésés.

2.3  Személyzet

Az Intézményben — a 2.1 pontban kifejtett — szervezeti Atalakitist kdvetSen 0 vezetSt
jeloltek ki, és a személyzet tagjai korében is viltozds tortént. Az Intézményben a litogatiskor egy-
egy megbizott telephelyvezets és részlegvezets apol6, 4 fejleszté pedagbgus, 2 szocidlis és
mentilhigiénés munkatars, 2 foglalkoztatis-szervezd, egy szabadidS-szervezd, 22 gondozd, 8
4polo, egy anyaggazdilkodo és egy mosodai munkatirs dolgozott.

A telephelyvezetd, az intézményvezet apolé és az osztalyvezets apolé munkaideje
hétf6tdl csitortokig reggel 7 6ratdl délutin 15:20 briig, pénteken 14:30 6riig tart. Az apolok és a
gondozék munkaideje hosszd miiszak esetén reggel 6 oratél délutin 18 oriig, vagy reggel 7 6ratol
délutan 19 éraig tart, mas miszakokban délelétt vagy délutin 4, 5, 7, 8 vagy 9 oriban dolgoznak.
A mentilhigiénés munkatirsak, a foglalkoztatis-szervezok és a fejleszté pedagdgusok munkaideje
reggel 8 6ratol délutin 16 Ordig tart.

A vezetd beosztasi munkatirsak dpolé szakképzettséggel rendelkeztek. A fejlesztd
pedagégusok tanité és évodapedagégus, illetve gyogypedagogus képzettséggel, a szocidlis és
mentilhigiénés munkatirsak szocialis munkéds vagy gyogypedagogiai asszisztens diplomaval
rendelkeztek. A foglalkoztatas-szervezGk legmagasabb iskolai végzettsége érettségi, ill. 8 iltalanos
iskolai osztily volt. A gondozdk tobbségének szocidlis gondozd és 4pold, vagy segédgondozoi
szakképzettsége volt, egy gondozo 8 dltalanos iskolai osztilyt végzett. Az apolSk altalanos dpold,
iltalinos és gyégypedagdgus asszisztens, dpolasi asszisztens, OKJ intenziv beteg szakipold,
szocislis gondozé és 4pold, csecsemd- és gyermekgondozisi képzettséggel rendelkeztek.

Az, Intézményben foglalleoztatott dpolik. és gondoz0k, fejles3ti pedagdgusok, s3ocidhs és mentalbigiénés
munkatirsak, foglalkoztatis-szervezbk litszdma megfelelt az SICsM. rendelet 2. s3dmi mellékletében a
bentlakdst nykjtd dpold, gondozd otthon szdmdra eldirt szakmai litszdmnormdknak. Mindemellent  javaslom, bogy
az, Intézmeény fontolja meg mozgdsterapenta alkalmazdsat.

Az Intézmény dolgozéi szimira az elSirt kreditpontos képzések folyamatosan
biztositottak, legutobb a kiégés megelGzése targyaban tartottak tanfolyamot. A kinzds-megel6zés
és a CRPD egyezmény kapcsin 2016 elején volt tovibbképzés. Tovibbi képzéseket az 4
fenntart ezutin fog biztositani.

4 CRPD 19. cikk Onall6 életvitel és a kézdsségbe val6 befogadas



A 201555 jelentéshen felkértem az, Intizmény fenntartijat és vezetijés, hogy a3 dpols- és gondozd
sxemélyzet sgdmdra biztositsa annak lehetsségét, hogy a kinzds és mds kegyetlen, embertelen vagy megaldzd
bandsmid vagy bintetés elleni Egyesmény és ag abhoy kapesoléds Fakultativ Jegyzokinyy, valamint a
Fogyatékossiggal 65 sxemélyek jogairdl sxolé Egyexmény és az abhog kapesoléds Fakultativ Jegyzdkinyv
rendelkeesiéseit megismerjék és az azokkal kapcsolatos gyakorlati ismeretcket megszerezhesséle. Megallapitom, hogy
az Intézmény és a kordbbi fenntartd a dolgo3bk sydmdra biztositort kép3éssel ag, ajanldsnak eleget tett.

2.4  Elhelyezés, tirgyi feltételek

Az Intézményen beliil a fogyatékossiggal €16 személyek otthona a latogatas idSpontjaban
felvjitas alatt allt. 2015-ben, amikor a fogyatékossiggal él6 személyek az id6sek apols, gondozd
otthonanak feldjitisat kovetSen visszakoltoztek az épiiletbe, az & elhelyezésiiket biztositd ,,A”
épiiletben csak festés tortént. Az j fenntart a tovibb nem halaszthaté feldjitisi munkdkat a
latogatast megel6zéen kezdte meg, és a munkalatok a latogatas ideje alatt, a lakék ott-
tartézkoddsa mellett is folytak. A falak vizesedtek és penészedtek, ezért a szellozés biztositisa
érdekében a falakat , atfartik”, a nyiliszarokat pedig kicserélték.

Az egyik, élettirsak 4ltal lakott szobaban a feldjitis miatt a szekrényeket el kellett hizni a
falté], és emiatt alig lehetett mozdulni a szobdban. A pir mégsem akart kimozdulni innen, mert
féltek attdl, hogy esetleg széthordanik vagy ellopnak a dolgaikat.

A halmozottan fogyatékos ellitottak részére elhelyezést biztosité C-szirny a feltjitds miatt
— a nap bizonyos szakiban — le volt zirva. A lezaris azt jelentette, hogy a bitorokat a napkozben
foly6 munkslatok alatt fest6féliaval letakartik, de egy takaritist (porszivézist) kovetSen a
lak6knak este mir itt kellett aludniuk. A litogatécsoport azt tapasztalta, hogy a szobdkban szillt a
por, a falfiris nagy zajjal jart. A letakart igyak ellenére, tobb ellitott napkozben is ,,visszaszkott”
a szobiba, és ott pihentek.

Az a tény, hogy a3 Intézmény felijitisa az, ellitottak oti-tartozkoddsa mellett, a mindennapi életiiket
megzavarva, oly médon tirtént, hogy a porral jard munkdkat kivetsen az, ellitottaknak exekben a sxobdkban
kellett Giszaka aludniuk, a3 elldtottaknak az, Alaptirviny I1. cikkében bizgositott emberi méltésaghos, fiizods
jogdval, és az Alaptirvény V1. cikkének (1) bekezdéséhen irt magdn- és csalddi élethes, fizodd jogdval osseftiggd
vissgdssdgot okogoft.

Az Intézményben Gsszesen 29 szoba volt. A 21 négyigyas szoba egyike 20,63 m? az 5
haromagyas szoba koziil két szoba mérete 20,31 illetve 16,30 m®, a C-szirnyon 1évé hiromigyas
szoba 20,54 m? Két élettirsi szoba van, ezek egyike 17,16 m’.

Két lakészobanak is raktirként mikéddtt a fél alapteriilete, itt papirttlSket és
Agymatracokat helyeztek el. Ezzel a hirom- illetve négyigyas szobikban az egy fire jutd
lakéteriilet gyakotlatilag mintegy 4 m” ali csSkkent.

Az SCM rendelet 41. § (4) bekezdése alapjin a bentlakdsos intézmény akkor alkalmas gondozdsi
feladatok ellitisira, ha a lakdszobdban egy elldtotira legalibh hat négyJetméternyi lakdteriilet jut. AL
Intézményben a jogszabdlyban elfirt, egy fire jutd hat nigyzetméter lakdtér a sqobdk mérete és a szobdkban
elbelyesett ellitotiak s3dma alapfin tibb lakdszobdban nem volt biztositott.

A 201565 jelentéshen felkértem a3 Intézmény fenntarsijat és vegetdjés, hogy bixtositsik ag
Intézményben, bogy a lakészobdkban egy ellitottra legalibb hat négyzetméternyi lakdteriilet jusson. Megdllapitom,
hogy a 2015-Gs jelentéshen kért intézpkedés ellenére a jogszabilyban eliirt feltétel a székbely intézménybe tirtint
visszakoltozést kivetden, a ldtogatds iddpontidban sem teljesiilt.

A szobik nem mindegyik volt zirhaté. A szobak biitorzata (igyak, szekrények, asztalok,
székek, éjjeliszekrények) elhasznilédott. A szekrények egy része zarhaté csak kulccsal. A
szektényajtok tobbnyire rossz illapotban voltak, néhol teljesen hiinyoztak, csak egy zsanér
tartotta, vagy nem lehetett kinyitni azokat.
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Ag ellitottaknak a3 Alaptorvény VI cikkében biztositott magdnélethes, fiizods Jogdval 0ss3efiiggd
visszdssdgot okoz, és a3 Alaptirvény XTIL cikkében biztositott tulajdon védelmének érvényesiilését veszélyestets,
hogy nem biztositott sdmukra vagyontdrgyaik 3drhaté sgekrinyben tirténd elhelyezése.

Volt olyan élettirsi szoba, amelynek a btorait maguk a lakok visdroltik. Az egyik ellitott
szAmdra a gondnoka vésdrolt sajt 0j agyat. Az b 4gy eltorote, de a lako igéretet kapott arra, hogy
a kijavitis érdekében az Intézmény megteszi a sziikséges intézkedéseket (a litogatiskor az egyik
als6 dgynemtart6 hianyzott, feltehetéen ennek a helyreallitisa volt folyamatban). Néhany ellatott
rendelkezett sajat televizié késziilékkel, hifi berendezéssel. Az élettarsak altal hasznalt szobakban
hiit6, kavéf6z6 is volt.

A szobikban elhelyezett személyes tirgyak mennyisége valtozé volt, néhol szinte teljesen
sivar volt 2 berendezés, mashol csaladi fotdk, rajzok, pliss allatok szinesitették a szobakat.

A tarsalgdban elhelyezett kanapék huzata kopott volt.

Az Intézményben a néi és a férfi fiirdSben egyarant két-két kad volt. A kidak mellett
zuhanyzok is talilhatok a fiirdGkben, de ezeket nem haszniltik. A zuhanyfejek rozsdisak, a
csempék repedezettek voltak, egy helyen 2 vizhdmérséklet-szabalyozok letdrtek. A kadak sarkai
toredeztek, a lefolyokban allt a viz. A fiirdok szell6zése nem volt megfelel5, a mennyezeten
penészfoltok éktelenkedtek.

Az Intézményben Osszesen 6 nGi illemhely (ebbdl kettd mozgaskotlitozottak szimara), és
4 férfi illemhely (ebbdl kettS mozgiskorlitozottak szimira) talilhaté. Az ,,A” osztilyon
egyiltalin nem keriilt kialakitisra férfi WC.

A sxobik és a tirsalgd elhaszndlidott bitorzata az ellitottaknak az Alapirviny 11 dkkében
biztositott emberi méltdsdghox fiizods  jogdval sszefiiged viss3assagor ko3

Az SCsM rendelet 41. § (4) bekezdése alapjin a bentlakdsos intézmény akkor alkalmas gondozdsi

feladatok elltisira, ha tiz. ellitottra legaldbb egy fiirdbkad vagy zubanyzd, valamint nemenkénti illembely jut.
Figyelembe véve ags, hogy a xubanyzok haszndlaton kiviil dlinak, az Intézményben nincs bizgositva a
jogszabalyban elsirt s3dmii kdd és cubanyzd. A férfi elldtottak szdmdra nincs bizgositva a jogszabalyban elbirt
sxdmi illembely.

2.5 Etkczés

Az ellitottak szamara a reggelit, ebédet és vacsorat az Intézmény éttermében, a tizbrait és
az uzsonnit a foglalkoztaté helyiségben szolgiljdk fel. Az étterem onkiszolgilo rendszerben
mikadik. Az ellitottak a tinyérokba tilalt ételt talcival viszik a sajat asztalukhoz, és azt ott
fogyasztjak el. Az étel elfogyasztisa utin a tilcikat és a tanyérokat az ellatottak az itad6 ablakon
keresztill adjak be a mosogato helyiségbe. Az asztal leszedésében az ellitottak segitenek.

Az étlapokat nem helyben, hanem kozponti f6z8konyhan alligjak Gssze. Az alap étap
valtozatossagi mutatdja 94%, az egymast kévetd kétszer 10 élelmezési nap alatt burgonyapiiré és
£5tt tészta fordult el6 tobbszor, két-két alkalommal.

Az ellitottak a napi 6tszori étkezés keretében reggelire felvagottas szendvicset (tbbszor
teljes kiSrlésti kenyérb6l), vagy édes péksiiteményt, lekvart, tirokrémet kapnak, hozzi tejet, teit,
tejeskévét vagy kakaot. Az ebéd a hét minden napjan leves, amit hust, méjat, vagy halat tartalmazé
f6étel kovet. A vacsora tdbbnyire Gjra kenyér és felvagott, ritkibban virsli vagy meleg egytalétel.
Tizéraira gyiimolesdt vagy kompétot, uzsonnara gyiimolcsot, péksiiteményt, kekszet vagy mizli
szeletet kapnak az ellitottak.

Az étlapok ugyanakkor nem tartalmaztik sem a kalériaértékek, sem a makrotipanyagok
kimutatisat. Az étlapot nem fliggesztették ki az ellitottak szimara.

A kigétkestetésre vonatkozd EMMI rendelet 4. § (4) bekexdése szerint ag, étlap dssxedllitdsa sordn pontos
tapanyagszamivist kell késziteni, a 6. § (1 ) bekezdése alapjin a téjékostatisra vonatkozd kitelezettség
keretében, az étlapot az, itt étke3d sxemélyek sxdmira jol lithatd helyen ki kell fiiggesztent.

11



Az élelmezés viltogatossdga tekintetében a litogatdesoport alapvetd joggal dsszefiged visszdssdgra utald
koriilményt nem tapasztalt, ugyanakkor ag, étlapra vonatko3d jogsgabdlyi elsirdsoknak az, Intémény nem ltett
eleget, ami ag Alaptirvény B) cikk (1) bekezdésében meghatirozots jogdllamisdg elvébil levezethetd joghiztonsdg
kovetelményével dsszefiiggd visszdssdgot okogolt.

Az ellitottak szimdra orvosi javaslat alapjin biztositanak diétit. A diétds étlapokbdl nem
allapithaté meg, hogy azok milyen diétit tartalmaznak, mennyi a tipanyagértékiik és szénhidrit-
tartalmuk. Az élelmezésvezets kézirissal késziti el a nyersanyag-kiszabati ivet, ezen azonban
nincsenek feltiintetve az egyes diétas ételek elkészitésének mennyiségi mutat6i. Emiatt nem lehet
megallapitani, hogy melyik diétas ételbe mennyi alapanyag keriil beszamitisra. Az Intézményben a
diétas szakics a diétis ételeket a nyersanyag-kiszabds és a dietetikus 4ltal 6sszeallitott étlap szetint
keésziti el.

Az ellatottak koziil betegség miatt tobben diétis étrendben részesiiltek, kozilik néhanyan
thpszert is kaptak kiegészitésként. Volt olyan elldtott, aki csak néhiny kanil ételt fogadott el, és
nagyon sovany volt. Az egyik diabetes betegség miatt diétira szorul6 ellitottnil gyakran el6fordul
hipoglikémiis rosszullét, amikor nem eszik eleget.

Felbivom a figyelmet, hogy a tapszerre szoruld, lesovdnyodott, valamint a cukorbeteg ellitontak s3dmdra
biztositands diétis ételek tapanyag-tartalmara foko3ottan iigyeln: kell.

A diéts étlap és a nyersanyag-kiszabati iy hidnyossiga a3 Alaptirvény XXIV'. cikkében biztositott
tisgtességhes, eljardshoz, vald joggal issxefiged visszdssdgot okooHt.

Az Intézmény munkatirsai igénybe vehetik az Intézmény konyhija dltal nygjtott étkezést.

A litogatéesopott tagjai a litogatis mindkét napjin az Intézményben ebédeltek, és az
ellitottak szamara a normal étrend keretében biztositott ételt (lebbencsleves és székelykaposzta,
hisleves csigatésztival és f6tt his gyiimdlesmartissal) fogyasztottak. A kdstolt ételek ize nem volt jo,
dllaguk sem volt megfelels.

2.6  Egészségiigyi ellatas, gyogyszerek szedése
2.6.1 Egészségigy ellatis

Az Intézményben a hiziorvosi teendSk ellitdsa megbizas alapjin torténik. A haziorvos
heti 5 6riban, minden reggel sziikség szerinti idStartamban, dtlagosan naponta egy 6rt rendel. Az
intézményben él6 ellitottakat heti rendszerességgel — szitkség szerint — pszichiiter szakorvos is
megvizsgalja.

A haziorvos azt az ellitottat vizsgilja, akit az 4pol6 javasol, vagy maga jelzi, hogy szeretne
talilkozni az orvossal. Rendszeres vizit, a gyogyszerezés id6rSl-idére torténd Wjraértékelése, a
gyogyszert szedd ellitottak folyamatos kontrollja nincsen.

A 201565 jelentés megillapitorta, hogy a megelizés és a folyamatos kezelés szempontjas alapfin ag
ellitotiak  egésysigi  dllapotinak  rendsseres orvosi  ellendrzését, kilonds figyelemmel a pszichoszocidlis
fogyatékossdggal ¢l§ ellitottakra, rendszeresen biztositani kell. A hizjorvosnak valamennyi elldtott egésgségi
dllapotit figyelemmel kell kisérnie, és ag ellitottak dpoldsi dokumentdcidjat, a3 ellitottak részére eloirt gyagyszer
felbasznilist a nyilvintarts lapon folamatosan elleniriznie kell, tovibbd valamennyi elltortat meg kell
vizsgdlnia rendszeres idskizonként. Az Intizményben heti rends3eressiggel jelen léve pszichidter sgakorvosnak a
psichoszocidlis fogyatékossdggal €5, antipsgichotikumot vagy antidepress3dnst szedd elidtottak dllapotdt a
Jelmeriili viselkedési probléma vagy magatartiszavar hidnydban is, rendszeresen ellendriznie kell. A 2015-Gs
jelentéshen megfogalmazott ajinlds felbivia az Intézmény vexetdjének figyelmét arra, gondoskodjon arrdl, hogy a
hézgorvos és a psichidter szakorvos valamennyi ellitottat rendszeres idokizonként meguizsgdlja és ag dllapotukra
vonatkozd dokumentdciot, gydgyszeresésiiket figyelemmel kisére.

A 2015-is jelentéshen test megdllapitis és ajanlis ellenére a ltogatécsoport arrdl Lyozodott meg, hegy a
héziorves nem litja rendszeres idskizonként valamennyi elldtottat, és a pszichidter nem ellendrd rendsgeresen a,
antipszichotikumot vagy antidepresszdnst szedd elldtottak dllapotds.
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Az orvosok szerepét sok esetben a szakipolok munkaja helyettesiti. Ok nagy odaadassal
végeztek kiemelkedGen szervezett és felel5sségteljes munkit, az ellatottakhoz fiz6d6 viszonyuk
empatikus volt. A kisegité 4pold személyzet minden tagjardl ugyanez nem mondhaté el. Rajtuk a
faradtsag, rosszkedv jobban érzédott, de kozottik is volt lelkes munkatars.

Az egyik hallis- és latassériilt ellatott hallokésziiléke meghibasodott, igy alig lehetett vele
kommunikalni. A 2075-Gs jelentés mdr megdllapironta, hogy a halldssériils és litdssériilt ellatottrol vald nem
megfelels gondoskodds (hallskészilék megavitdsa vagy % késziilék besgerzése) ax Alaptirvény IL. ckkében
biztositott emberi méltésaghos fizods joggal dsszefiiggd visszdssagot eredményeett. Megdllapitom, hogy ez a
visszissdg tovibbra is fenndll.

A litogatdcsoport tagjai szamara feltiint, hogy az ellitottak tobbségének rossz a fogazata.
Az Intézmény az ellatottakat probléma esetén nem fogotvoshoz, hanem a szijsebészetre kiildi,
ahol — a fogak megtartisat célz6 konzervilé kezelés helyett — rendszerint csak a fog eltivolitisa
torténik. Kérdésre vilaszolva, a személyzetnek a bentlakok egészségiigyi ellitisit végzo egyk
tagja ugy fogalmazott, hogy az ellatottak ,,debilisek”, ,retardaltak”, ,agresszivek”, ,,ezeket nem
lehet fogorvoshoz kiildeni” (sic).

Az ellitottak fogiszati szirésének elmaraddsa, exzel dssyefiggéshen az, ellitottak megbélyegzése a3,
Alaptirvény 11. cikkében deklardlt emberi méltésaghog valé joggal, valamint az Alaptorvény II1. cikkében irt
megaldd bandsmid tilabmdval sszefiiged viss3dssdgor okozolt.

2.6.2 Gyogyszerezés

Az ellitottak ,.egyéni gyogyszerfelhasznilisi nyilvantarté lapjanak” attekintése alapjan az
orvos szakértd arra a kovetkeztetésre jutott, hogy jellemz4 a tobbfajta, erSs hatisd, azonos
hatistipust gy6gyszerek kombinacidja, egyes ellitottak esetében nem ritka a 6-7 fajta pszichidtriai
gyogyszer rendelése sem. A litogatéesoport tagjai azt tapasztaltik, hogy az ellitottak egy része
napkozben a tévészobiban, egymiasnak délve aludt, és nehezen lehetett Sket felébreszteni.
Tobben a felijitisi munkik miatt nappal kitiritett épiiletrészben — az éjszakai pihencGhelyikre
,visszaszokve” — aludtak. A napkézben alvé ellitottak valamennyien rendszeresen kaptik a
gyogyszertirban készitett ,Mixtura chloralo-bromata” nevii készitményt, amit a modem
pszichiatriaban évtizedek 6ta nem alkalmaznak, mivel ez egy un. ,kémiai kényszerzubbonynak”
nevezett nyugtatészer. A sok erGs hatisi szer egylttes alkalmazasinak eredményeként az
ellitottak egy része a nappali idGszakban is erGsen kibult volt, szinte folyamatosan aludt, nem
ébreszthetd dllapotban volt. Az egyik kdzépkori néi ellitott a szavakat nehezen formalva mondta
a litogatécsoport egyik tagjanak, hogy ,,dlmos vagyok”, S0k a gydgyszer”, tobbszor felsShajt,
hogy ,,a gybgyszer miatt van”.

A 2015-Gs jelentés ag, eseti pszichidtriai gyigyszerck alkalmazdsinak gyakorisdga tekintetében nem
ésglelt ,,szokatlan” mértéket. Az utbvizsgilat sordn kiremskids orvos sgakérts azt dllapitotta meg, hogy az
Intézményben 3ajlé gyigyszere3és, ,a meghatdrozott tiinet-egyiittesekre alkalmazott gydgyszermennyiségek rendelése
elfogadbatatian”. A nagy mennyisigh myugtatd batdsi készitmények alkalmazdsa az ellitottaknak a3
Alaptirvény I1. cikkében biztositott embers méltdsigho, fixods jogdval, dss3efliged visszdssdgot okogolt,

A modern pszichidtridban mdir nem baszndlt késgitmény alkalmazdsa, ax, elldtottaknak ag
Alaptirvény I1. cikkében bigtositott emberi méltisdghog fiiziodd jogdval dissefiged vissdssdgot okogoH.

Az ellitottak gydgyszerezése az ,egyéni gyogyszerfelhasznilisi nyilvintartd lap” alapjan
torténik. Ezen a dokumentumon feltiintetésre keriilnek az ellitottak személyes adatai, a rendelt
gyogyszer neve, eseti vagy rendszeres jellege, adagja, elrendelésének ideje. Egy kockasfiizet”
togziti az ellitottakkal tortént rendkiviili eseményeket (kérhizba szillitds, a gyogyszeradag
médositisa). A sziikség esetére eldirt gyogyszerek kiadisira vonatkozé utasitis nem keril
rogzitésre, ezek — kiilondsen a fent hivatkozott brémtartalmi készitmény — a ,»nyugtalanabb”
ellitottak mindegyikének lapjin szerepel, és az igyeletes 4pol6 dont az alkalmazisirSl. Az eseti
gyogyszereket elrendeld orvos utasitisinak nincs irdsbeli nyoma.
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A pszicholdgiai vélemény jelexte, hogy a ,myugtalannak” mindsitett lakdék kiis szobdban torténd
elhelyeziése tovdbb nivelbeti a fesziiltséget azdltal, hogy a fesziiltsighes, vezeld Rotfolyamat nem dll le, valamint hogy
a lakék dltal kapott nyugtaték mellékhatisai adott esetben romthatiik a kognitly képességet és novelik a
kommunifkdctds nebéységeket.

A pszichidtriai betegek intézets felvételéneke és az, ellitdsuk sordn alkalmazhati korldtod intéxkedések
szabalyairdl sz0l6 60/2004. (V1. 6.) ESYCsM rendelet 1. § (1) bekexdésének d) pontia szerint kémiai vagy
bioligiai korldtogdsnak mindsil a vesgélyextets, illetve a kozvetleniil veszélyeztetd magatartds elbaritisdhos
sxdikséges mennyisighi gyogyser beleegyesés nélkiil tirting alkalmazisa. Az Eiitv. 3. § j) pontjdban foglalt
fogalommagyardzat szerint vesyélyextetd dllapot ag, az, dllapot, amelyben az, azonnali intékedés hidnya a beteg
vagy mds sxemély életés, testi épségét vagy egésysigét kozverlemiil fenyeget helyzetet eredméinyene, illetoleg a
kirnyexetére kozvetlen vessglyt jelentene. A sxemélyes gondoskoddst nydjto sxocidlis intéxmények s3akmai
feladatairsl és mikidésiik feltételeirsl s3ol6 1/2000. (1. 7.) SxCsM rendelet 101/.A. § (3) bekexdése szerint
korlitozd intézfeedés alkalmazdsa esetén — ide nem értve a pszichés megnyugtatist — a 6. s3dmi melléklet szerinti
adatlapot kell kitilteni. A korlitozs intézfeedés idotartama alatti megfigyelésekees, dllapotieirist a betétlapon kell
részletesen feltiintetni. A kitoltitt adatlapot a gondozdsi tervhez, kel csatolns.

A nyugtalan ellitottak syimdra a megnyugtatisuk céljgbol rendszeresen adagolt ,brimkészitmeény”,
amely az, elldtottak dltal szedett 1obbféle, azonos hatdstipusi gydgyszerck mellett azzal a hatdssal jdr, hogy az;
elldtottak egy része napkizben is nebegen ébresthet dllapotban van, folyamatosan alszik, és kommunikdciora
nem képes, kémiai korldtogdsnak mindsiil. A 2015-Gs jelentés rimutatott arra, bogy a3 agresszid kezelése sordn
alkalmazott gyigysxerexésrsl nem minden esetben késziilt irdsheli dokumenticid, valamint arva is felbivia a
figyelmet, hogy ha ag, effajta gydgyszerexés beleegyesés nélkiil tirténik, az a3 EssCsM rendelet 1. § ) pontja
sxerint kémiai vagy bioligiai korldtoxdsnak minsitl, exért a korldtod intézkedések protokollja serint kell
elfdrni.

Megdillapitom, hogy az, Intézmény a 2015-Gs jelentés megdllapitisai ellenére sem dokumentdlia a
jogszabilyoknak. megfelelien a3 ellitottak résxére a sziiksig esetén adagolt nyugtatd hatdsii késxitmények
alkalmazdsit. A sikség esetén alkalmazott nyugtats adagolisa kémiai korldtozdsnak mindsiil, és alkalmazdsa
esetin ag 1/2000. (I 7.) SICM rendelet 6. s3dmsi melléklete szerinti adatlapot ki kell tolteni, valamint
alkalmazni kell a bels eljirdsrendben rogitends megfigyelés szabdlyait. A gyigyszerezés nem megfelels
dokumentilisa az Alaptirvény XXIV'. cikkében roggitett tisgtessighes, eljardsho3 vald joggal Gsszefiiggd
vissgdssdgot okogolt.

A korlitogs intézkedésekre vonatkod — a gydgyszerezésen tilmutats — tovibbi megdllapitdsaimat
kiilion fejezetben foglalom dsse.

Az elldtottakkal folytatott interjikbdl az deriilt ki, hogy az éltaluk szedett gyogyszerekrSl
nem voltak ismereteik. Volt, aki fel tudta sorolni darabszim szerint a gyogyszereit, és esetleg
annyit, hogy ,.idegrendszerre” szedi. Mis tudta, hogy a ,,pici fehér és sirga tabletta” nyugtato, és
azért kapja, hogy ne legyen agressziv. Megint médsok tgy tudtik, hogy kohogés, ill. fejfdjis ellen
kaptik a gyégyszert. Volt, aki azt mondta, hogy nem tudja, milyen gyégyszert szed, de a ,»szivére”
szedi, bir ,,a szive nem beteg, de kell 2 gyogyszer”.

A 2015-is Litogatds feltirta, hogy a3 ellitottak 16bbsége tdjékoztatison alapuls beleegyexés bidnydban
szedte a gybgyszereit. Sok ellitottnak a betegsigérdl, és az dltala szedett gyigys3erekril tovibbra sem volt ismerete.
Mindesek miatt a 2015-Gs jelentés megdllapitdsait vltoatlanul fenntartom.

Az Eiitv. 5. § (3) bekexdésinck a) pontia szerint mindenkinek joga van oban ismercick
megszeréséhes, amelyek lehetové teszik szimdra az, egészsige védelmével & fojlesstésével kapesolatos lehetiségeke
megismerését, valamint megfelels tdjékoztatison alapuld dintését az egésységgel kapcsolatos kérdésekben. Az
Eiitv. 13. § (1) bekezdése szerint a beteg jogosult a s3dmdra egyéniesitett formdban megadott teljes korii
tijékogtatisra. A 13. § (5) bekexdése alaprin a cselekeviképtelen, a korldtogottan cselekviképes kiskord és a
cselekviképessigében bdrmely iigycsoport tekintetében résglegesen korldtozott betegnek is joga van a kordnak és
pszichés dllapotinak megfelels tdjékostatishoy. A 13. § (7) bekezdés sxerint a tdjékoxtatdshoz, fizids Jogok
Yakorlisihoz, sziikséges feltételeket a fenntarté biztositja. A 13. § (8) bekezdés értelmében a betegnek joga van
arra, hogy szimira érthets midon kapjon tdjékoztatist, figyelemmel életkordra, iskoldzottsdgdra, ismereteire,
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lelkidllapotira, e tekintetben megfogalmazott kivinsdgira, valamint arra, hogy a tijékozgatdshoz, sziifeség esetén
és lehetdség sxerint tolmdcsot vagy jelnyelvi tolmdcsot biztositsanak.

Az Alaptirvény 11 cikkében bizpositott emberi méltésighos, fiz0ds joggal dsszefiiggésben vissgdssdgot
okozott, hogy a beieg elldtortaknak a betegségiikrol és az, dltaluk sxedett Qigyszerekrdl tirténd tdjékoztatisa az,
Eiity. idézett rendelleexéses ellenére elmarady.

2.7  Korlatozé intézkedések
271 A korlitozé intézkedések eljirisi szabilyzata

A kotlitozd intézkedések alkalmazisira vonatkozo eljarisrendet az Intézmény
Hizirendjének 1. szami melléklete tartalmazza, Korlitozé intézkedés elrendelésének és
alkalmazisinak szabilyai cim alatt (tovibbiakban: ,Szabilyzat”). A Szabilyzatban foglalt
eljarisrendet a vonatkozd jogszabalyi rendelkezésekkel Gsszevetve, az alabbi hiinyossagokat
allapitottam meg.

A Szabilyzat 1.4 pontja 2011. januir 1-jén hatilyon kiviil helyezett rendelkezéseket idéz a
pszichidtriai beteg, 2 veszélyeztets magatartis, valamint a kozvetlen veszélyeztetd magatartis
fogalmanak definidlisakor. A litogatdskor hatdlyos rendelkezéseket a3 Eiity. 188. § b), ¢) és d) pontjai
tartalmazzik. A Szabilyzatban a fogalmakat ennek megfelelen pontositans kell.

A Szabilyzat 2.3 pontjaval Osszefliggésben — tekintettel a jelentésem fenti 2.6 pontjiban,
beleegyezés nélkiil adott eseti gyogyszerekre is — felhivom a figyelmet arra, hogy az SzCsM
rendelet 101/A. § (1) bekezdése és az Eiitv. 192. § (5) bekezdése alapjin a fogyatékos személyek
bentlakisos intézményében is alkalmazando ESzCsM rendelet 4. § (7) bekezdése kiilon is
hangstlyozza, hogy a korlitozo intézkedés elrendelésére jogosultak korének szabilyait a
gyogyszerek alkalmazasinak vonatkozisaban is alkalmazni kell.

A Szabalyzat idézett pontja szetint, az apold, osztilyvezets altal elrendelt kotlitozas
esetén haladéktalanul értesiteni kell az ellitott kezelGorvosat — helyesen (figyelemmel a Sz0ctv. 94/G. §
(2) bekezdésére is): az Intézmeény orvosdt — aki a korlitozé intézkedést jovahagyja. A Szabilyzat szerint
,kezelGorvosnak” (sic) ezt irasban vagy szoban jova kell hagynia, amit 16-24 6ran belil
dokumentilnia kell. Az Eitv 10. § (5) bekezdése szerint a jovdhagydsnak irisban, 16 drin belil kell
megtorténnie.

Ag Eitv. 192. § (3) bekezdése s3erint az orvosnak 2 érin beliil kell jovihagynia a korlitozdst. E
jogszabilybely nem kiveteli meg ax frdsbelsséget, vagyis az orvos dltali — legaldbb sxobeli — jovihagydsnak 2 érin
beliil meg kell tirténnie, amit legkésibb 16 drin beliil irishan is rigiteni kell. A korlito3d intézkedések
dokumentdlisit azonnal (a korlito3d intézfeedés elrendelésével egyidejiileg) el kell vigezmi a3 SCsM rendelet 6.
szdmi mellékletében foglalt adatlap szerint, a vonatkozd jogszabdlyok nem adnak lehetisiget annak
elbalasztisira 16-24 ora idétartamban. Felbivom a figyelmes, hogy az SICsM rendelet 6. szdmi mellékletében
foglalt adatlapot a jelentésem fenti 2.6 ponija sxerint kémiai korlito3d intézkedésnek mindsild gyogyszerezes
sordn is ki kell tolten.

A Szabilyzat 3. pontja szerint a kotlitozé intézkedés egyes formai mellé rendelt
leghosszabb idGtartamokat a 2. szimt melléklet tartalmazza. Ezzel szemben a Szabilyzat nem
tartalmaz mellékletet, a Szabilyzat maga is a (Szakmai Program 2. szamu mellékletét képezd)
Hazirend 1. szami melléklete. (A Hazirend 2. szdmi mellékletét az Erdekképviseleti Férum
részletszabilyozasa képezi) Az ejdrisrendnek tartalmaznia kell az SXCsM rendelet 101/A4. § (2)
bekezdése alapjin korldtosd intézkedés egyes formdi mellé rendelt leghosszabb iddtartamokat, és felbivom a
Sfigyelmet az, egyes szabalyzatok dttekinthetdsigére, a hivatkozdsok pontositdsdra is.

A Szabilyzat 4.4 pontjinak utolsé bekezdése pontatlanul idézi az ESzCsM rendelet 5. §
(9) bekezdését. A rendelkezés helyesen dgy sz6l, hogy a3 értelmi fogyatékossdg és demencia kivetkeztében
tartdés veszélyeztets magatartast mutatd, szabad mozgisukban folyamatosan korlatozott
psichidtriai betegeknél alkalmazhat6 az Intézmény elhagyisinak megtagaddsa és megakadilyozasa,
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valamint az Intézmény teriletén tSrténé mozgis korlitozasa esetén a felilvizsgilat,
dokumenticid, jelentés 168 Sranként elvégzésének szabilya. A Szabdlyzat arra enged kivetkeztetni,
bagy ex valamennyi (nemasak értelmi fogyatékossdg és demencia kivetkestében) tartds ves3élyestetd magatartst
mutaté, szabad mozgdsiban folyamatosan korldtogott ellarottndl alkalmazhats, exért ext a s3élesebb mérlegelésre
lehetiséget add pontot a jogs3abalysziveg jelentésinek pontos tikrizése érdekében modositani kell.

A Szabilyzat 6.2.3. a) pontjdhan ag, intézményvezets tdjékoztarisi kitelezettségére vonatkozd s3abalyt
mibdositant kell a Szoctv. 94/ G. § (3) bekezdése alapjin oly médon, hogy a korldtozdsrdl az, intézminyvezets
baladéktalanul koteles tdjékoztatni a tirvényes képviselit és az elldtottjogi képviselt.

A 2015-Gs jelentéshen felhiviam az, Intézmény vexetijénck figyelmét arra, bogy végezze el a korlitozd
intézkedésekre vonatko3d protokoll és a hazirend revizigiat. A 2015-is jelentéshen kifogdsolt rendelkezések
résgben keriiltek csak kijavitisra, és exen tilmenden ag djonnan megalkotott S3abdlyzat a fentick s3erint a
kordbbiakon tilmutaté, tovibbi hidnyossdgokat tartalmazott. A S3abdlyzatnak a jogsyabdlyoknak mindenben
megfeleli tartalmit djra ki kell dolgozni, és emellett indokolinak linik a sxemélyzet szdmdra a korldtod
intézkedések alkalmazdsdra vonatko30 tovdbbképeés szervezése is.

A bhidnyos eljgrisrend, a nem dttekinthetd sgerkeseti, pontatlan hivatkozdsokat tartalmazd
szabdlyzatok az Alaptirvény B) cikk (1) bekezdésében riggitett, a jogdllamisdgbol fakadi _jogbiztonsdghoz
Jiiz0ds joggal Gssefiiged visszdssdgot okonak.

2.7.2 Fizikai kotlatozé intézkedés és dokumentalasa

Az Intézményben egy ellitott esetében alkalmaztak rendszeresen fizikai kotlitozo
intézkedést. Ot minden éjszakira rogziteni kellett (egy kézét és egy libat), mert tirsaival, illetve a
személyzet tagjaival szemben fenyegetSen viselkedett. ElGfordult, hogy ebédkor a tarsai
tanyérjarol elvette a hist és a szijaba tomte, ekkor is korlitozé intézkedés (rogzités) alkalmazasara
kerilt sot. Egy esetben 6rjongd magatartisa miatt rogzités nélkiili elkiilonitése, majd
pszichiatridra térténG beutalisa volt sziikséges.

A fizikai korlitozé intézkedések elrendelésekor az SzCsM rendelet 6. szdmi
mellékletében foglalt adatlapok tobbnyire megfeleléen lettek kitSltve, a kotlitozas idStartama alatt
tortént ellendrzések eredményét kilon lapon feltiintették, az idGpont és az észlelt esemény
leirisaval. A sziréprobaszeriien ellendrzétt néhiny dokumentum koziil egy adatlapon nem
igazoltik, hogy az ellitottjogi képvisel6hoz eljuttattik azt.

A fizkai korlitosd intézkedések dokumentilisa sorin a ldtogaticsoport nem éslelt alapyoggal
dsszefiigel vissgdssigra wtals kiriilményt. Figyelemmel arra, hogy a rigzités az Alaptorvény 11 cikkében
biztositott emberi mélsbsighog, fiizods joggal Gssze nem egyextethetd kiriilmeény, a probléma megolddsira az elldtott
disgakdra torténd elkiilinitésének mérlegelését javasiom.

2.8  Foglalkoztatis, munkavégzés

Az ,A” épiiletben talilhaté két foglalkoztaté helyiség. Az egyik szobaban a halmozott
fogyatékossaggal él6 ellitottak szimira tartanak programokat, a misik helyiséget jelenleg
raktarként hasznaljak.

A litogatécsoport ottlétekor a napfényes tavaszi idSben a foglalkozasokat a szabadban
tartottik. Az ellitottak szineztek, rajzoltak, jatszottak, beszélgettek. A személyzet tagjai
odafigyeltek a lakokra, igyekeztek kedves széval bevonni Sket valamilyen tevékenységbe. A nap
illasat figyelve arra is gondot forditottak, hogy napfény érje az ellitottakat, de mégse legyen
melegiik.

A személyzet tagiainak az elldtottakhoy, fiizidd viszonya kapcsin a ldtogatdesoport alapyvets Joggal
dss3efliged vissydssigra utalé Ririilményt nem éslelt.

A napi foglalkozisok keretében az ellitottak az évszaknak megfelels témakat,
iinnepkéroket dolgoznak fel. Keddenként a lak6k kerimia tirgyakat készithetnek.
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A személyzet elmondasa szerint a lakok foglalkoztatisa sokkal intenzivebb volt a
fenntartévaltist megel6zden. A személyzet tagjai koziil sokan szakkoroket tartottak, munkaidejik
is alkalmazkodott a rendszeres elfoglaltsigokhoz. A szakkorvezetSk a hét bizonyos napjan tovabb
dolgoztak, és pénteken hamarabb mentek haza.

Volt haziasszony szakkor, notakor, csiitortokonként heti  levezets” szakkéron
beszélgettek. Ami6ta csokkent a munkatirsak szima, nem tudtik megoldani a szervezett
foglalkoztatist, és ,,meglrzés jellegvé” alakul it a tevékenység. Az Intézmény zenekara is
felbomlott vezetSjik tivozasaval.

A kiilsé programok, kézds kirindulisok megritkultak, az ellitottak t6bb mint fél éve
egyaltalin nem voltak sehol. Koribban auté és kisbusz egyarant rendelkezésre llt, most nincs
lehetdség sajit, intézményi kozlekedési eszkoz igénybevételére.

Az ellitottak meghallgatisa sorin is az deriilt ki, hogy hidnyoljik a koribbi programokat,
egész napjukat az Intézmény teriiletén kénytelenek eltSlteni. Panaszoltik, hogy a szezonilis
iinnepeket (majalis, junidlis) sem tartjak mar meg.

A kiilsé programok elmaraddsa a rendelkezésre dllé lehetiségek hidnydban, és exzel osszefiiggésben ag,
cllitottak életterinek beszikiilése ay Alaptirviny IL ckkében biztositott emberi méltésdghoz, fiizds joggal
dsszefiiggd visszdssigot okozott. Mdr a 2015-0s jelentésben felbivtam a figyelmet arra, hogy a3 ellatottak kot
Jelléps fesziilt belygetek megelo3ése és megoldisa érdekében ag, eseti nyngtatd injekcidk alkalmazdsa helyett arrél
kell gondoskodni, hogy a megfelels intézményi személyes élettér biztositdsa mellett az, elldtottaknak még tobb,
rendsgeres elfoglaltsiguk legyen, ami a hétkiznapok egybangiisigdbdl és az, intéxményi lithil kimozdulist Jelent
sxdmukra. Megdllapitom, hogy felbivisom ellenére a programok szdma és viltozatossiga jelentos miértékben
csikkent. A 2015-0s jelentéshen rert ajdnldsomat tovdbbra is fenntartom.

A koz6s sziletésnapok megilinneplésére minden honap utolsé csiitortokjén torténik. Erre
az alkalomra tortat is rendelnek. Az elldtottak virjak ezeket az {innepségeket, ilyenkor meghivjik
az iinnepelt hozzitartozdit, baritait. Az egyik ellitott szimitogép segitségével szolgiltatja a zenét.

Az Intézményben minden évben megiinneplik az anyik napjat. Az ellitottak ehhez az
tinnephez — a velik folytatott beszélgetések alapjin — vegyes érzelmekkel viszonyulnak. Volt
olyan ellatott, akit rossz emlékek fiztek a szileihez, nevel8sziilethez, és szamira ez ,,a Jegrosszabb
jinnep”. Sok ellitottnak meghaltak a sziilei. Néhanyan nagyon vigytak gyermekre, esetleg korabban
részt vettek hozzitartozéik gyerekének nevelésében, az unnep kapcsan az egyediillét, a
gyermektelenség fajdalma is fokozédik. Egy édesanya — aki kéthetente latogatja az Intézményben
&6 fidt — sirva fakadt, amikor arrdl beszélt, hogy ezért nem tudott részt venni az anyak napi
iinnepségen, mert nem tudott réla.

Ag anyik napja azon ellitottak sxdmdra, akiknek nincs édesanyjuk, vagy a hoxzd fiizods kapesolatuke
vegyes érgelmekekel telitett, illetve a gyermekre vigys, de gyermekseclen cllitottak szdmdra nehéy jinnep. Az
iinnepség megszervezése sordn az i koriilményeikre is tekintettel kell lenni, segiteni kell a szdmukra szomori
emlékek feldolgozdsdt. Mindemellett kiilin figyelmet kell forditani arra is, bogy azok a hogzdtartoxok, akik jelen
vannak az ellitottak mindennapi életében, valamennyien értesiiljenck a3 anyik napja alkalmdbél szervezett
iinnepségril, és azon résgt tudjanak venni.

Az Intézmény keretein belill munkit végzd ellitottak a mosodai munkiban, a ruhik
bsszehajtisiban, az ebédls tisztin tartisiban, a kerti munkiaban segitenek, és ezért munkajutalmat
kapnak. Az Intézmény portaszolgilatit is az ellitottak végzik. Az ellitottak koziil 22-en vesznek
részt az Intézményen beliili munkiban, néhinyan tobb helyszinen is segitenck. A dolgozd
ellitottak a munkateriilet és munkamennyiség fiiggvényében havonta itlagosan kb. 5000 Ft
sszegd munkajutalomban részesiilnek (a legalacsonyabb jutalomban részesiils ellitott 500 Ft-ot,
3 ltlaggtbibi(bet keresé ellatott 10.000 Ft 6sszeget kap kézhez havonta). 6 ellitott kiilsé munkahelyen

olgozik.
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2.9  Fiirdetés, dltozkidés

A tisztilkodisban segitségre szoruld ellatottakat a fiirdetési rendben leirt beosztis szerint,
hetente harom alkalommal, délelStt és hirom délutini idépontban (14:00 és15:30 kozott, 16:00 és
17:30 kozott, valamint 19 o6ra utan) firdetik Az 6nilléan tisztilkodo ellitottak naponta
furédhetnek.

A firdék ajtajin szemmagassigban lévé dtlitszé ablakbetéten keresztil a folyoson
kézlekedve be lehetett litni a fiirdGbe, ezt az ablakot csak a néi fiirdSben fedte fiiggdny, ami a
litogatécsoport ottlétekor sem volt behiizva. A fiirdSkben egymis mellett talilhaté két kidban
sokszor egyidejileg fiirdetnek ellitottakat anélkiil, hogy térelvilaszté lenne a helyiségben.

Az ellitottak szeméremérzetit sérti, és ay Alaptorvény 1I1. cikk (1) bekezdése szerinti miegaldzo
bandsméd tilalmiba jitkizi vissydssdgot okozott, hogy a folyosirdl beltds nyilik a fiirdsbe, és a3, hogy a3
elldtottak sok esethen egymds elitt kénytelenek tisztdlkodns.

A személyzet elmondisa szerint nem tudnak odafigyelni atra, hogy a néi ellitottakat
kizarélag néi 4polok, a férfi ellitottakat pedig csak férfi dpolok fiirdessék, és nem is merilt fel
benniik, hogy ez indokolt lehet.

Felbivom a figyelmet arra, hogy a tisgtilkoddshan segitsigre szorwlé ellitottak helyzete kiszolgdltatott.
Ag ellitottak szeméremérzetét srti, és az Alaptirvény 111 cikk (1) bekezdése sxerinti megaldzd bandsmid
lilalmdba iithiz6 vissydssdg veszélyét jelents, hogy az, ellitortnak egyes esetekben a mdsik nembes, tartogd dpolé
segét a flirdetéshen.

Az ellitottak koziil csak néhanyan 6ltézkodhetnek énilléan, Gk az évszaknak megfelel6
ruhizatot maguk vilaszthatjik ki. A tobbség esetében azonban a gondozd minden este kikésziti
szimukra a misnapi 6ltozéket, figyelembe véve az ellitott izlését. Az ellitottak sajat maguk
hoztik az Intézménybe a ruhdikat, melyekbe szimkoédok keriiltek annak érdekében, hogy a
mosist kévetden konnyebb legyen kivilogatni az egyes ellitottak ruhanemdit. Az ellitottaknak az
Intézménybe hozott ruhdirél és hasznilati tirgyairdl ruha és értékleltdr késziil.

Az iltizkidéssel kapesolathan felbivom a figyelmet arra, hogy ax, ellitottak szdmdra pozitiy élményt
jelenthet, ha maguk dintik e, hogy mit sgereinének viselni. Emiatt forekedni kell arra, hogy a rubdzatuk
kivilasztdsiba beleszolbassanak, véleményiiket, kivinsigukat a viseletiikkel kapesolathan elmondbassik, és azt
a gondozk lehetisig sxerint figyelembe vegyék.

210 Latogatok fogadisa, kapcsolattartis, kimendk

Az Intézmény egy tévé késziilékkel felszerelt tarsalgoban tud helyet biztositani a kozosség
egyiittlétekre és a litogatdk fogadisira. Az ellitottak a litogatdikat a hét minden napjan
fogadhatjik. A litogatd érkezése az egyes ellitottakhoz valtozd gyakorisagi. Van, akit hetente
tobbszor, mast csak innepnapon litogat meg a hozzitartozéja. A vezetSség elmondisa szerint a
hivatisos gondnokok heti rendszerességgel jonnek az Intézménybe.

Az ellitottak egyedil is elhagyhatjak az Intézményt, a részlegvezetivel tortént elGzetes
egyeztetés alapjin. A tivozist az ,itadd fiizetben” rogzitik, és ,kiléps engedélyt” is kap az
ellitott. Kiléps engedélyt minden nap 8:30 és 9 6ra kozott, délutin 14 és 14:30 kozott ad az
apol6, ebben rogzitik, hogy az ellitott hol és virhatéan mennyi ideig fog tartézkodni. Néhany
ellitott nem mehet ki 6n4lléan. Oket a gondozok kisérik el idénként sétalni vagy visarolni.

A litogaté fogadisa, a kapesolattartds, és a kimenik kérdésében a ldtogaticsoport alapvetd joggal
dsszefiiged visszdssdgra utald koriibményt nem tapastalt

Mobiltelefont a killonféle visszaélések miatt (az ellitottak egymdst fotoztik
kompromittilé helyzetben, és ezt feltoltotték az internetre) csak néhiany laké, és csak akkor
tarthat maganil, ha indokolhaté a mobiltelefon hasznilata (tobbségében a kilsé munkahelyen
dolgozék). Az ellitottak a névérszobiban talilhaté intézményi telefonon keresztil tarthatnak
kapcsolatot a hozzatartozéikkal.
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Miutin ag elldtottak simdra az Intéxmény vezetékes késziilékén a telefonon tirténd kapesolattartds
lehetisége bizpositott, a mobiltelefonok korlitozdsa miatt — figyelernmel a személybex, fiizods jogok, mint mdsik
alapjog sérelmének ves3élyére — visszdssdgot nem dllapitok meg.

2.11 Pirkapcsolat, fogamzasgatlas, csalddalapitis

Az Intézményben két par k6zos szobiban élt életkdzosségben. Az egyik par ndi tagja azt
mondta, szeretett volna gyereket, felnevelné. ,De nem lehet, kikaparnik, ha lenne”. A masik
&lettarsi szobaban él6 néi ellitott abban reménykedett, hogy lakdsba tudnak koltozni, mert ,itt
nem olyan j6”, ott szeretne lakni, ahol vannak illatok (koribban tanyan élt).

A , hizaspirok™ maguk moshatjak a ruhiikat, és f5zhetnek is. Elmondasuk szetint akkor
szoktak f&zni, ha van pénzik (pacalporkoltet, tydkhuslevest, tarégombécot, palacsintatortat).
Amikor kifogynak a pénzbdl, az ebédloben esznek.

Az Intézményben &5, termékeny korban 1évé ndk valamennyien, kotelezd jelleggel,
fogamzasgatlot szednek.

A beleegyeés nélkill torténd fogamzdsgdtlds az Alaptirvény I1. cikkében irt emberi méltisdghog, fiizddd
jogeal és az Alaptorvény V1. cikkében rigzitett magdn- és csalddi élet tsxteletben tartdsidhoy, fiizods joggal
dssxefiiged vissydssdgot 0koo.

Intimszoba nincs az Intézményben. Az élettarsi kozosségben nem 1év6 ellatottak intim
egyiittlétére a sajat szobdjukban (a szobatirs tavolléte esetén) tud sor keriilni.

A 2015-6s jelentéshen megdllapitott visszdssdg tovdbbra is fenndll: ag intimsgoba hidnya ag,
Alaptirvény V1. cikk (1) bekezdésében bitositort magdn- és csalddi élet tiszteletben tartdsdbo [fizidd joggal,
valamint az Alaptirvény I1. cikkében bizgositott embers méltésdghoz, fiizods joggal dsszefiiged viss3dssdgot oko,
tovdbbid nines dsszhangban a CRPD-nek a magénélet tisgpelethen tartdsira vonatkozo 22. cikkével, valamint a3
otthon é5 csalid tissteletben tartdsira vonatkozd 23. cikkével.

A 20155 jelentéshez hasonléan, ismételten felbivom a figyelmet arra, hogy a CRPD 15. cikkének’
értelmében az ellitottak sydmira segitséget kell adni abboz, bogy a sajdt élet utdni vagyuk redlis lebetiséggé
vdljon.

2.12 Erdekképviselet, panaszmechanizmus

Az életkorilmények jobba tételének egyik leghatékonyabb eszkdze, ha a személyzet az
ellatottak elhelyezéssel, illetve banasméddal kapesolatos sérelmeirl a lehetd legrovidebb idén
beliil értesiil, azokat ésszeri id6n belil kivizsgilja, és az orvoslisuk érdekében szikséges
intézkedéseket haladéktalanul megteszi.

Az Erdekképviseleti Férumra vonatkozé szabilyozast az Intézmény Hazirendjének 2.
szami melléklete tartalmazza. Az eljarisrend szerint az Erdekképviseleti Forum 5 taghol all. Az
Erdekképviseleti Forum 2016. november 24-én lilésezett. Az iilésrol késziilt emlekeztets jelenlévo
tagként 7 személyt tiintet fel. Az Erdekképviseleti Férum iilésén a tagok mellett az Intézmény
vezetdje, a telephely vezetd, és az ellatottjogi képvisels is részt vett.

Felbivom a figyelmet arra, hogy a Hazirend a3, Erdekképviseleti Forum tagjainak. szdmdt nem a
témyleges helyzetnek megfelelden tartalmazza.

Az ellitottjogi képvisels elérhetdsége a faliGjsigon olvashaté. Az ellitottak egy része
ismeri az ellitottjogi képviseld személyét, de nem tudjik megmondani, hogy mikor volt az
Intézményben utoljira.

$1d.2223 pontban
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Annak  érdekében, hogy ay ellitottak a kiriilményeikkel kapesolatos panaszaikat, vigyaikat
megfogalmazdk, bigtani kell ket arra, hogy ag ellitottiogi képviselivel az Intézményben ottlétekor
taldlkozzanak, és az ellitdssal kapesolatos véleményiiket elmondjik.

A latogatis idSpontjiban panaszlida nem volt kihelyezve az Intézményben. A személyzet
tagjai elmondtik, hogy volt panaszlida, de ezt az ellitottak nem a funkci6janak megfelelSen
hasznaltik, ezért nem pétoltik azt. ElSfordult, hogy az ellitottak Gsszehajtott szalvétakat tettek
bele, vagy futballoztak a lidaval.

Panaszlida hidnydban ag ellitottak vagy hoxdtartozbik nem tudjik néy nélkil jelexni a3 intéményi
kiriilményekkel kapcsolatos kifogdsaikat, ami a3 Alaptirviny XXV, cikkében biztositott panaszhoz, fizods
joggal Gssefiigd vissydssdgot okoott. A panaszlida rendeltetését az elldtottak sydmdra el kell magyardzni, és
dsztinozni kell Gket arra, hogy ag Gket esetleg ért sérelmeket, a kirilményekkel kapcsolatos javaslataikat,
vdgyaikat, akdr néy nélkil is, megfogalmazzik.

3. Osszefoglalis

Az utévizsgalat megillapitotta, hogy az Intézmény és a fenntarté a 2015-0s jelentésben
megfogalmazott ajanlasok nagy részének nem tett eleget. A kért intézkedések elmaradiasa részben
az id6kozben bekovetkezett fenntarté-valtis kovetkezménye. A strukturalis atalakitis Gnmagaban
nem ad magyarizatot arra, hogy a 2005-ben megallapitott visszassagok jelenleg is fennalltak,
tészben pedig silyosbodtak.

Az Intézményben €16 ellitottak szamara a 6 m2 lakéterilet tovibbra sem volt biztositott,
és az egy személyre juté nemenkénti illemhelyek szima sem felelt meg a jogszabalyban
elGirtaknak.

A szobik berendezése, butorzata elhasznilt, a szekrények nem zarhatdk, vagy ajtajuk
sincs. A fiirdSk szintén elhanyagolt dllapotban voltak.

Az élettarsak elhelyezését biztosité szobik kialakitisinak az Intézmény eleget tett,
azonban intimszoba tovibbra sincsen. Az intim egyiittlétek megteremtésének lehetGségének
hidnyaban is, az Intézményben é16, fogamzasképes korban él6 valamennyi néi ellitottnak —
tekintet nélkiil arra, hogy van-e patkapcsolata — kételezGen fogamzasgatlo tablettat kell szednie.

Az ellitottak rendszeres orvosi vizsgilata, az antipszichotikumot szedS ellatottak
folyamatos orvosi kontrollja tovibbra sem biztositott. Az ellitottak nem tdjékozottak sem a
betegségiiktSl, sem azoktdl a gyogyszerekrol, amiket szednitik kell.

A litogatScsoport a tirsalgdban a televizidkésziilék elStt alvé allapotban egymisnak d6l6
emberek sokasigival talilkozott. Az embeti méltésighoz valé joggal nem Osszeegyeztethets,
hogy az itt él6 emberek a mindennapijaikat gyogyszertSl kabult allapotban toltsek. ¢ Az ellitottak
altal szedett gyogyszeradagok tillépik az orvosilag indokolt mértéket, a tobbféle azonos
hatismechanizmusi antipszichotikum, tovabbi a modern pszichidtridban nem hasznalatos
brémkészitmény szedésének hatisa okozta azt, hogy ezek az ellitottak napkozben is
folyamatosan aludtak, gyakotlatilag nem lehetett velilk kommunikalni.

A fenntartd valtist kévetben a 2015-6s jelentésem nem kerilt dtadasra az Gj fenntart6
tészére. Figyelemmel arra, hogy emiatt az \ij fenntart6 a korabbi jelentésben tett ajanlisokrol nem
értesiilt, azokat az ajanlisaimat, amelyeknek az Intézmény nem tett eleget, az 4j fenntartonak
cimezve ebben a jelentésemben megismétlem.

“ Sélyom Liszlonak az AB 23/1990. X. 31. alkotminybirdsagi batirozathoz fiz6tt pithuzamos véleménye szerint
Az élethez vald jog a méltésig nélkiil nem az emberi élethez vald jog.”
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4.

L

Ajanlasok, javaslatok

A litogatis megallapitisaival Gsszefiiggésben az Ajbt. 31. § (1) és 32. § (1) bekezdése alapjan
felkérem

az Intézmény vezetSjét, hogy

1

10.

11.

12,

13.

14.

timogassa az ellitottakat a szimukra Snallobb életvitel kialakitisanak lehetGségében, igy a
lakéotthonba keriilés, valamint a tobbségi tirsadalomba torténd visszailleszkedés
folyamatiban, az erre val6 felkésziilésben segitve Gket;

batoritsa az Intézmény lakéit arra, hogy kémyezetikben személyes targyakat helyezzenek el;

gondoskodjon arrdl, hogy a szekrények mindegyike zirhaté legyen, és valamennyi arra igényt
tart6 ellatottnak legyen zirhato szekrénye;

lehetSség szerint biztositsa a szobdk és a tirsalgé esztétikus buitorzatat, az ellatottak szimara
élhet$ koryezet megteremtése érdekében;

biztositsa, hogy az étlap &sszedllitisa sorin (beleértve a diétis étlapot) pontos
tipanyagszamitds torténjen, és az étlap az ellitottak szamara j6l lathaté helyen legyen
kifuggesztve;

gondoskodjon a nyersanyag-kiszabati iv pontositisirol annak érdekében, hogy a diétis
étkezésre szoruld ellatottak minden esetben megfelelS tipanyaghoz jussanak;

torekedjen annak biztositisra, hogy az ételek ize és illaga j6 legyen;

gondoskodjon arrdl, hogy a hiziorvos és a pszichiiter szakorvos valamennyi ellatottat
rendszeres idokozonként megvizsgilia és az dllapotukra vonatkozé dokumentaciot,
gyogyszerezésiket figyelemmel kisérje;

siirgSsen gondoskodjon az ellatottak fogaszati sziirésérdl;

azonnali hatillyal gondoskodjon a gydgyszerezés (azonos hatastipusi gyogyszerek egyiittes
alkalmazisinak) feliilvizsgilatirél és a modetn pszichidtridban nem hasznilatos brom
készitmény adagolasinak megsziintetésérdl;

a ,nyugtalan”, eseti gyogyszereket kapé ellitottakat lehetSség szerint ne egy szobaban
helyezze el;

gondoskodjon arrél, hogy az ellitottak szimukra megfelel6 és érthets tijékoztatist kapjanak a
betegségiikrsl és az altaluk szedett gyogyszerekedl, beleértve a fogamzisgitlé tabletta
szedésének sziikségességére vonatkozd magyarazatot és beleegyezést;

gondoskodjon a korlitozé intézkedésekre vonatkozé  eljarisrend atdolgozasarol a
jogszabalyokkal valé 6sszhang megteremtése érdekében;

métlegelje az éjszakira torténd rogzités helyett az elkiilonités lehetSségét a fizikai korlatozds
alkalmazasara szoruld ellatott esetében;
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

szervezzen valtozatos programokat, kiranduldsokat az ellitottak szamara;
az anyak napi iinnepséget koriltekintSen, érzékeny odafigyeléssel szervezze meg;

gondoskodjon a fiirdSkben olyan megoldas kialakitisirol, hogy a folyosérdl ne nyiljon
belatasi lehetSség, tovibba az egyes fiirdSkidak kozé térelvilaszté keriiljon elhelyezésre;

legyen figyelemmel arra, hogy az ellitottaknak lehetGség szerint azonos nemi apol6 segitsen a
fiirdetésben;

torekedjen arra, hogy az ellitottakat a napi Sltozetiik kivalasztasaba bevonjik;
alakitson ki az Intézményben intimszobat;
a hazirendben az Erdekképviseleti Férum milkédésére vonatkozo eljarisrendet aktualizalja;

helyezzen ki az Intézményben panaszlidit, és lehetGség szerint alakitsa ki annak
rendeltetésszerti hasznalatit az ellitottak, valamint hozzatartoz6ik korében.

a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosig fdigazgatéjit mint az Intézmény
fenntartdjat, hogy

23,

24.

25.

26.

2l

28.

29.

thmogassa az ellitottakat a szimukra 6nillébb életvitel kialakitisinak lehetSségében, igy a
lakéotthonba keriilés, valamint a tobbségi tirsadalomba térténG visszailleszkedés
folyamatiban, az erre vonatkozd lehetSségek feltérképezése utjan;

lehetség szerint foglalkoztasson az Intézményben mozgasterapeutat;

biztositsa az Intézményben, hogy a lakészobikban egy ellitottra legalibb hat négyzetméternyi
lakéteriilet jusson,

a zuhanyzok és firdSk feljitisa dtjan gondoskodjon arrél, hogy az ellitottak szamara a
jogszabalyban elsirt szimban alljanak kidak és zuhanyzok rendelkezésre;

gondoskodjon arrél, hogy az ellitottak szimdra a jogszabilyban meghatirozott szamban
alljanak nemenként illemhelyek rendelkezéste;

biztositson tovibbképzést a személyzet szimira a gondnoksag és annak alternativ lehetGséget
tekintetében, valamint a korlitozé intézkedések mibenlétének és alkalmazisinak témijiban;

teremtse meg az ellitottak szimira a viltozatos programokon és kirandulisokon vald
részvétel lehetoségét.

Budapest, 2017. december 2. 4.

Szé Liszlo
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Melléklet

1. kép: A feldjitasi munkak miatt napkézben letakart agyak

2. kép: A letakart agyaba napkozben ,,visszaszokott” a pihenni vagyé lako
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s v i

A lakd sajat pénzébdl vasarolt gy, amelynek az dgynemitartéja eleort és javitas alate alle

4. kép: Kanapé a tarsalgoban
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nélkiil

/

ny ajto

: Szekré

5. kép

fidk gomb nélkiil

nélkiil és éjjeliszekrény iiresen,

: Ruhas szekrény fogantyt

6. kép
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7. kép: Fiird6kidak egymas mellett

8. kép: Illemhely mozgaskorlatozott ellatottak részére
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10. kép: Az ellatottak ltal készitett kerimidk
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11. kép: Mall6 vakolat

12. kép: Felfesld lindleum
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14. keép: Jaték babakocsi babaval
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