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Az elifitits megindit6sa

Panaszos 2014 augusznsibur hulladelsz6llfulsi dijkedveznrqdnek megvonisivd
lapcsolatban kene segfu6gemet. El6adta hogy a koribban 6desanla nev6re bizositott
hulladeHsezel6si l<bzszn$i&atAsi d$kedvezm6np 6desanla halilit kdvet6en nem biaositona
szirtra a F6virosi K6ztertilet-fenntan6 Zn. (a tovibbiakban: EKF Zn) Parnszos 2014. iunius
1G6n meglareste Budapest F6vi.ros Korminyhivaalinak Fogpsaov6delrni Feliigrrel6s6g6t

Qol7. iaurn;llr l-j1t6l nfu az V. leriileti ]trvatal szewezeti eg5n6ge, a ovibbiakban: Feliigrelds6g)

6s l6rs az FI(F Zn elj6r:is,inak feliilvizs gilxiq azonban vilaszt 2OL4 augtsarsiig nem Lapott
Panaszos szerint mind az F[{F Zr- mind a fogasa6v6delrni feliigJrel6s €g eltllisa s6rtette a

tisztess6ges eljinishoz val6 jog6g illewe itana azFKF Zn. jog6rtelrne#s6nek helpss6g6t.
A panasz dapjan fekneriih a iogilamisig elve 6s az abMl fakad6 jogbiztonsit

kiivetelm6ryr, valamint a tisztess6ges ellLrlshoz va16 alapjog s6relm6neh illewe kiizveden
ves#$nek a gyas:'$r, ezin iusgitxot inditoman Ennek sorin az ilap,et6 jogok biztosir6l
szbl6 zott. 6vi O(I. t6rv6ny (a tovibbiakban: Ajbt) 2t. $ (1) bekezdes a) pontja alapj6n

tAjllanatistk€rpmazFKF Zn.+6\ a lvlagyarEneryetikai 6s Kdzmfts?abiltolr;i Hvatah6l (a

tovibbialrban: tvEKlD, a Nemzeti Fogpszt6v6delrni ru'osig6l (a tovibbialiban: NFF! 6s a
Nemzeti Feileszt6si Mnisztiriumt6l

Az alapvet6 jogok biztosinak
Jelent6se

az AIB-2204 /2017. szimri iigyben

El6ad6: dr. Szecsko-T6th Zsuzsa

Erintett alapvet6 iogok

a jogillanisng eh.dbdl kiiretkeq,d jogbi<ltnsig kd*telninle (Alaptiirv6ny B) cikk (t) bekezd6s:

"lvh$aronzig ftiggeden, demokratih:s joqillarn")
a tisTlessiges eldnitbo4 rald jog (Aloi$bwtny )OCV. cikh (1) bekezd6s: "Mndenkinek 

joga

van ahhoz, hogy iig)€it a hatos6gok r{szrehajlis n6lkiil, tisztess6ges m6don 6s 6sszeni

laiu:,cdln beliil intizzAk A hatosigok tjw6nylxn meghatfuozotuk szerint kdtelesek
doru6seilct indokolni")
a jogorwslatboq Mh jog (AhptiSwlny )O(VIII. cikk (z) bekezdes: 

"Mndenkinek 
joga van

ahhoa hogy jogorvoslatal 6l1en az olyan birosigi, haosigi 6s mis kiizigazgatisi ddntis
elleq anrly a jog6t vagy jogos 6rdelat s6ni.")

Alkalmazoa iogszabrilyok

- A hullad6lnol szol6 2012. 6vi CDO(XV. tiiw6ny (a ovibbialrtan: I+v)
- A fogyx*6v6delemr,6l szol6 1997 . &1 &V . tbrv6ny (a ovibbiakban: Fgytv)
- A kdzasazsnlsi hat6sigi eliffi 6s sm\thatk 6kalinos szabilfirol szr,l6 2004. 6vi O(L.

tcirv6ny (a ov6bbiakban: Ket)
- A villarnos ener$iol sznl6 2007. 6vi IJOO(U. ttirv6ny (a tov6bbiakban VeQ
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A meg6llapitott tdnyri,llds

A Budapest tertiletire vonatkoz6 hulladelgazdilkod,isi kdxzolg,i'katr5si dijak 6s az
esetle.ges kedvezm6ryak m6nelat Budapest F6viros Onkorrninyauinak rendelete illapitla megt.
Az Or. rendelkezcsei ahpjin az FKF Zr- szriat bea&viryozit az6t nem dszesiilhetett a

dijlrc&eznr6nyben, rrErt 2013. mijus 1-i6t ll,regellzien 6desanyja volt a ke&eznr6n)€z€tt, mint
egFdiili ingadantulajdonos, 6s 6 csak 6desanla helLlir Q0l3 olcobere) kdvet6en 2014. jeruir 22-
6vel lett tulajdonos, aldor pedig m6g nem 6h a jelenleg is hadlros szabilyozis. Ajogpzab&pedrg
nem rendezi a 2013. iprilis 30 - 2014. rnijus 20. kdzdfti rm. itmeneti id6szakor Panaszos vitatta
azFIKF Zt joglnehrezlstt 'W 2014. junius 10-6n larrc a Feliigyel6slgt6l al<bzszalgitrat6i
dttnt6s feliilvizsg6ladt, azonban onnan 6rdemi vilasa nem kapott.

A beadv6nylmn el6adouakra vonatkoz6an 201a ok6be#ben 6s 2015 nr,ijusiban
tij(:l<oztatist lr6nem a Fehig)€l6s6g6dl. A kormanymegbiznr. ar::6l Enesitei, hogy a fizetendl
hulladelgazd,ilkodisi dij m6rtekenek feliilvizsgilata nem fogpsa6v6delrni hatos6gi feladatkirbe
taro# kerr#s, arra a MEKII iogosulg azatfun a k6rclem eluasftisit, illewe annak 6netel6t
elrnulasaottih he\rtte szobeli tij6koztatist Lapott bedvinpzn.

El6ibbiek ahpjin AlB419l/2}la. szAmi jelentisemben megilapitottarq hogy a

Feligyeldrlg """"1, hog;r a paoaszos iltal benyujott kerelem iigpben nem hozott dcint6st - mivel
a kerelnret hatriskir#n ttlmutat6nak itike - r jogrlamisrg elv6Ml kiivetlal jogbiaors6g
krivete lm6nydvel, valamift a tisztess6ges eljinishoz val6 joggal lopcsolatos visszissigot okozott.

Jelen#sem int6zke#selant a visszissig orvoslisa 6rdekeben az Albt 32. $-a alapjin felkertem
Budapest F6viros Korminyhivatalinak vezst616t hogy tegp meg a sziils6ges intizlcdese[eC.

Tekintettel a Feliigpl6s6g visszjs eljir6sira, a fent hivatkozott sz6mi jelent6s kiadisit
rregelflzien, a beadvinyt az A'sbt- 20. $ (5) belezdese 

"Wjid ^ 
fAv. 48. S (t) htezdes6re val6

'A 2013. nijus t-jiig har,5lybaa l&,5 a telepiilesi sziUrdhulad6kgazd.ilkod,issal 6sszefiiggd ihkormin),zad
feladatolc,6f kiiltiniisen a rclepiil&i sziLird hulladildral kapcsolatos hullad6klsezel&i kiix mlg!,)rfrkr6l szli6 6l/ 2@2.
(X 18) F6v. Kgy. readelet 33. 5 (1) bekezd6se tgy szih, hogy aq ingatlaa Qdoaot hdsbeb, i okol,tusl alhntt
,9'i/atko<ata alz A, d<egibhlrrt ;tulryd&i dijhttel 50%-a iniryufihal, ba a{;ailli lakdiryatbtt (ohdi biryt) a{lbtiku keriihti
tinkombly4tttdl qioza4i igrqol,lt t<eliat legfeljebb hit srynifi hpa
Ea a rendeleter 2013. m6jus 1-j6vel hatilpn kiviil he\rae a - jelenleg is ha,ilyban livd - Budapes f6v6ros

teriilerin vegzea huladdlgazd.ilkod.isi l<bzszo'lgiblrr4;r6l sz6l6 26/2013. (IV. 18) F6v. Kgy. rendelet (a

tov6bbiakban 6r). A, G. 2014. miius 20-ai modosiris& rregel4z6et nem rendelkezett d$}edvezrniny
allcalmaz5sinak lehet&ig6r6l, majd a modosiris €letbe leptette a 2a/ A- $t ar;r.r,ly lW szol" hogy
( ) A kdqolgnhdrdi dijkefueryr!ry alazla aq aq ,rrgarlarrbar<?th, aki 201). a$rc 1 liit negl64dea kiipAolgdha n
dijkedoeytitgtjogooltja wlt h aTiinllh lahiiagathfi Qsal,ldi bdaat) bgfelebb niudnagiul baqtdla
(2) A 2013. aijat l jk negl6{en zegtilt kiryrylgnluatri dijkedoerytiryek - Joj'tatihgwm - femillmk aidaddig anig a
kedwVn&grc uh jogcttlttdgtt negalasn4i ittgorlaxhorynb a,irtike wz babdja neg a bgfeljebb kitfit.
()) Anerryibn a< irrgatld,rr lajdoru! jogcrsl4tlarr l oette ighgbe aq (1) beke$dt ryn*i dijka*te Vz,ittltt, e4 elidihi idh bekl
Aijtela a kisedebrri karratokkal aiwlt kdryrylg,iluairi dijkedrery,!4y iirwgit eg i;rxegbei z K;ryTolglhati riqln negfipta-
(4) A kedu1nialn jogu* lakcininek ulltoTiu uetin a - 2013. n(ju |-j,!t aegeld4ln negitik - kedteqtittl totibbi
bi{oritAtd,takfelhitele, hog a kedoeVziryerytt a lah.r/aibea tiittittd fikolirt 15 napon belnl a Knryry$nhahiJel,i bg)ebati, oalaakt
clatola alilletiket keriibti i)nAomdryqanil qtitzaqti igr<llirt vil, ,zirp/irlt tonlbbra h negfelel aq(l) beh-tldubea negbatlnrylt

Jehitelaek-
(5) A kedwryti4yn jogouh ekahk4l.ta eetdn a - 201.). n,iur 1 -lU, ,rrgeliVin ,regitilt - kedoeVttitgiwk a7 elbahkltu,lt
aeghqiea wb eg bA{atu rba ih AiiryE ho&itartovia ,zr<ft inhd t@Abhi bi{orihild ak Jeh,ltelc, hog a ked*Zriryefrt
elhahb4tudt a kiryaolgnhaai fel,i (babtti aryakonlti kbout m,holatirak negknl,lidwl egidejibg) )0 upor bel l blelenn,

taldrriir,, natola a< itletiker ke hti tukomiEqatuil 41mza4i igagl,lrt amjl, ,lriryixt to bbra * negfebl a4 (1) beke7dzsben

neghardn<ofi rtl hlnek-
2 BPB@2 / 00021-2 / 20 15. szirari lev6lben
3 Yllasz nemirkezcn a lelent6sre a kormiq,nregbizottol
n A bizos a hariskitrebe rrem txtozb iigyre vorutko# beaduinyt - a beadvinrtev6 egyidei( 6rtesit€se rnellett - az

arra hatiskiirrel rendellsez6 szrn;hez Ltteszi ha a rendellals ire ill6 dxok alqfin a hatiskiirrel rendelkel szerv

kil€rc megi llapithat6.
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hivatlrozissal 6mettem a MEKH-hez5 annak elbhilis a c6ljib6l" helpsen illapioua-e meg az FKI
Ztt a paoasms ihal fizetend6 hulla&Hsezel6si krizszolgihatisi diiat.

IlGgkeres6semre v6laszul a IvEKH uCy nyilatlozott6, tagy r smlg!ftx6 d6nt6s6nek
feltilvizs6ilaa nem a hivatal hadskdrcbe tarczlt inkibb fogpsa6v6deLni hat6sigi eljirisnak
lenne help. VitaszAban a MEKH ug:r 6rvelt, hogy a }tv.-ben szerepl6 hulladefuazd,ilkod,isi
l<bzsmlgik;rki dijfeliig)€let sziinAn egyfart^.norrmtiv" hadskon jebn\ az csak a szolgihato
d$allolunzisinak eglszirc vonatkozilg az egyedi jogs6relmek, panaszok orvosEsira nincsen
jogkiire, 6s a konlaet iig;ben a fogpszov6delemi hxbsig jifiat el. A lev6l indokolisa szerint a
ffv. +S. g (1) belez&se' 6neLn6ben a MEKH csak a szolgiltat6vd 6ll a hivatalMl indult
elj,fuisban hat6s6g-iigyf6l kapcsolatbar\ uglanald{or a foggs*6videhni efir{sban az

ingadanhasznil6 6s a szolg,iltato egprint iigyf6l annak ellen6re, hogy a. a fajta hadskitri 6s

elj,imisi hiliinbtiz6s6get jelenleg sem a Fftv. 48. S (1) sem a 83. $ (1)8 belezdesei nem fejezik ki
egdneknrien

A MEKH level6ben hivat}ozott tovibbl am"hogy azEgy*.45lA S (3) bekezdes6nek c)
pontja szerint, ha ktilOn tbrv|ny vagy korminyrendelet eh6rden nem rendellez}, a

fog;aszov6dehni hat6sig elen6rzi a fogpsa6knak 6rtekesftEsre szing illewe 6rtelesitett iru
mdr6s6re, hat6sagi 6xtn lagy ery6bk6nt k<itelez&n meeilapiuon fuir,.,. vonatlazi rendelke#sek
beunisiq 6s eljir azok megs6nlse eset6n'. A MEKH illispontja szerint a Ftv. 83. $ (1)

5 2015. jinius 15-6n kelt, AIR4191-9/2014. szAmibv6lben
6 

2015. iulir.s SGin keh VKEFO_2015I512-6 (2015). szirrfilevil
7 ftv. 48. g (1) belczdis6nek nregkeres&emkor hatlbos sztivege ugy sznh. lryy a hulad6lgazd,llllod,isi
lrjlizszr,lg!,ltzrtki dfil-a vorctlazi rendelkelsek betanris6t a Ftrvatal ellen6rzi E rendelkelsek nregs6n&e ese#ben a
Flvaal hat6rozanal

a) rcgdqa a iogszab,ilp6n6 dii ovibbi akalmazisit, 6s kiitelezi a kbzsmlglk:r,6r a 1og;rcrl' elen6nek
allsdnp^ira,

b) ki5telei tl,i5zszrl,lgllar6t a rendellelsek megsinEs6vel eldrt tiibblabevitel jegytanki alapkarnat drg/vi dves

6tlag6val ntiveft ihszeginek
bz) a sirclnret szrrvedett f€l r6lrc tttnrn6 visszat6ri#s6re, rzgy
bb) az ihzh ry61tott hullarldlgazd.5lkod.isi kfizszolg,ihat5ssal 6rinrcu valamennyi ingatlanhasnil6 riszbe ritrti$

visszat6ritds6re, ha a sirel-nret szenvedett f6l szemdlp nem ,5Jlapithat6 met, valanint
y' binSgot szabhat kl

E fftv. 83. $ (1) A kbzszolg,ihato 6ltal az elszimolissa[ szirrlizissd, dijfizet6ssel kapaolatban, illewe a dijhStnl6k
esedekess6g6t kivet&n megtett int6zlad&elrre, valamint a hulladetgazd.Slkod.isi kiizszolgriltadst 6rint6 6nesitdsi,
il4lkonatisy sza\i\atisnyujtisi kiitelezetsdgre vonat}ozo rendelke#sek termiszetes szemdly ingadanlusznil6klel,
tirsash,izaHsl, illetve lakissziivetkezeteklal szembeni rnegs6rt6e eset6n a fogpsa6vedeLni har6sig j& el. A
fogpszt6v6delrni hat6slg eliinisrra u. Fgyr.r--t kell alkalmazni azza\ hqy a tirsash6zalq,6l szol6 ttirv6ny szerinti
tirsash,izi kOzi;s6g, tovibbi a lakisszivetkezrt azFgyor dlolnaz*6ban fogpsa6nak min6siil
e l\zFgyw. a7. g (1) bekezdise szerint, ha a fogpsa6v6delmi hatosig elj6nisa son5n megillapitja a a5lA g (l)-(3)
bekezd6s6ben meghatirozott fogpszt6v6delrni rcndellrelsek rnegs6rteset, az eset l6ry,eges kiirtilm6npinek - igy
kiiltintisen a jogsdn6s srilyinak, a fogs6rt6 ilapot id6tartarninak, a iogs6n6 rugatartis isn#tett tanGidsinak, illeme a
jogs6n6ssel el6rt el6ny - figyelembevitel&el es az ar:iryossrig kiiverelrn6qlnek szem el6tt rzrtkittal az dibbi
jogktivedaznriq,elet r5Jlapithatja meg:
a) elrendelheti a iogs6n6 6l.lapot megsziintetesit,
b) megtilthatia a jogs 6rt6 rrAtaris folrytxisig
c) hxAid6 r(;z&lvel a fehSn hibdh hii-o)Dss,igok rnegsziintet6s6re kiitelezheti a v5llalkozist,
d) a jogszerfi 6llapot helyeillirisdig feltdtelhez ktitheti, vagy megtilthatja az 6ru forgalrnazisit, illewe 6rtelasi#set,
0-D
g) a iogszeni illapot helyrelllit5s6fu tejed6 id6urtamra elrendelheti a iogs6nessel drintea iizlet ideiglenes bezinis5t,
ha az a logpsn6k 6le#neh testi 6ps6gdnel eg6sx6g6nek v6delrne vagy a fogpsa6k slles kitrdt 6rint6 kirral
feryeget6 ves#ly elhiritisa 6rrdekeben sziils6ges,
h) a 16/ A, S 0-(3) bekezd6s6ben foglalt rendellalsek uregs6rtese eset6n a jogs6nds nregitnapklaifril szitmtitott
legfeliebb egy edg megtilthatja az alkoholurtalmt id a dohlnperm6l illewe a szexu,ilis term6k forgalrrazisit, e
rcndelkelsek isnr6teh megs6nlse esetin pedig elrendelheti a jogs6nissel drintett iizlet legfeliebb harminc Dap
id6tartamra tiin6n6 ideiglenes bezirisig
) fogpsa6vedelrni birsigot szabhat ki.
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belrezdese szerinti elszirnolisn, szhrlizAsra d$fizetisre vonatkozo rendelle#sek nem
min6sfthet6k ehe dnekaz 6rn (d$ra) vonatkozo rendellclsekhez lapest

Uganaldror a IvIEKH szerint is ldvinatos volna a Ftv. 48. $inak 6s 83. g (1) belez&s6nek
hatiskdri egprtelnnisit6se, akAr a fogiasa6v6dekni hat6siggal val6 hatisk6ri eg1rce.Eris, ekir
jogdkot6i beavatko zis r& 6n

Egyuftd tijllanxou hogy 2015. nrircius 3Gin hivatalb6l vizsgilaot inditott arra
vonado#ar1 hogy betanisra lartilnek-e a Budapest teriilet6n dkalmazott hu[a&lgazd,6lkod.isi
diira vonatkoz6 rendella#sek o.

Id6k6zbeni megkeres6semre adott vilasz6ban az EKF Zn el6r&att, hogy a

hulad6lgazdilkod,isi kiizszolg:ihatisi dijkedvezr#nyt megillapito ioerr"bitf rendelke#st
rr(hiryossigi alapon kiterjesa&n 6nelrnezve alkakuzzik rnajd a jtiv6hn, ry pi:ldAul ahoui'n
fordul6 panaszos r{s#re is rrrgillapilotde.

Vagyis szflan 6rtekrzve eljirisom akir olofogJDtri is vilhatott volna de nem leheteu
figltlmen kiviil hag;mi, hogy a b€ad\xinlozo ihal s6reLnesnek i#h hrhyot t csak a szolgShat6

rrrhinpssigi eljirisa owosoha, a nrgkeresen hat6sigok egyike sem tanoua hatiskiirdbe
anamnak a Wd,is eld<int6s6r

Tovibbi egyrnisikvizsgilatomtr sorin binokomba lcriilt az NFFI2015. februir 1S6n leh
HAJ-00679-2/ 2015. szinpn hadon hatirozaa, arnebben viloztatisoldsal helybenluryta a Pest
Irilegyei Kom':imyhivaal Fogyaszt6v6delrni Feliigrel6s6ge PEO/001/l78Gl0/2014. sziuni
&int6s6t. A &intisek tiibbeklaznn an ilhpiadl<rneg, hogy a hullxl6lgazdilkodisi smQ!ftar,6
F6t v6rosinak teriilet6n 2013. julius 1-j6tdl nem a jogszabltyt el6irisoknak (rezsicstiklent6si
el6ir{s) megfelel6 hula#lgazdilkodisi diitleh alkalmazta. Mnd az els6, mind a rnisodfolqr
l:rtti:ozzt indokolisiban szercpeh, hogy az els6 folqr fogpsa6v6delrni hat6sig a rnisodfok
utasicisfua vizsgiha az allslrrnzou. diit6telek nrgfelel6s6g6t, a rezsicsdkkentisi el6iris
6w6npsiil6ser

Vagriis mig Budapest F6viros Korminyhivatala hatiskir#n tulrnrtat6nak itihe rreg az

dkalrrnzou hulla<l6lgazdrlkodrsi d! r#nek6nekvizsgilatrit, addig a Pest lVlegyti Korminyhivaal
- az NFFI ddntise alapjin - elbir:ih ifan jellegi panaszolor

A fentiek fupiin az NFH vonatkoz6 szalsnai 6s jogi ffipontjit ldrtenf*. Tovibb6
kitcm i4€lazlraisit au:ra vomiaz6an is, hogy l6tezik-e egytinmikkl6si megilapodis arrol,
hogy a hula&kgazd,ilkodisi dfifeliigplet mik6nt oszlik meg a fog;aszt6v6delrni hatosigok 6s a

tvIEKH kdziitt
Az NFH vdlasziban" hivatlozva a Ftv. 48. $ (t) 6s 83. $ (1) h[ez&s6re, valamint a Fftv.

91. S (2), (2a) 6s (5) belezd6seire'6 el6adta hogr anrnnyflcen egy f.ogyasm6i hrcadviny a

t0 A IVIEKH vizsFilar rcegilapirisait a 2015. szeptember 1l-dn kiadon 5511/2015. szAmi hzrri,pzat bfidwze, a

d$feliig5pleti el.i5r:is a nyitott kont6nerek ds tirn*rrit6 kont6nerek hullad6lgazdilkodrsi kiizszolgiltati'si diainak
eset6ben dllapfton meg iogsirt6 $akorlatoq az i&alaninen|rradvlry nem kepeae a vixgilat tirgyir
rr 2015. iulius l-irJllreh lO/39684-W2/2015. szimilev€l
u A 2015. iulius 9-in in#zledea a szolgihat6 a kedvezrn6nyrnegiJlapicisirol6s a visszarrrn6leges j6v6inisrcl.
t1 N8752/2017. szArD,iw
u AJB-1209-2/2016. szim(r levil
s 2016. m^ircius 3-6rr keh.SEF-46L/2/2016. szimri lev6l
t6 l]u"r.91. g @ a trultar#tgaz<Ulkodisi l<bzszolgih.atki dir legmagasabb ndrelat a 88. $ (3) belezdds b) pont bb)
alpontjdban fogldt felhatalrriazis alapjin rrcgalkooa rendelet hatilybalepes6ig az e gban meghatirzott eltd#sekkel
kell meg'il.lapitani.
(2) A terr#szetes szem6ly irgdanhaznil6 riszire ki,illiott sziml,iban rneghatirozon hulad6lgazd,rlkod,rsi
kizszolgiltatktft furrerd,i szo\lkatisi eg),segre ju6 <isszeg (bel#rwe az alapd(jat) nem halarlhatja rcg a 2012.
Sprilis la. napjrin allulmazon d! legfeljebb al s zizdllddrrcgerreh iisszegdnek 90 szizaldhft.
(2a) A kbzsm$ikx6 a d,rgyh6napot kiivetd h6nap 15. r,adi$ kiiteles irisban 'tguolru a fog),asa6v6delmi
hatosignak a (2), (2b), (s) 6s az (sa) belczdrfoben foglat el6irSsokteljesiil6#r
(5) A kozszolg'ilt 6 a h'bciton szlmlin szerepl5 fizetend6 tisszeg vorratlozlstbaur. a szAnla liikiil,jAevel kirteles

$eW"rX iyt;yro, a, temiszetes szerriV ingatlanhasadah etve tirsashizak & lakissziivetkczete k r€slre a (2),

a Qd), a (3) 6s a (10) bekezddsben fogldtak teljesiiles€r6l Atla€lwaatistak6sszegszenien tanalrnaznia le[ hogy a
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hulladefuazd,ilkodis i k;Szszalgittaa szir.rlAzisi g;akodetira vonatkozih vagyts lszAtolqg arr\
hogy ezill<AlnlazDtt ir nem azonos az el6k irnJ,'6gy ez wyben a fog;aszt6v6deLni lfi6si9iir
eL

Lla t fogyasn6i panasz a l<iszszr,lglttatb szfulipisi gtal<orhtAt s6relmezi, viszallrt a,
6sszefiigg6sben a fogpsnbvldeLni hat6s6g eljirisa sordn feLneriil az allohruzott dijr#r6k
helyesseg6nek lan#se, ugy a fog;asa6v6delmi hxbsig az eljinisa felfiiggeszt6s6vel egyidejrileg

megkeresi a MEKH-et, arnely - dijfeliig)€leti eljir.is kerct6ben - megvizsgilja a kifogissal 6rintett
snlry:!&ztisi tertilet eg6s#n alftalmazott dijak menekenek nrcgfelel6s6g6r Ilpn 6rtelemben a

MEKH res#r6l nem az egpdi fogyas^bi panasz orvosolisira Leriil sor, hanem az 6imer-
telepiil6s eg6szere #zve sziiletik dtintis a dijak m6rtekenek vonatkozjsiban- Ea krivet6eq a
jogsZnien allrakruztrao dijak ismeretlbe n a fogyasa&videlmi hat6srg folyrxjr ez eliinist 6s

nreghozza di)ntis6t. Tehit a rexics<ikkent6s, lewe az all<alnnma dijak rrrrtelanek tekintet6ben
a ItrffiKH &;nt6s6nek beszer#s6t kiivet6en nrd a fogyaszt6v6dekni hatosig &intist hozni

Tiallaza.ar. ovibb6 az NFFI, hogy a MEKH 6s az NFH 2015 szeptcmber6ben

regtljfrDtt Egyiittmgkii#si lGgrllapodrsinak 3. szimri ftiggel6lrc analnnze ez efi/es

l<ilzszr,lgitratisi teriiletek, igya huiladefuazdilkodisi lrbzszrJgltt^tk vonatkozisiban is a MEI(H
6s az Xf'FI ki;ani hauiskdnik megoszlisival kapcsolatos jog6rtelme#st.

Az NFH vilasza 6s a rnegkiild<itt Egyiittm3kttdesi rnegrllapodrs alapiin ugy tfuft, hogy
elm6letben tisztiaonak a hat6skitri hat6roh a hat6sigok kiiz<itti informici6csere, egytittmdkiides
megfelel6en szabilwzat- A konket esetben azonban a panaszos !ftal jebct probl6ma
megit6l6se, ezaz hqy u szAnWki kifogisnak min6siil vagy diifeliig;Elet kijr€be tartozik-e,
nr6gsem egr6rtelrnri az els6 folu fogasa6v6&lrni hatoslg 6s a IMEI(H vilasa ahpilr*

A jtiv6beli jogs6rchnek elkeriil6se 6rdelaben indokoluuk nint tehit a jogalkot6i illispont
megisnrr6se is, e#n a k6n#sk6rre vorntlozomlallaaa*tklrtem az NFM-t6l is'7.

Az NFM vilaszlevel6benls egptirtea ""zal, hoy a MEKH dijfeltigpleti hatiskdr6vel
6rinten iigyfelek kiir€nek vizsgilaukor feh6deniil figJrelembe kell venni a Ftv. 48. $ (1) bekezd6se

ba) dpontjinak rendellals6t, arnely a s6relnrt szenvedett f6l rcslre teljesitend6 visszafizetdsi
kritelezetts6get ir el6. E rendella#s tehit nem csufrn a kcizszolgihat6i dlalkaLnazisi
tev6kerys6g6t 6rint6 ilulinos felijgfleti jogkiin 4llrfit meg hanem a dijfeliigplai hatisk6r
gyalarlish a slrelrnet szenvedett ingatJanlnsznil6k vonatlozis5ban is el6irja a Ffivaal #s#re.

Mndezelse val6 tekintettel a hulla&fuazd,ilkodisi kdxzolgiltatisi dij m6rtekevel
kapcsolatban v6lelmezen eg;redi jogs6rtesek, panaszok kivizsg6lisira 6s orvoslisira a lvlEKH
rendellczik haaskirrrel 6s illetlkess6ggeL E jog|fieliezissel ciss*angban ill a }ftv. 49. S e)
belczd6s6nek rendellelse is, amely szeint a Flvatah d$feliigJrelai tev6laryt6g66n az

dnkorrniryzati huladelgazdilkod6si kdleladattal 6rintett telepiil6s lakosainak szirn6val ariryos
feliig)€led dij illeti meg.

Az NFM ugJrrneldror felhivta a fig)€knet arra is, hogy a jog6rtelnrels a jogdlkalnnzb
mindenkori feladata 6s felel6ss6ge. A jogalkotisdl szbl6 2010.6vi C)OOC ttirv6ny, ovibb6 a

Korminy tAgt imk feladat- 6s hadsk6#r6l szbl6 152/2004. (VI. 6) Korrn ren&let alapjin a

minisa6rium ilrisfoelalis hbocsitisin nem jogosulg eln minisztiriumi ilailanatisol.ban
foglalukra nem lehet hivat}ozni azok nem hasznilhat6ak fel peres vagy kbzlgazg$ki e\i&^
soran.

Ebben a ielen#sben tehh an a kerd6st jirom kdrbe, hogy panaszos beadviryiban
s6relnrzea l<i5zr;zolg/kxbi &int6s feliilvizsgriJata vajon melyik hat6sig feladatkbrlbe lar.azott
volna a vonatkoz6 jogszabibDk alepjin.

rczsics6ldrem6s #lkiil milpn fizetisi kiitelezem6g terhehe volna a term6szetes szem6ly ingadanhasznil6kat, iletve
rirsashizakat es laic6ssz6vetkezereket-
t7 NB- 1209-8/ 2016. szimt lev6lben
r 2016. jflius 266n kehKLJ/ 17697-L/2016NFM szimf lev6l
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A vizsgdlat megrillapitrisai

I. A hat6sk6r tekintet6ben

Az ahpver6 jogok bizos6nak feladat- 6s hatisk0#t, valamint az ennek ellAtAsihoz
sziils6ges vizsgilati jogosula i$afr. az f,tbt lntArczza rneg. Az Ajbr 18. S (1) belez&se szerint az
alapvet6 jogok biaosihoz bir{ri forrdulhag ha megitll6se szerint - tiibbek kiiztitt - al<i5zryazgxlsi
szerv tev6kenp6ge vagr mulxzuis a a beadvAnyt tet 6 szrmlly alapvet6 jogfu s6fti vag,r annak
kdzveden ves#$vel jir (a tovibbialfian egyiitu vissziss6g), fetfve, hogy a rendelke#sre 6116

l,nzbazgttisi jogowoslati lehet6s6geket - ide nem 6*e a kbzryazgxAsi hatrirozat birosrigi
feliilvizsgiladt - nrrir kimeritene, vagy jogowoslati lehet6s6g nincs szAmlmbinosrwa.

Az lqbt 20. S (1) belezdese nlztCiJolt folyads:inak lehet6s6g6t biaositja szArrlrrmra, az
Ajbr 28. g (1) belezd6se avibbL fu-y rendelkezk hogy az alapved jogok biaosa az ihah
lefolytaton nusgilalld,l jelent6st klszit" arrely dmzza a feltin #ryaket 6s az ezel<en ahpul6
megiflapitisolqt 6s kiivetkeztetlselet.

II. A vizsgdlt alapiogok tekintet6ben

Az ahpvetd jogok bizosa egy adott tinadalrni probl6rna mdgcitt 6116 <isszeftigg6s-rendszer
feltirlsa sorin auton6nl dryllagos 6s semleges m6dor\ kizir,6lag alapj%i 6rvek
felsorakoztatisival 6s tisszevet6s6vel tesz eleget megbizatis in k Az ombudsmani trr.izrrr,irry
megalalsrl'isa 6a az olr;zitggyri/.lsi biaos kcivet]ezetesen, xin6rm6rtekl#nt tinlaszfacrlltt az
Alkotminybiros6g ahpveti jogilani garanciiklol 6s az alaplogok tanaknival lopcsolatos elvi
megillapitisain.

\/Iag4rors;zl9 Alapttiw6qe 6s az Ajbt. hacilybalepes6vel az ahpvetd jogok biaosds6nt
krivemi lrivinom a fenti gpkorlatog W lrrtg az Alkotrninybir6sig elt6r6 illispontot nem
fogalmz lr,reg, efirisom sonin ininladinak tekintem a testiihl eddigi neglllapitisait. Mndea
alAtiln:usz.;md6 azAlkotm6nfiidsSga22/2012. (V. 11) AB hadroz*Abanarnmrxa.,r:,r.*r,h"w

"az 
el6zi 6s az Alaptcirv6ny egps rendelke#sei tanalmi egyez6s€ge ese#n 6ppen

nem a kor6bbi alkotminybiros6gi d6nt6sben nrgjelen6 jogelvek irtt:uel&" hanem azok figrelnren
kiviil tragyisit kell indokolni".

1. Az Alapttiw6ny B) cikk (1) belezdese szerint lvhgprors&f.igttttu, denokratikts jogllkn.
Az Alkotminlbirosig tttbb larivozztiban rirnuta@tt atr;. hogy a jog,ilam n6lhildzheteden
eleme a jogbiaonsaC. Az Alkotrninybirosig szerint a jogbidonsig az Slhm kdteless6g6v6 teszi
annak biaosiuis Lg hogy a jog eg6szc, egres #szteriiletei 6s az eg;res jogszabilpk is rikguak,
egtrtetnfiek, mrikiidesiilat te6nwe kisqinitbaaiak 6s elfinktbatriak legrenek a nonna cimzcttlei
szlnnia. A jogbiaorsig nem csupin az egps normik egfneLnris6g6t kiiveteli meg de az eglies

jogindznteryck mftti#s6nek kiszimithao slryLt 's. Ezin alapvet&k a iogbiztonsig alkotrniryos
krivetelm6nye szempontjiMl u elliri$og garanciik Gakis formalizilt eljirisi szabilpk
megkiivetel6s6vel 6s betarris6val rmikiidhemek alkotmiryo sm a jogntizniryrek Az alanyi iogok
6s k6telezeus6gek 6rv6ryesit6s6re smlg!16 eljirl$i garancirik tehit a iogbiaonsig alkouninlos
eMb6l kiivetkeznek NGgfelel6 eljinisi gannciik n6lhil mrikird6 eljinisban a jogbinorsiry
szenved s6relrnetle

2. A7 AlEtt;rviry XXV. cikk (1) bekeqdrn s3,erint ninfunkinek joga aar ahho1, hog igeit a
haaisigok fisVzhElit n,ilkil, ti!$ersiger mridon is issie hahiiddn beliil inhiqryik. A hatoysok
dirv6nyben meghatirozottak szerint kritelesek drint6seiket indokolnl Az Alkominybi6s6g
szerini a tisztessZges eljinishoz val6 jog absml'k jog, amellpl szemben nem l6tezik m6rlegelhet6
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nris alapvetd jog vagy alkotrn'iryos c6l" men mix mga is m6rlegel6s eredm6ryaJ0 Olyan

)ogalk^l;iz6i elj,i,rdst loglal magiban, anrly a materiilis jog6llam 6rttloegdj6nek rnegfelel6en, a

demokaula$ alkotminyfejl6des sorin kikristilpsodott alapelvek 6s szab,ilpk alapjin za[n< Az
alkotminybirosigi $akodat ahpjin a tisztess6ges eljffi olpn min6s6g, arc'lyet az eliiris
eg6s#nei( 6s 

- kiiriilm6nyeinek fi$,elenfiev6tel6vel lehet -.Btelnf'. Az irinFdo
alLotmi"ybi 6sigi 6nelnre#s Mpjin r jogbidonsig kdvetelnfqe 6s a tisztess6ges ellirishoz
val6 jog - a kdztratalmi tev6lserys6g korlitailant - 6dll6 alkotrninlogi norrruk6nt
6rv6nlastilnelq nem csufrn mis el6irisokat kieg6szit6, jSrul6kos szabilpk flxilany ginth
k{pezlr. a garanciilis szabilpk szindekoh f6lrctitel6neh f6lre6rtelrne#s6nek, az egyn6ges

jogalkakruzk hiirydb6l, a kiszimidraadansigMl kitve*ez6 #"yLs., vagy potenciilis.6rdek- 6s

jogs6reLnek bek6vetke#s6nek A jogillamisignak 6s tisztess6ges eljiris kiivetelm6nt'nek nem
csak a szaMlyozlsi szinten, hanem a jogalkalmazo szervek mindennapi glakorlauiban is

follamatosan 6rv6ryesiilnie LelL A k6zvetlen alkotminyi gamnciil<gezA".igossig,6s c6lszer,6s6gi

okokbol, az elliris egpze r,6sit6se vagy az 'd6szerits6g krivetelmdnlnek 6rv6ryesiil6se cim6n sem

mell6zhet6kz
A jogbi<rlntig kiitxtelniryinl, wlamint a tisTlexiges el1'drisboq uall jogal kzlrcsllatos ti?ikils

tiss7,issrigok kti sonlhahi ki.iliiniisen aq eljinisok elhil4ldrisa, a hiryillis un kelh ne*iki tis1ld4isa, a

beadttt kinlen, panasq,irdcni riqsgibnnak h lrya, aag eppen aq, ha a dqsgilt s4en a kinbnet nem annak

tunalma sTeint binifa el
3. Az Alaptiirv6ny )O(VIIL cikk (7) hkezdese szerint nindenhhek joga run ahho1, bog

jogonnslaxal i[en a7 ofian biniilgi, hatisigi 6s nds kdTjgaganisi diintis elbn, ane! a jogit uag jogos 4rfokit
sini. Az lilaminfiir6srig gpkorlata szerint a jogorvoslathoz val6 jog immanens txalma az

6rdemi hat6rozatoldsal szemben lrlds sznwhez vegy \gyanazar. szorvezotErt beliili magasabb

f6rumhoz fondulis lehet6s6ge.
A jogorvoslatho z val6 ahpvet& jog l6ryrges tartaLna kiterjed a jogorvoslati leheds6gr6l,

vagr annak hiinyirol val6 fit€lloeratkra is, a .iogowoslatrolval6 :dilileonalls nem rmilhat az eg;res

haosigok m6degel6s6r1 beHdsin. T<ibb esetben is r6mrmttam arr+ hogy l,bztgazgat6;i
eljirSsokon kiviil es6 eljir{sok eset6ben is ki l<ell timi a jogowoslati lehet6s6gelr6l val6
tljllazrxisr:. Ajogorvoslati jog szenpontiib6l prcblernatils$ lehet minden ol)an eset, amikor a
parwz abpjin nem magit6l 6tetid6, vagy a panaszos kifejezetten s6relrnezi hogf valanlely
hatos6g nem biztosiotta szArin a jogorvoslat - egfblcnt az adott iigytipusban lirczi -
leheds6g6q 1de6arc an is, ha a haosig jogszab,ityi kdtelezrtts6ge ellen6re nem tiljllanar:a a
jogowoslat lehet6s6g6r,6l Az ombudsmani g;akorlat ,igy tekiot, hogy amikor a hat6sig nem
tfuiasala al^, how a jogorvoslat biaositisa kiir6ben eleget tett az rryyflllel szemben fennill6
titjllanadsil,ntelezetts6g6nelq a jogorvoslati lehet6s6g artalmilag nincs biaosiwa.

fLngsubozard6 ugpulrlsor, Ingy az Alapt<iw6ny )O(UII. cikk (7) bekezdese nem
jogowoslati kdtelezetts6get ir el6, hanem jogowoslathoz val6 jogor Az alanyi log l6ryrge, hogy a

vele val6 rendelke#s mindig az danyi jog jogosuhjig jelen esetben a rendes jogorvoslati jogival
(fellebbe#si jogivaD 6lni kivin6 iigyfelet illeti meg. Az iiglelet -eplled jogowoslati jogot az
ihala - 6s nem a hat6s6g ikal - kezdern6npzhet6 jogowoslati eszktiztih pL a fellebbels
bizasnli'k

,o V'd.6/ 1998. (I .ll) AB hatirozat es 14/20U. N.7) ABhailLrczat.
']l 6/1998. (lll.l l.) AB harirozat,l4lzu}4. N.7.) AB hatArozat
" I lll992. (lll. 5.) AB hatirczat,49/ 1998. (X1.27.) AB hati}trozar,5/1999. (III. 31.) AB hafrirozat
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III. Az 0gy 6tdem€ben

A hulla<l6lgazdilkod,6sil<6azalgfhatisi dfiak rneft€k6t koribban a huladelgazd,ilkod,isr6l
sz6l6 ZW.6vi )CUI. uirv6ny (a tovibbiakban: tlgt-), valamint a telepiil6si hulladeklezeEsi
l<bzsml$&^ki dij rnegillapftisinak r€sdees szalrrni szaMbairol sml6 u/zCf,g. (III. 28)
Korrn rendelet el6ir6sainak figJrebmbe v6tel6vel a telepiil6si 6nkormiryza.mk kepvisel&test'rilete
Sllapitotta meg <inkormiryza.ti rendeletben 2013. jarufu t-j6t6l a Flgt-t a Fftv. vihota fel,
arrtynek 47 / A- S $) belazdese szerint a hulladelgazdilkod,isi k6zszolg,ihadsi dfiat a tvIEKH
javaslatinak figplembev6tel6vel a huladelgazd,ilkodisi kbzszr,$lthztisi drj nregilhphi$iLn
felel6s minisaer rendeletben tnapiry nreg, azzal,llsgy annak rrrgalkotis"g 

" 
FAr. 91. $iban

meghatirozoa dij dkahnazando. Mniszteri rendelet hiiny6ban jelenleg m6g a vonat)azb
tinkorm6npati rendellalsek loitArczzik rarng t l*i5zsm\fkatisi dijalq i[ewe az esedegesen

ig6nybe vehetr5 ledveznf q,ek m6nelat.
e hufla<l6kgazdilkod,isi l<i5zsznlg!**issal kapcsolatos koribbi jelentiselben szimos

alkalommd feitettem h a szolglltatis-ellenszolgiltais ariqossiga kiivetelnt'ryanek fontossigit
a hulladelgazd,ilkod,isi d$jal tisszeftigg6sben az ingadanhasznil6k oldal6r6l (p[ a v,ilaahat6
hullAd6lgydig6 edenpk mdrerire, vagy e kbzszobfhxls ing:etlanhas-"j16 r6s#r6l ttt#n6
szfinetehrtIse lehet6seg6nek biaositisira vonatkozo szab6bozissal tisszeftig6sben).

Az ombudsrnani gliakorlat szndnq 'ryy peldakent emliwe az OBtLllST / 2010. szimt
jelentlsben rrrgilapilotrakat, .aq Alkttndryban fuHanih jogillaniaig is aq abb6l eftd6 jogbi{ondg
ki)walninli*l iissqgfigd aiss4lssigot okoq aq dakomdnyryti nndeht agal, ha a 120 litem g{jtdefury l
kinbb e ryt nen bi4oit a kewsebb lttlla&k els4illinfub fuiryb lakosok qinlra, eqiltal nen bi4otilia a7

aninyot dijfrytit hktisigit, tagris wn felel meg a nagaubb qi*rt jogsrybnfokban, ig a Hgt.-ben is a
kormdnlrn&btbenfogbh, sqolgiltatis+llenqolgiltatis aninlossdga elw kiiwtelninlinek" .

Az el6bb emlirtett jelent6s hadisa 6ta hat@e l6pett I-Av. +6. g (t) belazdes a) pontja mir
igy sz6\ hogy a hulladelgazdrilkodlsil,bzszalgltherbi dijat - a veg;res hullxldk rrrnnyis6g6vel
arlnpsan - a kiilts6gelre, tovibbi az iruIrt a illewe a dqa vomtlroz6 kil?gazAzisi,d
6sszehasonlit6 elemlsek fellasnilis|val ngf k ll megillapitani 6s szabiJyoznt hogy a dij a

kiilts6ghat6kony huladelgazd,rlkod,isi kiizszolg,ihadsn a l<6aznV{kxis ha#koryniginak

itvitisira a lrapacitisok batikony ig6n),bev6tel6rc, r l<i5zszr,lgfhads min6s6g6nek folyarnatos

iavft6sir+ valamint a kiimpzetterhel6s cstiHrentis6re 6sabni5zi5n.
Tovibbi az idlkbzhet - 2015. julius 1-j6vel - hat6tyba l6petq a hulladelgazd,ilkod,isi

l<6zszolg!,Jtatis v6f s6nek feMteleir6l szol6
belazdese fiAr {ryy sz6"bogy a vegy,ts hulladek

38s/2014.0flI. 31 Korrn rendelet 7. S 0)
zabviryos :'i5nin6 gy,iyis€hezas

l<6zsm braoskaoblr,ellaa@yaz
kdziil vilaszthasso#.

bgtlihb 2 hildnbtizd ft m6fl llqr

Fentiek alapjin el6rennrtat6
l6pes6t 6vel'fu1 tregel6z6en 50o/o

lalcak egy rna#nlakisban, Sm ez a

'3 tu 1ta1 belrezd6s alapjin a Wszolgilan6 a vegps hullad6k gytiltkire smlgrl6 2 ktili,nbt z6 drm6rtrhi
gyfi&edinykbzin - az (1c) bekezd6sben megharirozon kivdtellel -

i) , te.-6rretes szem6ly ingatlrnhasznil5 riszArc bgalibb egy olyan gyijt&deny vilasz,isinak lehedsesdt bizositia,
amelynek az ,rirnrnela a 80 litert,
b) a 

-lakoingadant 
egyeditl es 6lervit€lszerden bzsmf,I6 terrlszetes szem6ly ingadanhasznil6 iszirc legal,ibb egy

olFn g),!6it6€&ny v6las nis**lefurlsQ& bizositja amelytrek firmirtcke a 60 liten ag6 h,l,.l,ia meg.' 
az'1tU; U.rcra;t szeint az (1a) belczd6s b) pontja szerimi iogosulsagot az ingatlanha".il6 csak abban az

esetben-riheti rg"oyb", h" aEnak dq/et, hogy a lakoingadant eg)€diil ,& 6lewitelszerfien haszn:llia, a telepiildsi

tinkorrn6npat ilial hadon igazol,is rtri,in a kitzszo\ikar6 riszircbizorfila-
Az (lci belczdA pedig 16$r szol, hosy alsbx,arlgllrai ihal felaj6nton mindlet $^ift&deay drmdneke abban az

esetben-haladh.cia me g i 1te1 tr.l*dl; szerinti rirnenelaq ha a l,itzszr,lglk:a6 ihal felaiSnloa gyfijt&deny e$Edi
azonosit6 jellel rcndel*zib 6 az 

"d"a 
i"S"da"hoz arroz,6 glttybdiny;;&6trck:any&. az azon elhelpzctt cgyedi

azoncio lel alapjin az iirrteskor eblironilq$ tnon digziti
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le&ezrrfny csak 2013. mijus l-i(:E 6lL



Az G. 2014. rnrijus 2Gai rr6dositisinak - a dijladvezr#rry "visszaillitisinak 
-

r*$ogdnnz6,a vd6ban vita tirgF lehet, mi,tel az nem teljesen egt'neLnfl A szolg6luo
6nelnrls6ben csak abban az esetben "iirtik6lheue" volna Panaszos a dijladvezr#ryt, ha
6desanla halila a szab6lp?k h^ti!6a l6fsdt kiivet&n, azaz 2014. riilts 2Gh kiivet6en
kiivetlrezik be, rnig Panxzos 6nelnp#se szerint 6desanyia 2013. mijus 1-j6t rregel6z6en
dfilredveznt'nyre voh iogosulg 6 p.dg -i. abbanaz id6ben is veb egyhiaankban 6h 6s az

elhalilozist 6s nrlajdonosvilozist be is jelentette szabilyszerftn
A Panaszos 6desanla 2013. nrljrs 1-j6t k6vet6en a jogszab,ily viho zha rrlntt - mivel az rij

tinkomdryzati rendebt mir nem tartalmazott d$ke&ezm6nyre vooat}oz6 rendellelst -
val6ban nem voh jogosuh a ledvezm6nyre, W pe& az nem is ttntkitlhet6. FL viszont
fig;,elernb€ vessziik az Or. n6dositishoz fiubn indokolis szbveg6(, megi'llapidut6, hogy a
j%alkor6i c6lkitfils az vo[ lngy a 2013. mijus l-jet rrrcgel&zien 616 lcdveznfny
follat6lagosan is 6rv6q,lxn rmndjon Ez utobbi rrrgkiizelit6ssel cseng erybe az FKF Zn levele

is, amikor 
"n5l 

irg a jqszabily rendelke#st mehinlossigi alapon kiterjesa&n |telrl,:ez.te
alltu/rn.azzAk rrm,id a jdv6ha iry p.ldi"l a hozzim fonrlul6 panaszos r6s#re is rrrgillapitottlk a

filedvezrrt'nyt.
A Ftv. 48. $ (1) bekezddse szerint a hulad6lgazdiUrod,isi kiizszolgiltatrisi dfra vonat}ozo

rendelle#sek betanisit a Ffivatal (azaz a MEK$ ellen6rzi
A FAv. 83. g (1) belrczd6se ahpjin al,bzszr,lgihx| i&al az elszArrclissal, szinrlizissal,

dijfizet6ssel kapcsola$aq illewe a diihitrdl6k ese&less6g6t k6vet6en rrrgtett intfzkedesekre,
valamint a hu[adelgazdilkodisi kdzszolgihatist 6t1rfin 6rtesitlsi" tijllaztatist
szolg6kauisnyuitisi kdtelezens6gre vonat}o# rendella#sek term6szetes szemily
ingadanhaszn l6kkal, tinashizaldsal, illewe lakisszrivetlazeteklel szembeni megs6rtise ese#n a

fogyasa6v6delrni haosig jir eL

A fAv. 48. g (2) be[ez&se i$y sz6l, hogy a Flvaal eljirisira a villemos energi6r6l szol6
tiirv6ry,lxn ng}h^tilroz.ofr. - a Flvatal ellirisi*- vonatkoz6 - ilalinos szabtlyolot az e

ttirv6oylxn foglalt elter€sekkel lall alkalmaznl
A Vet. 168. ga anakmzza a Ffvatal elifulsio.a vorntlazi 5]alinos szabilpkat A 2015.

miius 9-e!61 hat6tps (18) belrczd6s szerint a Ffivatal a Vet 57. g (aa) 6s (5) belezd6se':5 szerinti
panaszokr,6l a Ket. szerind hat6srigi eljirisban hoz &intisr

AzFgyw.45. S (1) belazdese szeimt a fogyasabvldeLni hat6sig eljir6sa sorin - e ttirv6ny
eher6 rendellelse hiinyiban - a Ket rendellalseit kell dlalmaznl

A Ket- 22. S (1) belaz&se szerint a haosig a loghfiilsigk - e""el tisszeftigg6sben az
alhknazando jogot -, valamint hatiskitret 6s illet6lasseg6t az eljfuris minden szakaziban
hivatalMl kirteles vixgilni A (2) belrezdes kirnondja, ho$/hadskrirvagyilletikess6g hiiqaiban a
haos,ig a larelnrt 6s az iigyben laletlazen intokat - az tryyf€l egyidejri 6nesitise nrllett -

halad6lmlanul, de legles6bb a k6relem wg6isezis€t61" fobarmtban lev6 iigben a hatiskiir 6s

2a Az G.-t m6dosit6 2ll2}l4. N. 19.) F6v. Kgy. rendelet indokolisa szerint a m6dosiu6s
(l) Re.ndelkezik arr6l, hogy k6zszolg6ltauisi dijkedvezm6ny az veheti ig6nybe, aki 2013. 6prilis 30-6t
megel6z6en isjogosult volt arr4 es az 6nfll6 lak6ingatlant (csal6di h6zat) legfeljebb k6t szemdly has"nrlja.
(2) Szabtlyoua, hogy a 2013. 'nAjus 1-jdt megel6z6en megit6lt kedvezm6nyek folytat6lagosa nindaddig
fenDillnalq amlg az ingatlant legfeljebb kdt szem6ly hasn{lja. A folytatolagossreg kifejezi azt, hogy a
K6azolg6ltat6 a Rendeletben meghat6rozott kedvezmdnyre jogosultak szim{ra a 2013. m6jus l-jet6l a Rendelet
hat ybal€p€sdig terjed6 id6szakban elvi,gzett kiSzszolgAltatisolxa vonatkoz6an k6teles a kedvezn6nyek
megvoD6ss miatti kiildtrbozetet visszautahi.
(3) A kedvezmCny jogosulatlan igCnybev6tel€nekjogkdvetkezm6nyeircil rendelkezik.
(4) Arr6l rendelkezilq hogy a dijkedvezmenyre jogosult a reszere biaosltott kedvemdnl mik6nt dw€nyesitheti
abbatr az esetben, ha a jogosult tij lak6helyre k6lt6zik.
(5) A Rendelet e bekezddse biaositja azt, hogy a kedvezmltyezett elhzlilozisa eseten, a vele egy hiztanisban
El6 kiiz-eli boz-zbt,trtoz6ja mik€nt v6lhat az elhu:ryt kedvezmeny€nek jogosulli6v6.

'z5 
Vet. sz. 5 1s; ez enge&lyeseklal szemben felrneriil6 panaszok iig#ben - az (1) belazd6sben foglaltak kivetlevel -

a FIvataI j6r eL A Ffivatal elj6r{sa sonin a (4) bekezd6s szerinti jogkiivetJaznlryclat is a.lkalmazhatja
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illetilass6g hiiry,6nak rnegilapfuisit6l szAmilrirl. ryolc napon beliil itteszi a hatiskdrrel 6s

illet6kess6ggel rendefiez6 haos6ghoz
A Ker 23. S (1) b) pornja szering he t6bb haosig ilapilotta nrg hatiskiir6nek 6s

illetilcsseg6nek hiinyiu 6s emim. az eljiris nem indulhat nrg vagy nincs
6rrdelah hat6sigok kiitelesek egyrois kiizin megkis6relni a via eldtintis& A (2)

az egyetstlst annak a hatosignak lall lezdern6rytznie, anrtyikn6l az eljiris la
amelyik hatiskadnek 6s illet6lcss6g6nek hiinyit kes6bb ,illa

aztAyf6
A

folprmtban, az
bekezdes szerint
s6bb induh

rrrg, vary amelyik
rc8,
i.sflhaos

nrghatiroz6siho z amk kbz:opi jelenteslt

lall alapul venni, rhmtrat6t adott rmga az NFH s, aaz szArlLzAsi kifoBrsnak min6siil, ha a
lr6relem szerint az allqlmazott ir nem azonos az el6r:- lrnJ" ebben az esetben a fogaszov6dekni
Itr"6si$ jfu el. Fh felnreriil az allskrwott diimenek helpss6g6nek lan#se, az mir dijfeliigpleti
hatiskrirbe tartozik

Panaszos pedig az G. vonatkoz6 rendelke#seinekl,nebrtezisll az az ahpjin nregallapltour.

dfi nrnelret viatta azaz il*{ltb d$feliigpleti land6snek tekinthet6, mint sziml6zisi kifogisnak' 
A jelen iigyben s6relrrrzeu dijla&ezr#ny abMl a szempontb5l mindenlepp speciilis,

hory in a dglredveztriny feheteleinek megl6tit Lellett volna rnegvizsBrlni a trcad.vinyozb
t"ehitrnedben, uazegpdi elbir{lisri ig6nyr6l volt s#.

Figflembe vE e a hivatLozoa jWobi'A, rendelke#selet 6s a rrrglanesett ldzryazAetisi
szewek 

-.iilaszait, 
az t tirry, hogy sem a Fehigyel&6g sem a IvIEKH nem 6rezte egdnelrnrien

hat6skdr6b€ artozonak a &int6s rneghozatalig tinnngiban nEg nem visszis.
Azonban az a k6tiiLlm6ny, hogy nem kerfllt sot a Ket. szetinti 6tt6telre, a hatlsk6r

egyeztet6sere, mit alkalmas volt atra, hogy a iog:l,llamis6g efu6b6l k6vetkez6

iogbiztons6g k6vetelm6ny6vel, a tisztess6ges eli6tdshoz val6 ioggal, valamint a

iogorvoslathoz val6 ioggd kapcsolatos viesz6ssrigot okozzot-
Fontosnak t .to- ttrgr.glo ri hoty AIB-815/2017. szimi itzsgit^amban tttbbek

kdztia elerneaerq hogy egy a fogxtbv(deLni haosig ikal kiadotr hatrirozatban foglah
diihildnb<izet vis szzflucdslte kbtebz6 rendelke#s jogos voh-e'' 

Jelent6semben megillapionarrl hogy az Fgytv. nem iogositja fel a fogliasa6v6deLni

har6s6got arra, hogy a -lrbiza$!&at6t a rendellelsek megs6nls6vel el6n tcibblethv6tel

i.sybfiri ^hpl"t-;;kgfrvi 
6ves"itlagival ntiveh iisszeg6nek is6relnret szenvedett f6l riszlte

tnni"6 *siatinis€rc-kiitebzzr. Vag),is az Fg1w. rendellalsei ahpjin t fogpsztov6delrni
haosig a jogs6nes tirytnek tledillrlihiris*a, illewe ennek ahpiin azFgyw.47- S (1) 6t (2)

bekz#s6bei, foglah i6gkirvetkeinrryk rrrBillapitisira iogosuh Ezen tciw6nyi rendelke#sek

26 To*ibbi #szJeszab,ilpls
Ker 21. S (3) FIe az (1) belczda szerinti eliinis nem vezerett ercdmdnyre, az eljSro haosigot a kiivetlcl szerv iltili
KL

a) illeteless# tiszeii*ii#s eseten a legkiizelebbi ktiziis feliigyeled szerv, ennek hiinyiban a vita el&intA& lar,6

har6sig mflriidesi teriilete szerint illetdkes f6v6rosi is megpi korrn5nyhivatal,

,l had;kdri thszeiiddls eset/n a F6virosi Kdzigazgalisi 6s Munlqiigyi Bftos'5g.

61 * egyededtt lnzAeninyez& harosSg kercL#rc a (l) *lsezAis i1 p*1iban foglaft esetben tizen6t napon beliil
lell hielitlni az eliSro harosieot.
(Sl Ui u qya&ts,ilrrrretlia az (r; tr.l<ezA6s a1 & 4 pntia esetiben az a har&ig, arnelya ovibtiakban nem iir
.( 27 .t6tt "i"tf-4ban 

lev,6 eli,inisi megsziinteri, az eliir:is sorin hozon d6ntA6t_visszav.onja egfual az ttgy tratarl

95 Ul-"ffUit Lnesa az ellirLst bfolytat6 hatd,seghoz Az ellSrisr nrgsziint€t5 v€gzis €s a &intdst visszavon6

&intis ellen iogorvoshrtnak nhcs help.
(6) Az iler6kesa6ti viriban hozon vegzes ellen iogowoslataak nincs help.
b' tl^ ^ foswZi"6&lmi habsSg-eli,6iisa io-r{n rnegillapitja a +.i/ tt S (0-P) belczd6s6ben. meghatiromn

fogpsa6vdiilni rendelkezdsek rrc-pdnA&, az eset l6nl.eges kiiriilm6npinek- igyliiilttnttsen a iog#n6s sulySuak, a

iq;6n6 ,illapot in5tanam.r-oak, a iogs6n6 m"8.p'tis' is-roetek tanrisirisrinalq illerve a jogs6nAsel eEn el6ny -

ffite-S."6nf"et & az aritr)osi& kitoet€lfuq#nek szem el6tt :rrnisjonJ u alibbi i4kiivetlezr#rpko
ilapirharia rrrg:
a) elrcndelheti a iog#n6 Sllapot rregsdinte#s6t,
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a fogyasabvldekni hat6sag ihat rrrgilapftharc jogkiivetlazrlrytk ktiztitt sem a jogosulatlan

utbbletbev6tel vis szafuetis€re kiitele#s, sem pedig a kir rr,egillurpithi.l..a 6s rregtiitisirc sml6
kcitele#s jog6t nem biztosftjlk a hat6 siq szimim.

Ivlegilapitottaq hogy a fogasa6v6dekni hawsig """"1, hogy l.ntirrozalllban
jogkAvetlazrrpny*6nt ollan 

-15,.L151- 4llaFitott meg, ametyre nem jogosulq a joEtllamiseg

elv6Ml fakad6 iogbiztonslg kiivetelr#nt'vel iisszeftig6 visszlssigot okozott.
Vagyis a Eafilrbr rts^i,zhinil figplemmel lall lenni arra is, hogy a kijeltilend6 hat6sag

mban vixgilati 6s szanlrcionilisi jogosiwiqoHol rendelkezik' 
Mirder.L., tul, a koribbialsan mir ernlitettek alapjin, jelen iigylxn Panaszos beadvinyit

mir nem lall 6rdemben ehirilni, hiszen a probl6rnis hebzet rendez6d<itt a szolgihat6i d<intls

alrrpjilr- Tovi$bL 6rderrrsnek tanom megjegpzni aa. 's, hogy a nusd;l* i+iS fu m6dosuh a

tt". alds6ff, hogy a Koondinil6 szcrv 6\al mrfkddtetett, holding alapt kiizszolgihadsi
rendszerben r szitnlfz/x 6s a lakossigt6l a l<i5zszalgfladsi dij besze&s6t a Koodinil6 szew
v€gzi,, im ez a fent elemzett hatiskdri viszoryolat 6rrdemben nem befoly6solja-

Int6zked6sem

Az Ajbr 32. S (1) belezd6se alapjin felkerem Budapest F6viros Korrninyhivatalinak
vezn61& ,Ls a IvIEKH elntiket" gondoskod,ianak an6l" hogr a jelentishn meg6llapitott visszissig
megel6#se 6rdekeben a felnpriil6 hatiskdri bizory{alanslgok a jciv6ben a iogszabityi
rendellalsek mandekalan 6rv6qasitis6vel lcriiljenek ttsztiuisr:, azaz a Ket- szabilfinak
cre$ebll egpnet6selre lariiljcin sor, v6gs6 soron pedig fonduljanak a F6virosi K ozaa*'isi is
Munkaiigyi Birosaghoz.

Budapest" 2017. d't1-u'''cb4-r l5 '

b) megtilthatja a jogs 6nB wgataris foly*,isit
c) hxlujd6 t('zisivel a feldn hibdt hi,6nyossigok megsziinteesdre kdtelezheti a vSllalkozist,

$ airyzerl' Sllapot helyre6litisiig fehdtelhez kiifieti, vag;r nregtilthatia az iru forgahEzisit, ilewe dftelcsids6t, (.)
g) a jogszeni illapot helyre,ilitis,iig tfriedd id6anamra eLendelheti a jogs6rtessel €rintett iizlet ideiglenes bezSrisir,
ha u. a fogyasndk 6let6neh testi 6pseg6nel eg6szs6g6nek v6delnre vryy a fogy;sn6k slles kiirEt 6rint6 kirral
Ieqegeti,t eszily elhArit*a 6rdekeben sziils6ges,
h) a 16/ L g (t)-(3) belrezdds6ben foglalt rendelkezesek megs6nAe esetdn a jogsdnes nrcgiltaprrkifi6l szAntrtolt
legfeljebb egy 6vL rnegtilthatia az alkohohanalmri ital, a doh6q,terrfl illewe a szexuilis termdk forgalmaz.isit, e

rendellalsek isrrdrclt megs6n6se eset6n pedig ehendelheti a jogs6n6ssel 6rinrca iizlet legfeljebb harminc nap
id6anamra tttn6n6 ideiglenes beziris6t,

I foglasz6v6&lrni bftsdgot (a ov6bbiakbarx binSg) szabhat ki'
Ugyzrezen szalsasz Q) bekezd6se szcint .Az (1) bekezd6sben foglah jogkiivetlezm6q.ek alkalmazlsa eset6n a
fogpszt6v6delrni hat6sig - amennyben az az eset ktiriilrlryeire tekintettel sziils6gesnek tania - hatirid6 niz6s6vel
kirtelezheti a jogslrr6 v5lalkoz5st, hogy a hibih hiSqos*Sgol illewe a jogs6rt6s rnegsztinterlse drdelaben teu
intezked6sekr6l a har6sigot 6nesfu e.
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