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Az alapvetoé jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-3760/2023. szamu iigyben

A vizsgalat meginditasa

Az alapvetd jogok biztosardl szold 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 18. § (4)
bekezdése rogziti a hivatalbol inditott eljarasi jogosultsdgomat. A hivatkozott jogszabalyhely
szerint a hivatalbol inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatarozhato,
nagyobb csoportjat érintd visszassag kivizsgaldsara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének
atfogd vizsgalatara irdnyulhat. Mindebbdl kovetkezéen — panasz €s ombudsmani elézmény
nélkiil is — kiemelten fontosnak tartom a bentlakasos intézményekben (a gyermekvédelmi alap-
¢s szakellatasintézményeiben, iddsek otthonédban, fogyatékosokat ellatd intézményekben) ¢lok
helyzetének, koriilményeinek monitorozasat.

Mindezek érdekében a Magyar Voroskereszt ,Menedék” Csalddok Atmeneti
Otthonadban (a tovabbiakban: Csalddok Atmeneti Otthona) nyujtott szolgaltatasrol
Salgotarjanban 2023. oktober 12-én személyes latogatas keretében tajékozodtam.

Jelentésem az ellatott gyermekekre, és az ¢ jogaikra gyakorolt hatds szempontjain
alapulo, sziikebb fokuszi vizsgalatrdl késziilt, a vezetdk altal elmondottakat, tovabba a
Csaladok Atmenti Otthondban ¢él6k koriilményeinek megtekintése alapjan levont
kovetkeztetéseket és megallapitasokat tartalmazza.

Az érintett alapvetd jogok és alkotmanyos elvek

e Az oktatashoz valo jog:. ,Minden magyar allampolgarnak joga van a miivelddéshez.
Magyarorszag e jogot a kdozmiivelddés kiterjesztésével és altalanossa tételével, az
ingyenes ¢és kotelezd alapfokl, az ingyenes és mindenki szamdra hozzaférhetd
kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szadmara hozzaférhetd felséfoku
oktatdssal, tovabba az oktatasban részesiilok torvényben meghatarozottak szerinti
anyagi tamogatasaval biztositja.” [Magyarorszag Alaptérvénye (a tovabbiakban:
Alaptorvény) XI. cikk (1)-(2) bekezdés];

o A gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo joga: ,Minden gyermeknek joga
van a megfeleld testi, szellemi és erkolcsi fejlddéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz.” [Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdés]

Az alkalmazott jogszabalyok

e a Gyermek jogairdl sz6l6, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
kihirdetésérol szolo 1991. évi LXIV. torvény, (a tovabbiakban: Gyermekjogi
Egyezmény);

e anemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: Nkt.);

e a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény,
(a tovabbiakban: Gyvt.);

e a személyes gondoskodast nytjtd gyermekjoléti és a gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet)



A megallapitott tényallas

A Csaladok Atmeneti Otthonaban a Magyar Voroskereszt Nograd Varmegyei Szervezetének
igazgatdja, valamint a Csaladok Atmeneti Otthonanak intézményvezetéje fogadott és
bemutattak az intézményben folyd munkat.

1. A Csaladok Atmeneti Otthonanak szolgaltatasi és targyi feltételei

Salgotarjanban 1999 marciusaban nyitottak meg a Magyar Voroskereszt altal fenntartott, akkor
még 30 férohelyes intézményt, amely palyazat utjan felujitott és kibdvitett csaladi hazban
miikodik. Ma maér 40 férhelyes a Csaladok Atmeneti Otthona, amely az orszag minden részérél
fogad hatranyos helyzetii csaladokat. Jellemzden egy sziild érkezik a gyermekekkel, de
varandos kismamadkat is fogadnak.

Az intézmény tovabbi 4 féréhelyen krizisellatast nytjt, ide az Orszagos Kriziskezeld és
Informacids Telefonszolgdlaton keresztiil a hozzatartozok kozotti erdszak miatt krizishelyzetbe
kertilt, bantalmazott személyeket helyeznek el elkiilonitett szobakban.

A Csaladok Atmeneti Otthona kiilsé féréhelyet! és Félutas Hazat? is miikodtet. Két
lakasban alakitottak ki kiilsé férOhelyet, ahol 0sszesen 8 személy ellatasat tudjak biztositani.
Az intézményvezetd tdjékoztatdsa szerint jelenleg palyazatuk elbirdlasara varnak, amellyel
ujabb két lakasban szeretnének kiils6 féréhelyet kialakitani. Szintén két lakasban biztositanak
Félutas Haz szolgaltatast 6sszesen 8 személy szamara.

A Csaladok Atmeneti Otthonanak épiilete Salgotarjan egyik kiilsé varosrészén,
Baglyasaljan, csaladi hazas 6vezetben helyezkedik el. Az intézményt a fenntarto feldjitotta,
2004-ben 1j épiiletszarnnyal boviilt a féépiilet, 2019-ben egy nagy volument felujitas keretében
korszerisitették a viz-, szennyviz- és a villamoshal6zatot, valamint a fiitésrendszert, az épiilet
nyilaszaroit kicserélték, a lakdszobdk és a kozosségi terek megujultak.

Az épiilet jelenleg 12 lakdszobas, ezek koziil harom apartman jellegii (sajat fiird6szoba,
f6zési lehetdség) és kettd teljesen akadalymentesitett. A fOépiilet foldszintjén az
irodahelyiségek, a foglalkoztatd szoba és egy krizis szoba, az emeleten hat lakoszoba és fiirdd,
WC talalhatd. Az 0j épiiletszarny folszinti részén tagas étkezd, és jol felszerelt négy 6nallo
konyharésszel (4 gaztiizhely, 4 mosogatd) rendelkez6 konyha kapott helyet, a szobakhoz kiilon
hiitd tartozik. Ebben az épiiletrészben is hat haloszobat, valamint mosdkonyhat és fiirdészobat
alakitottak ki. A két épiiletet egy télikert jellegli nappali koti 6ssze. Ez a helyiség tagas,
napfényes, kanapék, jatszoszényegek és jatékok biztositjak a szabadidd kellemes eltoltését.

Az udvaron a domboldalon egy kis jatszotér csuszdaval, paddal, hintaval, kis
maszofahazzal biztositja a gyermekek jaték lehetdségét. A jatszoteret palyazati pénz és
adomanyok felhasznélasaval épitették meg.

Az épiilet falait a gyermekek alkotasai diszitik. A folyoson 1év falitijsagon koronavirus
tajékoztatot, valamint a bantalmazds felismerésére, kezelésére vonatkozd eljarasrendet
fiiggesztettek ki.

A lakoszobdk butorzata valtozd mindségli, egyes szobakat palyazati pénzbdl tudtak
bebtitorozni, de a legtobb szobaban hasznalt, adomanyként kapott butorok vannak.

L Gyvt. 51. § (12) bekezdése szerint a csalddok atmeneti otthona az otthonhoz kapcsolddé kiilsd férdhelyeken
biztosithatja azoknak a csalddoknak az ellatasat, amelyek 6nalld lakhatdsra timogatassal képesek.

2 A félutashaz-szolgaltatds keretében a kriziskdzpontbol, titkos menedékhazbdl, illetve a csalddok atmenti
otthondbol kikeriilt bantalmazott csalad szamara lakhatast és az életvezetéshez sziikség szerinti segitséget kell
biztositani. A szolgéltatds célja a csaladok sikeres kivezetése az ellatorendszerbdl, tarsadalmi reintegraciodjuk
segitése.



2. Létszamadatok

A Csaladok Atmeneti Otthonanak szolgaltatasait igénybe vevék szama 40 f6 volt, koziilik
12 felndtt és 28 gyermek. A 28 gyermekbdl 25 f6 az intézmény atmeneti ellatasaban részesiilt,
1 f6 édesanyjaval krizisellatasban vett részt, €s kiilsd férohelyen 1 f6 felndttel 2 gyermek
tartozkodott. A Félutas Haz ellatasaban 1 felndtt részesiilt 4 gyermekével.

Varolistan 5-6 csaladot regisztralt az intézmény. A viszonylag alacsony szam azzal
magyarazhatd, hogy a legtobb jelentkezének azonnali segitség, azonnali lakhatési megoldas
kell. A varolistan nyilvantartottak esetében gyakori, hogy mire sorra keriilnének, szamukra mar
okafogyotta valik a Csaladok Atmeneti Otthoniban valo elhelyezés lehetésége. Az
intézményvezetd tajékoztatasa szerint az atmeneti ellatasra val6 igény jellemzoéen 10% -al tobb,
mint a féréhelyek szama.

A Csaladok Atmeneti Otthonaban é16 csaladokban 5 f& munkaképes anya volt, 6k a
kézmunkaprogram keretein beliill dolgoznak. A kornyéken kevés a munkalehetdség. A
Csaladok Atmeneti Otthonanak tobb lakéja vett mar részt a varmegyei munkaiigyi kozpont altal
szervezett képzéseken, ami noveli a munkavallalasi esélyeiket.

A Csalddok Atmeneti Otthonaban a dolgozéi létszam 7 f6, 4 gondozénd, 1
intézményvezetd, 2 csaladgondozo6. Az intézmény egy jogaszt alkalmaz heti 5 6rdban és van
pszichologusuk is. A pszichologus szakember nemcsak az ellatottaknak segit, hanem
szupervizio keretében a munkatarsakat is tdmogatja. A dolgozok munkajat a Magyar
Voroskereszt onkéntesei segitik, kézmiives foglalkozasokat tartanak, korrepetalnak, fejlesztik
az ott lako csalddok gyermekeit, részt vesznek a nyari taborok, kirandulasok megszervezésében
¢s lebonyolitdsdban. Az intézményvezetd tdjékoztatdsa szerint nincs dolgozoéi fluktuacio, 6 a
Csaladok Atmeneti Otthonanak megnyitasatol kezdve dolgozik itt, és tobb olyan munkatars is
van, akiknek tiz, illetve husz éves munkaviszonya van az intézményben. Tipikusan a nyugdijba
mend kollégak helyére kell iy munkatéarsakat felvenni.

Az intézmény szakképzett munkatarsai a nap 24 Orajaban jelen vannak, és minden
csaladnak kijeldlt csaladgondozoja van.

3. A Csaladok Atmeneti Otthona altal biztositott ellatas

Az intézmény a Csaladok Atmeneti Otthonaban ¢16 felnbttek és gyermekek részére
sziikség szerinti ellatast nyujt, igy az életvitelszerli tartozkodas és a tisztalkodas, mosas, f6zés
lehetdségét. A gondozas megkezdésekor biztositjadk a sziikséges textilidkat (4gynemdl,
torolkozo stb.), tovabba amennyiben sziikséges, ruhdval is tudjédk tdmogatni a csaladot. Az
intézményben tiszta ruha, élelmiszer- és tisztitoszer raktar is van, valamint kiilén mosdkonyhat
is kialakitottak. A személyes higiéné biztositasa a sziilo feladata, sziikség szerint a Csaladok
Atmeneti Otthona biztositja az ehhez sziikséges anyagokat. Minden sziilével irasbeli
megallapodast kotnek az ellatdsra vonatkozoan, amelyben rogzitik, hogy mely ellatasokat
nytjtja a Csaladok Atmeneti Otthona, és melyeket biztosit a sziil§.

Az intézmény elsésegélynyljtashoz sziikséges eszkozokkel rendelkezik, a
gyogyszereket zarhatd szekrényben taroljak, nyilvantartasi naplot vezetnek a kiadott
gyogyszerekrol.

A fizikai segitségnytjtas mellett pszichologiai és jogi segitséget is biztositanak az
ellatottak szdmara.

A lakok a Csaladok Atmeneti Otthona éltal nyujtott szolgaltatasért jovedelem aranyos
személyi téritési dijat fizetnek. A csaladok onellatas keretében gondoskodnak magukrol,
jovedelmiikbdl bevasarolnak, foéznek a kozos konyhaban. A hoénap utolsd6 hetében
¢lelmiszercsomaggal tdmogatja ket az intézmény, mivel akkorra jellemzden mar kifogynak a
készleteikbdl. A csaladi potl€k, gyes, gyermekek utan jaro juttatasok nem fedezik a kiadasaikat.



4. Oktatas

A tankoteles gyermekek valamennyien altalanos iskoldba és 6vodaba jarnak, mivel a
telepiilésrészen megsziint az altalanos iskola, ezért a varosba kell bevinni a gyermekeket. Ehhez
nagy segitséget nytjt az iskolabusz, és az is, hogy a kdozmunkaprogramban dolgozd anyak
munkarendjét a koznevelési intézményben toltendd 1do6hoz igazitottdk. Az intézmény
folyamatosan kapcsolatot tart a pedagogusokkal, és segiti a gyermekeket a hazi feladat
elkészitésében, az otthoni tanulasban, korrepetalasban.

A vizsgalat megallapitasai
1. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosdnak feladat- és hataskorét, és az ennek ellatdsdhoz sziikséges
vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 1. § (2) bekezdés a) pontja
értelmében az alapvetd jogok biztosa tevékenysége soran — kiilondsen hivatalbdl inditott
eljarasok lefolytatasival — megkiilonboztetett figyelmet fordit a gyermekek jogainak
védelmére. Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa a hatdsagok
tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszassdg megsziintetése
érdekében hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbdl inditott eljaras természetes személyek
pontosan meg nem hatarozhatd, nagyobb csoportjat érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy
alapvet6 jog érvényesiilésének atfogo vizsgalatara iranyulhat.

Az Ajbt. 18. § (2) bekezdés a) pontja szerint az allami vagy 6nkormanyzati feladatot
ellatdo szerv kozszolgaltatast végzé szervnek mindsiil. A Gyvt. 5. § g) pontja szerint a
gvermekjoléti és a gyermekvédelmi szolgaltato tevékenység a gyermekjoléti alapellatas, illetve
a gyermekvédelmi szakellatds keretében végzett tevékenység, fliggetleniil a feladatellatas
torvényben nevesitett formajatol ¢és modjatol; a szolgéaltatd tevékenység célja a
gyermekjolétnek, azaz a gyermek testi, értelmi, érzelmi €s erkolcsi fejlddésének, személyi,
vagyoni és egyéb jogainak biztositdsa. A csaladok &atmeneti otthonat pedig a Gyvt. a
gyermekjoléti alapellatasok korében szabalyozza. A Gyvt. 94. § (1) bekezdése szerint a
telepiilési Onkormanyzat, fovarosban a févarosi keriileti dnkormanyzat, illetve a fOvarosi
onkormanyzat altal kozvetleniil igazgatott teriilet tekintetében a févarosi onkormanyzat feladata
a gyermekek védelme helyi ellatd rendszerének kiépitése és miikodtetése, a teriiletén lakod
gyermekek ellatasanak megszervezése. Ugyanakkor a Gyvt. 98. § (1) bekezdése alapjan
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatod tevékenységet a jogszabalyokban eldirt feltételek
teljesitése esetén bdarmely fenntarto biztosithat, ha a gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi
szolgaltatd tevékenységet nyljto, altala fenntartott szolgaltatd, intézmény, halézat (székhely,
telephely) végleges dontéssel be van jegyezve a szolgaltatdi nyilvantartasba.

A fentiekbdl kovetkezben a gyermekjoléti alapellatas intézményei kozszolgaltatast
végeznek, igy tevékenységlik vizsgalatara kiterjed a hataskorom.

Il. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében

Az alapvet6é jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo osszefliggésrendszer
feltardsa sordan autoném, objektiv és neutralis modon, kizarélag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani intézmény
megalakuldsa 6ta az orszaggytilési biztos kovetkezetesen, zsinormértékként tdmaszkodott az
Alkotmanybirdsag alapvetd jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi
megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specidlis vondsainak megfeleléen —
alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.



A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozé rendelkezéseinek szovege az Alaptorvény Negyedik Modositasanak
hatalyba Iépését kovetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotmanyban foglaltakkal, az
alkotmanyos kovetelmények ¢€s alapjogok tekintetében jellemzéen nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnadnak a korabbi alkotmanyunk szovegével. Az
Alkotmanybirosag a 22/2012. (V. 11.) AB hatdrozataban arra mutatott rd, hogy , az el6zo
Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezosége esetén éppen nem a
korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil
hagyasat kell indokolni”. Az Alkotmanybirésag ugyanakkor a 13/2013. (VL. 17.) AB
hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptorvény Negyedik Modositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirdsagi
hatarozatokban foglaltak felhasznéalhatosagat illetéen.

fgy elvi megallapitisaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran — ellenkez6
tartalma  alkotmanybir6ésagi dontés megsziiletéséig — irdnyadonak tekintem az
Alkotmanybirdsag altal mind az Alaptorvény hatalyba 1épését megel6zden, mind pedig az azt
kovetben meghozott hatarozataiban, azok indokoldsdban kifejtett megéallapitasokat,
kovetkeztetéseket.

1. Az Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdése alapjan minden magyar allampolgarnak
joga van a miivelodéshez, Magyarorszag ezt a jogot a kozmiivelédés kiterjesztésével és
dltalanossa tételével, az ingyenes és kotelezo alapfoku, az ingyenes és mindenki szdmara
hozzaférhetd kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szaméra hozzaférhetd
felséfoku oktatdssal, tovabba az oktatdsban részestilok torvényben meghatdrozottak szerinti
anyagi tamogatasaval biztositja. Az Alaptorvény a személyiség kibontakoztatasanak, a
tajékozott és felelds polgarra valasnak az egyik alapveté feltételeként valamennyi magyar
dllampolgar jogat elismeri a miiveltség megszerzésére torekvéshez. E jog érvényesitése
sziikségszertien allami cselekvést igényel: az allam az elengedhetetleniil fontos ismeretek
megszerzését, a gyermekek megfeleld fejlodését tobbek kozott az ingyenes €s mindenki
szamara hozzaférhetd kozépfoku oktatdssal biztositja. Az Alaptdrvény szerint az
ismeretbdvités, a magasabb szintli szakmai, tudoméanyos oktatasban vald részvételhez kelld
tanulas lehetdségét a kozépfoku oktatas korlatozasmentes és ingyenes elérhetdségével 6sztonzi.

2. A gyermek megfelelo testi, szellemi és erkélcsi fejlodéséhez sziikséges védelemhez
és gondoskoddshoz valo jogat az Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdése rogziti. A gyermeket
fészabalyként minden olyan alapvetd jog megillet, mint bArmely més embert, de ahhoz, hogy a
jogok teljességével képes legyen €lni, biztositani kell szdmara az életkoranak megfeleld minden
feltételt a felndtté valashoz. Erre tekintettel kifejezetten a gyermekek jogaként rogziti a torvény
a megfeleld testi, szellemi €s erkolcsi fejlédéséhez sziikséges védelemre €s gondoskodasra valo
jogot. E védelemre és gondoskodésra a gyermek mindenkivel szemben igényt tarthat. Ennek
megfelelden a gyermek sziilei, csaladja, az allam és a tdrsadalom valamennyi tagja is koteles a
gyermek jogait tiszteletben tartani, és a tdrsadalom fennmaradasanak zalogaként biztositani
szdmara a megfeleld fejlodéséhez sziikséges feltételeket. A gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz valo joga az dllam kotelességet alapozza meg a gyermek személyiségfejlodése
intézmeényes védelmére. A gyermek, mint az alapjogok alanya oldalan az életkorbol adodo
hatranyokat az allam oldalardl az objektiv intézményvédelmi kotelezettség egyenliti ki: az
allamnak aktivan kell cselekednie a gyermekek alapjogainak elémozditasa, érvényesiilése,
védelme érdekében.

Ezt az alaptételt megtalaljuk az Egyezmény preambuluméban is, amely rogziti, hogy a
gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hianyéra, kiillonds védelemre és
gondozasra van sziiksége, nevezetesen megfeleld jogi védelemre, sziiletése elott és sziiletése
utan egyarant. Az Egyezmény 1991-t61 a magyar belsé jog részévé valt, részes allamaként
Magyarorszag kotelezettséget vallalt a gyermekkel foglalkozo, védelmét biztosito intézmények



l1étesitésére, valamint ezen intézményekben a jogszabalyoknak megfeleld szakmai 1étszam,
szakértelem, biztonsdg, az egészséges kornyezetet biztositdsara. Az Egyezmény minden
gyermekekkel kapcsolatba keriild intézményt és hatdsagot a gyermek legjobb érdekének
megfeleld eljarasra, dontésre kotelez. Az Egyezmény 20. cikk 1. pontja a csaladi kornyezetétdl
ideiglenesen vagy véglegesen megfosztott gyermek védelmére €s segitségére vonatkozo allami
kotelezettséget rogziti.

I11. Az iigy érdemében

Az NM rendelet 67. § (1) bekezdése szerint a csaladok atmeneti otthona — a kiilsé féréhely
kivételével — olyan megszakitas nélkiili munkarend szerint mikodd bentlakdsos intézmény,
amely az alapellatdis keretében a gyermek és sziildje, illetve a varandos anya szamara
alaptevékenységként biztositja a Gyvt. 51. § (3) bekezdése szerinti dtmeneti gondozast. A Gyvt.
51. § (3) bekezdése alapjan a csaladok atmeneti otthona a felnétt és a gyermek egyiittes ellatasa
soran befogadja az életvezetési problémak vagy mas szocialis és csaladi krizis miatt
otthontalanna valt, tovabba védelmet kereso sziilot és gyermekét, valamint a valsaghelyzetben
1évé bantalmazott vagy varandds anyat, illetve a sziilészetrdl kikeriild anyat és gyermekét,
valamint a varandds anya kérelmére az anya élettarsat vagy férjét, biztositja az ellatast igényld
gyermek atmeneti gondozasat ¢és befogadja otthontalanna valt sziileit, segitséget nyujt a
szlilének gyermeke sziikség szerinti elldtdsdhoz, gondozasahoz, neveléséhez, biztositja a sziild
szamara a gyermekével valo egyiittes lakhatast és a sziikség szerinti ellatast, a sziiloknek az
ellatas mellett jogi, pszichologiai és mentalhigiénés segitséget nyujt, tovabba kozremitkddik —
a gyermekjoléti szolgalattal egylittmiikddve — az atmeneti gondozast sziikségessé tevd okok
megsziintetésében, a csalad helyzetének rendezésében, otthontalansdganak megsziintetésében.
A csaladok 4atmeneti otthondban otthontalanna valt sziild kérelmére egyiittesen
helyezhetd el a gyermek és sziildje, valamint legfeljebb 21. életévének betdltéséig vagy — ha
tanul6i jogviszonyban, hallgatoéi jogviszonyban vagy felndttképzési jogviszonyban all —,
legfeljebb 24. életévének betdltéséig a gyermek nagykort testvére, feltéve, hogy elhelyezés
hianyaban lakhatdsuk nem lenne biztositott, és a gyermeket emiatt el kellene vélasztani
sziil6jétdl, csaladjatol.
A csaladok atmeneti otthonaban a Gyvt. 45. § (6) bekezdés és 47. § (3) bekezdés a) pontja
értelmében a lakok egy évig tartozkodhatnak, amely indokolt esetben fél évvel vagy az iskolai
tanév végeig meghosszabbithato.

1. Az intézmény elhelyezkedése és miikodési feltételeinek biztositdsa tekintetében

A NM rendelet 67. § (4) bekezdése és a 110. §-a alapjan a csaladok atmeneti otthona
1¢tesitésekor figyelemmel Kkell lenni kiilondsen arra, hogy az intézmény ne legyen a gyermek
testi, érzelmi, erkolcsi fejlodésére karos kornyezetben, €s tomegkozlekedési eszkozzel
megkozelitheté legyen. A Csaladok Atmeneti Otthona ennek a kovetelménynek megfelel,
mivel az egy csendes kiilvarosi részen, csaladi hazas vezetben helyezkedik el, bekeritett,
jatékra alkalmas udvara van €s kozosségi kozlekedés helyi jarataival jol megkozelithetd.

Az elhelyezési feltételeket az NM rendelet 70. §-a részletezi, eszerint a csaladok
atmeneti otthona a sziilé és gyermeke egyiittes lakhatdsat otthonszerli elhelyezés forméjaban
biztositja. Az NM rendelet 70. § (2) bekezdése alapjan a csaladok atmeneti otthonanak legalabb
12, de legfeljebb 40 személy (felndtt és gyermek egyiittes) ellatdsara alkalmasnak kell lennie.
Az NM rendelet 70. § (3) bekezdése eldirja azt is, hogy az egyes csaladok elhelyezésére kiilon
lakészobat kell biztositani. Tovabba az NM rendelet 70. § (4) bekezdése szerint a csaladok
atmeneti otthondban biztositani kell az ¢éjszakai és nappali tartdozkodésra, a személyi
tisztalkodasra, az étkezésre, kozosségi egyiittlétre szolgalo helyiségeket.



A hatéalyos miikddési engedély szerint a Csaladok Atmeneti Otthona 40 férhellyel
rendelkezik, a csaladok elhelyezésére 12 szobat alakitottak ki. A helyszini ellenérzés soran
meggy6z6dtem arrol, hogy a sziikseges helyiségek a lakok rendelkezésére allnak.

Osszegezve a megismert informdciékat a Csalddok Atmeneti Otthondnak miikodési és
elhelyezési feltételei a jogszabalyi eloirasoknak megfelelnek.

2. A létszamadatok vonatkozdsdaban
2.1 Az ellatottak létszama kapcsan

Az NM rendelet 70. § (2) bekezdése szerint a csaladok atmeneti otthondnak legaldbb 12, de
legfeljebb 40 személy (felnott és gyermek egyiittes) ellatasara alkalmasnak kell lennie. A kapott
tajékoztatas szerint a Csaladok Atmeneti Otthondnak ellatasat — a kiilsé férohelyet is
beleszamitva — 12 feln6tt és 28 gyermek vette igénybe, amely ellatotti 1étszam megfelel a
jogszabadlyi eléirasoknatk.

2.2. A Csaladok Atmeneti Otthondnak személyi feltételei kapcsin

A csaladok atmeneti otthonanak szakmai irdnyszdmait €s létszdm minimum normait az NM
rendelet 1. szam® mellékletének 1.7. pontja tartalmazza. Eszerint a csaladok atmeneti
otthondban 1 f6 intézményvezetdt/szakmai vezetdt, 4 f6 gondozot, 2 f6 csalddgondozot és
intézményenként Osszesen heti 10 éraban pszichologiai tanacsadot, jogaszt kell alkalmazni.

Az intézményvezets tajékoztatisa szerint a Csalddok Atmeneti Otthondnak szakmai
létszama megfelel a jogszabdlyi eldirasoknak.

A csaladok atmeneti otthonaban a magasabb vezetd, illetve vezetdként dolgozok
képesitési eldirdsait az NM rendelet 2. szamu melléklete 1. részének 5. pontja, a dolgozok
szakképzettségét az NM rendelet 2. szamu melléklete II. részének 7. pontja rogziti. A
megismert koriilmények alapjan megallapitom, hogy mind a szakmai vezetd, mind a gondozo,
csaladgondoz6 beosztasban dolgozok képzettsége és végzettsége a jogszabalyi feltételeknek
megfelel.

3. Az ellatas biztositasa vonatkozdasdaban

Az NM rendelet 71. §-a alapjan a csaladok atmeneti otthona a sziil6, illetve a valsaghelyzetben
1év6 varandos anya szamara biztositja az €letvitelszerli tartdzkodas lehetdségét, a tisztalkodasi,
mosasi, f6zési lehetdséget, a textilidval torténd ellatast és a személyes higiéné feltételeinek
megteremtését, a sziikség szerint ruhdzatot és élelmiszert, és az elsdsegélyhez sziikséges
felszereléseket. Ezen tilmenden a sziild munkavégzése vagy egyéb indokolt tavolléte, illetve
akadalyoztatdsa esetén a csaladok atmeneti otthona segitséget nyujt a sziilonek gyermeke
ellatasdhoz, gondozasdhoz, illetve segiti a sziilét a gyermekének megfeleld napkdzbeni
ellatashoz valé hozzajutasban. Az NM rendelet 72. §-a alapjan az el6z6ek mellett pszichologiai,
jogi, szocialis és mentalhigiénés segitséget nyljt, igy kiilondsen a fiatal sziilo, a csaladi krizis
kovetkeztében, illetve bantalmazas, fenyegetés miatt védelmet keresd sziilo és gyermek, a
szocialis krizis miatt bekeriilé csaladok szamara. Az NM rendelet 73. § (1) bekezdése alapjan
az ellatasra vonatkozodan az intézmény vezetdje €s az igénybe vevo irasbeli megallapodast kot.
A megallapodasnak tartalmaznia kell, hogy a teljes korii ellatasbol mely ellatasokat nyujtja a
csaladok atmeneti otthona és melyeket biztositja a sziilo.

Az ellatas biztositasa tekintetében a vizsgadlati tapasztalatok alapjan megallapitom,
hogy a Csalddok Atmeneti Otthona megfelel a jogszabalyi elSirdsoknak.



4. A tankotelezettség és a gyermekek oktatdshoz fiizodd joganak érvényesiilése tekintetében

A gyermekek tankotelezettségérol az Nkt. 45. § (1) bekezdése rendelkezik: Magyarorszagon —
az e torvényben meghatarozottak alapjan — minden gyermek koteles az intézményes nevelés-
oktatasban részt venni. Az Nkt. 45. § (3) bekezdése szerint a tankdtelezettség annak a tanévnek
a végéig tart, amelyben a tanul6 a 16. ¢letévét betolti. Az NM rendelet 84. § (4) bekezdés ad)
pontja alapjan az ellatast nyujtd6 gondoskodik arrdl, hogy a gondozott gyermek hozzajusson a
kordanak ¢és képességeinek megfeleld oktatashoz, szakképzéshez, tovabba a tanulmanyi
lemaradéasai megsziintetés¢hez sziikséges segitséghez, illetve azokhoz a feltételekhez, amelyek
biztositjak tehetsége, képességei megfeleld kibontakoztatasat.

A helyszini latogatdson kapott informdcick alapjan a Csalddok Atmeneti Otthondban
¢éld valamennyi gyermek jdr ovodaba, vagy iskoldba, az évoda és iskolakoteles gyermekek
neveléshez, oktatashoz valo hozzdférhetoségiik biztositott.

IV. A tapasztalatok osszegzése

Tevékenységem soran kiillondsen a hivatalbol inditott eljarasok lefolytatdséval
megkiilonboztetett figyelmet forditok a gyermekek jogainak védelmére.

A latogatasom soran személyesen gy6zédhettem meg a Csaladok Atmeneti Otthonédban
¢lo gyermekek és felnodttek ellatasanak koriilményeirdl és a dolgozok elhivatottsagarol. A
Csaladok Atmenti Otthona a jogszabalyoknak megfelelden biztositja az ellatottak részére a
személyi ¢és targyi feltételeket, a munkatarsak pedig tevékenységiik soran fokozott
figyelemmel, érzékenységgel fordulnak a krizishelyzetbe keriilt csaladok, kiilondsen a
bantalmazottak felé. A Csaladok Atmeneti Otthonanak épiilete otthonos, békés hangulatot
kozvetit, ahol minden csaladnak megvan a személyes maganszféraja és lehetdség van kozosségi
egylittlétre is.

Mindezekre figyelemmel a latogatasom soran szerzett tapasztalatok alapjan a Csaladok
Atmeneti Otthona miikodése ftekintetében alapvetd jogokkal Gsszefiiggd visszdssdgot nem
tartam fel.

Egyben koszoném a Csalddok Atmeneti Otthona valamennyi munkatarsanak a
gyermekvédelemben vald elkotelezett helytallasat és a gyermekek jogainak biztositasara tett
eréfeszitéseit.

Budapest, 2023. az elektronikus datumbélyegzo szerint

Dr. Kozma Akos
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