Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése

az AJB-6574/2013. szamu iigyben
(Kapcesolodo tigyek: AJB-7245/2013., AJB-7705/2013., AJB-8151/2013., AJB-476/2014., AJB-743/2014., AJB-
828/2014. AJB-989/2014., AJB-1049/2014., AJB-1092/2014., AJB-1552/2014. és AJB-1853/2014.)

Eldad6: Némedi Erika
Az eljaras meginditasa
Az elmult id6szakban szamos panasz érkezett hozzdm a thzifa, illetve az
¢lelmiszeradoméanyok elosztdsanak helyi gyakorlatat kifogasolva. A legtobb panaszos azt
kifogasolta, hogy kimaradtak a tamogatasbol, az adomanyok nem jutottak el hozzajuk, annak
ellenére, hogy raszorulok. A panaszosok kozott vannak tobbgyermekes, beteg gyermeket
apold csaladok, iddskoruak, egyéb okbol nélkiilozok. Az alapvetd jogok biztosardl szolo
2011. évi CXI. torvény (Ajbt.) 1. § (2) bekezdésének értelmében az alapvetd jogok biztosa
tevékenysége soran megkiilonboztetett figyelmet fordit tobbek kozott a leginkabb
veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak védelmére. Figyelemmel a panaszosok nagy
szdmara, ¢s rendkiviil elneheziilt helyzetiikre, az ligyben atfogd vizsgalatot inditottam.

Az érintett alapvetd jogok és elvek

— az ¢élethez és emberi méltosaghoz valo jog:: ,, Az emberi méltosag sérthetetlen. Minden
embernek joga van az élethez és az emberi méltosaghoz.” (Alaptorvény I1. cikk)

— a jogallamisag elvébdl fakadd jogbiztonsag kovetelménye (B) cikk (1) bekezdés:
., Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus jogallam.”)

— aszocialis biztonsaghoz val6 jog (XIX. cikk (1) és (2) bekezdés: ,, Magyarorszdg arra
torekszik, hogy minden dllampolgdranak szocialis — biztonsdgot  nyujtson.
Magyarorszag a szocialis biztonsdagot az (1) bekezdés szerinti és mds raszorulok
esetében a szocidlis intézmények és intézkedések rendszerével valositia meg.”)

— a hatosagi tigyek tisztességes intézése (XXIV. cikk (1) bekezdés: ,, Mindenkinek joga
van ahhoz, hogy tigyeit a hatésagok részrehajlas nélkiil, tisztességes modon és ésszertii
hataridon beliil intézzék. A hatosagok torvényben meghatarozottak szerint kotelesek
dontéseiket indokolni.”)

Az alkalmazott jogszabalyok

Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szol6 2011. évi CLXXXIX. torvény (Motv.)

— egyenld banasmadrol és az esélyegyenldség eldmozditasarol szolo 2003. évi CXXV.
torvény (Ebktv.)

— aszocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasrol szold 1993. évi III. térvény (Szoc. tv.)

— a kozigazgatasi hatosagi eljaras €s szolgaltatas altalanos szabalyairol szolo 2004. évi
CXL. torvény (Ket.)

— a helyi Onkormanyzatok szocidlis célu tlzifavasarlashoz kapcsolodo kiegeészitd
tdmogatasarol szo6lo 59/2012. (X1. 28.) BM rendelet

— a helyi onkormanyzatok szocidlis célu tlizifa vasarlasdhoz kapcsolddo kiegészitd
tdmogatatasarol sz6lo 57/2013. (X.4.) BM rendeletben

— avizsgalt helyi 6nkormanyzatok szocialis ellatasrol sz616 rendeletei

A megallapitott tényallas

A hozzam benyujtott panaszok kozott volt olyan, amelyben az érintett azt kifogésolta,
hogy benyujtotta a tiizifa timogatas iranti kérelmet, am arra valaszt sem kapott. Mas raszorulo
azt sérelmezte, hogy sikerteleniil kérelmezik a tlizifa tamogatast. Volt olyan panaszos is, aki
azt panaszolta, hogy azzal az indokkal utasitottak el, hogy kérését az dnkormanyzat lehetdség
hianyaban nem tudja tamogatni.



Egy négygyermekes csalad egy teriilet kitakaritasaért kérte az onkorményzattol, hogy
cserébe tiizelbanyagot kaphassanak, am ehhez a helyi 6nkormanyzat nem jarult hozza.

Masok sérelmezték azt is, hogy a tamogatott haztartdshoz a megallapitott
famennyiségnek pusztan a fele jutott el. Egyik panaszos a beadvanyaban arra hivta fel a
figyelmet, hogy a telepiilésén a raszorulok szamara 1,5 méteres szalakban juttattak a tizifat,
ami féként az iddsebb kortiakra rott tovabbi terhet. Ugyanis a ronkfa gurigara firészelését
elébb ki kellett fizetniiik — amit a vallalkozé 5 mazsanként 1500 forintért végez el helyben —,
majd a fat tiizelésre alkalmas nagysagura is fel kell hasogatni, ami egy egyediilallé id6s, vagy
beteg asszony szadmara Oner0bdl szintén kivitelezhetetlen. Egy nélkiil6z6 csalad azt
sérelmezte, hogy az adoméanyként szant élelmiszer, illetve tlizifa juttatdsabol maradtak ki. Egy
masik telepiilésen él6 panaszos azt kifogasolta, hogy a raszorultsig Szempontjai nem
érvényesiiltek sem a helyben kiosztott élelmiszersegély szétosztasa, sem a tlizifa tAmogatas
closztasakor. Az egyes panaszok koriilményeinek tisztazasa érdekében minden érintett
lakohelye szerinti onkorményzat polgarmesterétdl részletes tdjékoztatast kértem a tiizifa,
illetve az élelmiszeradomany elosztasardl, a panaszosok ellatasarol, illetve annak hianyarol,
emellett a leszakadd helyi tarsadalmi csoportok esélyeinek kiegyenlitését célzo intézkedések
vizsgalatahoz minden esetben a helyi esélyegyenldségi program megkiildését is kértem.

1. Az onkormanyzat lehetdségei a tamogatasi célu tiizifa beszerzésére

A pélyi onkormanyzat tamogatéasi gyakorlataval kapcsolatosan a polgarmester arr6l
adott tdjékoztatdst, hogy az Onkormdnyzat a szocidlis igazgatasrdl €és szocialis ellatdsokrol
sz0l6 torvényben eldirt kotelezo feladatain feliil élelmiszersegélyt, illetve tlizifa tamogatast
nem biztosit, erre karitativ vagy egyéb tarsadalmi szervezettel megéllapodast nem kotott.

A Kkdpolnasnyéki onkormanyzat a 2014. évben sem tamogatta tiizeléanyaggal a helyi
raszorulokat, mert az dnkormanyzat koltségvetése, ahogyan az elmult években, Ugy az idén
sem tette lehetoveé, hogy tlizifa és élelmiszersegélyt juttasson a telepiilés lakosai szamara. Az
atmenetileg nehéz helyzetbe keriilt, id6szakosan létfenntartasi gondokkal kiizdd raszoruld
csaladok atmeneti segélyt igényelhettek, amit tiizeld vasarlasra is fordithattak. A helyben
igényelhetd onkorményzati segély szintén fordithato tiizeldanyag vasarlasra.

Bojt kozségben évente egy alkalommal kertil sor tiizifa és élelmi szersegély osztasara.
A képviseld-testiilet a tlizifa tdmogatast a szocidlis rendeletében meghatarozott feltételek
alapjan gy hatarozza meg, hogy az a telepiilésen €16 valamennyi raszoruld szédmadra
biztositott legyen. A tiizifa valamint az élelmiszersegély szallitasat és osztasat az
onkormanyzat sajat koltségvetése terhére végzi.

A vajszloi onkormadnyzat a hozzam forduld panaszos szamara a sajat, onkormanyzati
tulajdont tizifakészlete terhére nyujtott természetbeni atmeneti segélykeént 1 m® tiizifat.
Vajszlon 2013-ban és 2014-ben is a BM palyazata segitségével osztottak tiizifat. A folyositott
allami tAmogatast mindkét évben sajat er6bdl egészitette ki az onkormanyzatnak.

Homokmégy polgarmesterének valasza szerint az Onkormdanyzatnal dolgozé
kozmunkasok az év nagy részében termelnek ki tlizifat a kiilonb6zd programok keretében. A
Kitermelt tizifa részben az 6nkormanyzat biokazanjaban keriil felhasznalasra, részben pedig a
raszorulokhoz szallitjak ki. Emellett a telepiilés a 2012-ben és 2013-ban is részt vett a
Beliigyminisztérium szocialis tlizifa palyazatan.

A nagysapi onkormanyzat minden évben palyazik a helyi dnkorményzatok szocidlis
célu tizifa vasarlasdhoz kapcsolodo kiegészité tamogatatasarol szold 57/2013. (X.4.) BM
rendeletben meghatarozott tizifara. Azt azonban a valaszt adé polgdrmester tudomasomra
hozta, hogy sajnos minden évben szamottevéen kevesebb mennyiségli tiamogatéasra kioszthato
tlizifa mennyiséget allapitanak meg az Onkormanyzat szamara, mint amennyire helyben
valojaban igény lenne. Ezért sokkal kevesebb rdszoruldt tudnak tamogatdsban részesiteni,
illetve joval kevesebb mennyiségii faval tudunk egy-egy csaladot segiteni.



Az Onkorményzat szocidlis rendelete keretében szocidlis raszorultsagtol fiiggd
pénzbeli ellatds forméjaban atmeneti segélyt biztosit, a 1étfenntartast veszélyeztetd rendkiviili
¢lethelyzetbe keriilt, valamint iddszakosan, vagy tartosan létfenntartdsi gonddal kiizdo
személyek részére. Az atmeneti segély készpénzbeli folyositdsa helyett — a kérelemben
megjelolt szocialis helyzet fiiggvényében — keriilhet sor élelmiszer-, vagy tiizeldutalvany
formajaban torténd tamogatasra is.

A taborfalvai énkormanyzat — az el6z0 évekhez hasonloan — 2013. évben szintén
palyézatot nyujtott be a Beliigyminisztérium felé, mely soran 83 erdei m*® tiizifa beszerzésére
kapott tamogatast. Ennek eredményeként 131 haztartas részére tudtak biztositani 0,5-1 m?®
kozotti mennyiségl tizifat 2013. december 20-t61 2014. februar 10.-ig.

A sdlyi onkormdnyzat els6 izben 2013. februarjaban tudott szocialis célu tiizifa
juttatasrol donteni. A Beliigyminisztérium forrasabél 58 m® mennyiségii szocialis célu tiizifa
tamogatasban részesiilt, 883.920 Ft 6sszegben. Ezzel az onkorményzat — a sziikséges mértéki
onerd biztositisaval — 2013. évben 1 m%/f6 szocialis célu tiizifat tudott 58 helyi lakos részére
biztositani. A telepiilésen €16 jelentds szamu raszoruldra figyelemmel az dnkormanyzat a
Beliigyminisztérium pélyézatan — még 2013-ban — 382 m® mennyiségii szocialis célu tiizifat
igényelt. A palydzat eredményes volt, azonban az igényelt mennyiségli tlizifa helyett,
mindossze 143 m® szocialis céli tiizifa timogatasra kaptak forrast, 2.362.251 Ft sszegben.
Az Onerd biztositasat az onkormanyzat véllalta és a fuvarkoltségét, mely 6sszegszeriien kozel
1 millio forintos vallalast jelentett. Az Onerd kigazdalkodasa az Onkormanyzat anyagi
helyzetét tekintve nagy erbfeszitést kovetelt, de ezzel 2014-ben 143 6 részére 1 m®
mennyiségii szocialis célu tiizifa raszorulok részére torténd kiszallitasarél gondoskodott az
onkormanyzat. Az dnkorményzat igy is 86 f6 kérelmezd igényét volt kénytelen elutasitani.

Jankmajtis Onkormanyzata szintén a Beliigyminisztérium pélyazatan vett részt, és
igényelt forrast a tiizifa tamogatdshoz. Az Onkormanyzat 2013. évben szocidlis tlizifa
tAmogatas jogeimén 310 m® tiizifat kapott, és ebbél 445 csaladot részesitett timogatasban a
helyi Onkorményzati rendelete alapjan. A sziikséges Onerdt biztositottdk ¢és a
kozfoglalkoztatottak kozremiikodésével, 3 helybeli vallalkozé dijmentesen szallitotta ki
minden érintett ingatlandhoz a megallapitott tlizifa mennyiséget.

2. A tiizifa elosztasanak szabalyozasa a helyi onkormdnyzati rendeletekben

Azok az onkormanyzatok (pl. Pély), amelyek nem palyaztak a Beliigyminisztérium
tamogatasi céli forrdsara, a tlizifa tdmogatasrol kiilon rendeletet nem alkottak. Ezeken a
telepiiléseken a lakasfenntartasi tdmogatés, az onkormanyzati, illetve az atmeneti segély és a
rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas segithet a raszoruld csaladoknak, akik e tamogatasi
formak keretében igényelhetnek tiizifat, természetbeni juttatasként.

Kapolnasnyéken az Onkormanyzat szocialis ellatasokrol szolo helyi rendelete
értelmében atmeneti segély egy évben négyszer, rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas egy
évben kétszer is igényelhet6, ezekre a tamogatasokra tud fedezetet biztositani az
onkorményzat az éves koltségvetése terhére.

A mezoturi onkormanyzat a szocialis raszorultsagtol fliggd pénzbeli és természetbeni
ellatasokrol szo6lo Onkorményzati rendeletében szabalyozta a téli tiizeld biztositasaval
kapcsolatos eldirasokat.

Vajszlon is igényelhetd tiizifa tamogatas. 2012-ben egyedi kérelem alapjan, ezt
kovetden az e targyban megalkotott helyi Onkormanyzati rendeletben foglaltak szerint
igényelhetd. A kozponti koltségvetési forras segitségével lebonyolitott tlizifa tdmogatas a
helyi rendeletben megalkotott szabalyok értelmében a lakdsfenntartdsi tdmogatdsban
részesiildk kozott keriilt szétosztasra 1 m3-es mennyiségben. 2013. évben természetbeni
tdmogatasban az a személy részesiilhetett, aki 2013. év januar hoénapjaban normativ
lakasfenntartasi tdmogatasban részesiilt. A 2014. év vonatkozasaban a 2013. év marcius
hénapja volt iranyadé a tdmogatasra jogosultak kdrének meghatarozasanal.



Homokmégy Onkormanyzata szintén kialakitotta a szocialis célu tiizifa szétosztasanak
rendeletben rogzitett szabalyait. A kapott tajékoztatds szerint — a kérelmezd, illetve a vele egy
haztartasban €16k jovedelmi adatait is tartalmazo — tablazatba gyljtott szobeli, és irasbeli
kérvények alapjan a képvisel6-testiilet dont arrdl, hogy ki és mekkora mértékben kap a
rendelkezésre allo tizifabol. (A kés6bb benyujtott kérelmeket folyamatosan, zart {ilésén
targyalja a képviselo-testiillet.) A dontés kialakitasanal figyelembe veszik a bevallott
jovedelmet, az anyagi hatteret, az egyéb, a képviselO-testiilet altal a kérvényezonek megitélt
tdmogatasokat, a kérvényben felsorolt indokokat, a lakos aktudlis, egyedi problémait,
¢lethelyzetét.

Téborfalva Onkormanyzatanak szocialis cél tiizifa timogatéas helyi szabalyozasarol
sz6016 rendelete szerint szocialis célu tiizel6t ingatlanonként, haztartasonként legfeljebb 1 m®
mennyiségben igényelhet a raszoruld. A kérelmeket az Or. melléklete szerinti
formanyomtatvanyon lehetett benyujtani a rendelet kihirdetése napjatol (2013. november 20.)
2014. februar 10-ig. Mivel az 6nkormanyzat célja az, hogy minél hamarabb kapjak meg a fat
a raszorulok, a folyamatos elbirdlds érdekében a Képviselo-testiilet a tdmogatas
megallapitdsdnak hataskorét a polgarmesterre ruhazta at.

Nagysdpon az Onkormanyzati tlizifa program Keretében nyujtott természetbeni
szocialis célu tiizifa timogatasra benytjtott kérelmek elbiralasa érkezési sorrendben és a helyi
onkormanyzati rendeletben meghatarozott feltételek fennallasanak vizsgalataval torténik. Az
onkormanyzat haztartasonként adhat6 tiizifa mennyiségét 5 m>-ben korlatozta. A fat minden
kérelmet benytjtott és a rendeletben foglalt feltételeknek megfeleld esetben a tdmogatott
részére a helyi kozmunkasok szallitjak hazhoz. A tlizifa programra évente egyszer kertl sor, a
tamogatas iranti igényeket 2013. december 13. napjaig lehetett benyujtani. Az akciot minden
évben a hivatal hirdetétablajan hirdetik meg. A hirdetétabla mindenki altal hozzaférhetd,
lakossag altal gyakran olvasott helyen van, az évek soran soha nem vetddott fel probléma a
tajékoztatas hidnyossaga miatt.

Bojt Onkormanyzata 2013-ban fogadta el a szocialis raszorultsagtol fiiggd pénzbeli és
természetbeni szocilis ellatasok és szolgaltatdsok helyi szabalyozasarol szol6 dnkorményzati
rendeletét. Az dnkormanyzat szdndéka szerint a rendelet célja a térvényi eldirasokon tal, hogy
a telepiilésen olyan tamogatdsi rendszer mikodjon, amely az allampolgarok szdmdara a
prevencio, a hatranyos helyzetbdl ad6do hatasok enyhitésére szolgalnak. A szocidlis ellatasok,
szolgaltatasok kozéppontjdban a csalad all. A szegénység elmélyiilése miatt az ellatd
rendszernek egyre tobb kovetelménynek kell megfelelnie a kiilonbozo élethelyzetekbdl, a
lakhatasbol, a betegségbdl, a fogyatékossagbol eredd sziikségletek, eltartottak, gyermekek
gondozasahoz kapcsolodd koltségek emelkedése miatt, ezért a helyi szabalyokat és ezek
hatdsait folyamatosan vizsgalja az Onkorméanyzat. A rendelet az eredményesség ¢és
hatékonysag érdekében, a felmertiild igények alapjan évente tobb alkalommal feliilvizsgalatra
kertil. A helyi Oonkormanyzatok szocialis célu tlizifavasarlasdhoz kapcsolodd kiegészitd
tamogatasarol szolé 57/2013. (X. 4.) BM rendelete okan a testiilet gondoskodott az
Oonkormanyzati rendelet sziikség szerinti kiegészitésérdl.

Salyon a raszorulok kérelmeiket szintén az 6nkormanyzati rendelet altal megszabott
formanyomtatvanyon nyujthattdk be. A képviseld-testiilet igyekezett a szocidlis célu tlizifa
elosztasanal valamennyi, a Helyi Esélyegyenldségi Programunkban szerepld célcsoportot
figyelembe véve, a képviseld-testiilet sajat hataskorében biralja el.

A salyi polgarmesteri hivatal a tlizifa igényléséhez minden lakoingatlanba eljuttatta
tajékoztatd levelét, mely a kérelmet is tartalmazta. A kérelmezdk a tajékoztatd alapjan
nytjthattak be kérelmiiket, melyet ezt kovetéen a képviselO-testiilet zart iilésén egyedileg
biralt el. Elutasitasra nem keriilt sor, csak abban az esetben, amennyiben egy ingatlanra
vonatkozoan tobb kérelem is beérkezett. Minden csalad egyforma mennyiségii tiizifat kapott.
Osszesen 0,7 m*, mely 7 g-nak felelt meg.



Jankmaijtis Onkormanyzata 2013-ban alkotta meg a szocialis célu tiizifa tAmogatasrol
sz616 rendeletét, és az abban meghatarozottak szerint osztotta szét a képviseld-testiilet a téli
tiizelot. Tlzifa osztdsara a telepiilésen 1 ¢évben egyszer kerlil sor, amikor a
Beliigyminisztériumi forras megérkezik.

A vizsgalat megallapitasai

I. A hataskor tekintetében

A feladat- ¢és hataskoromet, valamint ennek ellatdsahoz sziikséges vizsgalati
jogosultsdgaimat az Ajbt. hatarozza meg. Az alapvet6 jogok orszaggyiilési biztosanak feladat-
¢s hataskorét, valamint az ennek ellatasahoz sziikséges vizsgalati jogosultsagokat az alapvetd
jogok biztosarol szold 2011. évi CXI. térvény (Ajbt.) rogziti. Az 1. § (2) bekezdésének d)
pontja alapjan a biztos megkiilonboztetett figyelmet fordit a leginkdbb veszélyeztetett
tarsadalmi csoportok jogainak védelmére. A tamogatasokra, adomanyokra szoruld, nélkiil6zo,
szegénységben ¢l6 emberek kiilondsen veszélyeztetett helyzetiiek, akik tekintetében a biztos
alapjogvédé munkdja kiilonosen jelentds. A 18. § (1) bekezdésének a) pontja szerint az
alapvetd jogok biztosdhoz barki fordulhat, ha megitélése szerint kozigazgatasi szerv
tevékenysége vagy mulasztisa a beadvanyt tevd személy alapvetd jogat sérti vagy annak
kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egyiitt: visszassag), feltéve, hogy a rendelkezésre
allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetdségeket — ide nem értve a kozigazgatdsi hatarozat
birdsagi feliilvizsgalatdt — mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehet6ség nincs szamara
biztositva. Ennek alapjan a kozigazgatasi szerv, valamint a helyi 6nkormanyzat az alapvetd
jogok biztosa altal vizsgalhaté hatosagnak mindsiil. Az Ajbt. idézett hataskori szabalyai
értelmében tehat a jelen tigyben vizsgalt szervekre, a tlizifat oszto érintett onkormanyzatokra
az ombudsman vizsgalati jogosultsaga egyértelmiien kiterjed. A 28. § (1) bekezdése rogziti,
hogy az alapvetd jogok biztosa az 4ltala lefolytatott vizsgalatrol jelentést készit, amely
tartalmazza a feltart tényeket és az ezeken alapuldé megallapitasokat és kovetkeztetéseket.

1. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Osszefiiggés-
rendszer feltdrdsa sordn autondm, objektiv modon, kizardlag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget az Alaptdrvényben kapott mandatumanak.
Allaspontom  szerint az ombudsman akkor jar el helyesen, ha kovetkezetesen,
zsinormértékként tdmaszkodik az Alkotmanybirdsag alapvetd jogallami garancidkkal és az
alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint az egyes alapjogi tesztekre.

Magyarorszag Alaptorvényének és az alapvetd jogok biztosarol szolo 2011. évi CXI.
torvény hatalyba 1épésével az alapvetd jogok biztosaként is kovetni kivdnom a fenti
gyakorlatot, igy mig az Alkotmanybirdsag eltérd allaspontokat nem fogalmaz meg, eljarasom
soran iranyadonak tekintem a testiilet eddigi megallapitdsait. Mindezt alatdmasztando, az
Alkotmanybirdsag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozatdban arra mutatott ra, hogy ,,az el6z6
Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén éppen nem a
korabbi alkotmanybirdésagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen
kiviil hagyasat kell indokolni”.

Az Alkotmanybirosag ugyanakkor a 13/2013. (VI. 17.) AB hatirozatiban azt emelte
ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések esetében mar az Alaptorvény
Negyedik Moddositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirdsagi hatarozatokban foglaltak
felhasznalhatosagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel azt mondta ki azt, hogy ,,az
Alkotmanybirosag a hatalyat vesztett alkotmanybirosagi hatarozat forrasként megjelélésével,
a lenyegi, az adott tigyben felmeriilé alkotmanyossagi kérdes eldontéséhez sziikséges mértékii
és terjedelmii tartalmi vagy szovegszerii megjelenitéssel hivatkozhatja vagy idézheti a korabbi
hatarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket.



Az indokolasnak és alkotmanyjogi forrasainak ugyanis a demokratikus jogallamban
mindenki szamdra megismerhetonek, ellenorizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag igénye az,
hogy a dontési megfontolasok atlathatoak, kévethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés
indoklasanak létalapja. A kordabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosagat az
Alkotmanybirosag mindig esetrol esetre, a konkreét iigy kontextusaban vizsgalja.”

A fenti elvi jelentdségli tétellel Osszhangban vizsgalati megallapitasaim
érvrendszerének megfogalmazasa, az egyes alapjogok, alkotmanyos elvek értelmezése soran —
ellenkezd tartalmti alkotmanybirdsagi irdnymutatds megsziiletéséig, az alkotmanyszoveg
valtozasat, a tartalmi, illetve kontextualis egyezOséget is figyelembe véve — az alapvetd jogok
biztosaként tovabbra is irdnyadonak tekintem az Alkotmanybirdsignak az Alaptorvény
hatalyba 1épését megelézOen meghozott hatarozatai indokoldsaban kifejtett érveket,
jogelveket és Gsszefliggéseket.

1. A 2012. januar 1-jén hatalyba Iépett Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése kimondja,
hogy Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus jogdllam. Az Alkotmanybir6sag korabbi toretlen
gyakorlata alapjan ennek a jogallami mindségnek nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsag.

A jogbiztonsag az allam kotelességévé teszi annak biztositisat, hogy a jog egésze,
egyes részteriiletei és az egyes jogszabdlyok is vildgosak, egyértelmiiek, milkddésiiket
tekintve kiszamithatoak ¢és elbrelathatéak legyenek a norma cimzettjei szamara. A
kévetkezetes alkotmanybirésagi gyakorlat' ramutat arra, hogy a jogbiztonsig nem csupan az
egyes normak egyértelmiiségét koveteli meg, de az egyes jogintézmények mikodésének
kiszamithatosagat is. Csakis formalizalt eljarasi szabalyok megkovetelésével és betartasaval
miukodhetnek alaptorvénynek megfeleloen a jogintézmények. Az Alkotmanybirésag a
75/1995. (XI. 21.) szamu hatarozatdban azt is kimondta, hogy az alanyi jogok ¢é&s
kotelezettségek érvényesitésére szolgald eljarasi garancidk a jogbiztonsag alkotmanyos
elvébdl kovetkeznek. Megfeleld eljardsi garancidk nélkiill miik6dd eljarasban a jogbiztonsag
szenved sérelmet.

2. Az Alaptorvény XXIV. cikke kinyilvanitja a hatosdgi iigyek tisztességes intézéséhez
valo jogot. Az Alkotmanybirosadg 56/1991.(X1.8.) szamu hatarozataban kifejtette, hogy a
jogallamisag egyik alapvetd kdvetelménye, hogy a kozhatalommal rendelkezd szervek a jog
altal meghatarozott szervezeti keretek kozott, a jog altal megallapitott miikodési rendben, a
jog altal a polgarok szdmdra megismerhetd és kiszamithato mddon szabalyozott korlatok
kozott fejtik ki a tevékenységiiket. A jogallamisdg elvébdl fakadd jogbiztonsag
kovetelményének mind szabdlyozasi szinten, mind a jogalkalmazdé szervek mindennapi
gyakorlataban érvényesiilnie kell, amib6l az kovetkezik, hogy az Tlgyfél tisztességes
eljarashoz fiiz6d0 jogat az eljaras minden szakaszaban érvényesiteni kell.

3. Az Alaptorvény XIX. cikke fejezi ki az allami torekvést a szocidlis biztonsag
megteremtésére. Az Alkotméanybirosdg tobb hatarozatiban kifejtette, hogy a szocidlis
biztonsaghoz vald jog nem alapjog, hanem olyan allami kotelezettségvallalas, amelynek az
allam eleget tesz, ha a szocidlis ellatds biztositdsira megszervezi és miikodteti a
tarsadalombiztositds €s a szocidlis tdmogatds egyéb rendszereit. Ez a szocialis ellatdsok
Osszessége altal nyujtott megélhetési minimum allami biztositasat jelenti, az allami feladat
teljesitéséhez sziikséges intézményrendszer létrehozédsan, fenntartdsan ¢és miikodtetésén
keresztiil.

A szocialis biztonsaghoz vald joggal 0sszefliggésben az Alkotmanybirdsag 1995-ben
kimondta, hogy annak elbirdlasanal, hogy a ténylegesen ¢€lvezett szolgaltatasokbol mit és
hogyan lehet alkotmanyosan megvonni, a szocidlis jogok annyiban jatszanak szerepet, hogy
az elvonasok folytan a szocialis ellatas mértéke egészében nem csokkenhet az Alkotmany
70/E. § szerint megkdvetelhetd minimalis szint ala.

19/1992. (1. 30.) AB hatérozat



A 32/1998. (VI. 25.) AB hatarozatban kovetelményként azt allapitotta meg, hogy a
szocialis biztonsaghoz vald jog a szocidlis ellatasok Osszessége altal nyudjtandd olyan
megélhetési minimum allami biztositasat tartalmazza, amely elengedhetetlen az emberi
méltosaghoz vald jog megvaldsuldsdhoz. 2000-ben pedig elvi éllel mondta ki, hogy az
Alkotmany a szocialis biztonsaghoz valo jog kinyilvanitasaval a szocialis ellatasok Osszessége
altal nyujtott megélhetési minimumnak az allami biztositasat allapitja meg. A megélhetési
minimumot biztositd szocialis ellatasok rendszerének kialakitasakor alapvetd kovetelmény az
emberi méltosag védelme: az allam kdteles az emberi 1€t alapvetd feltételeirdl gondoskodni. A
megélhetési minimum garantalasdbol azonban konkrét részjogok, mint alkotmanyos
alapjogok nem vezethetdk le. A hatarozat indokolasban kiemelte az AB, hogy a szocialis
biztonsdg alapjogdnal az alkotmanyossagi mérce az ellaitdis minimalis mértékének
meghatarozasdval konkréttd valt: ,a szocidlis intézményrendszer keretében nyujtando
ellatasnak olyan minimumot kell nytjtania, hogy az biztositsa az emberi méltésaghoz valo jog
megvalosulasat. Az ezt a minimumot el nem éré mértékli szolgaltatas esetében a szocialis
biztonsaghoz valo jog érvényesiilésérdl nem lehet beszélni”.

4. Az Alaptorvény II. cikke az emberi méltosaghoz vald jogot egyértelmiien, mint
alapveté jogot hatdrozza meg, melytdl senkit sem lehet Onkényesen megfosztani. Az
Alaptorvény a legalapvetobb jogként deklaralja az élethez és az emberi méltosaghoz valod
jogot. Ezen alapvetd jogok lényegiiket tekintve korlatozhatatlanok. A modern alkotmanyok,
illetve alkotmanybirosagi gyakorlat az emberi méltosaghoz vald jogot kiilonféle aspektusaival
nevezik meg: példaul a személyiség szabad kibontakoztatdsdhoz valé jogként, az
onrendelkezés szabadsagahoz vald jogként, altalanos cselekvési szabadsagként, avagy a
maganszférdhoz vald jogként. Az emberi méltésaghoz vald jog vagy masképpen fogalmazva
az altalanos személyiségi jog ,,anyajog”, azaz olyan szubszididrius alapjog, amelyet mind az
Alkotménybirdsadg, mind a birésagok minden esetben felhivhatnak az egyén autondmiajanak
védelmére, ha az adott tényallasra a konkrét, nevesitett alapjogok egyike sem alkalmazhato®.
Az Alkotmanybirdsag az emberi méltésaghoz vald jogot tehat az Gn. altalanos személyiségi
jog egyik megfogalmazéasanak is tekinti. Az altalanos személyiségi jognak fontos elemét
képezi az onrendelkezés szabadsdga, az onrendelkezéshez vald jog, amely — mint az Gsszes
un. kiilonos személyiségi jog — elsdsorban az egyén autonomiajat, dontési szabadsagat védi.

»Az emberi méltdsdghoz vald jog nem puszta erkolesi értékdeklaracid. Az, hogy az
emberi meltosag a jog elott €s felett 1étezd értek, amely a maga teljességében a jog szamara
hozzaférhetetlen, nem zarja ki azt, hogy ezt az értéket jogok forrasanak tekintsitk — mint a
természetjogot kdvetve szamos nemzetkozi egyezmény ¢€s alkotmany teszi —, vagy hogy a jog
a meéltosag tiszteletben tartasat és védelmét eldirja, avagy hogy egyes aspektusait valdosagos
jogga formalja.”, irja Sélyom Laszl6 a 23/1990. (X.31.) AB hatarozathoz fliz6tt parhuzamos
indokolasdban. Az emberi méltosaghoz vald jogbdl szamos komparativ €s nem komparativ
kovetelmény ered. ,,Az emberi méltésaghoz vald jognak két funkcidja van. Egyrészt azt fejezi
ki, hogy van egy abszolit hatar, amelyen sem az allam, sem mas emberek kényszeritd
hatalma nem terjedhet til, vagyis az autondomianak, az egyéni dnrendelkezésnek egy mindenki
mas rendelkezése alol kivont magja, amelynél fogva — a klasszikus megfogalmazas szerint —
az ember alany maradhat, és nem valik eszkdzzé vagy targgya. (...) A méltésaghoz valod jog
masik funkcidja az egyenldség biztositasa. A ,,minden ember egyenld méltosaga™ torténelmi
vivmanya az egyenld jogképességet jelentette; azaz a formalisan egyenld esélyt. (...) erre a
jogra éplilhetnek tovabbi jogok (pl. az egyenld méltosag jogképességként instrumentalizalva
tovabbi jogok szerzésének alapja); de elvenni beldle nem lehet. (...) Az emberi méltésagban
mindenki osztozik, aki ember, fliggetleniil attdl, hogy mennyit valdsitott meg az emberi
lehetdségbdl és miért annyit.”

28/1990. (1V. 23.) AB hatarozat



5. Az egyenld méltosag alapjoga indokolja és tolti meg tartalommal az Alaptorvény
XV. cikk (2) bekezdésében foglalt megkiilonboztetés-mentes bdandsmodhoz vald jogot,
amelynek értelmében Magyarorszag az alapvetd jogokat mindenkinek barmely
megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy
mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szdrmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet
szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.

A két évtizedes, toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is
iranyadonak  tekinthet6 alkotmanybirdsadgi gyakorlat rogziti, hogy a hatranyos
megkiilonboztetés tilalma arra vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenloként, egyenld
méltosagu  személyként kell kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértéki
figyelembevételével kell a jogosultsagok ¢és kedvezmények elosztasdnak szempontjait
meghatarozni. A megkiilonboztetés alkotmanyossaga tekintetében az Alkotmanybirosag két
mércét alkalmazott. Az alkotmanyos alapjogok tekintetében megvalosuld egyenldtlen
bandsmod esetén annak alkotmanyossdga az alapvetd jogok korlatozasara iranyado
sziikségességi-aranyossagi teszt alapjan itélhet6 meg. Bar az Alkotmany — ahogyan az
Alaptorvény is — szOvegszerien csak az alapvetd jogok tekintetében tiltotta a hatranyos
megkiilonboztetést, az Alkotmanybirdsdg szerint e tilalom, ha a megkiilonboztetés sérti az
emberi méltosaghoz valo alapvetd jogot, kiterjed az egész jogrendszerre.

Az Alaptorvény XV. Cikk (4) bekezdése szerint Magyarorszag az esélyegyenldség
megvalosulasat kiilon intézkedésekkel segiti. A kovetkezd bekezdésben rogziti, hogy
Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az iddseket és a
fogyatékkal éloket. Az Alaptorvény tehat a gyermekeket gondoskodasra szoruld és kiilon
védelmet igényld csoportként emeli ki. A Kommentidr hangstlyozza tovabba, hogy a
megkiilonboztetés altalanos tilalma aloli kivételt jelent az Alaptorvény azon rendelkezése,
amely alapjan Magyarorszag az esélyegyenldtlenségek kikiiszobolését célzo intézkedéseket is
tesz. E rendelkezés ¢értelmében az egyenldség tartalmi megvalosulasat szolgalo, az
esélyegyenldtlenség felszamolasa érdekében tett pozitiv megkiilonboztetés megengedett.

Az esélyegyenldség eldsegitése az allam részérdl egy jogi lehetdséget biztosit,
ugyanakkor bizonyos, valamely tulajdonsaguk (pl. életkor, betegség, testi fogyatékossag)
miatti sajatos, kiszolgaltatottabb helyzetiik miatt objektive hatranyba keriil6 személyek
csoportjainal az allami beavatkozds nem fakultativ feladat: az allam itt koteles hatékony
1épéseket tenni az eredendden és stilyosan egyenldtlen helyzet felszamolasara.

Az alkotmanybir6sagi gyakorlat szerint az allam szabadsdgot élvez abban, hogy
milyen modon, milyen jogi, normativ €és anyagi eszkozokkel teljesiti az esélyegyenldség
elémozditasara vonatkoz6 alkotmanyos kotelezettségét, mint allamcélt: figyelembe kell venni
és mérlegelni lehet az eszkdzok megvalasztdsdban az allam teherbird képességét. Nem
vitathatd ugyanakkor, hogy az esélyegyenldség megvaldsitdsanak — az Alaptorvény altal is
nyomatékositva — a legmesszebbmendkig eleget kell tenni a gyermekek, kiillondsen a beteg
gyermekek esetében.

Az emberi méltosaghoz valo jog, illetve az egyenld bdandsmod kovetelményének
érvényesiilésével kapcsolatos ombudsmani gyakorlat sordan kiemelt figyelmet forditok a
veszélyeztetett csoportok jogainak érvényesitésére. Egyes tarsadalmi csoportokhoz tartozo
személyek szamos okbol — példaul az egzisztencialis helyzetiik, életkoruk, egészségi, mentalis
allapotuk miatt — mindsiilhetnek veszélyeztetettnek. A kozos pont benniik az, hogy helyzetiik
miatt kiszolgdltatottak valamennyi dllami, kozhatalmi beavatkozdssal szemben. Esetiikben
sulyos és kozvetlen kovetkezményekkel jarhat az is, ha az allam nem tesz eleget egyes
alkotmanyos feladatainak, a specialis, raszorultakat segito szabdlyozas és gyakorlat
kialakitasaval, fenntartasaval kapcsolatos kotelezettségeit nem vagy nem megfelelden latja el.
Legyen szo ugyanakkor indokolatlan kézhatalmi beavatkozasrol, vagy éppen allami feladat,
kotelezettség elmulasztasarol, az érintettek jog-, illetve érdekérvényesito képessége minimalis.



Az orszaggyllési biztosok az ombudsman-intézmény megalakuldsatél kezdddden
minden rendelkezésre 4all6 eszkozzel — helyszini ellendrzések, hivatalbol elinditott
vizsgalatok, jogalkotasi kezdeményezések révén — igyekeztek fellépni az egzisztencialisan
vagy mas moddon kiszolgaltatott emberek alapjogainak, egyenld méltosaganak védelmében. A
biztosok a kezdetektél fogva egyértelmiivé tették azt is, hogy a jogvédelem és az egyenld
méltdsag szempontjabol nincs jelentésége annak, hogy az érintettek a jelenlegi kiszolgaltatott
helyzetiikbe 6nhibajukbodl vagy 6nhibajukon kiviil kertiltek.

I11. Az iigy érdemében

1. Az dllam megélhetési minimum biztositasaval kapcsolatos kételezettsége

A sz¢lséségesen raszorulo polgarairdl valé gondoskodas az allam egyik kiemelkedden
fontos feladata. A jogalkot6 és a jogalkalmazo szerv szamara egyarant fontos célt jelent: a
megfeleld ellatasi rendszereket miikodtetni az alapjogi normaknak (jogallamisag,
jogbiztonsag, hatdsagi ligyek tisztességes intézése, szocialis biztonsaghoz vald jog) is
megfeleld segitd mechanizmusok kialakitdsdval és e rendszeren beliil felelds intézkedést
hozni.

Az Alkotmanybirdsag tobb hatérozataban® ramutatott arra, hogy az éllam alkotmanyos
kotelezettségének tesz eleget, ha a szocialis ellatas biztositdsara megszervezi €¢s mikddteti a
tarsadalombiztositas €és a szocidlis tamogatdsok rendszerét. Hangsulyozta azt is, hogy ezen
beliil a jogalkotdé maga hatarozhatja meg, hogy milyen eszkozokkel éri el tarsadalompolitikai
céljait.

A raszorultsagi ellatassal dsszefiiggésben az Alkotmanybirdsag azt is kiemelte,* hogy
a szocidlis ellatdsok torvényi megvaltoztatasanak alkotmanyossdgi ismérvei részben
fliggetlenek attol a kérdéstol, hogy az Alkotmany 70/E. § alapjan milyen szolgaltatasok
illetnék meg a jogosultakat. Annak elbirdldsandl, hogy a ténylegesen ¢Elvezett
szolgaltatasokbol mit és hogyan lehet alkotmanyosan megvonni, a szocidlis jogok annyiban
jatszanak szerepet, hogy az elvondsok folytan a szocidlis ellatas mértéke egészében nem
csokkenhet a 70/E. § szerint megkovetelheté minimalis szint ala.

A megélhetési minimum alkotményos alapkdvetelményeként® meghatarozott emberi
¢lethez és méltosadghoz vald jog védelmében az allam az emberi 1€t alapvetd feltételeirdl, az
emberi ¢letet kozvetleniil fenyegetd veszélyhelyzet elhéritdsarol minden esetben koteles
gondoskodni. Az allam ezekben a végsd helyzetekben az azokkal szembeni kotelezettségének
tesz eleget, akik az emberi 1ét alapfeltételeit Onerejiilkbdl nem tudjak megteremteni. Ezen
kotelezettség teljesitése soran, kiillondsen a kihiiléses halal megel6zése érdekében alkalmazott
egyik eszkdz éppen a szocidlis tlizifa biztositdsa a rdszoruld, nélkiilozé emberek, csalddok
szamara amiatt, mert a megélhetési minimumot biztositd segitség elmaradasa a rossz anyagi
koriilmények kozott €16, szocialisan raszorulok (csalad, a — foként egyediil €16 — id6skoru,
vagy fogyatékkal ¢l10) szamara hosszii tavon életben maradasanak ellehetetleniiléséhez
vezethet. Az ellatasi forma létfontossagat bizonyitjdk a kozelmult azon esetei, amikor
emberek a sajat fitetlen otthonukban hiiltek ki és vesztették emiatt életiiket.

Az 4llam megélhetési minimum biztositasaval kapcsolatos kotelezettségébdl tehat az
kovetkezik, hogy hatékony segitséget kell nyQjtania a raszoruloknak: télviz idején
értelemszertien a flitéshez. Nem talzdé gondoskodas tehat az allam részérdl, ha szocialis
kotelezettségét helyben ellatdo dnkormanyzatok szamara kozponti koltségvetésbol olyan forras
elkiilonitésérol ¢és soron kiviili folydsitasarol gondoskodik, amellyel ilyen élethelyzet
megoldhato, és egy esetleges egyéni tragédia megeldzhetd.

$26/1993. (IV. 29.) AB hatarozat, ABH 196, 199, 200. 43/1995. (V1. 30.) AB hatarozat
*43/1995. (VI. 30.) AB hatarozat
® 42/2000. (XI. 8.) AB hatarozat



2. A szocidlis célu tizifavasdarlashoz kapcsolodo kiegészité tamogatds rendeleti
szabalyozasa

Az allam ezzel kapcsolatos kotelezettségérol, nevesitetten a szocialis céla
tlizifavasarlashoz felhasznalhato forras elosztasardl a vizsgalt években, 2012-ben és 2013-ban
a Beliigyminisztérium gondoskodott.

A helyi onkorméanyzatok szocidlis célu tlizifavasarlashoz kapcsolodo kiegészitd
tamogatasarol szolo 59/2012. (X1. 28.) BM rendelet (R1) mellékletében hatarozta meg mely
telepiilési onkormanyzatok jogosultak szocialis célu tiizifavasarlashoz kapcsolddo kiegészito,
vissza nem téritendé tamogatasra.

A differencialt mértékii tamogatas altaldban 12 000 Ft/erdei m*+afa, a hatranyos
helyzetiik miatt kiemelt telepiilések esetében 14 000 Ft/erdei m>+afa volt. A 12.000 Ft/erdei
m3+afa mértékii tAmogatasban részesiilé telepiilési dnkorméanyzat esetében a tamogatas
feltétele 2000 Ft/erdei m>+afa mértékii onrész vallalasa volt.

2013-ban a helyi Onkorményzatok szocidlis célu tlizifavasarlashoz kapcsolodo
kiegészitd tamogatasarol szolo 57/2013. (X. 4.) BM rendelet (R2) szabalyozta a szocidlis
tlzifaosztast. Az 0j rend szerint a 2013. januar 1-jei lakossdgszam alapjan az 5000 {6
lakossagszdm alatti telepiilési Onkorményzatok nyujthattak be igényt a szocidlis célu
tlizifavasarlashoz kapcsolddo tamogatasra.

A tamogatas mértéke 2014-ben a tarsadalmi-gazdasagi és infrastrukturalis
szempontbol elmaradott, illetve az orszagos atlagot jelentdsen meghaladdé munkanélkiiliséggel
sujtott telepiilések jegyzékérdl szolo 240/2006. (XI. 30.) Korm. rendelet tartalméhoz
igazodott. Ennek melléklete alapjan juthattak az orszagos atlagot jelentdsen meghaladd
munkanélkiiliséggel sujtott telepiilési Onkormédnyzatok kemény lombos fafajta esetében
13.000 Ft/erdei m’+afa, lagy lombos fafajta esetében 7300 Ft/erdei m’+afa mértékii
tdmogatashoz. A tobbi 5000 f6 alatti telepiilés kemény lombos fafajta esetében 12.000
Ft/erdei m®+afa, lagy lombos fafajta esetében 6800 Ft/erdei m®+afa mértékii timogatéasra valt
jogosultta.

2013-tol érvényes az a szabaly is, miszerint a telepiilési onkormanyzat a 2013. januar-
marcius honapokban lakasfenntartdsi tamogatasban részesiilok szamdnak atlaga alapjan
legfeljebb 2 m?/ellatott tiizifa mennyiséget igényelhetett. Ez a rosszabb helyzetben 1évé
telepiilési onkormanyzatok esetében — lagy lombos tlizifa igénylése esetén — a 2013. januar-
marcius hénagokban lakasfenntartasi tamogatasban részesiilok szaméanak datlaga alapjan
legfeljebb 3 m*/ellatott tiizifa mennyiség volt.

A mindkét évben a tdmogatas tovabbi feltételeként hatdrozta meg a jogalkoto azt,
hogy a telepiilési onkormanyzatnak a szocialis raszorultsag szabalyait és az igénylés részletes
feltételeit rendeletben kellett meghatarozniuk. Ezt egyébként a késobbi elszamolashoz
csatolni is kellett.

Szintén azonos elbiras volt, hogy a tamogatott dnkormanyzat kételes volt rendeletében
rogziteni, hogy a szocialisan raszorultak elonyt élveznek. A szocidlis raszorultsag
szempontjait pedig maga az R1 és az R2 hatarozta meg azzal, hogy e kategoriaba sorolta azt,
aki a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo torvény szerinti aktiv kortak
ellatasara,  id6skortiak  jaradékara,  adossdgkezelési  tdmogatdshoz  kapcsolddod
adossagesokkentési timogatasra, vagy lakasfenntartasi tamogatasra jogosult, ez utdbbi
esetében tekintet nélkiil arra, hogy azt természetbeni vagy pénzbeli forméaban allapitottak
meg. 2013-t6l a R2 alapjan elényben kellett részesiteni a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. torvényben szabalyozott halmozottan hatranyos
helyzetli gyermeket neveld csaladot is.

Mindkét évben haztartdsonként legfeljebb 5 m? tiizifa biztositasara nyujtott lehetdséget
a tamogatd, és megszabta, hogy a telepiilési dnkormanyzatnak a szocialis célu tlizifara valo
jogosultsagrol hatarozattal kell dontenie.



A tlizifa méretét a R1 és a R2 is atlagosan 100 cm hosszl, 10-35 cm atmérdji és +5%
elfogadott tiiréshatara mérethez kototte. Az R1 és az R2 egyarant kimondta azt is, hogy a
tiizifa szallitasdbol szarmazo koltségek — ideértve a rdszoruldkhoz vald eljuttatast is — a
telepiilési onkormanyzatot terhelik.

3. A téli tiizelovel valo ellatas kozponti forras igénybevétele hianydaban

Azok a telepiilések, amelyek nem tartoztak a R1 és R2 rendelkezései alapjan a
szocialis célu tlzifavasarlashoz kapcsolodo kiegészité tamogatas kedvezményezett telepiilései
kozé, a szocialis torvény €s a helyi szocialis rendelet szabélyai szerint nyujthattak sajat
forrasaik terhére tamogatast a raszoruloknak a téli fités megoldasahoz.

A természetben nytjtott szocidlis ellatdsok kozott a szocidlis raszorultsagtol fiiggd
pénzbeli ellatdsok koziil természetbeni szocialis ellatas formeijaiban6 a rendszeres szocialis
segély ¢és a foglalkoztatast helyettesitdé tdmogatas, a lakdsfenntartdsi tdmogatids és az
Onkormanyzati segély allapithaté meg.

Természetbeni ellatdsnak mindsiil az Erzsébet-utalvany, az élelmiszer, a tiizeldsegély,
a tankOnyv- és tanszervasarlds tdmogatdsa, a tandij, a koziizemi dijak, illetve a
gyermekintézmények téritési dijanak kifizetéséhez nyujtott, valamint a csaladi sziikségletek
kielégitését szolgald, gazdalkodast segitd tamogatés, ezen beliil kiilondsen a foldhasznalati
lehetdség, a mezdgazdasagi szolgaltatdsok ¢&s juttatdsok, a munkaeszk6zok ¢és a
munkavégzéshez sziikséges forgd eszkdzok, a szaktanacsadas, a szakképzés biztositasa.

A lakasfenntartasi timogatas’ a szocialisan raszoruld héztartisok részére a haztarts
tagjai altal lakott lakas, vagy nem lakds céljara szolgalo helyiség fenntartasaval kapcsolatos
rendszeres kiadasaik viseléséhez nyujtott hozzajarulas. A jegyz6 a villanyaram-, a viz- és a
gazfogyasztds, a tavho-Szolgaltatas, a csatornahaszndlat és a szemétszallitds dijahoz, a
lakbérhez vagy az albérleti dijhoz, a lakascélu pénzintézeti kdlcson torlesztorészletéhez, a
kozos koltséghez, illetve a tiizeldanyag kéltségeihez lakasfenntartasi tAimogatast nyujt.

Akkor is fennall tehat az onkormanyzat ellatasi kotelezettsége, ha a teriiletén lako
raszoruld sajat erejébdl nem képes a téli tiizeldrdl gondoskodni, és az dnkorméanyzat nem
jogosult szocialis célu tiizifavasarlashoz kapcsolddd kiegészitd allami tamogatasra. Erre
rendelkezést tehat a szocialis torvény tartalmaz, amely kimondja, hogy a lakasfenntartasi
télmogatélst8 elsésorban természetbeni szocidlis ellatds formdjaban, és a lakasfenntartdssal
Osszefliggd azon rendszeres kiadasokhoz kell nytjtani, amelyek megfizetésének elmaradésa a
kérelmezd lakhatasat a legnagyobb mértékben veszélyezteti. T¢€li tiizeld hidnyaban tehat a
tlizifa természetbeni biztositasa sziikséges a nehézséggel kiizdd raszorulok szamara.

4. A raszorulok téli tiizelovel valo tamogatdsa a panaszok tiikrében

A hozzam forduld panaszosok tobbsége azt sérelmezte, hogy kimaradtak a tlizifa
tdmogatasbol, ezért vizsgalatom soran elsdsorban ennek lehetséges okara, okaira kerestem
valaszt. Panaszoltak tovabba a kiszallitott tlizifa mennyiségét és méretét is, illetve azt is, hogy
olykor nem a raszorulok kaptak a segitséget. Az egyedi panaszok iigyében megkeresett
onkormanyzatok valaszai a kovetkezdkre vilagitottak ra.

4.1. A szocidlis tizifa tamogatdsrol Szolo helyi rendelet kihirdetésének kotelezettsége

A Cs0szrol segitségét kérd, rossz egészségi allapotban, és alacsony (49 ezer forintos)
jovedelemmel rendelkezd panaszos azt sérelmezte, hogy kimaradt a tlizifaosztasbol, mig a
faluban olyanok is kaptak tiizel6t, akik nem mindsithetok raszorulonak.

Az dnkorményzat polgarmesterének valasza a panasszal kapcsolatos megkeresésemre
annyi volt, hogy a panaszos az 6nkormanyzattol tiizifa tamogatast nem kért.

Hasonloan az el6z6hoz, a vizsolyi panaszosos is azt sérelmezte beadvanyaban, hogy
az Onkormanyzat a rdszoruldknak tiizifa timogatast osztott szét, &m csaladjuk ebbdl kimaradt.

® Szoctv. 47. § (1) bekezdés
" Szoctv. 38. § (1) bekezdés
¥ Szoctv. 38. § (1a) bekezdés
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Az dnkormanyzat valasza a csészivel megegyezd volt: a panaszos szocialis célu tlizifa
tamogatas biztositasa irant kérelmet nem terjesztett elé. Ebben az esetben azonban arnyalta a
képet, hogy a tlizifa tAmogatas szétosztdsanak iddszakaban a panaszos nem tartézkodott a
kozségben, mert tobb éve életvitelszerlien a szomszéd kozségben él gyermekeivel, és csak
rovid idore koltozik vissza a telepiilésen 1évo lakasaba.

Mez6turon a csaladsegitdé ¢és gyermekjoléti szolgalat munkatarsaival szorosan
egylittmiikddve azon személyek szamara biztositja az onkormanyzat a tlizifa tdmogatast, akik
helyi szocialis Onkormanyzati rendelet szerinti modon, hataridoben adtdk be az erre
vonatkozo igényiiket. Egyes esetekben a hivatal szocialis tigyekért felels szocialis munkas
végzettségli munkatarsa helyszini szemlét is tartott a csalddsegitd szolgalat munkatarsaval a
ko6z0os allaspont kialakitasa érdekében.

A hozzam forduld panaszos tlizifa tAmogatasaval 0sszefliggésben azonban ebben az
esetben is arrdl kaptam tajékoztatast, hogy a csalad azért nem kapott téli tiizel6 tamogatast,
mert nem nyujtott be erre irdnyuld kérelmet. A panaszossal k6zds haztartasban €16 csaladtagja
egyébként lakasfenntartasi timogatasban részestil.

Téli tiizelovel vald ellatottsaguk hianyat panaszolta a Nagysapon €16 panaszos is, aki
egészséges gyermeke mellett egy tartdsan beteg gyermeket is nevel, am szintén kimaradt a
tlizifa tamogatasbol, és kiviil rekedtek a szocialis élelmiszercsomag osztason is.

Az onkormdanyzat a vizsgalat soran igazolta, hogy a panaszos és csaladja megfeleld
szocialis ellatasat biztositja, illetve hogy a panaszos tlzifa programbol részesiilt
tamogatasban, am az erdészet az id6jarasra valo tekintettel a tlizifat nem tudta idejében, csak
késve, 2014. januar 27-én kiszallitani a szamara. A 2012. évi tamogatas vonatkozasaban
kaptam azonban arrdl tajékoztatast, hogy ekkor a részoruld azért nem részesiilt tlizifa
tdmogatasban, mert nem adott be tlizifaigénylésre kérelmet.

A panaszos gyermekének iskolaztatasaval kapcsolatosan ugyancsak azt allapitotta meg
a vizsgalat, hogy arra a panaszos sem 2013. évben, sem pedig 2012. évben nem nytjtott be
kérelmet az Onkormanyzathoz. Ezzel Osszefliggésben hivta fel a polgarmester arra a
figyelmemet, hogy tdmogatasokrol a tdjékoztatdsok megjelennek Nagysap kozség honlapjan,
¢s megtekinthetdk az onkormanyzat hirdet6tablajan. Hozzaflizte azt is, hogy az dnkormanyzat
hivatalanak jelenleg igen sziikos 1étszama nem teszi lehetdvé, hogy a lakossag utan jarjanak
és felkérjék Oket egy-egy kérelem benyujtasara.

A Ket. az alapelvei kozott mondja ki, hogy a kozigazgatasi hatdosag a hataskorének
gyakorlasaval nem élhet vissza, hataskore gyakorldsa sordn a szakszerliség, az egyszeriliség és
az ugyféllel valo egyiittmlikodés kovetelményeinek megfelelden koteles eljarni. A hatdsag
tigyintézdje johiszemiien, tovabba a jogszabaly keretei kozott az ligyfél jogat és jogos érdekét
szem el6tt tartva jar el, ideértve gazdasagi érdekét is. Az tigyfelet tigyféli jogai kozott tehat
megilleti a megfeleld tajékoztatas. Az is eljarasi alapelv, hogy a szakszer(i ligyintézés — benne
a szakszerll tajékoztatas — kdvetelményét az eljarasban mindvégig érvényesiteni kell.

Az Eljarasi rendelkezések kozott a Szoctv. is rogziti, hogy a szocialis hataskort
gyakorlo szerv tdjékoztatast nyajt a pénzbeli és természetbeni ellatdsok igénybevételi
feltételeirdl és az igényléshez sziikséges iratokrol. A hatosagok és az tigyfél kozotti
egyiittmiikddés nélkiil kivitelezhetetlen az alapvetd jogok érvényesitése.

Elfogadva azt, hogy a hivatali {igyintéz6 teljes kortien tajékoztatja a hivatali
helyiségben megjelent raszorulét az adott tamogatdsi formardl, sziikséges annak a
koriilményeit is feltdrni, hogy hogyan szerez tudoméast a tdmogatdsra szoruld az igénybe
vehetd onkormanyzati és nem dnkormanyzati segitségrol.

Az tgyféli jogok érvényesiilésének kapcsan ugyanis le kell azt is szdgezni, hogy
tigyfelet nem pusztan a szocidlis tamogatds megallapitasara iranyuld eljarasok
vonatkozasaban illeti meg a tajékoztatds, hanem a szocialis tamogatas altalanos feltételeirdl
val6 t4jékozodas feltételeit is biztositani kell szdmara.
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Az Onkormanyzatok a szocialis tamogatasok altalanos szabdlyairdl rendelettel
dontenek. A R1 és a R2 egyarant feltételill szabja az 6nkormanyzat szdmara a szocidlis célu
tlizifa szabalyainak 6nkormanyzati rendeletben vald rogzitését.

Az Onkorményzat szervezeti ¢és miikodési szabalyzata rogziti azt, hogy az
Onkormanyzat milyen modon kételes gondoskodni elfogadott rendeletének kihirdetésérol. A
helyi jogalkotok altalaban azt az egyszerli utat valasztjdk, hogy fészabalyként a rendeletek
kihirdetésére a helyben szokdsos modot jelolik meg, annak részletezése nélkiil, hogy ez
pontosan mit takar. Ez alatt egyébként altalaban az Onkormanyzat hirdetotablajat, az
onkormanyzat altal megjelentetett helyi Gjsagot, illetve — ha van ilyen — az onkormanyzat
honlapjat érthetjiik.

Az Infotv. rendelkezéseibdl fakadoan a kozfeladatot ellatd szervet az elektronikus
kozzététel kotelezettsége is terheli. A torvény alapjan kotelezéen kozzéteendd kozérdekii
adatokat internetes (sajat, kozponti, stb.) honlapon, digitalis formaban, barki szédmaéra,
személyazonositas nélkiil, korldtozastol mentesen, kinyomtathatd és részleteiben is
adatvesztés és -torzulas nélkiil kimasolhaté modon, a betekintés, a letoltés, a nyomtatds, a
kimasolas és a haldzati adatatvitel szempontjabdl is dijmentesen kell hozzaférhetévé tenni.

A szocialis tamogatas, illetve a szocidalis tiizifa tamogatds részletes, helyi szabadlyait az
onkormanyzatnak rendeletben kell megallapitania, igy ez a rendelet is a kdtelezéen
kozzéteendé onkormanyzati dontések kérébe tartozik. Az onkormdnyzat tehat koteles a
hivatalos honlapjan — tobb mas kételezden kozzéteendd adatokon tul — a szocialis tamogatas
helyi szabalyairdl szolo onkormdnyzati rendelet mellett a BM rendelet elGirasa szerinti
szocialis tizifa tamogatdsrol szolo onkormanyzati rendeletet is kézzétenni. Ennek hianya
miatt is sériilhet az tigyfél szocidlis biztonsaghoz fiizodo joga.

4.2. A helyi lakossag informalasa a szocialis tizifa tamogatds igénylésének modjarol

A kapolnédsnyéki nélkiil6zé négygyermekes csaldd eredetileg tlizifa vasarlasahoz kért
segitséget. Kérésiiket az onkormanyzat, és a csaladsegitd szolgalat is elutasitotta, ekkor kérték
azt, hogy egy teriiletet kitakaritnak, cserébe a téli tiizel6anyag biztositasat kérik. Ehhez sem
kaptak hozzajarulast.

A megkeresésemre megkiildott dnkorményzati valaszlevél szerint a panaszos nem
terjesztett eld sem irdsban sem szoban kérelmet tlizifavasarlasra, illetve egy konkrét teriilet
kitakaritasara, fakivagasara. Ugyanakkor arrol is tdjékoztatast kaptam, hogy panaszos évente
tobbszor felkeresi Onkormdényzatot tajékoztatast kérve az igénybe vehetd szocidlis
ellatasokrol, szamara a sziikséges tdjékoztatast, felvilagositast minden esetben megadjak. A
Human Csaladsegitd ¢s Gyermekjoléti Szolgalat tajékoztatasa alapjan a panaszos egy esetben
fordult a szolgélathoz segitségért, ahol a csaladgondoz6 egy eldzetes tajékoztatast koveton
adatokat kért a panaszostol, azonban ez az adatszolgaltatdis mar nem tortént meg, mivel
panaszos nem kereste a kapcsolatot a szolgalattal.

A vizsgalt esetben a panaszos csaladja természetbeni tiizel6anyag tAmogatasban nem
részesiilt, a kérelmezd azonban a lakasfenntartasi tdimogatasra 2013. julius 1. 6ta jogosult volt.
Megkeresésemet kdvetden az onkormanyzat polgarmestere eljuttatott a panaszos részére egy
részletes tajékoztatdt az Onkormanyzattol és egyéb szervektdl igénybe vehetd tdmogatasokrol
¢s személyes megbeszélés, tdjékoztatas lehetdségét is felajanlotta szamara.

Az egyes panaszokat, a vizsgalt Onkormdnyzatok szocidlis tlizifa tdmogatasra
vonatkozé rendeleteit és az RI1, R2 rendelkezéseit elemezve a tamogatasrol valod
informacioszolgaltatas kapcsan a kovetkezoket szlikséges kiemelni.

Azok az Onkormanyzatok, amelyek nem tartoznak a szocialis tiizifa tamogatas
kozponti forrasbol tamogatott telepiilések kozé, a szocialis ellatas szabalyairdl szolo helyi
rendeletiikben kiilon nem szabalyoztdk azt, hogy hogyan tajékoztatjdk lakosaikat az egyes
tamogatasi formakrol, igy rajuk a fentebb leirt altalanos szabalyok vonatkoznak (kihirdetés,
kozzététel).
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A beliigyminisztériumi rendeletek szerint kézponti forrasbol tamogatott, a panaszok
alapjan vizsgalt telepiilések onkormdnyzatai a téli tiizeldanyag tdmogatas igénylésérdl szo6lo
rendeleteikben, nem rendelkeztek kiilon arrdl, hogy a szocialis tiizifa tamogatasrol a
raszorulok hogyan értesiilhetnek.

Nyilvanvaldé, hogy az a raszoruld, akinek nincs tudomasa a téli tiizifaosztas
lehetéségrol, nem tud idejében a helyi rendelet altal megszabott forméban kérelmet
benyujtani. Igy azonban fennall a lehetésége annak, hogy csak a tiizifa szétosztasat kovetden
szerez tudomast a tdmogatasrol, és ezt kovetden a helyi d6nkorményzatnadl eljarva pusztan arrél
kaphat tajékoztatast, hogy a kérelem benyujtasanak hatarideje elmult, esetleg a keret kimertilt,
a fa elfogyott.

A sziikséges mennyiségii tlizelo téli idészakra valo felhalmozasa kiilondsen az anyagi
nehézséggel kiizdé gyermekes csaladok, fogyatékossaggal é16 személyek, illetve az egyediil
¢lo, i1doskortiak szamara olyan feladat, amely szamukra sokszor komoly pénziigyi
megprobaltatast, sok esetben nélkiilozést jelent.

Az informacidszolgaltatas ezzel szemben egy viszonylag alacsony koltségl
szolgaltatds — a telepiilési Onkormanyzat részérdl. A jogalkoté az R2-ben mér gondoskodott
arrol, hogy 2013-t61 a tlizifavasarlashoz sziikséges kozponti koltségvetési forrasok
biztositasaval kapcsolatos korményzati dontésrél a kormanyhivatal vezetdje a miniszter
dontését kdvetd tizendt napon beliil az érintett telepiilés lakossagat a helyben szokdsos mdédon
tajékoztassa. Ez a t4jékoztatds azonban pusztan arrdl szolhat, hogy az adott telepiilés
onkormanyzata elnyerte a tlizifaosztasra a kozponti koltségvetési tamogatést, kiegészitve a
telepiilés altal elnyert timogatas 0sszegével. Az eljarasi kérdésekrol — ezek kozott arrol, hogy
mely részoruld palydzhat téli tiizelére, melyek a feltételei és a hatarideje a kérelem
benyujtasanak — az érintettek csak késobb kaphatnak tajékoztatast, az ezeket a kérdéseket
szabalyozd helyi dnkormanyzati rendelet megalkotasa €s kihirdetése utan.

A tlizifa tAmogatas meghirdetésére, a téli tlizeldanyagra szorulok elérésére a vizsgalt
esetekben a tamogatott Oonkormanyzatok kiilonbozd eszkozoket valasztottak. A legtobb
telepiilésen szokasos modon a hirdet6tablara fliggesztették ki a tajékoztatot. A vizsgalt esetek
koziil azonban tobb dnkormanyzat a telepiilés honlapjan is megjelentette a tajékoztatast, azon
egyuttal feltiintetve a kérelem nyomtatvany letdltéséhez sziikséges linket is.

Taborfalvan minden lakos kapott tdjékoztatast a szocialis célu tizifa igénylési
lehetdségérdl a havonta megjelend helyi ujsdgon keresztiil. A decemberi, és a januari
szamban megjelentetett tijékoztatd tartalmazta az Onkormanyzat altal szétoszthatd tlizifa
pontos mennyis€gét, a tamogatds feltételeit és az igénylés modjat és a kérelmek
benyujtasanak hataridejét, az ujsdgban is megjelolve az onkormanyzat internetes oldalardl
letolthetd formanyomtatvany linkjét. Mindezek mellett a polgarmesteri hivatal bejarati
ajtajara is kifliggesztettek egy figyelemfelhivast a téli tlizel6anyag tdmogatasrol.

Szintén a telepiilés minden lakosara kiterjedd tajékoztatasi gyakorlatot folytat a salyi
polgarmesteri hivatal. A polgarmester arrdél szamolt be, hogy a tizifa igénylésének
lehetdségeérdl szolo tdjékoztatot az onkormdnyzat a telepiilés minden lakdingatlanaba
eljuttatta. A tdjékoztato tartalmazta az igényléshez sziikséges kérelmet is.

Sziikségtelen tehat — a nagysapi polgarmester €szrevétele szerint — a lakossag utan
jarni és felkérni Oket egy-egy kérelem benytjtasara, ha minden telepiilési raszorulo irasban
értesiil a tamogatasrol. Az az altalanositdé megallapitas azonban, mely szerint a szocialis
ellatasok évek 6ta mitkddnek, arrdl a raszoruld lakossag tajékozott és altalaban ¢lni is szoktak
a tdmogatasi lehetdségekkel, nem allja meg a helyét, mert éppen a telepiilésrél nytjtott be,
amiatt panaszt raszoruld, hogy nem részesiilt tlizifa tdmogatasban. Ezt a valaszlevél is
alatamasztotta, mert 2012-ben a vizsgalt esetben Nagysapon a panaszos egyaltalan nem kapott
tizifat, 2013-ban — bar megallapitottak szamara — szintén nem kapott fat, mivel azt
ténylegesen csak 2014-ben szallitottak ki szamara.
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A raszorulok személyes elérésével Osszefiiggésben azonban figyelemmel kell lenni
arra is, hogy torvény® rendeli el a csaladsegités keretében az anyagi nehézségekkel kiizdék
szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabba a szocidlis szolgaltatisokhoz valo
hozzajutds megszervezését. A legtobb allampolgar nem rendelkezik a jogai érvényesitéséhez
sziikséges elégséges informacidval. Az 6nkormanyzatok pontos ismeretekkel rendelkeznek a
kozponti tlzifa tdmogatds eldnyben részesitett csoportjanak helybéli ellatottjairol. A
szubszidiaritds elve alapjan a raszoruldk ellatasara helyben kotelezettséggel bird telepiilési
onkormanyzatnak sziikséges megtalalnia azt az eszkozt, amellyel minden helyi rdszorulohoz
el tudja juttatni a szocialis ellatassal kapcsolatos informaciot.

A vizsgalt esetek tapasztalatai azt tamasztjak ald, hogy a szocidlis biztonsaghoz fiizodo
alapjogok minden rdszorulé szamdra torténd maradéktalan érvényesithetdsége, valamint az
egyenlo esélyii hozzaférés biztositasa érdekében sziikséges a tamogatast elnyert telepiilésen az
igénylés részletes szabdlyait meghatdarozé dnkormanyzati rendelet kihirdetése utdn, egy olyan
tajékoztatasi  kotelezettség minimumszint meghatarozdasa (hol és minimalisan milyen
tartalommal kell meghirdetni az igénylés lehetéségét), amely megakadalyozza, hogy a
raszorulok a sziikséges informdcio hianya miatt essenek el az allam dltal egyébkeént biztositott
szocialis transzfertol.

4.3. Az igénylések benyujtdsaval sszefiiggd panaszok

A részorulokra a téli id6szakban nehezedd tobbletterhek enyhitésére biztositott ellatas
igénylésének modjara, illetve annak hataridejére az dnkormanyzatok a helyi sajatossagokat
figyelembe véve, rendeleteikben allapitjak meg a szabalyokat. A vizsgalt 6nkormanyzatok
koziil tobb irasbeli formahoz kototte a tlizifa igénylését. A gyorsabb iigyintézés érdekében a
teleptilések egy részén kotelezden alkalmazandd formanyomtatvany alkalmazasat irtdk eld.
Mas telepiilések a kérelem formanyomtatvanyat a lakossaghoz is eljuttattak, és voltak olyan
nagyobb telepiilések, amelyek a kérelem nyomtatvanyat a honlapjukon is kozzétették.

Ez utobbi korbe tartozott Taborfalva Onkormanyzata, amely célszertinek latta egy
olyan kérelem-nyomtatvany rendszeresitését, melynek alkalmazéasaval a kérelem elbirdlasa
gyors €s egyszerli, azonban annak kitoltése az ligyfelek részére sem jelent tobbletterhet
példaul egy onkormanyzati segély kérelem-nyomtatvany kitoltéséhez képest. Ennek alapjan a
szocidlis célu tlizifa kérelem benyujtasara kizardlag az allami tamogatassal megvasarolt fa
igénylésére sz6l6 nyomtatvany hasznalhatd fel, amit az 6nkormanyzati rendelet melléklete
tartalmaz. A panaszolt esetben a félreértés abbol adodott, hogy a kérelmez6 nem a thizifa-
tdmogatasra irdnyuld kérelem-nyomtatvanyon nyujtotta be a kérelmet, hanem az altala
kitoltott atmeneti seg€ly iranti kérelem-nyomtatvanyon. Rdadasul a kérelem benyujtasara
2013. december 16-an, a tlizifa tamogatas szempontjabol atmeneti idészakban kertilt sor.

Az Onkormanyzatok korabban mar rendelkeztek szocialis rendelettel, amely
megszabta az egyes segélyezések, tamogatasok formak igényléséhez sziikséges kérelem
alkalmazand6 formanyomtatvanyat. A Beliigyminisztérium forrasanak elnyerését kovetéen
azonban az onkormanyzatoknak — a R2 alapjan — sajat rendeletben kellett szabalyoznia a téli
tiizeld tamogatas kérelmezésének és kiosztdsanak rendjét, ami érintette az alkalmazott
kérelem mintajat is. Decemberben tehat az akkor hatdlyos szocialis rendelet szerinti atmeneti
segély nyomtatvanyon igényelte az érintett csalad a tlizifa-tamogatast, azonban ekkor mar
hatalyba Iépett a kizardlag szocialis tlizifa tamogatasat szabalyzd helyi Onkormanyzati
rendelet, a kérelem formajat tartalmaz6 mellékletével egyiitt. A panaszos altal a polgarmesteri
hivatalban a régebbi, am kitoltott formanyomtatvany benyujtasakor, azonnal atadtak szamara
a hatalyos rendelkezés szerinti szocidlis tlizifa tdmogatds igénylésére rendszeresitett
nyomtatvanyt, a megfelelden kito1tott nyomtatvanyt a raszoruld azonban csak 2014. januar 3-
an nyujtotta be.

% Szoctv. 64. §
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Hasonl6 eset ennél az Onkorményzatnal négy tligyfél esetében fordult eld, am a
kérelem-formanyomtatvany cseréje azonnal, a beadds idOpontjdban minden esetben
megtortént. A vizsgalat soran tajékoztatast kaptam arrdl is, hogy a kérelemnek nem a
meghatarozott formanyomtatvanyon torténé beadasa miatt egyetlen esetben sem keletkezett
elutasitdé dontés. A hozzam fordulé panaszos 2014. januar 3-an benyujtott kérelmére az
onkorméanyzat 0,5 m® tiizifa timogatést allapitott meg, melyet az tigyfél 2014. januar 20-4n
vett at. 2012-ben atmeneti segélyként kapott 5 mazsa tiizifat, 2013-ban haztartasaban ¢él6
csaladtagja részesiilt szintén 0,5 m® szocialis célu tiizifaban. A vizsgdlat tehdt a panasz
koriilményeit tisztazta. Az uj jogszabaly alkalmazasa miatti datmenet okozhatott némi
bonyodalmat, de a hozzam fordulo iigyfél esetében ez hatrdanyt nem okozott.

Tobb panasz érkezett azzal Osszefliggésben, hogy tlizifa iranti kérésiikre az érintettek
Oonkormanyzattdl valasz sem kaptak, és nehéz helyzetiik ellenére téli tiizel6t sem biztositottak
szamukra. Mas, sérelmezett esetekben a panaszosok — kérésiik eldadasa utan — csupan annyi
valasz kaptak, hogy nem tudnak szdmukra tlizifat biztositani.

Az dnkormanyzatok — ezekben az esetekben — valaszaikban rendre arrdl szamoltak be,
hogy az érintett raszoruld nem nyujtott be tlizifa iranti kérelmet sem szoban, sem iradsban, sem
elektronikus formaban. Ez egyes esetekben még azzal is kiegésziilt, hogy a kérelmezd, vagy
vele egy haztartasban €16 hozzatartozoja egyébként részesiil lakasfenntartasi timogatasban.

Az ombudsmani vizsgalat keretében, az Ajbt. alapjan rendelkezésemre allo
eszkozokkel — kiilondsen a szoban eldadott kérelmek esetében — nem bizonyithatdé az, hogy
két ellentétes allitas esetében melyik az igaz.

A Ket! szerint kérelmet irasban vagy szoban lehet eldterjeszteni. A szobeli
kérelemrdl a hatosag jegyzOkonyvet készit,'"" ha az tigyfél kéri vagy a hatosag az eljaras
érdekében egyébként sziikségesnek tartja. Tehat ha az ligyfél nem kéri, a szoéban eléadott
kérelmének altaldban nem marad irdsos nyoma.

Azt egyértelmiien tényként kell elfogadni, hogy ha az onkormanyzat megerdsiti a
panaszos allitasat — mely szerint nem kapott tiizifatamogatast — akkor a potencialis raszoruld
kétséget kizaroan kiviil rekedt a téli tiizeldanyag tdmogatason. Vizsgalatom azt igazolta tehat,
hogy tlizifa tamogatas ligyében hozzam forduldé panaszosok egy része valoban kimaradt a
tlizifa osztasbol. A cél azonban az, hogy a szocialis biztonsaghoz valo jog érvényesiiljon, és a
legraszorulobbak védekezése a kihiilés ellen a téli idészakban biztositott legyen.

Az elézéekben javasolt tajékoztatdsi kitelezettség és minimumszint meghatdrozasdval
jo eséllyel elkeriilheto, hogy a potencialis raszoruldk azért maradjanak ki a szocidlis
Juttatasbol, mert nem értesiilnek idejében annak igénybevétele feltételeirdl. A jogbiztonsdghoz
és a szocidlis biztonsaghoz fiiz6d6 jogok érvényesitése érdekében azonban sziikségesnek
tartom hangsulyozni azt is, hogy a helyi jogalkalmazok nagyobb koriiltekintéssel kezeljék a
szoban elbadott kéréseket, és a kérelmeket szoban is befogado hivatalok helyben hivjik fel a
kérelmezok figyelmét a jegyzokonyvezés lehetoségere, a késobbi konfliktusok, a tamogatdasbol
valo kirekesztodés, végso soron pedig a veszélyhelyzet elkeriilése érdekében.

4.4. A jogosultsagi feltételekkel kapcsolatos probléemdk

A jogosultak hidnyos tajékoztatisra vezethetd vissza a jankmajtisi panasz is. A
beadvanyozo arra hivta fel a figyelmet, hogy a raszorulokhoz az 1 m?® tiizifanak csupan a fele
jutott el. A helyi rendelet szabalyai szerint az 6nkormanyzat minden csaladnak, aki kérelmet
nyujtott be és a jogszabalyi feltételnek megfelel ingatlanonként 0,7 m? tlizifat biztosit. A
polgarmester magyarazata szerint ett6l nem térhetnek el, mert ha egy ingatlanra — tekintettel
arra, hogy ott tobb generacio ¢l — tobb tlzifat is biztositottak volna, olyan konfliktusos helyzet
alakult volna ki a faluban, amit méar nem tudtak volna kezelni. A panaszos lakcimérdl 3
személy nyujtotta be szocidlis tiizifa igénylésére a kérelmét.

O Ket. 34. § (1) bekezdés
1 Ket. 39. § (1) bekezdés
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Az onkormanyzat kimutatdsa igazolta, hogy a panaszos, illetve a kozos haztartasban
levo csaladtagjai 2013-ban és 2014-ben is részesiiltek szocidlis célu tiizifa tamogatdasban.

A vajszl6i panaszos ligyében sziiletett megkeresésemre az Onkormanyzat
polgarmestere igy nyilatkozott, hogy szocialis céli tlizifa tAmogatast a panaszos 2013-ban
azért nem kaphatott, mert abban a lakohazban, amelyben az igényld €I, egy személy szamara
mar megéllapitottdk a lakasfenntartdsi tamogatast, a helyi szocialis rendelet'” pedig a
tamogatas feltételeit ugy hatadrozta meg, hogy az Onkormanyzat a vissza nem téritendd
természetbeni tlizifa timogatast annak a személynek biztosit, aki lakasfenntartasi timogatasra
jogosult. A Szoctv. rendelkezése™® szerint lakéasfenntartasi tamogatas ugyanazon lakasra csak
egy jogosultnak allapithatdé meg, fiiggetleniil a lakasban ¢€l6 személyek és haztartasok
szamatol. Az ombudsmani eljaras keretében tehat tisztazddott, hogy a panaszos az
édesanyjanal €él, aki szamara a lakasfenntartasi tdmogatast folyositjak. A panaszolt esetben a
téli tiizelé tamogatas iranti kérelem elutasitasanak tehat az volt az oka, hogy a tiizifa
tdmogatas szétosztasanak rendeletben rogzitett helyi szabélyai szerint egy ingatlanban csak
egy személy részesiilhet tdimogatasban, fiiggetleniil attol, hogy abban tobb csalad €l.

A jogalkot6 figyelemmel arra, hogy a lakasfenntartas korében keletkezett koltségek,
ezek kozott a téli tiizeld koltségei a Szoctv. szerint a lakasfenntartasi timogatas keretei kozott
tamogathatd, az Oonkormanyzatot megilletd tamogatasi mértékét a helyben lakasfenntartasi
tamogatasban részesiilok szamahoz kototte. A kozponti koltségvetési forrasbol igényelt
tamogatashoz tehat a raszoruloknak ezt a csoportjat az onkormanyzatnak fel kell mérnie.

A vizsgdlt esetben a panaszos szamdra, aki egyébként leendo édesanya, a
polgarmester sajat keretebdl tizifa tamogatast dllapitott meg, és gondoskodott a
gvermekjoléti és csaldadsegito, illetve a védondi szolgalat felé torténd jelzésrol. A leginkdabb
veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak védelme érdekében sziikségesnek tartom
hangsulyozottan felhivni a jogalkalmazok figyelmét arra, hogy tdajékoztatasi kotelezettségiikon
beliil, még a kérelem befogadasa és esetleges elutasitisa elott sziikséges a potencidlis
kérelmezoiket informalni a jogosultsag pontos feltételeirdl, illetve a kérelmezett tamogatdson
kiviili egyéb lehetoségekrdl (az eset kapcsan példaul a tizifa lakdsfenntartasi tamogatas
keretén beliili, természetbeni juttatisként torténd igénylése). Ez szintén a helyben miikédo
onkormanyzatok felelossége.

4.5. A tiizifa kiszallitasdaval kapcsolatos panaszok

A bojti, tamogatasbol biztositott tlizifa kiszallitasaval kapcsolatos panasz koriilményei
rovid Uton tisztazddtak, mivel a kérelmezd szdmara az dnkorméanyzat nem az alland6, hanem
az életvitelszerli tartdzkodasi helye szerinti cimre szallitotta ki a tlizifat, ahol a panaszos
feleségével és gyermekével €l.

A homokmégyi panasz esetében azonban az Onkormanyzat megfelelé cimre, de
hasogatas nélkiil, a kapott méretben széllitotta ki a tlizifat. A tlizifa mérete — a R1 és a R2 —
szerint koriilbeliil 1 méter hosszu, 10-35 cm atmérdjii lehetett. Ennek feldarabolasa fizikailag
fiirésszel lehetséges. Az ilyen fizikai, vagy kerti kisgéppel (motoros flirész) elvégezhetd
munka a kiilondsen az egyediilallo nd és az idéskorti, mozgasdban korlatozott raszorulok
szamara megoldhatatlan feladatot jelenthet, illetve tovabbi koltségraforditast igényel a fa
futésre alkalmassa tétele, a bérmunkaban torténo flirészelés miatt.

Az Onkormanyzat valasza szerint a felhasogatdsban kérésre segitséget nyujt, a
szocialis célu tiizifajuttatasrol szolo helyi onkormanyzati rendelet azonban erre vonatkozo
szabalyt nem tartalmaz. Az Onkormanyzat rendelete a kérelem formanyomtatvany
hasznalatarol sem rendelkezik, tehat azon sincs mod eldre jelezni a kiszallitandé méret
fliggvényében a fiirészelés, hasogatas igénylését.

12 Vajsz16 Nagykozség Onkormanyzata Képvisels-testiiletének 1/2013. (IL. 1.) szamu énkorményzati rendelete 2.
§ (1) bekezdés
13 5z0ctv. 39. § (1) bekezdés
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A megélhetési minimum alkotmanyos kovetelményének biztositasat célzo, az emberi
¢letet kozvetleniil fenyegetd veszélyhelyzet — a kihiiléses haldl megeldzése — érdekében
alkalmazott szocialis transzfer eszkoz feltételezi azt, hogy a raszorulok hasznalatra alkalmas
modon jutnak a segitséghez.

Amennyiben helyben az 6nkormanyzat a tiizifa tiizelésre alkalmas forméaban torténd
kiszallitasat feltételhez kototten biztositja, ezekrdl a feltételekrdl rendeletében sziikséges
rendelkeznie, errdl a lakossagot azonos feltételek érvényesiilése mellett tdjékoztatni koteles,
illetve lehetdové kell tenni a szdbeli, vagy irasbeli kérelem benyujtasakor a valasztas
lehetdségét a rendeletben meghatarozott jogosulti kor szamara a tlizifa tiizelésre alkalmas
formaban torténd kiszallitasara.

A jogbiztonsaghoz valo jog érvényesiilése megkoveteli, hogy a kozhatalommal
rendelkezé szervek a jog altal meghatarozott szervezeti keretek kozott, a jog altal
megallapitott miikodési rendben, a jog dltal a polgarok szamdara megismerheto és
kiszamithato modon szabdlyozott korldatok kozott fejtsék ki tevékenységiiket, tehat ha
természetbeni ellatas (téli tiizeld) rendeltetésszerii haszndlatiban a tamogatottak — Koruk,
fizikai, egészsegi, vagy csaladi allapotuk miatt — korlatozva vannak, és az énkormanyzat a
Kiegészité szolgaltatast (fiirészelés, hasogatdas) egyébként kérésre biztositia, annak
valamennyi feltételét, rendeletében rogzitse.

5. Az esélyegyenldséget biztosito kovetelmények érvényesiilése

Egy salyi panaszos kifogasolta azt, hogy olyan helybéliek is részesiiltek a tiizifa
tdmogatasbol, akik — véleménye szerint — arra nem szorultak rd, mert gazfiitésiik van, igy mas
célra, nem fiitésre hasznaltak fel a tamogatott fat. A szocidlis célu tiizel6anyag tamogatassal
az allam célja a rdszorulok nehézségeinek enyhitése a téli iddszakban. Az Alkotmanybirdsag
gyakorlata szerint az allam szabadsagot élvez abban, hogy milyen médon, milyen jogi,
normativ ¢és anyagi eszkozokkel teljesiti az esélyegyenldség eldmozditasara vonatkozo
alkotmanyos kotelezettségét, mint allamcélt: figyelembe kell venni és mérlegelni lehet az
eszkdzok megvalasztdsdban az allam teherbird képességét.

A Gazdasagi, Szocidlis és Kulturalis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya 11. cikk 1.
bekezdése szerint az Egyezségokmanyban részes allamok elismerik mindenkinek a jogat
onmaga ¢€s csaladja megfeleld ¢€letszinvonaléra, ideértve a kelld taplalkozast, ruhazkodast és
lakast, valamint az életkoriilmények allandé javuldsat. A részes allamok megfeleld
intézkedéseket hoznak e jog megvalositisa érdekében, tovabba elismerik, hogy evégbdl
alapvetd fontossagu a szabad elhatarozas alapjan nyugvo nemzetkozi egytittmiikodés.

Allaspontom szerint az 4allam az — életvédelmi kotelezettségével egyiittesen
értelmezett — megélhetési minimum biztositdsaval kapcsolatos kotelezettségébdl fakadod
feladatanak eleget tett azzal, hogy a téli tiizeldanyag beszerzésére kozponti forrast biztositott.
Rendeleteiben (R1 és R2) felallitotta azokat a sziikséges intézkedési minimumokat, amelyek
alapjan a forras megfeleld biztonsagot nyujthat a raszoruloknak a téli idészak atvészeléséhez:
megjelolte a forrds szétosztasara jogosultat (telepiilési onkormanyzat), a dontéshozatal modjat
(hatarozat) és vilagosan meghatérozta a jogosult raszorulok korét.

A részorulok téli tiizeldanyaggal valo ellatasa helyi szinten kezelendd problémaként
jelentkezik. Elengedhetetlen és az oOnkormanyzat feleldssége, hogy a tlizifa tamogatas
szabalyait helyi rendeleteik megalkotasa sordn a helyi sajatossdgokra figyelemmel ugy
alakitsak, hogy az esé€lykiegyenlitést is célzo allami szocialis transzfer helyben valoban a
legraszorulobbakhoz jusson el.

A nagysapi Onkormanyzat — értelemszerlien szlikitve a jogosultak korét — példaul
rendeletében mondta ki, hogy természetben nyujtott szocidlis tlizifa tdmogatast csak a
tlizifaval flitd nagysapi lakos jogosultak igényelhetnek. A nélkiilozOk megsegitéséhez az
egyes Onkormdnyzatok eltérd feltételekkel tudnak hozzajarulni, eltéré eszkozoket
alkalmaznak, és eltéré modon is szabalyoznak.
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Egységes joggyakorlat kialakitasat tartom azonban sziikségesnek azokban a
kérdésekben, amelyek az esélyek kiegyenlitését célzo forrast a helyi raszoruldkhoz juttatjak el
(példaul kizaré rendelkezések alkalmazasanak kotelez6vé tételét a tamogatds nem
lakohelyiség fltése szolgdld felhasznalasra;, az alternativ mddon, nem thzifaval fiitott
lakohazban €16 kérelmezore; a tovabbértékesitésre, stb.). Azokra a jO gyakorlatokra pedig,
amelyet mas helyi Oonkormanyzatok mar kialakitottak, sziikséges és indokolt is felhivni
valamennyi jogalkoté dnkormanyzat figyelmét.

6. A leszakado térségek telepiilésein élok esélyeinek kiegyenlitését tamogato
intézkedések

Az elszegényedés egyre szélesebb tarsadalmi csoportokat érint Magyarorszagon. A
problémaval leginkabb sujtott leszakadd térségekben még nagyobb a jogalkalmazod
felelossége abban, hogy az allami kotelezettség ellatasahoz allami forrasbol ellatando feladat
végrehajtdsa soran a sziikséges megélhetési minimum biztositdsaval kapcsolatos
kotelezettséget kogens modon értelmezze.

A kiemelt, tlizifa tamogatasra pénziigyi forrast biztosité kormanyzati intézkedés egyik
ilyen célteriilete Borsod-Abatj-Zemplén Megye, ahol Saly telepiilés is fekszik. A
Mezokovesdi Kistérségéhez tartozo térség hatranyos helyzetli, maga a telepiilés a
leghatranyosabb helyzetii telepiilések soraiba tartozik. Az 6nkormanyzat onhibajan kiviil évek
Ota sulyos miikodési forrashiannyal kiizd. Az intézményeik zavartalan miikodtetését, a
kotelezd feladatainak ellatasat csak ONHIKI-s palyazatok benyujtasara kapott timogatassal,
kiegészitd tamogatassal tudtdk biztositani. A kozel 2000 f8s Saly oktatasi intézményeiben a
halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szama majdnem 100%-0s. Az intézményekben a
roma nemzetiséghez tartoz6 gyermekek szama ugyancsak 100%-hoz kozelit. A telepiilésen a
szocialisan raszorulok szama jelentds, atlagosan havonta 250 f0 részesiil aktiv kortiak
ellatdsdban, 160 csalad részesiil lakasfenntartdsi tdmogatasban, 453 gyermek rendszeres
gyermekvédelmi  kedvezményben. A telepiilésen és 40 km-es vonzaskorzetében
munkalehetdség alig akad, ennek legnagyobb elszenveddi a telepiilésen €16 alulképzett
emberek. Az 6nkormanyzat a Belligyminisztériumtol kapott tdmogatasokkal képes a kotelezd
feladatait ellatni, és biztositani az intézmények zavartalan miikddtetését. Jelentds terhet jelent
azonban a kotelezd szocidlis ellatdsok Onkormanyzati Onerejének kigazdalkoddsa. Az
onkormanyzat anyagi erejéhez képest az eddigiekben is és ezen tul is arra torekszik, hogy az
esélyegyenldséget biztositsa. Jelentds figyelmet kell forditani a telepiilésen a tanulok
étkeztetésére, ingyenes tankonyvvel torténd ellatasara, az iddsekre, mert mar évekkel ezelott
megindult az elvandorlasi folyamat a telepiilésrdl: a fiatalabbak igyekeztek mas telepiilésre
koltozni, ahol konnyebben talalnak munkat. Ezt kovetéen feler6sodott a szegregacio, hiszen
az iskolabdl és ovodabol jelentds szdmu gyermeket irattak be a szomszédos telepiilések
ovodaiba és iskolaiba. Ez sulyosbitotta az dnkormanyzat helyzetét is, szamolt be a telepiilés
helyzetérdl vélaszdban az Onkormanyzat polgarmestere, aki ehhez azt is hozzaflizte: a
képviseld-testiilet a tlizifa tAmogatas elosztasakor és a kozfoglalkoztatas keretében a telepiilés
helyi esélyegyenldségi programjadban meghatarozott tarsadalmi csoportok részvételét
biztositotta, de nem tudtak minden téli tiizeld igényt kielégiteni, igy 86 {6 kérelmezd igényét
el kellett utasitaniuk. Errél valamennyi kérelmezd részére megkiildték a hatarozatot. Az
Onkorményzat tisztdban van vele, hogy a kozségben joval tobb raszoruld csalad van, mint
ahdnyat tdmogatni tudnak, azonban a benyujtott palyazat szerinti (kozel 400 m?) mennyiségi
tizifa lett volna sziikséges ahhoz, hogy valamennyi rdszorult tdmogathatd legyen. Az
onkormanyzat igy is minden palyazat adta lehetdséget megragad, a sziikséges sajat erdt a
legtakarékosabb és legfegyelmezettebb gazdalkodas aran biztositjak. Sajat bevétel képzésére
nincs lehetdségiik, ennek ellenére a telepiilés kotelességének érzi, hogy minél tobbet tegyen
az emberek ¢€letmindségének javitasdban, a telepiilésiinkon meglévd problémak kezelésében,
azok minimalisra csokkentése érdekében.
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Pély természeti elhelyezkedésébdl, az itt €10k ¢életkdriilményeibdl, a lakossag életkor
szerinti megoszlasdbol, a munkahelyi elhelyezkedési lehetOségekbdl, a gazdasagi
viszonyokbol, stb. eredéen a telepiilés szinte valamennyi, esélyegyenldségi célcsoportja a
helyi esélyegyenldségi program szerint hatranyos helyzetiinek tekinthetdé. A polgarmester
vélaszaban kitért arra, hogy a panaszos altal a beadvanyaban jelzett szocialis helyzet* 1étez6,
valds probléma. A kozség ugyanis a 240/2006. (XI. 30.) Korm. rendelet szerint tarsadalmi-
gazdasagi ¢€s infrastrukturalis szempontbol elmaradott, illetve az orszagos atlagot jelentdsen
meghaladé munkanélkiiliséggel sujtott telepiilések kozé tartozik, a 311/2007. (XI. 17.) Korm.
rendelet szerinti leghatranyosabb helyzeti (LHH) kistérségben fekszik. Bar az 6nkormanyzat
a szocialis rendeletében foglaltak szerint — a pénziigyi lehetéségeihez mérten — mindent
megtesz a lakossag szocialis helyzetének javitdsa érdekében, a keletkezd igényeket teljes
mértékben nem képes kielégiteni.

A szintén vizsgalt Jankmayjtis kozségnek 1778 lakosa van. Ebbdl kozel 700 a roma
lakosok szama. Az dnkorményzat tdjékoztatasa szerint a tarsadalmi fesziiltséget a képvisel6-
testiilet tigy igyekszik kezelni, hogy mindenkit egyforman tdmogat, hogy a konfliktusok
termékeny vitava szelidiiljenek és a lakossag egyiitt tudjon élni. A telepiilésen nagyon magas
a mélyszegénységben ¢élok szdma, a legnagyobb foglalkoztatdé az Oonkorményzat, amely a
lehetdségeihez mérten folyamatos kozfoglalkoztatast szervez, de az értékteremté munka nem
minden esetben lehetséges. A tlizifa tamogatas iranti kérelmet is legmagasabb szamban a
mélyszegénységben €16k, a romak, a sokgyermekes csalddok és az idések nyujtottak be, igy
szdmukra a (kizaro feltételt kivéve) tdmogatas biztositott volt. Az egyenld esélyli hozzaférést
ugy biztositottak, hogy minden kérelmezo részére tiamogatast nyujtottak, lakodingatlanonként 1
kérelmezd részére.

A leszakadd térségekben mindenki kiemelt felelossége az, hogy a leginkabb
veszélyeztetett tdrsadalmi csoportok, a rendkiviil elneheziilt élethelyzetben ¢élok — foként a
kockazatos téli idGszakban — esélyeik kiegyenlitéséhez a lehetd legnagyobb mértékii
segitséget kapjak meg. A hatranyos helyzetben 1évé onkormanyzatok helyzetét megneheziti
az, hogy a palyazatok benyujtasa is igényel Onerdt, ezért sziikségesnek tartom a leginkabb
érintett onkormanyzatokat azokkal az ismeretekkel is segiteni, amellyel allami koltségvetésen,
allamhaztartason kiviili forrast (alapitvany, segélyszervezet, stb.) tudnak bevonni a hatranyaik
mérsékléséhez.

Kiilonosen a raszorulok téli tiizelovel, és az élelmiszerrel vald ellatasaban mukodnek
aktivan kozre azok az Onkormanyzati feladatellatashoz allamhéztartadson kiviilrdl forrast
biztositd tamogato szervezetek, amelyekkel a leghatranyosabb helyzetben 1évo telepiilések
egyiittmiikddése tovabb 0Osztondzhetd, kapcsolatuk a keletkezd igények fliggvényébe
szorosabbra flizhetd.

Jelentésem célja elsésorban a jogalkotok és jogalkalmazok figyelemének felhivasa a
tiizifaosztassal osszefiiggésben a vizsgadlat soran feltart eqyes eljarasi hibdkra, illetve a jo
gyakorlatokra, ezért jelentésemben alapjogi visszassagot nem dllapitok meg. Az érintett
onkormanyzatokat a telepiilésiikon felmeriilt panaszok koriilményeit feltaro vizsgalatom
konkrét tapasztalatairol kozvetleniil is tajékoztatom.

Vizsgalatom eredményei megerdsitik azt az allaspontom, miszerint ezen a teriileten az
alapjogok érvényesiilésének biztositasa érdekében elengedhetetlen a helyi jogalkalmazoi
tevékenység mindségének javitasa kiilonosen a  jogbiztonsag teriiletén, illetve
megkeriilhetetlen azoknak az eszkozoknek a megteremtése — mindenekelott a finanszirozasi
lehetoségek szélesitése — amelyre tamaszkodva a hatranyos helyzetben lévé telepiilések
onkormanyzatai is képesek megfelelni a rdaszorulok veliik szemben tamasztott igényeinek, és az
egyes alapjogi kovetelményeknek egyarant.

1 Az 6nkorméanyzat a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 torvényben elirt kotelez6 feladatain
feliil élelmiszersegélyt, illetve tlizifa tamogatast nem biztosit.”
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Intézkedéseim

Tekintettel arra, hogy vizsgalatom soran alapjogi visszassagot nem tartam fel, csupan
a figyelmét szeretném felhivni a beliigyminiszternek és az emberi eroforrasok miniszterének a
vizsgalt kérdéskor alapjogokkal kapcsolatos —oOsszefiiggéseire, ¢és kérem, hogy a
rendelkezésiikre allo eszkozokkel segitsék a jogalkalmazokat a kozponti koltségvetésbol
biztositott szocidlis transzfer megfeleld szétosztdsdban, a t4jékoztatidsi kotelezettség
minimumszintjének meghatarozasaban, a jo gyakorlatok megosztasaban, annak érdekében,
hogy a leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok szamara az emberi 1ét alapvetd
feltételei, illetve megfeleld ¢letkoriilmények a lehetséges szinten biztositottak legyenek.

Az alapvetd jogok érvényesiilése érdekében felhivom tovabba az érintett
onkormadnyzatOk polgdrmestereinek figyelmét a Szoctv. 7. §-a szerinti, alapvetd életvédelmi,
segitségnyujtasi kotelezettségeik teljesitésére, az ligyfeleket megilletd megfeleld tajékoztatas
sziikségességére, és a szoban elGadott kérelmek esetében a jegyzOkonyveknek a Ket.
hivatkozott szabdalyai szerinti elkészitésre, a tlizifa tamogatds szétosztasara iranyuld
eljarasokban.

Budapest, 2015. februar
Székely Laszlo sk.
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