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Az eljaras megindulasa

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének Kozgytilése 2002. december 18-an fogadta el a
kinzas ¢€s mas kegyetlen, embertelen vagy megaldzd6 bandsmod vagy biintetés elleni
egyezmény fakultativ jegyz8konyvét' (a tovabbiakban: Jegyzékonyv). A JegyzSkényv 1.
cikke értelmében, annak ,célja egy olyan rendszer létrehozdsa, amelyben fiiggetlen
nemzetkozi és nemzeti testiiletek — a kinzas és mds kegyetlen, embertelen vagy megaldzo
banasmod vagy biintetés megelozése céljabol — olyan helyszinekre latogatnak el rendszeresen,
ahol embereket fosztanak meg a szabadsdaguktol”.

A Jegyzokonyv 3. cikke alapjan — az 1. cikkben megfogalmazott cél megvalositasa
érdekében — valamennyi ,, részes dllam belfoldi szinten létrehoz, kijeldl vagy fenntart egy vagy
tobb latogato testiiletet (a tovabbiakban: nemzeti megelozo mechanizmus) a kinzas és mas
kegyetlen, embertelen vagy megalazo banasmod vagy biintetés megakadalyozasa érdekében”.
A JegyzOkonyv 4. cikke értelmében az 4llamnak a nemzeti megel6z6 mechanizmus
latogatasait barmely, a joghatosaga és ellendrzése alatt allo helyen lehetévé kell tennie, ahol
embereket valamely hatésadg utasitasara, kezdeményezésére, hozzajarulasaval vagy
elfogadasaval a személyes szabadsaguktol megfosztjak vagy megfoszthatjak (a tovabbiakban:
fogvatartasi helyek).

Az alapvetd jogok biztosarol sz616 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 2. §
(6) bekezdése értelmében Magyarorszdgon az alapvetd jogok biztosa latja el a Jegyzdkonyv 3.
cikke szerinti nemzeti megel6z6 mechanizmus (a tovabbiakban: NMM) feladatait. E feladatok
teljesitése soran az alapvetd jogok biztosa beadvany és alapvetd joggal Osszefliggd visszassag
hidnyadban 1s rendszeresen vizsgalja a szabadsaguktol megfosztott személyekkel valo
banasmaddot a 4. cikk szerinti fogvatartasi helyeken.2

A Jegyzokonyv 20. cikkének e) pontja alapjan a nemzeti megel6z6 mechanizmus a
felkeresni kivant helyeket és a meghallgatni kivant személyeket szabadon kivalaszthatja.

Mindezekre tekintettel az NMM latogatasanak helyszinéiil a Debreceni Reménysugar
Gyermekotthont jelolte ki, amelyet a kovetkezé szakmai indokok tamasztanak ala. A
gyermekek ¢€letkoruknal, fejlettségliknél fogva kiilondsen kiszolgaltatott helyzetben vannak a
feln6tt tarsadalommal, nem ritkdn egymassal szemben.

Onalld jog- és érdekérvényesitési képességiik csekély, ezért egyértelmilen a
tarsadalom egyik leginkdbb sériilékeny csoportjat® alkotjak. Még erdteljesebb ez a
kiszolgaltatottsag a csaladjuktol elvalasztott, gyermekvédelmi szakellatasban gondozott
gyermekek esetében. Ezért az NMM latogatasainak egyik Kulcseleme a gyermekek
helyzetének feltarasa.

! Magyarorszagon kihirdette a 2011. évi CXLIIL térvény

2 Ld. az alapvetd jogok biztosarol sz616 2011. évi CXI. térvény (Ajbt.) 2. § (6) bekezdését, valamint a 39/B. § (1) bekezdését.

% Ld. pl. az Eurdpai Unio Bizottsaganak 2013 februar 20-i ajanlasa: Investing in children: breaking the cycle of disadvantage
C(2013) 778 végleges (2) preambulumbekezdését



Tekintettel arra, hogy az Ajbt. 1. § (2) bekezdés a) pontja értelmében az alapvetd
jogok biztosa tevékenysége soran — kiilonosen hivatalbdl inditott eljarasok lefolytatasaval —
megkiilonboztetett figyelmet fordit a gyermekek jogainak védelmére, a latogatas soran és a
jelentésben az NMM kiemelt figyelmet szentelt az 1991. évi LXIV. térvénnyel kihirdetett, a
Gyermek jogairol szolo, New Yorkban, 1989. november 20-dn kelt Egyezményben
(tovabbiakban: Gyermekjogi Egyezmény) foglalt rendelkezések és az egyezménnyel

crer

Hataskor

A Jegyzokonyv 4. cikk 2. bekezdése szerint szabadsagelvonast jelent minden olyan
kornyezetben vald elhelyezés, amelyet az illetd onként nem hagyhat el. A fogva tartas e
hagyomanyostol eltéré értelmezésének egyértelmilen megfelelnek a gyermekvédelmi
szakellatas otthont ny0jté ellatasai. Az otthont nyujtd intézményekben vald elhelyezést — a
gondozasi hely meghatarozasat — ugyanis kotelezé erejii birésdgi vagy hatdsdagi hatdarozat
végzi el,* a gondozasi hely elhagyasa esetén pedig az ellatast nyGjté megkeresi az illetékes
rendéri szervet az engedély nélkiil eltavozott gyermek felkutatasa érdekében.” A gyermeket
tehat — szokés esetén — végso Soron renddri szerv juttatja vissza gondozasi helyére.

Mindezek alapjan a Debreceni Reménysugar Gyermekotthon a Jegyzékonyv 4. cikke
szerinti fogvatartasi hely, ahol szabadsdaguktol megfosztott személyek tartozkodnak.

Az érintett alapvetd jogok

- Az alapveté jogok tiszteletben tartisahoz és védelméhez valo jog: ,,AZ EMBER
sérthetetlen és elidegenithetetlen alapvetd jogait tiszteletben kell tartani. Védelmiik az
allam elsérendii kotelezettsége.” [Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdés];

- a kinzds, embertelen, megaldzé bandsmod vagy biintetés tilalma: ,,Senkit nem lehet
kinzasnak, embertelen, megalaz6 banasmodnak vagy biintetésnek alavetni, valamint
szolgasagban tartani.” [Alaptorvény III. cikk (1) bekezdés];

- a hatranyos megkiilonboztetés tilalma és az esélyegyenloség biztositdsa: ,,Magyarorszag
az alapvetd jogokat mindenkinek barmely megkiilonbdztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallds, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.
[...] Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a csaladokat, a gyermekeket, a ndket, az
iddseket €s a fogyatékkal €éloket.” [Alaptorvény XV. cikk (1) és (5) bekezdés];

- a gyermek védelemhez és gondoskodashoz valo joga: ,,Minden gyermeknek joga van a
megfeleld testi, szellemi és erkdlesi fejlddéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz.” [Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdés].

Az alkalmazott jogszabalyok, allasfoglalasok, iranymutatasok

Nemzeti jogforrasok

—2011. évi CXI. torvény az alapvetd jogok biztosarol

— 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (a
tovabbiakban: Gyvt.)

—2011. évi CXCV. torvény az allamhaztartasrol (a tovabbiakban: Aht.)

—149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi
¢és gyamiigyi eljarasrol

— 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol

4 V5. Gyvt. 78-79. §§
5 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 86. §



— 214/2012. (VII. 30.) Korm. rendelet az Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi
¢s Dokumentacios Kozpontrol

— 37/2014 (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészségiigyi elbirasokrol (a tovabbiakban: EMMI rendelet)

— 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd6 gyermek;joléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl ¢és
miikodésiik feltételeirdl (a tovabbiakban: NM rendelet)

Nemzetkozi forrasok

— A kinzés és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazo biintetések vagy banasmodok
elleni nemzetk6zi egyezmény (kihirdette az 1988. évi 3. torvényerejii rendelet, a
tovabbiakban: CAT)

— A kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazo banasmod vagy biintetés elleni
egyezmény fakultativ jegyzOkonyve (kihirdette a 2011. évi CXLIIL. torvény)

— A Gyermek jogair6l szolo, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt egyezmény
(kihirdette az 1991. évi LXIV. torvény)

— A Fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl sz616 egyezmény €s az ahhoz kapcsolodo
Fakultativ Jegyz6konyv (kihirdette a 2007. évi XCII. torvény)

— Az emberi jogok és az alapvetd szabadsagok védelmérdl szold, Roémaban, 1950.
november 4-én kelt Egyezmény (kihirdette az 1993. évi XXXI. torvény, a
tovabbiakban: Emberi Jogok Eurdpai Egyezménye)

— A gyermekek eladasarol, a gyermekprostiticiordl és a gyermekpornografiarol szolo, a
gyermek jogairdl szold a Gyermek jogairdl szoloé egyezményhez fiizott Fakultativ
Jegyzokonyv  (kihirdette a 2009. ¢évi CLXI.  torvény, tovabbiakban:
Gyermekprostiticiorol szolo Fakultativ Jegyz6konyv)

— Az Eurdpa Tandcs Egyezménye a gyermekek védelmérdl a szexudlis kizsdkmanyolas
¢s a szexualis bantalmazas ellen (Magyarorszag alairta: 2010.11.29.)

— Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/92/EU irdnyelve a gyermekek szexualis
bantalmazasa, szexudlis kizsdkméanyolasa és a gyermekpornografia elleni
kiizdelemrol, valamint a 2004/68/IB tanacsi kerethatarozat felvaltasarol

— Az Europa Tanacs Miniszteri bizottsagdnak a fogyatékossdggal €16 gyermekek
intézményekbdl vald kihelyezésérdl és a kozdsségben €lés lehetdségérdl sz6l6 REC
(2010)2 szamu ajanlasa (Elfogadva a Miniszteri Bizottsag altal 2010. februar 3-an, a
miniszterek kiildotteinek 1076. {ilésén)

— Az ENSZ Kozgylilése altal elfogadott A/RES/64/142 sz. hatarozat az alternativ
gondoskodasban 1év6 gyermekekre vonatkozo ttmutatorol

— Az ENSZ Gyermekek Jogainak Bizottsaga fogyatékossaggal €16 gyermekek jogairdl
sz0l6 2006-ban kelt 9. szamu altalanos kommentarja Elfogadva a Bizottsag
negyvenharmadik iilésén (2006. szeptember 11-29) CRC/C/GC/9, 2007. februar 27.

— Az ENSZ Gyermekek Jogainak Bizottsdga hatvanhetedik iilésszakan (2014.
szeptember 1-19.) elfogadott, Magyarorszagrol szol6 harmadik, negyedik és 6todik
Osszevont idészakos jelentésre vonatkozo zard észrevételek. CRC/C/HUN/CO/3-5
(2014. oktober 14.)

— Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga 1929. iilésén (2014. szeptember 10.) elfogadott, a
Gyermekprostiticiorol szold Fakultativ Jegyzokonyv alapjan készitett idészakos
jelentésre adott zaro észrevételek. CRC/C/OPSC/HUN/CO/1 (2014. november 3.)

— Az Eurdpai Bizottsag 2013. februdr 20-1 ajanlasa: Investing in children: breaking the
cycle of disadvantage, C(2013) 778 végleges



A latogatas modszere

Az alapvet6 jogok biztosa tobb esetben folytatott mar a gyermekvédelmi szakellatast,
illetve gyermekotthoni miikodést érinté egyedi és atfogd vizsgalatot,® és allapitott meg a
jogallamisaggal, illetve a gyermeki jogokkal Osszefiiggd visszassagot. Mivel az NMM
alapvetd feladata a kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalaz6 banasmod vagy
blintetés megeldzése, ezért jelen latogatas keretében a korabbi vizsgalatoktol eltéré célokkal
¢s modszerekkel folytatta le a kivalasztott intézményben tett latogatast. A Jegyzokonyv 20.
cikke alapjan az NMM szamara lehetévé kell tenni

— a felkeresni kivant helyek és a meghallgatni kivant személyeket szabad kivalasztasat,

— a fogva tartott személyekkel valé bdnasmodra, valamint fogva tartasuk
koriilményeire vonatkozo valamennyi informdciohoz valé hozzaférést,

— a fogvatartasi hely létesitményeihez és helyiségeihez valo hozzaférést és

— a szabadsaguktol megfosztott személyek, valamint az érdemi informéciot szolgaltatni
képes mas személy tanuk nélkiili, szemelyes maganmeghallgatasat.

A latogatasok bejelentés nélkiiliek, ami biztositja, hogy az NMM a latogatas soran az
érintett intézmény mindennapos miikodésérdl, a fogva tartas koriilményeirdl, valamint a
fogvatartottakkal vald banasmad éltalanos jellegérdl valos informacidt kapjon.

A Reménysugar Gyermekotthonban tett latogatas keretében a kdvetkezo modszerekkel
keriilt sor az intézmény ellendrzésére.

1. Dokumentumok bekérése
2. Elhelyezés koriilményeinek megfigyelése (intézménybejards soran) az alabbi
fokuszpontokkal
2.1. ¢épiletek, helyiségek allapota, megfelelosége a gyermekek sziikségletei
szempontjabol
2.2.  ¢élelmezés mennyisége €s mindsége
2.4. orvosi ellatas, gyogyszerezés biztositasa
2.3.  személyes higiéné biztositasa
3. Személyes meghallgatasok a gyermekekkel, a gondozd személyzet tagjaival és az
intézmény vezetésével, valamint a gyermekek és a gondozd személyzet tagjai
viselkedésének megfigyelése az alabbi fokuszpontokkal
3.1. Banasmod altalaban
3.2.  Oktatas és foglalkoztatas
3.3.  Téjékoztatas és kapcsolattartas
3.4. Konfliktuskezelés és fegyelmezés
3.5.  Panaszkezelés

A latogatas soran az NMM o6sszesen 14 személyt hallgatott meg, az alabbiak szerint:

- az intézmény vezetdjét és harom lakasotthon-vezetot,

- 4  személyt az intézmény személyzetébdl (orvos,  kisgyermekneveld,
gyermekfeliigyeld), valamint

- 6 gyermeket.

A személyes meghallgatdsok félig strukturalt interjuk formajaban, elézetesen
kidolgozott, iranymutatasként szolgald kérdéssor alapjan valdsultak meg. Ezen kivil —
tekintettel az intézmény kozponti egységében gondozott gyermekek életkordra — a latogatés
hangsulyos eleme volt a gyermekek viselkedésének megfigyelése csoportos foglalkozas és
szabad jaték soran.

® A latogatott intézmény tekintetében 1d. az AJB 545/2013. sz. jelentést



A latogatas idépontja: 2015. januar 29.

A latogatas résztvevoi
A latogatas vezetéje: dr. Zeller Judit jogasz, pszichologus
A latogatas résztvevoi: dr. Fliegauf Gergely pszichologus
dr. Rostas Rita pszichologus, pedagogus
dr. Gurbai Sandor jogasz
dr. Gyérffy Zsuzsanna jogasz (AJBH Esélyegyenl6ségi és
Gyermekjogi Féosztaly)

A latogatas helyszine

A Debreceni Reménysugar Gyermekotthon latogatassal érintett telephelyeinek
kivalasztasa szakmai — illetve részben technikai — indokok alapjan tortént. Az NMM egyrészt
olyan egységeket valasztott ki, ahol a gondozott gyermekek sajatos helyzetben vannak, illetve
kiilonleges vagy specidlis sziikségletekkel rendelkeznek, masrészt igyekezett a latogatdsra
fordithat6 1d6t racionalizéltan felhasznalni.

— Az Ibolya utcai székhely életkoruk vagy tartos betegségiik, illetve fogyatékossaguk miatt
kiilonleges sziikségletli gyermekek gondozasat végzi,

— az 1. sz. Gyermekotthon SOrés utcai telephelyén végzik a kiskoru anyak és gyermekeik
egylittes gondozasat,

— az 1. sz. Gyermekotthon két Ladik utcai telephelyén két egymas mellet elhelyezkedd
lakéasotthon latogatasa egyszerre valosulhatott meg,

- a 3. sz.SGyermekotthon Pakasz utcai telephelyén fogyatékossdggal €16 gyermeket is
ellatnak.

Tényallas és megallapitasok

1. Az intézmény alapadatai

A Debreceni Reménysugar Gyermekotthon fenntartoja a Szocialis €s Gyermekvédelmi
Foéigazgatosag (a tovabbiakban: SzGyF). Az intézmény jogeldédje 1973. december 20-t6l
kapott miikodési engedélyt a Debrecen, Kartacs u. 42 sz. alatt CsecsemOotthonként. Jelenlegi
szervezeti formdjaban 2013. januar 1-t6] milkodik a Debrecen, Ibolya u. 22 sz. alatti
székhelyen. Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma az intézmény 26.718-11/2013. sz. Alapito
Okiratat az Aht. akkor hatalyos 105. § (5) bekezdése értelmében 2013. julius 1-jén 1éptette
hatalyba.

Az iranyad6 NM rendeletben foglaltak alapjan a Reménysugar Gyermekotthon tobb
onallé szakmai egységet (egy kiilonleges ellatast is nyujtdo gyermekotthont, harom -
egyenként 4-4-3 lakasotthont magaban foglalé — gyermekotthont, valamint nevel6sziil6i
halozatot) miikodtetd intézmény. Az intézmény Szakmai programja és miikodési engedélye a
latogatas idopontjaban épp elfogadas alatt 4llt. A Reménysugar Gyermekotthon maga, és
egyes gyermekotthoni egységei szervezeti ¢s milkddési szabdlyzattal, szakmai programmal,
valamint hazirenddel rendelkeznek.

A Reménysugar Gyermekotthon ©6nallé szakmai egységei az alabbi telephelyeken
miikddnek.

" Tekintettel arra, hogy a Ladik u. 1/B. sz. alatti lakasotthonban a latogatas résztvevsi egyetlen gyermeket sem talaltak
otthon, ezért ennek a telephelynek az érdemi vizsgélata nem tortént meg.

8 A pakész utcai lakasotthonban egy gyermek sem tartozkodott otthon, ezért csak a lakasotthon-vezetével, illetve a f6
gondozdval vald beszélgetés tortént meg.
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Kiilonleges ellatast is nytjté gyermekotthon | 4027 Debrecen, Ibolya u. 22. sz.
(egyben az intézmény székhelye)
I. sz. Gyermekotthon 4030 Debrecen, Ladik u. 1/A. sz.
4030 Debrecen, Ladik u. 1/B. sz.
4030 Debrecen, Paprika u. 3. sz.
4030 Debrecen, SOrés u. 21. sz.
I1. sz. Gyermekotthon 4063 Debrecen, Arato u. 39. sz.
4063 Debrecen, Arato u. 59. sz.
4030 Debrecen, Csongrad u. 14. sz.
4030 Debrecen, Csongrad u. 16. sz.
I11. sz. Gyermekotthon 4031 Debrecen, Kalman u. 28 sz.
4030 Debrecen, Pakasz u. 11. sz.
4030 Debrecen, Poroshat u. 33. sz.
Neveldsziildi halozat 4027 Debrecen, Ibolya u. 22. sz.
Az intézmény engedélyezett 1étszama 184 {0, ebbdl a kiilonleges ellatast is nyujtd
gyermekotthonban 40 {6, a lakasotthonokban 122 {8, a neveldsziil6i haldzatban pedig tovabbi
22 16 lathato el. A szakmai egységek keretén beliil — a szakmai program szerint — elsddleges
szempont a bekeriilé gyermekek testvéreikkel egytitt torténd elhelyezése.

2014. november 26-27-én az Sznyr. 36. § (1) bekezdése altal eldirtak alapjan a Hajda-
Bihar Megyei Kormanyhivatal Szocidlis ¢és Gyamhivatala éves rendes ellendrzési
kotelezettségének keretében a Gyermekotthonban ellendrzést végzett. Az ellendrzésbe a
szocialis és gyamhivatal bevonta a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Debreceni Jarasi
Hivatal Jardsi Népegészségiigyi Intézetét. A Népegészségiigyl Intézet kozegészségiigyi
hidnyossagot nem tapasztalt. A szocidlis és gyamhivatal az ellendrzés és a helyszini szemle,
tovabb4d a dokumentacid attekintése eredményeként megallapitotta, hogy az intézmény
személyi és targyi feltételei, a gyermekek -elhelyezésének koriilményei, valamint az
intézményi dokumentacid a jogszabalyi eldirasoknak megfelelnek. A vizsgalat altal feltart
hianyossagok (a gyermekek iratanyagat nem mindenhol vezetik pontosan, a lakasotthonokban
az egyéni megviladgitisok nem mindenhol megfeleldek, a dolgozdk tovabbképzésével
kapcsolatos hidnyossagok) kikiiszobolésére az intézményvezetd a sziikséges intézkedéseket
megtette. A szocialis és gyamhivatal erre tekintettel a HBC/01/00126-3/2015. szamu, 2015.
januar 22-¢én kelt végzésével a hivatalbdl indult eljarast megsziintette.

Az NM rendelet 7163. § (1) és (2) bekezdése alapjan, ha tobb gyermekotthont is
magdaban foglalo intézmény biztositia a szakelldtast, akkor az intézményben 6nadllé szakmai
egységeket kell kialakitani. Ezek az egységek legfeljebb 48 gyermeket befogado
gvermekotthonbol, illetdleg kiilonleges, vagy specidlis otthonbol, vagy legfeljebb osszesen 48
gyermeket befogado lakasotthonokbol allhatnak. Az egységek onadllo szakmai programmal
rendelkeznek. Az alapadatokbol kitiinik, hogy a Reménysugdr Gyermekotthon ezeknek a
Jjogszabalyi kovetelményeknek a megfelel. Az intézmény rendelkezik a Gyvt. és az NM rendelet
altal eldirt dokumentumokkal (szakmai program, SZMSZ, hadzirend) is.

2. Az ellatottak kore és gondozasi helyiik meghatarozasa
a) A Kiilonleges Otthon
A szakmai program alapjan a Kiilonleges ellatast is nyujtd gyermekotthon (a
tovabbiakban: Kiilonleges Otthon) latja el
— a 0-6 éves egészséges vagy enyhe fokban sériilt, kiilonleges vagy specialis ellatast
igénylé gyermekeket,
— a0-18 éves tobb tagbol 4ll6 testvérsorokat, valamint
— a varandos gyermekeket és utdgondozottakat, illetve a kiskorti vagy utdégondozott
anyakat gyermekeikkel egyiitt elhelyezve.



A Kiilonleges Otthon SZMSZ-ben megjeldlt féréhelyszama 40 6, a latogatas idején
azonban 42 gyermeket latott el. A késObbi megallapitdsok szempontjabol fontos megjegyezni,
hogy az intézményvezetd elmondasa szerint a kiilonleges gyermekotthoni egység 1étszama
2013 juniusara (mintegy masfél évvel a latogatas eldtt) 16 fore csokkent. Az ezt kovetd
idészakban keriilt sor a Kiilonleges Otthon ,,feltoltésére”.

A 42 gyermek koziil 14 {6t egyes gyermekként (testvérek nélkiil) helyeztek el, rajtuk
kiviil 1 kettes, 2 négyes, 1 hatos, valamint 1 hetes testvérsorrdl is gondoskodott az intézmény.
Az anyas csoportban két kiskort anya (2014 novemberében, illetve decemberében sziiletett
gyermekekkel), valamint egy varandos fiatal élt. A legfiatalabb gyermek a latogatas idején 1
honapos, a legidésebb 16 éves Volt.

A gyermekek bekeriilésének ideje az aldbbiak szerint alakult:

Bekeriilés éve Fo
2009 1
2010 1
2011 4
2012 4
2013 1
2014 31

Az attekintett beutal6 hatarozatok alapjan a 14 egyediil beutalt gyermek koziil legalabb
ot gyermeknél kizarolag az életkor alapozza meg a kiilonleges sziikségletet, tehat nem
egészségi allapotuk vagy fogyatékossaguk miatt €élnek a kiilonleges otthonban. Tovabbi
harom esetben a sajdtos nevelési igény mibenlétét a beutalo hatarozatok vagy nem részletezik,
vagy azt a rendszeres orvosi kontroll sziikségességében jelolik meg. Nem rogzitenek arra
vonatkozo adatot, hogy a gyermekeknek olyan fogyatékossaga lenne, ami kizarnd, vagy
megnehezitené neveldsziiloi kihelyezésiiket. Ezek alapjan nehezen megitélhetd, hogy indokolt-
e a Kiilonleges Otthonban valo elhelyezésiik. Mivel 14 6 esetében egyediil beutalt
gyermekr6l volt sz0, a testvérrel valo egyiittes gondozas igénye sem indokolhatja a kiilonleges
otthoni elhelyezést. Sem a gyamhivatali hatarozatokban, sem az intézményvezetovel készitett
interji soran nem meriilt fel olyan adat, ami arra utalt volna, hogy ezeknek a gyermekeknek a
neveldsziloi elhelyezésére az intézmeény kisérletet tett. A gyamhivatali hatarozatok alapjan
tobb esetben felmertil, hogy a gyermek beutaldsaban a sziilok anyagi helyzete jatssza a dontd
szerepet.

A gyermekek fele (hét csecsemd, illetve kisded) ¢l sziiletése ota a Kiilonleges
Otthonban. Négy gyermek orokbe fogadhato, egyikiikk 2010 ota, igaz, 6 a gyamhivatali
hatarozat szerint tartos és sulyos fogyatékossaggal él. A Kiilonleges Otthonban elhelyezett
testvérek kozott vannak olyanok, akiknek iddsebb testvéreit neveldsziilok gondozzak, és épp a
legkisebbeket helyezték intézménybe.

Az intézményvezetd elmondasa szerint a gyermekek legtobb esetben azért nem
kertilnek neveldsziilohoz, mert a neveldsziildi halozat befogadod kapacitdsa korlatozott, ezen
kiviil a nevel6sziiléi haldézatban nincs a stlyos fogyatékossaggal él6 vagy tartosan beteg
gyermekek megfeleld ellatasat biztositani tudd nevel6sziild. Tovabbi indok — amelyet az
intézményvezetd €s egy gondozond, valamint a szakmai program is megerdsit — a testvérek
egylittes elhelyezésére torekvés. Az Orokbefogadasok folyamatosan zajlanak, de a
fogyatékossaggal €16 vagy tartosan beteg gyermekeket az orokbefogado sziilok altaldban nem
véllaljak. Erre példa, hogy jelenleg is van egy orokbefogadasbol visszakeriilt kisgyermek,
akinek rendszeres orvosi ellatdsat nem tudjak a sziilok megoldani.

Altalanos megfigyelés alapjan a gondozott gyermekek kedvesek, baratsigosak,
érz6dik, hogy szeretetteljes, egyéni sziikségleteiket is figyelembe vevd kornyezetben
nevelkednek. Ugyanakkor egy-egy gyermek az egyszemélyes anya-gyerek kapcsolat helyett
ot-, illetve az éjszakakat is figyelembe véve, tizszemélyes gondozo6i kapcsolatot ,,apol”.
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Megjegyzendd, hogy az intézményi ellatds mellett felhozott érv a testvérsorok egyiittes
elhelyezésérol igy is sériil, hiszen tobb esetben nincs lehetdség valamennyi testvér
elhelyezésére, igy a testvérek csak a kapcsolattartas soran talalkoznak.

b) A lakasotthonok

A lakasotthonokban 0-25 éves kora gyermekeket, utdogondozasban 1évo fiatal
felnétteket, valamint varandos kiskoraakat és utdogondozottakat, illetve kiskora vagy
utogondozott anyakat gondoznak, utobbiakat gyermekeikkel egyiitt elhelyezve.

A Sorés u. 21. sz. alatt taldlhatd lakédsotthonban négy kiskorti anyardl és ot
csecsemordl/kisdedrdl gondoskodnak. A gondozottak koziil tobben sulyosan bantalmazott
fiatal lanyok. Bar van olyan, aki varanddssaga alatt volt mar szokésben, az interjukbol kideriil,
hogy a fiatalok elfogadjak az ittlétet. A gyermekeik iranti attitlid nemritkdn ambivalens — pl.
mert a terhességek nem voltak tervezettek — ennek ellenére a fiatalok lakasotthonban
maradasat nagyban inspiralja a gyermekeik irdnt érzett felelésség ¢és gondoskodas.
Valamennyi megkérdezett vagyik arra, hogy csaladi kornyezetben élhessen gyermekével
egylitt. Van, aki ezt az eredeti csaladjaba valo visszakeriilés, van, aki a gyermeke édesapjaval
val6 hazassagkotés révén kivanja elérni.

A Ladik utcai lakdsotthonban dsszesen 12 gondozott él, 7 fia és 5 lany. Eletkoruk
nagy szorddast mutat: harom 21 éves utdégondozott, egy 17, egy 14, egy 13, két 10, két 8,
valamint egy 5 ¢éves gyermek lakik egyiitt. Tobbeknek van nem vele egyiitt elhelyezett
testvére. A gyermekek ¢és fiatalok vegyes csoportot alkotnak sziikségletiik alapjan is (van
koztiik normal és kiilonleges sziikségletil). Ez az interjuk alapjan jelenleg ,,véletlen”, volt mar
olyan is, amikor homogénebb csoport, pl. csak 14 év feletti fiak laktak egyiitt. Van olyan
fiatal, aki 5 éves kora 6ta, egy masik csecsemOkora(!) ota €l gyermekotthonban.

A Pdkasz utcai lakasotthonban 6sszesen nyolc gyermek lakik, 6t fia: 13,17,10,11 és
22 évesek, valamint harom lany: 18, 15 és 15 évesek. Itt él a gyermekotthon gyengénlatd 15
éves gondozottja is, aki Nyiregyhazara jar iskolaba. Mivel a vonaton nehezen tajékozodik,
egy gyermekfeliigyel6 megkér egy megbizhatonak tlind utastarsat, hogy figyeljen a
gyengénlatd személyre. Amikor Nyiregyhdzarol jon haza Debrecenbe, egy gyermekfeliigyeld
elé megy Nyiregyhéazara.

A lakasotthonokban Osszességében kedves, figyelmes, gyerek-centrikus banasmod
uralkodik, amely példaként szolgalhat a felndtt életre, a kiskorti anydk esetében az anya-
gyermek kapcsolat alakulasara. A lakasotthon koriilményei sokban hasonlitanak egy csaladi
otthonéhoz, a gondozottak részt vesznek az adédd feladatokban, és a kindlkozo
lehetdségekkel is élnek (tanulményaik folytatdsa, tandcsok meghallgatasa, ,,babamentes
kimend”). A fiatalok altalanossagban értékelik a nekik nyujtott segitséget.

c) Gyermekek kozotti eroszak

A Kiilonleges Otthonban senki nem szamolt be az elhelyezett gyermekek kozotti
erdszakos eseményrdl. Az egyik lakasotthonban azonban tobbszor volt komolyabb verekedés
az 1dosebb fiuk kozott, egyik alkalommal egyikiiknek eltért az ujja. A gondozok elmondésa
szerint a testvérek kozott is gyakran fordul elé verekedés, ,, Ez az, amit otthonrdl hoztak.” —
hangzik el. A gyerekek néha brutalisak egymassal, ilyenkor a gondozok valasztjak szét Oket.
A latogatast megel6z6 napokban is eléfordult, hogy az egyik gyerek fején egy nagy dudort
vettek észre, ami valdszinilileg verekedés eredménye volt. Kiilondsen a nagyobb gyerekek
fegyelmezése jelent gondot a személyzet szdmara.

Eléfordul az iddsebb gyermekek részérdl a fiatalabbak felé iranyuld agresszid is,
amelyet a gondoz6 személyzet nem minden esetben tud kezelni. Egy alkalommal az egyik
1d6sebb gyermek betorte a kisebbek szobdjanak iivegezett ajtajat, €s az iivegdarabokkal
fenyegette a kicsiket. Ez azéta is félelmet kelt a kisebb gyermekekben.



Mas alkalommal egy 15 éves fiatal vitte 6vodaba a kisebbeket, ha azok nem akartak
elég gyorsan menni, hizta 6ket a f61don.

d) Roma gyermekek hatranyos megkiilonboztetése

A Reménysugar Gyermekotthonban a nemzetiségi szarmazast nem tartjak nyilvan,
erre legfeljebb megjelenés és vezetéknév alapjan kovetkeztetnek. A Kiilonleges Otthonban és
a lakasotthonokban a roma szarmazasu gyermekek ardnya ilyen becslés alapjan egyik dolgozo
szerint 30-40%, masok szerint a 60-70%-ot is eléri. Az interjuk soran tapasztalhato jelenség,
hogy a sok gyermeket szamlalo tobbes testvéreket romanak tartjak, vagy kdzvetlen a romasag
emlitése utan hangzik el, hogy ,,testvérek”.

Ad a-b) Az cllatottak kore és elhelyezésiik tekintetében az NMM az alabbi elvi
megallapitasokat teszi. A Gyermekjogi Egyezmény 9. cikke egyértelmiien kimondja: ,, Az
Egyezmenyben részes allamok gondoskodnak arrol, hogy a gyermeket sziileitol, ezek akarata
ellenére, ne valasszak el, kivéve, ha az illetekes hatosagok, biroi feliilvizsgalat lehetoségének
fenntartasaval és az erre vonatkozo torvényeknek és eljarasoknak megfeleloen ugy dontenek,
hogy ez az elvalasztis a gyermek mindenek felett allo érdekében sziikséges.” Az ENSZ
Gyermekjogi Bizottsaga legfrissebb, a Magyarorszagrol sz616 harmadik, negyedik és 6todik
Osszevont iddszakos jelentésre vonatkozo zard észrevételei®  (tovabbiakban:  Zard
¢szrevételek) is siirgetik, hogy Magyarorszag gondoskodjon arr6l, hogy a gyermekeket ne
szakithasséak el sziileikt6l szegénység miatt. A Gyermekjogi Bizottsag azt is javasolja, hogy
Magyarorszag tiltsa a gyermekek gyermekvédelmi gondoskodésban valo elhelyezését a csalad
gazdasagi helyzetére hivatkozva, a gyermekvédelmi szakellatast pedig — az ENSZ 2009.
november 20-4n elfogadott, a gyermekek alternativ gondozasarél szolé Gtmutatdsaival®™
6sszhangban — csak végsd esetben alkalmazza.'

Az ENSZ utmutatasok megallapitjak, hogy a szegénység és a rossz szocialis helyzet,
illetve az ezeknek betudhatd koriilmények onmagukban soha nem szolgalhatnak okként a
gyermek csaladbol vald kiemelésére. A szegénységre és a rossz szocialis helyzetre jelzésként
kell tekinteni, amelyek azt mutatjak, hogy a csaladnak tamogatasra van sziiksége.12 A
Strasbourgi Emberi Jogok Eurdpai Birdsaganak itélkezései gyakorlata az Emberi Jogok
Eurépai Egyezménye 8 cikkének sérelmét allapitotta meg tobb olyan esetben is, amelyben
felmeriilt a gyermekek anyagi okbol vagy lakhatasi nehézségek okan vald kiemelése.™® Az
Eurépai Bizottsdg hatranyos helyzetre vonatkozé ajanlasa™ szintén megerésiti, hogy a
szegénység soha nem lehet Onmagdban indoka annak, hogy a gyermeket kiemeljék
csaladjabol.

Az allami szakpolitikdknak a csalad deprivacidjat kell lekiizdeniiik, lehetdveé téve,
hogy a gyermekek sziileikkel maradhassanak, vagy hozzajuk visszakeriiljenek.' Mindezekkel
Osszhangban a Gyvt. — mar 1997. november 1-jei hatalybalépése ota — a gyermeki jogok
kozott szerepelteti azt az elvet, hogy a gyermeket kizardlag anyagi okbol fennalld
veszélyeztetettség miatt nem szabad csalddjatol elvalasztani.!

® Az ENSZ Gyermekek Jogainak Bizottsaga hatvanhetedik iilésszakan (2014. szeptember 1-19.) elfogadott, Magyarorszagrol
sz0l6 harmadik, negyedik és 6todik Gsszevont idészakos jelentésre vonatkozd zard észrevételek. CRC/C/HUN/CO/3-5
(2014. oktober 14.)

10 Az ENSZ Kézgyiilése altal elfogadott A/RES/64/142 sz. hatérozat az alternativ gondoskodésban 16vé gyermekekre
vonatkozé Gtmutatérol

1 Z4ro észrevételek 36-37. pont

12v§. az alternativ gondoskodasban 16v6 gyermekekre vonatkozo itmutaté 15. pontjaval

3 Wallova and Walla v. the Czech Republic, Judgement of 26 October 2006, no. 23848/04; R.M.S. v Spain, Judgement of 18
June 2013, no. 28775/12

4 Eurépai Bizottsag: Investing in children: breaking the cycle of disadvantage, C(2013) 778 végleges

5 C(2013) 778 végleges, 2.2. pont

18 Gyvt. 7. § (1) bekezdés



A gyermek sziileitol pusztan anyagi okok miatt valo elszakitasat a CAT keretei kozott
ertelmezve megallapithato, hogy az kimeritheti az embertelen vagy megalazo bandasmod
Egyezmény 9. cikkében biztositott sziilével valo nevelkedés jogdnak sérelmét, valamint
visszassagot 0Koz az Alaptorvény Il cikkének (1) bekezdésben biztositott embertelen
bandasmaod tilalmaval, valamint a gyermeknek az Alaptorvény XVI. cikkének (1) bekezdésében
biztositott védelemhez és gondoskoddshoz valo jogaval dsszefiiggésben. Ezen kiviil felveti az
Alaptorveny L) cikkének (1) bekezdéseben biztositott csalad védelmével kapcsolatos
visszdssdg veszélyét is.

A Gyvt. — szintén 1997 o6ta — elbirja, hogy a nevelésbe vett gyermeket elsésorban
nevel6sziilénél kell elhelyezni.'” A Gyvt. 2014. januar 1-je ota hatalyos rendelkezései szerint
a gyermek gondozasi helyéiil 12. életévét be nem toltott gyermek esetén befogado sziildt kell
kijelolni.’® E f8szabaly alol kivételt jelent, , ha a gyermek tartésan beteg, silyosan
fogyatékos, a testvéreket nem lehet egyiittesen a befogado sziilonél elhelyezni vagy mas okbol
sziikséges az intézményes elhelyezés biztositasa, tovabbd gyermekek datmeneti gondozdsa
esetén az intézményes elhelyezést a sziilo, torvényes képviselo kéri és az nem ellentétes a
gvermek érdekével.” A Gyvt. azt is kifejezetten kimondja, hogy a 2014. januar 1-jén
gyermekvédelmi szakellatasban 1€v6 harmadik életéviiket be nem toltott gyermekek befogado
szilénél valo elhelyezésérdl 2014. december 31-¢ig kell gondoskodni. Igaz, ez aldl is enged
kivételt, a gyermek tartdés betegsége vagy sulyos fogyatékossaga esetén, illetve abban az
esetben, ha a testvéreket nem lehet egyiittesen befogado sziilonél elhelyezni vagy mas okbol
sziikséges az intézményes elhelyezés biztositasa, tovabba akkor, ha a gyermekek atmeneti
gondozasa esetén az intézményes elhelyezést a sziilo, torvényes képviseld kéri és az nem
ellentétes a gyermek érdekével. A befogadd sziilénél vald elhelyezés nem jarhat az
egyiittnevelked testvérek szétvalasztasaval sem.™

A vonatkozé szakirodalom és a nemzetkdzi gyermekjogi szervezetek felmérései
nyoman is altalanosan elismert, hogy az intézményi gondozas kiilondsen karos hatast a
gyermekek egészségére és pszichoszocidlis fejlddésére nézve. A vizsgalt Reménysugar
Gyermekotthonhoz hasonld, legjobban felszerelt, kiilonleges sziikségletet is kielégitd
intézmények sem képesek helyettesiteni azt az ingermennyiséget, egyéni figyelmet, amelyet a
csaladkozeli, jelen esetben a neveldszildi ellatds biztosit. Az intézményben felndvekvo
gyermekeknek az intézményi ellatas jellege — a gyermek-gondozo arany, az apamodell
hidnya, a miliszakos valtas, a korlatozott gondozo6i hozzaférhetdség — miatt nincs lehetdségiik
arra, hogy folyamatos kotddést alakitsanak ki egy un. elsédleges gondozdval. Az intézményi
elhelyezés kiilondsen veszélyes a 3 €v alatti korosztalyra nézve, mivel ,, 4 korai gyermekkor, a
0-3 ¢évig terjedo idoszak az élet legfontosabb fejlodési szakasza. A korai tapasztalatok és a
génkifejezodés interaktiv egymasra hatasa befolydsolja a fejlodo agy felépitését. Ennek a
fizikai és kognitiv fejlodésre, az emociondlis biztonsagra és a kétodésre, a kulturdlis és a
személyes identitasra, valamint a fejlodé készségekre gyakorolt hatasa bizonyithatoan
visszafordithatatlan. 20

Az Europai Unid Bizottsaganak hatranyos helyzetre vonatkozd ajanlasa is azt
javasolja, hogy a tagallamok akadalyozzdk meg a gyermekek intézménybe keriilését, tovabba
allitsak le az intézményi ellatas tovabbi fejlesztését, és ehelyett a csaladkdzeli gondoskodasi
formakat témogassék.21

7 Gywt. 1997. XI. 1-jén hatalyos szveg 77. § (1) bekezdés 2. mondat

18 Gyvt. 79. § (4) bekezdés

V5. a Gyvt. 161/M. § (2) bekezdésével

20 UNICEF: End placing children under three years in institutions. A call to action. 2011. 5-6. 0.
2L C(2013) 778 végleges, 2.2. pont
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A Kiilonleges Otthon, valamint az I-es ¢és Il-es szami Gyermekotthon szakmai
programja egyarant utal arra, hogy ,, 4 gvermekvédelmi gondoskodasba keriilo gyermekek egy
része sziiletesétol vagy kicsi koratol kezdve a csaladjaikbol kiemelve nevelkedik. A csaladi
mikrokdrnyezet hidnya miatt nem jon létre az intim sziil6-gyerek kapcsolat sem, ami a
szocializacio érzelmi alapja lehet.” Ennek ellenére az intézményben még a 3 év alatti
gyermekek esetében sem Un. csaladkozeli ellatdsban, vagyis neveldsziiloi csaladban
biztositjak a gyermek gondozasat. A Kiilonleges Otthonban egyes gyermekként elhelyezettek
(vagyis nem testvérsorok vagy testvérparok) esetében a gyermekeknek legalabb harmada
kizardlag életkora miatt kiilonleges sziikségletii. Ezekben az esetekben a szakmai szempontok
nem igazoljak a gyermekotthoni elhelyezést a neveldsziild1 gondoskodas helyett.

Mindezekre tekintettel megallapithato, hogy az intézményi elhelyezés — legyen az a
legmodernebb targyi és legmegfelelobb személyi feltételek biztositasa melletti, magas szintii
szakmai hozzaértéssel végzett gondozds — a harom év alatti gyermekek esetében — kiilondsen
akkor, ha a gyermeknek élete sordan soha nem volt lehetosége sziilo-gyermek jellegii kotodesi
kapcsolat kialakitdsira — kimeriti a CAT szerinti embertelen bdandsméd kategoridjat. Igy
visszdssdagot 0koz az Alaptorvény . cikkének (1) bekezdésben biztositott embertelen
bandasmaod tilalmaval, tovabba a gyermeknek az Alaptorvény XVI. cikkének (1) bekezdésében
biztositott védelemhez és gondoskodashoz valo jogaval osszefiiggésben iS.

Az el6bbieck mellett szot kell ejteni a Reménysugar Gyermekotthonban gondozott
fogyatékossaggal €16 gyermekek helyzetérdl is. Az Eurdpa Tandcs Miniszteri bizottsdganak a
fogyatékossaggal €16 gyermekek intézményekbdl vald kihelyezésérdl és a kdzosségben élés
lehetéségérél szol6 REC (2010)2 szamu ajanlasa® rogziti, hogy minden gyermeknek — akar
fogyatékossaggal é16 akar nem — egyenld joga van a csaladi élethez.”® A fogyatékossaggal €16
gyermekek esetében is igaz, hogy a gyermeket érintd valamennyi tevékenység sordn a
gyermek mindenek felett 4ll6 érdeke elsddleges barmely més megfontolashoz képest.”* A
nemzeti, regionalis és helyi szintli stratégiaknak az n. kitagolasi folyamatban szem el6tt kell
tartaniuk az intézményi elhelyezés vagy az elhelyezés meghosszabbitasanak megeldzését, a
kitagolas eldsegitését és a kozosségi ellatdsok kialakitasat. Az ajanlas elismeri, hogy a
kitagolas hosszu folyamat, am hangsulyozza, hogy azt folyamatosan figyelemmel kell kisérni
annak érdekében, hogy ne fordulhasson vissza az intézményesités irélnyélba.25 Ehhez képest a
Gyvt. 7. § (2) bekezdésének 2012. évi CXCIL. térvénnyel tortént, 2014. januar 1-jétdl hatalyos
modositasa rogziti ugyan, hogy ,, A4 tizenkét év alatti gyermek atmeneti gondozadsat és otthont
nyujto ellatasat befogado sziilonél kell biztositani”, dm kivételként hatdrozza meg azt az
esetet, ,, ha a gyermek tartosan beteg, sulyosan fogyatékos”. Ez a modositas nyilvanvaloan
nem felel meg a Miniszteri Bizottsdg ajanldsanak, hiszen az 0j jogi keret nem a
fogyatékossaggal €16 gyermekek intézményekbdl vald kihelyezésének iranydba mutat. A
Gyermekjogi Bizottsag iS sajnalattal jegyzi meg, hogy a Gyvt.-nek azok a modositasai,
amelyek tiltjak a 12 év alatti gyermekek intézményben valo elhelyezését, nem vonatkoznak a
fogyatékosség%al ¢lo, illetve kronikus betegségben szenvedd vagy tobb testvérrel rendelkezd
gyermekekre.’

A jogi kereteket ¢érintd kritika mellett a Gyermekjogi Bizottsdg kifejezett
aggodalmanak ad hangot a magyarorszagi gyakorlattal kapcsolatban is, amely szerint a
fogyatékossaggal ¢l6 gyermekeket széles korben helyezik el intézményekben.27 Ezzel
Osszefiiggésben tobb ajanlast is tesz.

22 Elfogadva a Miniszteri Bizottsag altal 2010. februdr 3-an, a miniszterek kiildStteinek 1076. iilésén
Z REC (2010)2 sz4mu ajanlas 1.1. pont

2 REC (2010)2 sz4mu ajanlas 1.4. pont

% REC (2010)2 sz4mu ajanlas 4. pont

% 7416 észrevételek 36. pont

2 7416 észrevételek 44. pont
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Egyrészt javasolja, hogy Magyarorszag intézkedjen a gyermekotthonokban elhelyezett
gyermekek — koztiik a fogyatékossaggal €16 vagy kronikus betegségben szenvedd, valamint a
tobb testvérrel rendelkezd gyermekek — csaladon alapulé gondozasanak biztositasa érdekében,
¢s csak végso esetben tegye lehetové, hogy ezeket a gyermekeket intézményben helyezzék
el.?® Masrészt a fogyatékossaggal ¢l6 gyermekek jogairdl szol6 2006-ban kelt 9. szamu
altalanos kommentar;j a® tiikrében stirgeti, hogy Magyarorszag intézkedjen a fogyatékossaggal
el6 gyermekeket neveld csalddok tdmogatdsdnak ndvelése érdekében, elézze meg a
fogyatékossaggal €16 gyermekek széles korli intézményi elhelyezését és biztositsa a csaladbol
kiemelt fogyatékosség%al ¢16 gyermekek megfeleld — csaladkozeli és kozosségen alapuld —
alternativ gondozését.3 Hasonl6 allaspontra helyezkedik a Fogyatékossaggal é16 személyek
jogainak Bizottsaga, amikor Magyarorszadg elsd iddszakos jelentésével kapcsolatos zard
észrevételeiben® aggodalmat fejezi ki amiatt, hogy Magyarorszagon a fogyatékossaggal é16
gyermekek nagy szamban é€lnek intézményekben, és sokan inkabb intézményi ellatast kapnak
az otthoni (vagy csaladkozeli) ellatas helyett. Ennek alapjan felhivja Magyarorszagot, hogy
nagyobb eréfeszitésekkel tdmogassa a fogyatékossaggal ¢él0 gyermekeket és csaladjaikat
annak érdekében, hogy e gyermekek — a Gyermekjogi Bizottsag ajanlasainak megfeleléen —
csaladi kornyezetben élhessenek.? Az intézményi elhelyezés problémajara hivja fel a
figyelmet az Eurdpai Unid Parlamentjének Belpolitikai Féigazgatosaganak tanulmanya is. B A
fogyatékossaggal €16 gyermekek csaladkozeli nevelésének eldsegitése érdekében a Gyvt.
bevezette a kiilonleges neveldsziilo kategoridjat, ez a nevel6sziiléi halozat azonban egyelére
fejlesztést igényel.>

Mindezek alapjan a Vizsgalt intézmény gyakorlata, valamint az ennek alapjaul
szolgalo jogi szabdlyozas felveti a Gyermekjogi egyezmény 2. és 23. cikkének, valamint a
Fogyatékossaggal él6 személyek jogairol szolo egyezmény 5. és 7. cikkének sérelmét.
Mindemellett visszassdagot valosit meg az Alaptorvény XVI. cikkének (1) bekezdésében
biztositott gyermek védelemhez és gondoskodashoz valo jogaval, a XV. cikkének (2)
bekezdésében deklaralt, fogyatékossag alapjan megvalosulo hatranyos megkiilonboztetés
tilalmaval, tovabbda a XV. cikkének (5) bekezdésben rogzitett fogyatékossaggal élok kiilon
intézkedésekkel megvalositott védelmének allami kotelezettségével osszefiiggésben.

Ad ¢) A lakdsotthonok vegyes dsszetételével és a gyermekek kozotti — elsésorban a
fiatalabbak felé irdanyulé — agresszioval osszefiiggésben leszégezendd, hogy gyermekek nem
képeznek homogén csoportot. Sziikségleteik életkoruk, nemiik, fejlettségiik stb. miatt
eltéréek.®® Erre vald tekintettel a testvérek egylittes elhelyezésének elve mellett indokolt mas
szempontok figyelembe vétele is. Igy példaul fontos tényezd lehet a gondozdsi hely
meghatarozasakor a gyermek életkora vagy valamely sajatos sziikséglete. Bar az intézmény
szakmai programja régziti a specialis sziikségletii gyermekek gondozdsanak lehetdoségét is, a
vizsgalt lakdsotthonokban mégis felmeriil problémaként néhany viselkedési nehézséggel
kiizdd, specialis sziikségletii gyermek nevelése. Ezekben az esetekben megoldast jelenthet a
specialis sziikségletii gyermekek gondozasi helyének megvaltoztatdsa, kiilonos tekintettel arra,
hogy a lakdsotthonokban kifejezetten kicsi gyermekek is élnek.

28 7416 észrevételek 45. pont

% Elfogadva a Bizottsag negyvenharmadik iilésén (2006. szeptember 11-29) CRC/C/GC/9, 2007. februar 27.

%0 74r6 észrevételek 45. pont

®! Elfogadva az ENSZ Fogyatékossaggal é16 személyek jogainak Bizottsaga 90. és 91. iilésszakan (2012. szeptember 26-27)
CRPD/C/HUN/CO/1 (2012. oktober 22.)

%2 Fogyatékossaggal 616 személyek jogai Bizottsaganak zar6 észrevételei 21-22. pont

® Bels§ Politikak Fdigazgatosaga C Tematikus Féosztaly: allampolgari jogok és alkotményos iigyek: orszagjelentés
Magyarorszagrol a fogyatékossaggal €16 gyermekekkel foglalkozd tagallami szakpolitikdakrol szolé tanulmanyhoz.
Tanulmany. Eurépai Unio, Briisszel, 2013. 19. o.

** Uo. 27-28. 0.

% Addressing children’s vulnerabilities in detention. Jean-Jacques Gautier NPM Symposium 2014 Outcome report.
Association for the Prevention of Torture (APT) 2014. 13. o.
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Ad d) Bar az interjuk és az intézmény légkore dltalanossagban nem vetette fel a roma
gyermekekkel szembeni diszkrimindcio problémdjat, emlitést érdemel, hogy az etnikai
megkiilonboztetés vagy stigmatizacio barmely megnyilvanulasa — igy a diszkriminativ beszéd
formajaban valo megjelenése is — megalazo, fenntartia a tdarsadalmi egyenlotlenséget,
generdlja az eloitéletes gondolkodast, illetve az igazsagtalan élethelyzetek ujratermelodéséhez
vezet.

3. Targyi feltételek

a) Epiiletek, helyiségek, elhelyezés

Az lbolya utcai Kiilonleges Otthon a belvaroshoz kozeli lakotelepen talalhato,
tomegkozlekedéssel és gyalogosan is jol megkdzelithetd, kozvetlen kozelében dvoda, iskola,
jatszotér és gyogyszertar is van. Az Otthonban portaszolgalat mikodik.

A Kiilonleges Otthon 6t lakdegysége koziil valamennyiben talalhato konyha, egy 30
m? nagysagu nagyméretli nappali és két, egyenként 23,1 m? teriiletli haloszoba (egyenkeént
legfeljebb 4 gyermek elhelyezésére szolgalnak), tovabba egy nagyobb és egy kisebb kaddal
ellatott fiirdészoba. A fiirddszobdban van pelenkazd és gyermekvécé. A berendezést a
felyjitaskor egyedileg terveztették. A lakoegységekben a gyermekekrdl késziilt képek diszitik
a falakat. A Kiilonleges Otthonnak van soterapis, tovabba Ayres-terapids szobaja is. A
fejlesztéshez sziikséges eszkozoket folyamatosan bovitik: az elmult félévben beszereztek
példaul egy kis alagutat, 2 csepphintat, labdakat, konyveket. A lakdegységekhez lebetonozott
udvari rész is tartozik, amelyeket a naptol szogletes allvanyzattal kifeszitheté napernydkkel
védenek. A kisgyermekeket délutanonként tavasztol Oszig — racsos gyermekagyakban — itt
altatjadk, a nagyobbak pedig itt tudnak jatszani. Az épiilet mogott nagyméretii, fiives,
jatékokkal jol felszerelt udvari rész talalhato.

Az épiiletben az akadalymentes kozlekedés biztositott, a mozgasukban korlatozottak
az orvosi szoba mellett kialakitott mellékhelyiséget tudjadk hasznalni. A dolgozok részére
étkez6 (ide jarnak be étkezni a lakéasotthonban gondozott gyermekek is), valamint nemenkénti
oltézéhelyiségek allnak rendelkezésre, ezek tagasak, zuhanyozdéval ellatottak. A
kapcsolattartd szobaban gyereksarkot alakitottak ki, és a latogatok szamara rendelkezésre
allnak a nemenként elkiilonitett mosdok, amelyek azonban nem akadalymentesek. Az
illemhelyeken — a latogatoszoba melletti mosdok kivételével — mindenhol van WC-papir,
szappan, torolkoz6. Az épiilet helyiségeinek, kiilsd tereinek homérséklete, vilagitasa
megfeleld. A hulladéktarolasra megfeleld figyelmet forditanak, a gyermekotthon rendelkezik
veszélyeshulladék-taroloval, kommundlis hulladéktaroloval és ételhulladék taroloval.

Az Ibolya utcai részlegben alakitottak ki az irodakat, van targyaloként is hasznalhato
konyvtar, valamint a munkatarsak el6tt is nyitva 4llo6 kondiciondl6 terem. A kondicionald
termet a munkatarsak munkakezdés eldtt, illetve a munkaid6 utdn hasznaljadk. A
lakasotthonokban €16 nagyobb fitk is bejarhatnak edzeni, de hasznaljak a kisgyermekek
fejlesztésére is. Az épiilet tagas és vilagos, a hdmérséklete 20 °C koriili, mindenhol rend és
tisztasag uralkodik.

A kiskoru anydkat és gyermekeiket gondozo Sorés u. 21. sz. alatt talalhato lakasotthon
Debrecen kiilteriiletén helyezkedik el, tomegkdzlekedési eszkozzel a Nagyallomasrol 20-30
percenként induld busszal kozelithetd meg, a buszmegallotol 5 perces sétaval érhetd el. Porta,
illetve beléptetérendszer az intézmény jellegébdl addddan nincs. A foldszintes épiilet
kifejezetten lakasotthonnak épiilt. Akadalymentes, a flirddszoba széles ajtaju, kerekesszékkel
is megkozelithetd, a helyiségek vilagitasa megfelelé. A lakasotthon helyiségei: konyha
étkezdvel, kozos nappali, 3 haloszoba (egyenként legfeljebb 4 gyermek elhelyezésére
szolgalnak), flirdészoba és WC, neveldi szoba mosddval, latogatoi szoba. A folyoso falait az
itt gondozott gyermekek fényképével diszitették. A szekrények zarhatoak, a szobakat az
anyak maguk diszithetik.
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A flirddszobaban van a gyermekek flirdetésére alkalmas kiskad az elétte 1évo
el0szobaban pelenkdzo és csecsemOmérleg. A mellékhelyiségek tisztdk, WC-papir, folyékony
szappan, torolkoz6 all rendelkezésre. A latogatdi szobat a bejarati ajtd mellett alakitottak ki,
berendezése baratsagos, egy kisagyat is elhelyeztek benne. Az épiiletben van beépitett
szénmonoxid- és fiistjelzd. Az épiilet tagas és vilagos, a hémérséklete 20 °C kortili,
mindenhol rend és tisztasag uralkodik.

A Ladik u. 1/A. sz. alatti lakdsotthon is a varos kiilteriiletén helyezkedik el,
tomegkozlekedési eszkozzel a Nagyallomasrol 15-20 percenként induld busszal kozelithetd
meg, a buszmegallotdl néhany perces sétaval érheté el. Porta, illetve beléptetérendszer itt
sincs. Az épiilet akadalymentes, a konyha-étkez €s a nappali szoba elfogadhatdé méretii, van
televizid €és szamitdogép, a szekrényekben jatékok. A lakdszobdk a sziikséges felszerelési
targyakkal rendelkeznek. A szobak falan a gyermekek, fiatalok sajat diszitést helyezhetnek el.
Az egyik utdogondozott fiatalnak sajat asztali szamitogépe is van. Van nemenként elkiilonitett
fiirdészoba és mellékhelyiség. A férfi mosdoban WC-papir van, Szappan azonban nincs. A n6i
mosdoban sem WC-papir, sem szappan nincs. A neveldi szobahoz tartozik kiilon fiirdészoba
és WC. Az étkez6 falan mintegy 2m? kiterjedésti vizesedés lathatd, amelyet a hazvezetd
elmondasa szerint nem tudnak megfelelden kikiiszobolni. Az épiilet kevésbé tagas, viszonylag
vilagos, a hdmérséklete 20 °C koriili, a vizesedést leszamitva mindenhol rend és tisztasag
uralkodik.

A Pakasz utcai lakasotthon a varos peremén helyezkedik el, a repiilétér kozelében.
Nincs sem porta, sem beléptetérendszer. Az akadalymentes kozlekedés nem biztositott. Habar
az egyik lakd gyengénlatd, a gyermekfeliigyeld szerint a jelenlegi lakok nem igényelnek
akadalymentes kialakitast. A lakasotthon also és felsd szintjén is talalhat6 fiirddszoba és
mellékhelyiség. Ezek nemenként nem elkiilonitettek. Az emeleti zuhanykabinba egy 20-25
cm-es fellépdn keresztiil lehet belépni. Ezt a flirdészobat hasznalja a gyengénlatd lako is,
amikor otthon tartozkodik. A gyermekfeliigyeld elmondésa szerint ez még soha nem okozott
gondot. Az emeleten a fiuk szobdja 13.86 m’-es és 3 agy talalhaté benne, melyek koziil
jelenleg kettét hasznalnak. Az emeleti lanyszoba 13.55 m?-es és 3 4gy talalhatd benne,
valamint szekrények és egy kis irdasztal. A latogatas idején az épiilet helyiségei tisztak voltak.

A gyermekek altaldban a csaladbol, neveldsziiloktdl vagy kozvetlentil az 0jsziilott-
osztalyrol keriilnek a gyermekotthonba. Leggyakrabban gyamhivatali iligyintéz0 vagy a
rendOrség hozza be Oket, de olyan is van, hogy gondozdék mennek a gyermekért. Sok
gyermeknek nehéz az elszakadas, illetve a bejovetel, de az otthon bantalmazott gyermekek
pozitivan éli meg a bekeriilést. Az Gjonnan bekeriilé gyermekeket mindig a vezetok fogadjak.

Az intézményvezetd elmondasa szerint a gyermek tényleges gondozasi helyét
leginkabb az hatarozza meg, hogy hol van olyan szabad kapacitas az otthonon beliil, ahol a
jogszabalyi eldirasoknak megfelelden gondozhatd. Az ideiglenesen elhelyezett gyermekek
gondozasi helyét az atmeneti vagy tartos nevelésbe vételkor altaldban mar nem valtoztatjak
meg, nem ,,rakosgatjak” Oket. Jellemzd tehat, hogy a gyermek a bekertilési helyén marad. Két
alkalommal fordult eld, hogy gyermek kérte athelyezését, ebbdl az egyiket tudtak teljesiteni.

A megkérdezett gyermekek kozvetlen kornyezetiikkel csak részben elégedettek. A
lakasotthonban gondozott idésebbek problémaként jelezték az otthon lakoi kozotti nagy
korkiilonbséget. Gyakran nehéz a kiillonbozo korosztalyok egyiittélése.

b)  Elelmezés

A gyermekotthon ¢lelmezési feladatait az élelmezésvezeté latja el. A gyermekek
étkezési normativaja napi bruttdé 800 forint, amibdl napi Otszori étkezést biztositanak
szamukra. Ezt az 0Osszeget az intézményvezetd ¢és az intézményi gyermekorvos is tul
alacsonynak tartja.
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Figyelnek az egészséges étrendre, legfeljebb ilinnepi alkalmakkor késziil az tinnep
jellegének megfeleld, az EMMI rendelet altal nem tdmogatott modon elkészitett vagy a
szokvanyostdl eltérd idében adott étel (pl. bd olajban siilt farsangi fank, szilveszterkor &jféli
étkezeés).

A Kiilonleges Otthonnak f6zokonyhaja és tejkonyhaja van, a csoportok — a valtozo
létszamra tekintettel — minden nap leadjdk az ételigénylésiiket. Az étkeztetés harom
korcsoportban torténik: csecsemd, kisded, tovdbba egyiittesen gyermek és felndtt. A
csecsemOk pépes ételeket kapnak, fokozatosan szoktatjadk Oket a darabos étkezésre. A
csecsemoOk ¢€s a kisdedek étrendjében fézelékféle mindennap szerepel. Az idésebbek reggelire
tobbszor kapnak nyers zoldséget. Az attanulmanyozott étlapok szerint tejet, tejterméket és
gylimdlcs6t mindharom korcsoport mindennap kap. Jelenleg nincs diétas étrendet igényld
gyermek, de ez is megoldhat6. Kb. 14-16 lakasotthoni egységben gondozott gyermek is az
Ibolya utcai egységbe jar ebédelni. Az ételmaradékot egy kutyatulajdonos szerzddés alapjan
széllitja el az intézménybdl. Dolgozd részérdl felmeriilt az étkeztetéssel szembeni kritika az
¢let mennyisége ¢s mindsége tekintetében.

A lakésotthonok — gazdasdgossagi szempontokra tekintettel — sajat maguk oldjak meg
az ¢élelmiszer-beszerzést és a f0zést. A kiskoru anydk lakasotthonaban szorgalmazzdk a
csecsemOk szoptatasat, amelynek id6tartama valtozo (3 hét és 6 honap kozotti). A nem szopo,
illetve a mar hozzataplalasban is részesiild csecsemdket fokozatosan szoktatjak a tejpéphez,
gylimélcshoz, fozelékfélékhez. Az anydk a gyermekeik, illetve a sajat maguk altal fogyasztott
ételek elkészitésébe besegitenek. Az attanulményozott étlap szerint reggelire hetente hatszor
van tejtermék, tizoraira gyiimolesot, joghurtot, tejszeletet, Turé Rudit kapnak. Az ebéd
mindig levesbdl és foételbdl all. Az uzsonna ételek kozott pl. magvas zsemle, sargarépas
turokrém, joghurt, babapiskdta és gylimolcssalata volt a valaszték. A heti étlapon négyszer
volt fott étel a vacsora.

A Ladik utcai lakasotthon konyhdjaban kitették az ételek adagolési rendjét, a haztartasi
konyvben pedig részletezik a felhasznalt alapanyagokat. P1. 9 gyermekre 0,16 kg sajt vagy 10
gyermekre 0,68 kg gomba, porkolthoz. Az attanulményozott étlapok szerint 4tlagosan hetente
haromszor van tejtermék reggelire, tizoraira kétszer zoldség. Ebédre van, hogy csak virsli van
mustarral, vagy csak rantotta, de eléfordul, hogy hetente kétszer adnak csak gulyaslevet, vagy
csak turos palacsintat. Vacsorara altalaban meleg ételt talalnak (atlagosan hetente 6tszor) (pl.
gombapdrkolt fott tésztaval, siilt csirke rizibizivel). A megkérdezett fiatalok véleménye az,
hogy az étel kevés és nem jo. Ha éhesek maradnak, el6fordul, hogy pizzat rendelnek.

A gyermekek elhelyezésének targyi feltételei 6sszességében megfelelnek a jogszabalyi
felteteleknek, valamint a CPT adltal elfogadott sztenderdeknek.*® Ugyan sem a Kiilonleges
Otthonban, sem a lakdsotthonokban nem valosul meg az egyszemélyes elhelyezés, dm a
halohelyiségek létszama (legfeljebb 4 f6) nem veti fel a fokozott erdszak és kizsakmanyolas
veszélyét. Mind a Kiilonleges Otthonra, mind a lakdsotthonokra igaz, hogy az épiiletekben az
NM rendelet 124-125. §-a dltal elGirt helyiségeket kialakitottik, a lakéegységek elosztasa jo,
a helyiségek mérete megfelel a gyermekek sziikségleteinek, tovabb az NM rendelet 6. szamu
mellékletében eloirtaknak. A szobdkban elhelyezett gyermekek szama a jogszabalyban eldirt
létszamokkal adekvat. A helyiségek tisztdak, a szobak nagyon jol felszereltek, homérsékletiik
megfelelo, a természetes feny és szellozés biztositott. A berendezés baratsagos, a butorok és a
dekoracio a gyermekek igényeinek megfelelnek, a légkor mindeniitt otthonos. A Kiilonleges
Otthonban a jatékok a gyermekek szamara vonzoak, elérhetoek, felfedezésre, mozgasra
osztonzok, lathatoan elég nagy a mozgdsteriik, a kevésbé jol mozgok szamara nagy hempergo
nyujt biztonsagot.

% CPT sztenderdek V. 3. b. pont
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A Kiilonleges Otthonban a lebetonozott udvari részek, tovabba a kifeszitheto
napernyok szogletes dallvanyzata a kicsi gyermekek szamara balesetveszélyes. A Ladik utcai
lakasotthon falan taldalhato vizesedés egészségiigyi kockazatot hordoz. Megallapithato, hogy a
Kiilonleges Otthonban és a Sorés utcai lakasotthonban az étrendtervezés személyi feltétel
tekintetében és kialakitasaban egyardnt megfelel az EMMI rendelet 4. § (1)-(2) bekezdésében
eloirtaknak, kelloen valtozatos és megfelelo alkalommal tartalmaz dllati  eredetii
fehérjeforrast. Megjegyzendo, hogy a Kiilonleges Otthon étlapjan nincsenek feltiintetve az
EMMI rendelet altal eldirt adatok (sotartalom és allergének). Az étel kostolas alapjan
valamennyi korosztilyban megfelelé mindségii. A Ladik utcai lakdasotthonban az élelmezés
mennyisége a nagyobb gyermekek szamara feltehetoen kevés. Az étel minosége tekintetében is
kifogas meriil fel. Ebédre nem minden esetben kapnak a gondozottak életkoruknak és
sziikségleteiknek megfelelo ételt. A feltiintetett mennyiségek és az ételek valtozatossagi
mutatéja nem felelnek meg az EMMI rendelet 2. illetve 4. sz. mellékletében eldirtaknak.

4. Rezsim

A Kiilonleges Otthonban gondozott gyermekek egy része kiilsé 6vodaba vagy iskolaba
jar. Ez aldl azok a gyermekek képeznek kivételt, akiknek a nevelése-oktatasa sulyos
fogyatékossaguk miatt kiilsé intézményben nem megvaldsithato. A Kiilonleges Otthon maga
szamos fejlesztési €s foglalkoztatasi lehetdséget biztosit, pedagdgusok, gyodgypedagdgusok,
pszichologus részvételével. A csoportokhoz kapcsolddd pedagdgus/pszichologus szobakban
nagymozgast fejlesztd jatékok vannak. A gyogypedagdgus szobija a gyermekek egyéni
foglakoztatasara alkalmas, azonban csoportos foglalkozdsokat itt nem lehet tartani, erre az
Ayres-terapias szobaban kerlilhet sor. A gyermekeknek heti egy alkalommal a Hajdusagi
Vakvezetd és Segitd Kutyaalapitvany munkatarsai allatasszisztalt foglakozast tartanak. A
megfigyelt kutyaterapia nagyon jol felépitett foglalkozas, ahol a gyerekek lathatoan oriilnek a
kutyaknak, gyakoroljédk az allatra és az egymadsra figyelést, a tiirelmet, az alkalmazkodast. A
gyermekek alkalomszertien részt vehetnek énekes-zenés foglalkozasokon, jarnak moziba, €s
tobbszor mennek a Nagyerddre.

A lakésotthonban ¢l6 gyermekek, fiatalok legtobbje rendszeresen jar iskoldba. A
kiskort anyaknal az iskolalatogatast és a gyermekgondozasi feladatokat dsszehangoljak, nem
kell minden nap bejarniuk az oktatdsi intézménybe. A személyzet részérdl a kismamakkal
kapcsolatban elhangzott, hogy szabadidejiikben gyakran unatkoznak, leginkabb tévét néznek,
unalmukban és ,,néha nagyon nehéz nem kiabalni veliik, annyira nyeglék”. Ez gyakran a
gyermekiikhoz vald hozzdalldson is tlikrozddik, leginkdbb nemtérddom viselkedésben
mutatkozik meg. Az utégondozottak motivacidja a gondozasban maradasra tobbek kozott az,
hogy a lakasotthoni hattérrel konnyebben teljesithetd az iskolalatogatas. A fiatalok
szabadidejiikben sportolnak, a hazban televiziot néznek (ha kisebb gyermekek is jelen vannak,
akkor a nagyok is csak kicsiknek szol6 miisorokat nézhetnek), a kozos online szamitogépen
interneteznek vagy videojatékokkal jatszanak. A lakasotthonokban ¢€l6 gyermekeknek
iskolaiddn kiviil a fejleszté pedagdgus heti egy alkalommal, illetve ad hoc jelleggel 6nkéntes
segitok kinalnak programokat.

Az egyik lakasotthonban megkérdezett fiatalok egy része szerint a neveldk alig vagy
semmit sem foglalkoznak a gondozottakkal. A nevel6k és a gondozottak kapcsolata nem
mondhat6 szeretetteljesnek. Egy mésik lakasotthonban gondozottak pozitivumként emlitették,
hogy a nevelok meghallgatjak, kikérik a véleményét, s tandcsokat is adnak nekik. Dolgozo
részérdl hangzott el, hogy a neveldk nem egyforman kotddnek a gyerekhez, illetve a gyerekek
a neveldkhoz, aminek az oka a mentorsag, vagyis — megfogalmazasa szerint — a pénz. Nem
valasztas alapjan lesz valaki mentor, hanem kijelolik, amikor érkezik a gyerek. A mentor
vasarol a gyereknek — példaul 6 veszi a ruhdkat — 6 kezeli a zsebpénzt is, ez az alapja a
kapcsolatnak.
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Az NMM vizsgalatara iranyado CPT gyakorlatanak sztenderdjei hangsiilyozzak, hogy
bar a mindennapok céltalansaga minden személyre karos hatast gyakorol, sokszorosan igaz
ez a gyermekek és fiatalok esetében, mivel nekik kiilonosen nagy sziikségiik van mind a fizikal
aktivitasra, mind az intellektualis stimulaciora. Ez elsosorban az oktatas biztositasaval,
valamint rekredcios és egyéb szabadidds tevékenységek szervezésével valdsithaté meg.® A
Kiilonleges Otthon — szakmai programjaban is rogzitetten — nagy hangsulyt fektet arra, hogy
a gyermekeknek a fejlesztés mellett rekredcios lehetoséget (életkorukbol adodoan leginkabb
jatéklehetdséget) 1S biztositson. A szervezett egyéni és csoportos foglalkozdsok szintén a
gvermekek ingergazdag kornyezetben valo nevelkedését segitik elo. A lakdsotthonokban
azonban — ahol szintén nevelkednek fiatalabb, olykor évoddis korii gyermekek — a szabadidd
strukturaldasa, programokkal valo gazdagitisa a mindennapokban kevésbé biztositott. A
személyzet ad hoc programokrol, heti egy-eqy alkalmas foglalkozdasokrol tett emlitést,
amelyek nem feltétleniil elégitik ki a gyermekek igényeit. Mindez felveti a Gyermekjogi
egyezmeény 31. cikkének sérelmét, valamint a gyermeknek az Alaptorvény XVI. cikkének (1)
bekezdésében biztositott megfelelo védelemhez és gondoskodashoz valo jogaval Osszefiiggo
visszdssag veszélyeét.

5. Egészségiigyi ellatas, higiéné, mentalhigiéné

a) Orvosi ellatas

A Kiilonleges Otthonnak sajat (pszichoterapeuta végzettséggel is rendelkezd) gyermek
szakorvosa van, aki kozalkalmazottként napi 6 oraban kizardlag a kozponti egységben
gondozott gyermekeket latja el. A rendelési id6t az orvosi szoba ajtajara kifiiggesztették, a
gyermekeket azonban a doktorné a csoportszobaban vizsgalja. Az orvosi szoba
gyogyszerszekrényében csak a szabadon hasznédlhatd gyogyszereket tartjdk, a tartalék
gyogyszereket zartan taroljak. A korzeti védond hetente bejar az intézménybe, a védboltasok,
statuszfelvételek, sziirGvizsgalatok ligyében. A lakasotthonban él6 gyermekeket a korzeti
gyermekorvos latja el. A kiskora anyak és gyermekeik otthonaba a csecsemdkhoz és
kisdedekhez rendszeresen jar a védond.

Akut probléma esetén (baleset, a nagyobb gyerekek verekedésébdl szarmazod sériilés,
fulladas, asztma) a miiszakban 1év6 gondozo, gyermekfeliigyel6 viszi a gyermeket orvoshoz.
Valamennyi megkérdezett egyontetiien allitotta, hogy betegség esetén a gyermekek nagyon
gyorsan, még a tiinetek jelentkezésének napjan eljutnak orvoshoz. Rendszerint a Klinikara®
keriilnek, ahol tobbnyire eldre veszik Oket a sorban. A rohammentd pillanatok alatt eléri a
belvaros-kozeli Kiilonleges Otthont, de nyilvan lassabban jut el a kijjebb fekvo
lakasotthonokig. A gyermekorvos megjegyezi, hogy sok gyermeken latja az ,,oda nem
figyelés” jeleit: sovanyak, kicsik az életkorukhoz képest. llyen esetekben sokszor
endokrinologiai vizsgalatot javasol. A Kiilonleges Otthonban a gyermekek kb. negyede szed
rendszeresen gyogyszert, de senki nem kap pszichotrop szert, gyogyszerezésiik a szomatikus
korképeiknek megfeleld. Vannak olyan gyermekek, akik roboralasra szorulnak.

b) Személyes higiéné

A gyermekek tisztalkoddsaban életkorukhoz igazodéan a gondozd segit. A
szobatisztasagra szoktatast nem erdltetik. A kamaszoknak kiilon zuhanyzdjuk van. A
Kilonleges Otthon gyermekorvosa szerint befogadaskor sok gond van a gyermekek
higiéniajaval. Ez f6leg a (Kis- és nagykamasz) fitik esetében problémas, mert nincs olyan férfi
alkalmazott, aki megfeleld 1égkorben beszélhetne az ilyen kort fitkkal higiénés kérdésekrol.

3 A kinzas és embertelen vagy megaldzé banasmod vagy biintetés megelézésére létrehozott Eurdpai Bizottsag (CPT)
sztenderdjei. CPT/Inf/E (2002) 1 — Rev. 2015. 5. c. pont
% A Debreceni Egyetem Orvos- és Egészségtudomanyi Centrumanak Gyermekgyogyaszati Intézete
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Az egészségligyl problémak befogadaskor leginkabb a tetvesség és a rith szintjén
jelennek meg. A fert6zott gyermekek természetesen nem mehetnek 6vodaba és iskolaba.

c) Pszichés tamogatas

Az egyes gyermekotthoni egységeknek 1-1 pszicholdégusa van, ami azt jelenti, hogy
egy pszichologus 36-48 gyermek mentalhigiénés gondozasat végzi, leginkabb szupportiv
terapiat nyujt. Ez technikailag Gigy zajlik, hogy a pszichologus a hét minden napjan masik
lakasotthonba megy személyes latogatasra, beszélgetésre. A gyermekek mintegy 10%-anak
van rendszeres kapcsolata az intézményi pszichologussal.

d) Fogamzasgatlas, terhesség-megszakitas

A gyermekek nevelésének része, hogy beszélnek a szexualitds témakorérol. Itt is
megjegyzendd azonban, hogy a fiuk informalasa nem megoldott, amit leginkdbb a férfi
nevelok hianyaval magyaraznak. Lanyok esetében a csaladi szexualis abuzus témakorét is
érintik. Az intézményben a fogamzéasgatlasra nagy hangsulyt fektetnek, a fogamzasgatlasi
modszert a négyogyasz javaslatanak szem el6tt tartdsaval az érintett gyermekek — lanyok —
egyetértésével valasztjak ki. A latogatas idején két lany szedett fogamzasgatlo tablettat. Az
ovszer valamennyi lakésotthonban hozzéaférhetd, a mentoroktol lehet kérni. Az elmult
idészakban egyetlen terhesség fordult el6 gy, hogy az érintett fiatal lany teherbe esésekor
mar az intézmény gondozottja volt. Két fiatal (utégondozottak) esetében — akik az
intézményen kiviil estek teherbe — volt abortusz, az érintettek dontésével dsszhangban.

A lakasotthonok hazirendje tartalmazza a kovetkezbeket is: ,, Ha szexudlis éltet élsz, és
nem akarsz gyermeket, kotelességed védekezni a terhesség és a szexudlis uton terjedd
betegségekkel szemben. Felvilagositast igény szerint szervezett formaban is kaphatsz.”

e) Onsértés és ongyilkossag

Az Ongyilkossagot az SZMSZ rendkiviili eseményként tartja szamon. Az
intézményben az intézményvezetd hivatalba 1épése ota nem fordult elé ongyilkossag a
gondozott gyermekek kozott. Elofordult viszont Onsértés, amelyet mentdhivas kovetett. Az
orvosi ellatast kdvetden az intézmény pszichologusa a gyermeket felkereste, hozza jelenleg is
rendszeresen jar.

f) Alkohol- és drogabizus

Kabitoszer a Kiilonleges Otthonban nincs, a lakasotthonokban azonban jelentds
problémat jelent. Bar az intézményvezetd csupan 2-3 gyermekrdl szdmol be, az interjuk
alapjan ennél joval tobb esetben valoszinilisithetd alkohol- és drogablizus, esetenként
drogfiiggéség.®® Errél maguknak a neveldknek is tudomasa van. A drogproblémat
pszichoterapiaval és a neveldkkel folytatott beszélgetés segitségével probaljak kezelni. Az
egyik lakasotthonban eléfordult, hogy egy fiut alkoholfogyasztas miatt a detoxikal6 allomésra
kellett vinni. Két gyermek az elterelésig is eljutott, ami azonban nem volt tal sikeres. Az
egyik lakdsotthon-vezetd sulyos problémaként emliti, hogy a 14-18 ¢év kozotti
drogproblémakkal kiizd6 fiataloknak gyakorlatilag nem biztositott a megfelelé szakorvosi
ellatas. Az egyik ilyen gyermeket sem a gyermek, sem a felndtt pszichidtria nem akarta
fogadni. Végiil az addiktologiara kertilt, ahol felndttekkel egylitt kezelték.

Az egészségiigyi ellatassal oOsszefiiggésben megallapithato, hogy az orvos és
egészsegligyi személyzet hozzaférhetosége megfelelo, a gyermekek probléma esetén kello
idoben eljutnak az egészsegiigyi szolgaltatokhoz. A pszichologusi tamogatdas megvalositasa —
a létszamadatokat tekintve — jelentds terhet jelent az intézményi pszichologusok szamara.

¥ A gyermekek legink4bb tn. herba fiivet, herbalt, TWH-t fogyasztanak. A JWH Szintetikus cannabioid, altaldban potensebb,
mint az organikus THC, a tisztasaga ugyanolyan kétséges, mint barmilyen szintetikus drogé, ezért kifejezetten veszélyes.
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Ez kiilonésen igaz, ha figyelembe vessziik, hogy a gyermekvédelmi szakellatasba
keriilo gyermekek nagy része traumatizalt, bantalmazott, elhanyagolt gyermek, illetve a
csaladbol  valo  kiemelés maga is jelentds pszichés megterhelést jelent. Mindez
természetszeriileg indokolna a pszichologusok létszamdnak névelését (ami mindazondltal
megfelel az NM rendelet 1. sz. mellékletében foglalt eldirasoknak). Az egyéni tamogatads
mellett indokolt lehet a pszichologus vezetésével zajlo csoportos munka is, amelynek sordan az
egyes lakokozosségek (pl. egy lakasotthonban elhelyezett gyermekek) sajatos csoportszintii
problémadi is felszinre keriilhetnek. A személyes higiéné tamogatdsa és ellendrzése, a szexudlis
felvilagositas, valamint a biztonsagos szex (nemkivant terhesség megelozése, szexudlis uton
terjedo betegségek elleni védekezés) kerdésének targyalasa a fiuk esetében nem megoldott. A
fogamzasgatlas kotelezettsegkeént valo eldirdasa kontraproduktiv lehet a gyermekek motivaldsa
tekintetében. Végiil az alkohol- és drogabuizus tekintetében hianyossdagként értékelhets, hogy
az intézményben csak a mar felmeriilt problémat | kezelik”, a droghaszndlat csékkentését
szolgalo pszichoszocidlis megelézé programok nem dlinak rendelkezésre.

6. Személyi feltételek

A teljes intézmény személyzetének (szakmai tevékenységet ellatok, pedagodgusok,
neveldsziilok és lizemeltetésben részt vevok) dsszlétszama 154 £6. Ebbol 91 16 1at el szakmai
tevékenységet, 28 f6 pedagogus, 10 f6 pedig neveldsziild. A Kiilonleges Otthon szakmai
l1étszamai a kovetkezok:

Szakmai szervezet

intézményvezetd 16
neveld 3 16
kisgyermekneveld, gyermekfeliigyeld, 27 16
gyermekvédelmi asszisztens

gyermekvédelmi ligyintézd 116
pszichologus 16
gyogypedagogus 16
gyermek szakorvos 16
gazdasagi nover 1 6
Elelmezés

¢lelmezésvezetd 16
szakacs 4 16
konyhalany 16
tejkonyha vezetd 116
Miiszaki részleg

takarito 7 16
udvaros 1 f6
portas 4 16

A Kiilonleges Otthonban szobanként 5-5 gondozénd van, beosztasuk szerint 6.00-
14.00, illetve 13.00-21.00 oraig dolgoznak, az éjszakai miiszak 9,5 o6ras. A miiszakok atadasa
szoban ¢€s irasban is torténik. Miszakonként egy-egy f6 van beosztva, ¢jszaka 2 csoport
tartozik egy személyhez. Mindig ugyanaz a két csoport tartozik Ossze (fizikailag is kozel
vannak), igy a miiszakos a masik csoport gyerekeit is jol ismeri. Tervezett vizsgalatok esetén
két munkatéars van beosztva. A gondozondk viszonyulasa a gyermekekhez pozitiv, jellemzd a
kozvetlen testi kontaktus, 6lben tartas, megerdsitd €rintés. Az interjualanyokon nem voltak
érzékelhetdek kiégésre utald jelek.
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A lakésotthonokat 0sszefogd harom gyermekotthoni egység (6sszesen 11 lakéasotthon)
szakmai létszamai a kovetkezok:
Szakmai szervezet
lakésotthon-vezetd 3 16
novendékiigyi eléado (1. sz. Gyo.) 116
kisgyermekneveld, gyermekfeliigyeld, | 52 f6
gyermekvédelmi asszisztens

gyermekvédelmi ligyintézo 2 6
pszichologus 3 16
fejlesztd pedagdgus 316

Az egyes gyermekotthoni egységek lakasotthononként 5-6 fével dolgoznak, egyszerre
egy gyermekfelligyelé van miiszakban, de atfedési id6 van az egyes muszakok kozott. Az
egyik lakasotthon-vezetd szerint fontos lenne — kiilondsen a délutani miiszakban — hogy 2
dolgoz6 legyen jelen, am ez jelenleg nem megoldhat6. A problémat enyhiti, hogy a
lakéasotthon-vezetdk délutdnonként gyakran az otthonokban vannak. A gondozok figyelmesek,
az interjukbol kitlinik, hogy gyermekkdzponti szemlélettel birnak, am tdbben is jeleztek
kozombosséget, kimeriiltséget, tehetetlenséget. A fegyelmezéssel 0Osszefliggésben a
személyzet tagjai szakmailag és etikailag tajékozottak (senkinél nem meriilt fel a testi fenyités
lehetdsége), am jelzik, hogy gyakran eszkoztelennek érzik magukat a gyermekekkel szemben.

A dolgozokkal szemben az elmult iddszakban eljards nem indult, mind a szakmali,
mind az adminisztracios feladatuk tekintetében megfeleld teljesitményt nytjtanak. A kiégés-
megeldzést €s stresszkezelést az intézmény tréning formajaban ingyenesen biztositja a
dolgozok szdmara. Ennek ellenére az intézményvezetd elismeri, hogy vannak kiégett
dolgozok. A gyermekotthon jelenleg hét akkreditalt tovabbképzést is biztosit, amelyek koziil
kiemelést érdemel a nem sajat csalddjukban €16 gyermekek nevelési problémaira fokuszalo,
tovabba a fliggdségekre Osszpontositd tovabbképzés, a kiégés-megeldzd és stresszkezelési
tréning, a gyermekvédelemben dolgozok szaméra kindlt érzékenyitd tréning, valamint a
pszicholdgusoknak biztositott esetmegbeszéld csoport. A megkérdezett dolgozok szerint — bar
vannak tovabbképzések — a gyakorlatban a neveloknek kevés lehetdségiik van a tényleges
részvételre, illetve a szupervizidra. Volt, aki 6t éve volt utoljara képzésen.

Az intézményvezetd a szakmai szervezet egyetlen problémdjaként a férfi dolgozdok
hidnyat jeloli meg: Osszesen mintegy 10 férfi dolgozik az intézményben, amely az
Osszlétszam kb. 6-7%-a. A dolgozdk is megerdsitik, hogy problémat okoz a férfi munkatarsak
hidnya. Lényeges lenne a férfiminta, jobban megoldhatok a mindennapok problémai is, ha a
Hferfivélemény” is megjelenik. Kiilondsen nagy probléma ez a kamasz fiukat is gondozo
lakasotthonok esetében.

A Reménysugar Gyermekotthon szakmai létszamai megfelelnek az iranyado NM
rendeletben eldirtaknak. Az interjiik alapjan érzékelhetd, hogy a személyzet a gyermekek irant
elkotelezett, a gyermekek ellatasa soran felmeriilo kritikus kérdéseket ismeri. Néhany
gondozonal azonban a kiégés egyes tiinetei érzékelhetok (faradtsag, motivalatlansag,
tehetetlenség-érzeés). Egyértelmii probléemakent jelentkezik a férfi munkaerd hianya. A CPT
vonatkozo sztenderdje szerint a vegyes nemi Osszetétel jotékony hatdssal van az intézmény
légkorére, mert mind a fegyelmezés, mind a gondoskodas eszméjét képviseli. Bar a
pszichologusok, gyogy- és fejleszto pedagogusok létszama megfelel a torvenyi eldirasoknak, a
munkateher mégis indokolna t6bb személy foglalkoztatasat, kiilondsen olyan személyét, aki a
gvermekekkel a mindennapos tanulasi feladatokat elvégezné, oket a tanulasban tamogatni
tudna.
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A dolgozok folyamatos képzése, a kiégés-megelozés és a stresszkezelés nem teljes
mértekben megoldott. Bar az intézmény ilyen képzéseket biztosit, a dolgozok tényleges
részvétele gyakran nem valosul meg.

7. Kapcsolattartas a kiilvilaggal

a) Kapcsolattartas a vér szerinti csaladdal

A gyermekek sziilokkel vald kapcsolattartasat valamennyi esetben a gyamhivatal
szabalyozza, annak gyakorlati részleteit a szakmai program és a hazirend rogziti. A
gyermekotthon ezen feliil kiilon egyeztet a sziildvel, hogy a kapcsolattartas — a hatarozat adta
keretek kozott — technikailag hogyan mehet végbe. A Kiilonleges Otthon latogatasi rendje
szerint a sziilok mindennap taldlkozhatnak gyermekeikkel és felhivhatjak oOket telefonon.
Nagyon szorgalmazzak a kapcsolattartast, ezért e tekintetben rugalmasak. Van olyan sziil6,
aki — tavolabbi kis falubol — nem tud rendszeresen jarni a gyermekéhez, de amikor jon,
hosszabb ideig tud maradni. Ezt is lehetévé szoktak tenni. A Kapcsolattartas a latogatoi
szobaban torténik, de sokan, akik tehetik, elviszik a gyermekiiket. Ennek nyilvan a
gyamhivatali hatidrozat szabhat gatat. A gyamhivatal altal meghatarozott kapcsolattartasi
szabalyoktol — egyedi esetekben — a gyermek gyamjaval, gondozasat ellaté személlyel és a
lakasotthon vezetdvel vald egyeztetést kovetéen el lehet térni. A gyermekeknek
(természetesen a nagyobbaknak) altalaban megadjak a sziildje telefonos elérhetdségét is.

A kiskorti anyak otthondban a csecsemdk édesapjat is igyekeznek bevonni a
gondozasba: a — gyakran szintén kiskoru — apak napi két idésavban, délelott és délutan
jOhetnek latogatni, és van apas fiirdetés is.

b) Kapcsolattartas a gyermekvédelmi gyamokkal

A jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen valamennyi gyermeknek gyermekvédelmi
gyamot rendeltek. Mind a Kiilonleges Otthonra, mind a lakéasotthonokra jellemzd, hogy a
gyermekvédelmi gyamok kapcsolattartasa és a kapcsolat intenzitdsa, bizalmassaga valtozo,
am Osszességében elmondhato, hogy a gyamok rendszeresen felkeresik a gyermekeket. A
csecsemOkhoz kéthetente, a nagyobb gyermekekhez ¢és fiatalokhoz legaldbb havonta
érkeznek. Ezen feliil a nagyobbak telefonon is tudjdk vele tartani a kapcsolatot. Ha a
gyermeket érintd fontos kérdés van napirenden, azt sokszor elére — a latogatasokon kiviil —
megbeszélik, a gyermek szokésben van, vagy vele barmely nem szokvanyos dolog torténik
(pl. baleset) a gyamot értesitik. A gyammal a gyermekek a Kiilonleges Otthon
csoportszobdiban, vagy a lakasotthonokban talalkoznak, itt beszélhetnek négyszemkozt.

c) Kimendék

A gyermekeknek az intézmény valamennyi egységében életkorukhoz igazodd kimendt
biztositanak. A fiatal anydk naponta mehetnek kimendre — pénteki és szombati napokon
»diszko kimendt” 1s kérhetnek —, csecsemdiket viszont csak gyamhivatali hatarozat alapjan
vihetik ki magukkal. Osszességében megdllapithaté, hogy a Reménysugdar Gyermekotthon
szakmai programja és mindennapos gyakorlata megfelel a kiilvilaggal (jelen esetben
elsésorban a csaladdal) valo kapcsolattartasra iranyado kévetelményeknek.

8. Fegyelmezés és biztonsag

a) Fegyelmezési eszkozok

A Kiilonleges Otthon és a lakasotthonok hazirendje a fegyelemsértés szankciojaként
alapvetéen nem a biintetést, hanem a kedvezmények megvonasat emliti.*® Szankcio lehet
azonban a szobeli, vagy irasbeli figyelmeztetés, jovatételi munka is.

0 K edvezmény lehet az extra kimend, jutalomként mozijegy, szinhézjegy, targyi jutalom, fagyizas adhato.
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A hdazirend tobbszori megsértése esetén a gyamot és a gyamhivatalt is értesitik. A
dokumentumokon kiviil a gyermekotthoni gyakorlatban is nagy hangsulyt fektetnek a
fegyelmezés kérdésre. Munkaba allaskor minden dolgozonak elézetes munkaba helyezd
tréningen kell részt vennie, ahol erre a problémakorre is kifejezetten kitérnek. A fegyelmezési
eszk6zok a dolgozok elmondasa szerint IS a jutalmak megvonasat jelentik (pl. tévé vagy
szamitogép-megvonas, programok elmaradasa). Testi fenyitést, étel- vagy italmegvonast és
kimenémegvonast nem alkalmaznak (legfeljebb az extra kimend visszavonasat). A fiatalok
elmondasa szerint fegyelmezésként a gyermekeket (féleg a kisebbeket) szobajukba kiildik, de
soha nem zarjak rajuk az ajtot (a gyermekek viszont zartak mar magukra az ajtot). Eléfordult
az is, hogy a kisebb gyermekeknek biintetésképpen 20-25 percre a falhoz kellett allniuk.

b) Engedély nélkiili tavozas — ,,szokések”

A szokésben 1évé gyermekek szdma a latogatds idején 13 f6 volt. Szokés esetén az
otthonok e-mailben értesitik a rendérséget. A dolgozok elmondasa szerint a szokést nem
szankcionaljak, ha valaki szokésbol érkezik, beszélgetnek vele, hogy szokése alatt mit csinalt,
evett-e, fazott-e. Van olyan gyermek, aki rendszeresen elszokik a lakasotthonbol, vagy mar
tobb honapja folyamatosan szokésben van. Egyetlen rendszeresen szoko fiatal lany esetében
van arrol a gondozottaknak ¢és a személyzetnek Kkifejezetten informacidja, hogy
prostitualodott, ezzel fliggnek 6ssze engedély nélkiili tavozasai. Tobb lany esetében felmeriilt
azonban, hogy szexualis kizsakmanyolas is allhat szokése hatterében, illetve az engedély
nélkiili tavollét soran ilyen eléfordulhat. A gyermekekkel szemben alkalmazott fegyelmezési
eszkoz6k nem valdsitanak meg kinzast, illetve mas kegyetlen, embertelen vagy megaldazo
biintetést vagy banasmodot. A falhoz allitasra vonatkozo informdcio mindazondltal figyelmet
érdemel az intézményvezeto részérol. Ezzel Osszefiiggésben megallapithato, hogy -
meghatarozott koriilmények kozott — az Emberi Jogok Eurdpai Birosaga a falhoz allitdas
gyakorlatdt a megaldzé bandsmod egyik esetének tekinti.**

Feltétlen emlitést érdemelnek a gyermekek intézménybdl vald szokései. A védett
kornyezetbol vald szokés ugyanis melegagya lehet a gyermekekkel szembeni szexualis
kizsakmanyolasanak és gyermekprostiticionak. Igaz ez akkor is, ha a latogatas soran pusztan
egyetlen esetben meriilt fel konkrétan a prostitudlodds ténye, az ilyen tipust
blincselekményeknek ugyanis — koztudottan — rendkiviil nagy a latencidja. Tudomanyos
kutatasok eredményeib('il42 és a korabbi allampolgari jogok orszaggytilési biztosanak
vonatkozd jelentésébc’il43 egyarant kideriil, hogy a gyermekvédelmi szakelldtisban €16 —
kiilonosen az intézményi keretek kozott gondozott — gyermekek kiilondsen veszélyeztetett
csoportot képeznek a szexudlis kizsdkmdanyolas €és a gyermekprostiticio tekintetében,
szOkéseik hatterében pedig nem ritkan ez all.

Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga a Magyarorszag altal a Gyermekprostiticiorol
sz6l6 Fakultativ JegyzOkonyv alapjan készitett iddszakos jelentésre adott zard
észrevételeiben® olyan mechanizmusok kialakitasat siirgeti, amelyek révén azonosithatok és
monitorozhatok azok a kiilondsen sériilékeny gyermekcsoportok, akik helyzetiik miatt
fokozott kockazattal valhatnak szexualis kizsadkményolas és emberkereskedelem aldozatava.
Ide sorolhatok az intézményekben nevelt gyermekek.45

" v, Irorszag kontra Egyesiilt Kiralysag, Judgement of 18 January 1978, no. 5310/71

“2 Betlen Anna: Prostitiicié és emberkereskedelem a szocialis ellatisban és a gyermekvédelemben Magyarorszagon, 2013. Az
aldozat-ellatas intézményrendszere Kutatdsi részbeszdmol6, ,,Az aldozatsegité segitéje” (TAMOP — 5.6.1.C-11/1)
Hozzaférhetd: http://mona-alapitvany.hu/wp-content/uploads/2014/07/aldozatellatas-2013.pdf (2015. 03. 31.); Matolcsy
Andrea: Emberkereskedelem és szexualis kizsakmanyolas. In Emberkereskedelem, szexualis kizsakmanyolas, prostitiicio
(szerk. Balogh Lidia, Betlen Anna, Kassa Nora, Matolcsi Andrea, Safrany Réka ) MONA, Budapest 2012. 10. o.

* Az allampolgari jogok orszaggyiilési biztosanak jelentése az AJB 1472/2011 szami ligyben

* Elfogadva a Gyermekjogi Bizottsag 1929. iilésén (2014. szeptember 10.-én) CRC/C/OPSC/HUN/CO/1 (2014. november
3)

*® Ld. a Gyermekprostittciorél szolé Fakultativ JegyzOkonyv alapjan készitett orszagjelentés 16. pontjat
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A Gyermekjogi Bizottsag javasolja, hogy a szexualis kizsadkmanyolas aldozatava valt
gyermekek szamara Magyarorszag biztositsa a sziikséges timogatast ¢s védelmet.

Az Europai Parlament és a Tanacs 2011/92/EU irdnyelve a gyermekek szexualis
bantalmazasa, szexualis kizsdkmanyolasa és a gyermekpornografia elleni kiizdelemrol,
valamint a 2004/68/IB tanacsi kerethatarozat felvaltasarol megkdveteli, hogy a tagallamok
bilintetni rendeljék a gyermek gyermekprostiticiora vald késztetését, toborzasat, vagy a
gyermek e célbol, haszonszerzéssel jar6 vagy egyéb modon torténd kizsdkmanyolasat,
valamint a gyermekkel prostiticio formajaban folytatott szexualis tevékenység:{et.46 A hatalyos
magyar blintetd jogszabaly e kovetelményeknek eleget tesz, am a Gyermekjogi Bizottsag
megallapitasai szerint hidnyzik a vonatkoz6 nemzeti stratégia, a figyelemfelhivo kampanyok,
valamint a szakemberképzés és a megel6zés.’

A Gyvt. 17. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a gyermekvédelmi rendszer tagjai
kotelesek hatosagi eljardst kezdeményezni — tobbek kozott — a gyermek bantalmazasa, illetve
egyeb mas, sulyos veszélyezteto ok fenndllasa esetén. A gyermek szexualis kizsakmanyoldasa
feltétleniil ilyen veszélyeztetettségnek mindsiil. Igy amennyiben a szakelldtisban dolgozdk nem
tesznek ilyen jelzést, az a CAT szerinti kegyetlen, illetve embertelen banasmodot valosithat
meg, tovabbad visszassagot okoz az Alaptorvény Ill. cikk (1) bekezdésben biztositott
embertelen bandasmdd tilalmaval, tovabba a XVI. cikk (1) bekezdésében biztositott gyermek
vedelemhez és gondoskoddshoz valo jogaval ésszefiiggésben.

9. Tajékoztatas a jogokrol, gyermekjogi képviselet, érdekképviselet

A Kiilonleges Otthonban a bejarati ajtdé melletti falijsagon lathaté az Otthon
latogatasi rendje. A gyermekjogi és a betegjogi képviseld, valamint az érdekképviseleti forum
elérhet6sége az intézményben tobb helyen — koztiik a falitijsagon — is kifiiggesztve lathato. A
hazirendet sehol sem helyezték el hozzaférheté modon, holott az épiiletben sziilok és nagyobb
gyermekek is rendszeresen tartozkodnak.

A Sorés utcai lakdsotthon héazirendje — amelyet a heti étrenddel egyiitt jol lathato
helyre kifiiggesztettek — a gondozottak életkordhoz igazod6 hangvétellel tajékoztat a Gyvt.-
ben foglalt gyermeki jogokrol. A Ladik utcai lakésotthon hazirendje szintén jol lathatd6 modon
elhelyezve talalhatd meg. Tartalma — a csecsemdkortiakra vonatkoz6 részek kivételével —
megegyezik a Sérés utcaival. A hazirend-megismerési nyilatkozatot a gondozottakkal egyik
lak4sotthonban sem irattak ala.

Valamennyi hazirend tartalmazza a napirendb6l adodo feladatokat, a viselkedési,
magatartdsi szabalyokat, a kapcsolattartasara, a latogatas rendjére, az intézménybdl valod
eltdvozas €s visszatérés rendjére, a panaszjog €érvényesitésének modjara az érdek-képviseleti
forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorldsara vonatkozd eldirdsokat.
Figyelemmel arra, hogy a Sorés utcai lakéasotthon csecsemdkrdl, illetve 3 év alatti
gyermekekrdl is gondoskodik, itt a hazirend kitér a csend és a nyugalom fontossagara, a szir6
¢és vago eszk6zok hasznalatanak tilalmara, tovabba részletezi a gyermekgondozasi feladatokat.

A hézirend mellett a gyermekjogi képviseld és az érdekképviseleti forum elérhetdségét
is jol lathatd helyen kifliggesztették valamennyi lakésotthonban. A gyermekjogi képviseld a
lakasotthonokba havi egy alkalommal, a Kiilonleges Otthonba haromhetente jar. Kifejezetten
jo vele a kapcsolat. Az intézmény Erdekképviseleti Forummal rendelkezik, amelynek tagjai
gyermek-onkormanyzati képviselok (2 f6), ellatasban részesiild gyermek sziilei vagy mas
torvényes képviseldi, illetve a fiatal felndttek képviseldi (2 £6), az intézmény dolgozdinak
képviseldi (2 £0), valamint az SZGYF Hajdu-Bihar Megyei Kirendeltségének képviseldje (1
f6). Az intézményben Gyermekdnkormanyzat is miikodik.

6 2011/92/EU iranyelv 4. cikk (5)-(7) bekezdés
T A Gyermekprostitiiciérol sz616 Fakultativ JegyzOkényv alapjan készitett idészakos orszagjelentésre adott zar6 észrevételek
9-13. pont
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Megallapithato, hogy valamennyi intézményi egység megfeleloen elkészitette
hazirendjét, az NM rendelet 112. $-aban meghatdrozott tartalmi elemeket valamennyi
dokumentum rogziti. A hazirend a lakasotthonokban konnyen megismerheto, am annak
megismerésérél a gondozott gyermekeket nem nyilatkoztattak. A Kiilonleges Otthonban a
hazirend csak kérésre hozzaférheto. Ez utobbi gyakorlat nem felel meg az NM rendelet 112. §
(3) bekezdése altal eloirtaknak. A gyermekjogi képviselo hozzaférhetosége megfeleloen
biztositott.

10.  Panaszkezelés

A panaszkezelés szabdlyait az intézmény hazirendje tartalmazza. A gyermek panaszat
jelezheti a gyermekvédelmi gyamnak, hozzatartozoinak, torvényes képviseldjének,
érdekképviseleti vagy szakmai szervezetnek, a gyermekjogi képviseldnek, de fordulhat az
intézményvezetdhoz, a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag Hajda-Bihar Megyeli
Kirendeltségéhez, valamint az FErdekvédelmi Foérumhoz is. A héazirend mindezt a
hozzatartozok szamara is lehetdvé teszi. A panaszokat a panaszladaba is el lehet helyezni,
amelyet kéthetente ellendriznek. A Kiilonleges Otthonban a porta melletti pulton helyezték el
a panaszok, visszajelzések bedobasara alkalmas ladat, azon azonban a rendeltetésére utalo
felirat nem talalhato. Kivizsgalast igényld panaszok a gyermekek részérdl az elmult évben
nem voltak, a panaszldda iires volt. Kiils¢ forumok iranyaba sem ¢éltek a gyermekek
panasszal. Néhany kérés fogalmazddott meg tobb gyermek részérdl a kirdndulds helyére,
valamint egy gyermek részérdl mobiltelefon-vasarlasra €s hosszabb kimendre vonatkozodan.
Ezt a gyermekonkormanyzat keretei kozott, illetve egyéni egyeztetés alapjan rendezték. A
lakasotthonok hazirendje is részletesen szOol a panasztételi lehetéségrél. Panaszlada egyik
egységben sincs, panaszrol a gondozok nem szamoltak be.

Megallapithato, hogy az intézményben — elviekben — miikédnek az eldirt
panaszforumok, az intézményi dokumentumok pedig az NM rendelet 112. § (1) bekezdés d)
pontjanak megfeleléen targyaljak a panasztétel rendjét. Megjegyzendo mindazonaltal, hogy a
panaszok — viszonylag hosszabb idére visszanyilo — teljes hianya utalhat arra is, hogy a
gyakorlatban a gyermekek nem ismerik megfeleléen a panasztétel modjat, a formdlis panasz
megtétele nehézkes, bonyolult, esetleg nem tamogatott.

Intézkedések

A latogatds megallapitdsaival Osszefiiggésben a JegyzOkonyv 19. cikk b)
bekezdésének megfeleléen az Ajbt. 31. § (1) és 32. § (1) bekezdése altal megallapitott
hataskor alapjan az NMM

1. aggodalmat fejezi ki amiatt, hogy a gyermekvédelmi szakellatasba beutald hatirozatok
tanusaga alapjan tobb esetben felmeriil, hogy a gyermeket kizarolag — vagy elsésorban —
anyagi indokok miatt emelték ki csaladjabol, ezért
— felkéri az emberi er6forrasok miniszterét, hogy a gyamhatosagi feladatokat ellato

szervek korében szerezzen €rvényt a Gyvt. 7. § (1) bekezdésében foglaltaknak,

— az akkori allampolgari jogok orszaggyiilési biztosanak 2008-ban tett intézkedését*®
megismételve felhivja az Orszaggyiilés figyelmét a gyermekszegénység lekiizdése
érdekében tett intézkedések haladéktalan megerdsitésére;

2. aggodalmat fejezi ki amiatt, hogy a Kiilonleges Otthonban elhelyezett tobb kisgyermek —
akiknél kizarolag az életkor alapozza meg a kiilonleges sziikségletet — nem Kkertilt
neveldszilohoz. Az ligyek dokumentacidjabdl nem tiinik ki, hogy a gyermekek
nevel6sziiloi elhelyezését megkisérelték, illetve hogy folyamatosak lennének az erre
iranyul6 probalkozasok;

*8 Ld. az OBH 6015/2008. szamu iigyben kiadott jelentést
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

aggodalmat fejezi ki amiatt is, hogy az intézményi elhelyezés csokkentése helyett a 2013-
ban csupan 16 fot ellatd Kiilonleges Gyermekotthon 1étszamat az intézmény 1épésrol
1épésre feltoltotte.

Mindezekre tekintettel az NMM felkéri a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagot,
hogy modszertani feladat- és hataskorében tegyen javaslatot a Kiilonleges Otthon
1étszamanak fokozatos csOkkentésére, a jelenleg ott gondozott gyermekek neveldsziiloknél
valo elhelyezésére, valamint ezzel parhuzamosan a neveldsziiléi haldézat — elsdsorban
kiilonleges sziikségletli gyermekek elhelyezését célzo — fejlesztésére;

felkéri tovabba az emberi erdéforrasok miniszterét, hogy agazati iranyitdo jogkorében
eljarva szerezzen ¢érvényt a harom ¢év alatti gyermekek befogadd sziilonél wvalod
elhelyezésére vonatkozd jogszabalyi eldirdsoknak, és tegyen 1épéseket annak érdekében,
hogy — a gyermek mindenek felett allo érdekét szem el6tt tartva — harom év alatti
gyermekek pusztan életkoruk okdn ne keriilhessenek kiilonleges gyermekotthon
intézményi gondozasaba.

Gondoskodjon arrdl is, hogy amennyiben a gyermekek neveldsziiloi elhelyezésére nincs
lehetdség, az erre vonatkoz6 indokokat — az ellendrizhetdség érdekében — a gyamhivatal
hatarozataban kifejezetten tiintesse fel.

Szem el6tt tartva, hogy a Gyvt. idében 1épcsdzetesen kivanja megvaldsitani a tizenkét év
alatti gyermekek befogad6 sziilonél vald elhelyezését, az NMM javasolja az emberi
er6forrasok miniszterének, hogy kisérje kiemelt figyelemmel ennek gyakorlatat, és —
hosszl tdvon — biztositsa a tizenkét év alatti gyermekek intézményi elhelyezésének teljes
felszamolasat.

Az NMM javasolja az intézményvezetd szdmara, hogy kisérje kiemelt figyelemmel a
gyermekek kozotti — kiilondsen a fiatalabb gyermekek felé iranyuld — agressziot, és
minden esetben tegye meg a sziikséges 1épéseket az ilyen cselekmények felderitésére és
megfelelé szankcionalasara.

A gyermekek kozotti erdszak megeldzése érdekében az NMM megfontolasra ajanlja az
intézményvezetd szdmara a lakasotthonok Osszetételének feliilvizsgalatat, és a specialis
sziikségleti gyermekek 12 ¢év alatti gyermekekkel valdo egyiittes elhelyezésének
megsziintetését.

A NMM javasolja tovabba, hogy az intézményvezetd vizsgalja feliil azt a mindennapos
gyakorlatot, amely alapjan a kisebb gyermekeket az Oket esetleg kezelni nem tudo
nagyobbak gondjaira bizzak.

Az NMM felkéri az intézmény vezetdjét, hogy forditson kiemelt figyelmet az intézmény
dolgozoi altal alkalmazott diszkriminativ beszéd kérdésére, és sziintesse meg az ilyen
tipusu kommunikaciot.

Az NMM a targyi feltételek tokéletesitése érdekében javasolja a Kiilonleges Otthon
naperny6-allvanyzatanak biztonsdgossa tételét, a betonozott teriiletek csokkentését,
valamint a Ladik utca 1/A. sz. alatti lak4sotthon vizesedésének megsziintetését.

Az ¢élelmezéssel Osszefiiggésben az NMM felhivja az intézmény vezetdjének figyelmet a
jogszabaly altal eldirt adatok — kiilonosen az allergének — feltiintetésének sziikségességére.
Javasolja tovabba, hogy az intézményvezetd vizsgalja feliil a Ladik utcai lakdsotthonban
nyujtott ¢élelmezést, €és gondoskodjon annak jogszabalyi eldirasoknak megfeleld
biztositasarol.

Az NMM javasolja az intézményvezetOnek, hogy tekintse at a lakésotthonok
programkindlatat, és lehetdség szerint biztositsa a gyermekeknek az életkoruknak
megfeleld, szervezett szabadidds €s rekredcios lehetdséget.

Az NMM - figyelemmel a korlatozott anyagi keretekre — kivanatosnak tartand az
intézmény altal olyan alkalmazési feltételek kialakitasat, amely a férfimunkaerd szamara
is valos alternativat kindl a gyermekvédelmi szakellatasban valo elhelyezkedésre.
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18.
19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Hasonloképpen kivanatos lenne a pszichologusok szamanak novelése is.
Az NMM 1iidvozolné a személyi allomany fejleszté pedagdgussal vald bovitését is, a
gyermekek mindennapos tanuldsanak tdmogatasa érdekében.
Az NMM javasolja, hogy a fogamzasgatlas kotelességkénti eldirasa helyett az intézmény
az ehhez igénybe vehetd tdmogatasra helyezze a hangstlyt. Ennek érdekében felkéri az
intézmény vezetdjét, hogy készitse el a hazirendek szovegének megfeleld modositasat.
Az NMM javasolja az alkohol- ¢és drogprobléma elsédleges prevenciojanak
megvaldsitasat, vagyis olyan tevékenységet, amely a probléma kialakulasa elotti
megeldzésre Osszpontosit. Ennek érdekében felkéri az intézmény vezetdjét, hogy
gondoskodjon a megfeleld prevencids programok intézményi bevezetésérol.
Az NMM javasolja, hogy az intézmény tegye lehetdvé, hogy dolgozoi folyamatosan és
tényleges részt vehessenek tovabbképzésen, valamint ki¢gés-megel6zo ¢és a stresszkezeld
tréningeken. Ennek érdekében felkéri az intézmény vezetdjét, hogy gondoskodjon olyan
munkaid6é-beosztas kialakitasardl, amely lehet6vé teszi a dolgozok tovabbképzéseken vald
részvételét.
Az NMM felkéri az intézmény vezetdjét, hogy vizsgalja feliil a fegyelmezési gyakorlatot,
hogy annak aggodalomra okot add elemei — falhoz allitdis — ne valosithassanak meg
megaldzo bandsmodot vagy biintetést.
Az NMM felkéri az intézmény vezetdjét, hogy gondoskodjék arrdl, hogy az intézményben
dolgozok az ellatott gyermekek szexudlis kizsdkményoldsdnak vagy gyermekprostitiicio
gyanujanak észlelése esetén haladéktalanul tegyenek eleget jelzési kotelezettségiiknek.
Az NMM felkéri a belliigyminisztert, hogy dolgozzon ki a gyermekek szexudlis
kizsakmanyolasara és a gyermekprostituciora vonatkozd blinmegel6zési és aldozatsegitési
stratégiat, valamint figyelemfelhivé kampdnyokat és az érintett szakembereknek késziilt
képzési anyagokat.
Az NMM felkéri az intézmény vezetdjét, hogy gondoskodjék a hazirend Kiilonleges
Otthonban valo kifiiggesztésérdl, valamint arr6l, hogy a lakéasotthoni egységekben a
gyermekek a hazirendet megismerjék, és ezt alairasukkal is igazoljak.
Az NMM felkéri az intézményvezetdt, hogy gy0z6djon meg a panasztételi rend
gyermekek altali ismeretérdl, tovabba gondoskodjon ezeknek bdvitésérdl az intézményi és
azon kiviili panaszmechanizmusok tekintetében.

A latogatas megallapitasaival Osszefliggésben a jegyzOkonyv 19. cikk c) bekezdésének

megfeleléen az Ajbt. 37. §-a altal megallapitott hataskor alapjan az NMM a kovetkezd

ajanlasokat teszi.

27.

28.

29.

Az NMM aggodalmat fejezi ki amiatt, hogy a fogyatékossaggal él6 gyermekek
elhelyezésének gyakorlatdban a kivétel helyett sokkal inkabb fdszabaly a gyermek
intézményben vald elhelyezése a csaladkozeli ellatas helyett, és javasolja e gyakorlat
megsziintetését, valamint az alapjaul szolgald jogszabalyi rendelkezés megvaltoztatasat.
Az NMM felkéri az emberi erdforrasok miniszterét, hogy készitse eld a Gyermekek
védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény modositasat olyan
tartalommal, amely szerint a tartosan beteg vagy sulyos fogyatékossaggal é16 gyermekek
esetében is a befogadd sziilonél valo elhelyezés képezze a foszabalyt.

Az NMM felkéri a beliigyminisztert, hogy kezdeményezze az Europa Tanacs gyermekek
szexualis kizsdkmdanyoldsa ¢és szexudlis bantalmazasa elleni védelmérdl szolod

crer

Budapest, 2015. aprilis

Székely Laszlo sk.
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