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Az ombudsman, mint 
alapjogvédelmi „flippergép” 

A biztos alapjogi 
szempontból visszás 
helyzetekben nem 

engedi leesni a 
„golyót”, hanem 

visszalöki az alapjogi 
jogvédelmi 

mechanizmus 
intézményeihez! 

 
Tájékoztat, javasol, 

ajánl, kezdeményez! 



2018: lezárt stratégiai gyermekjogi 
átfogó hivatalbóli vizsgálatok 

A gyermekprostitúció jelensége, megelőzése és 
a veszélyeztetett gyermeke védelme 

A jogellenes külföldre viteli ügyek kezelése – a 
szabályozás, mediáció biztosítása, tájékoztatás 

A gyermekvédelmi közvetítő (mediációs) eljárás 
szabályozása és gyakorlati működése 

2018. márc. 

2018. febr. 

2018. nov. 

Szülővel való kapcsolattartás joga 

Megelőzés – gyermek legjobb érdeke 

Védelemhez és gondoskodáshoz való jog 

AJB-1485/2018. 

AJB-1299/2018. 

AJB-75/2018. 



2018: további átfogó hivatalbóli 
lezárt ombudsmani vizsgálatok 

A felügyelt kapcsolattartás személyi és tárgyi 
feltételeinek biztosítása, gyakorlati kérdések 

A 2017-es szakgimnáziumi érettségi 
lebonyolításával kapcsolatos visszásságok 

A nyári gyermektáborozás biztonságáról és a 
hatósági ellenőrzések hatékonyságáról 

2018. ápr. 

2018. jún. 

2018. júl. 

Jogállamiság, oktatáshoz való jog 

Védelemhez és gondoskodáshoz való jog 

Kapcsolattartáshoz való jog 

AJB-1587/2018. 

AJB-1848/2018. 

AJB-689/2018. 



2018-19: az elindított átfogó 
hivatalbóli stratégiai vizsgálatok 

A kórházi tartós gyógykezelésben részesülő 
gyermekek oktatásával kapcsolatos követelmények  

A gyermekétől különélő szülőt az oktatási 
intézmények részéről megillető tájékoztatási jog 

érvényesülése 

Az online gyermekvédelem állami jogvédelmi és 
szankciórendszere működési hatékonysága 
(különös tekintettel a közösségi médiára)  

Workshop 



További gyermekjogi 
ombudsmani vizsgálatok 
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A hypoxiás 
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A digitális gyermekvédelem 
megközelítései 

A gyermek legjobb érdeke, védelemhez és 
gondoskodáshoz való joga 

Digitális eszközök, online megoldások használata a gyermekek 
jogainak érvényesülésére (nemcsak az oktatásban) 

A gyermekeket online, a digitális térben ért jogsértésekkel 
szembeni védelem (és ezek megelőzésének) biztosítása 

Tágabb 

Szűkebb 

Jellemző ombudsmani ajánlások – tájékoztatás, jogtudatosság 

Hatásköri akadályok, kompetencia kérdések, gyors változások  



Digitalizáció és az 
ombudsmani jogvédelem 

Folyamatos 
változásban a 
nyilvánosság 

Elektronikus 
panaszút és 
gyorsaság 

Online 
jogsértések 
megoldása 
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panaszügyek és 

adatvédelem 

Digitalizálási 
hozzáférhetőségi 

„mulasztások” 

Szemléletváltás szükségessége 



AJBH vizsgálatok a digitális 

gyermekvédelem területen  

A médiaértés oktatás gyakorlati megvalósulásának hazai helyzetét 2016-ban 
feltérképező AJB-497/2016. számú jelentés és annak tanulságai 

                   Fókusz a szülők, a pedagógusok, a gyermekek tudatos médiahasználata – 
ezen belül pedig a tudatos internethasználat – a pedagógusok képzési rendszerének 
ez irányú megújítására, a tudatosítás és a szemléletformálás szükségességére, azaz 
az online gyermekvédelem preventív funkciói, ennek nyomán ajánlások! 
 

„A megfelelő kompetenciával rendelkező szakképzett pedagógusok hiánya, a 
médiaértés-oktatásra vonatkozó ismeretek főként elvi szinten létező, a gyakorlatban 
ellentmondásos, hiányos átadása, a médiaértés-oktatás hatékonyságát felmérő, 
átfogó, illetve reprezentatív állami kutatás, a célokat meghatározó helyzetelemzés 
hiánya együttesen a gyermekek védelemhez és gondoskodáshoz való jogával, ennek 
kapcsán a művelődéshez való jogával összefüggő visszásságot okoz. A jelenlegi 
helyzet alkalmas arra, hogy a jogsérelem közvetlen veszélyét idézze elő.” 
 

CÉL: digitális média alapműveltség kiterjesztése szükséges az oktatásban, ez 
előfeltétele a jogsérelmek megelőzésének 
 



AJBH vizsgálatok a digitális 

gyermekvédelem területen 2.  
 

2018-19: a közösségi média, az online médiatartalmakon keresztül 
megvalósuló sérelmekkel és jogsértésekkel szembeni védelem másik 
pillére, a jelenlegi magyar jogvédelmi és szankciórendszer jelenlegi 
elemeinek áttekintésére, azok működése hatékonyságának vizsgálata 

          Széleskörű megkeresések – állami, szakmai, civil szféra szereplői 
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Köszönöm a figyelmet! 
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