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A megyei vizsgalatsorozatok keretében 2015 tavaszan Jasz-Nagykun-Szolnok megye
intézményi rendszerének alapjogi szempontu feltérképezését célzo atfogd vizsgalatot
inditottam. Az alapvetd jogok biztosardl szoldo 2011. évi CXI. torvény (Ajbt.) 1.§ (2)
bekezdése d) pontja szerint az ombudsman tevékenysége soran kiemelt figyelmet fordit a
leginkdbb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak védelmére, ennek soran pedig
hivatalboli vizsgalat inditasara is jogosult. Mindezek alapjan a jelen vizsgalat keretében at
kivantam tekinteni a Jasz-Nagykun-Szolnok megyei szocialis és egészségiigyi intézmények,
ellatd helyek miikodését, ezért munkatarsaim felkeresték a ,,Fehér Akac” Jasz-Nagykun-
Szolnok Megyei Iddsek Otthonat, és helyszini vizsgalat keretében kértek tajékoztatast annak

feladatair6l és az intézmény miikodésének koriilményeirdl.

Az érintett alkotmanyos jogok

e a jogallamisag elvébol fakadd jogbiztonsag kovetelménye, valamint a tisztességes
eljarashoz vald jog [Alaptorvény B) cikk (1) bekezdés: ,,Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogallam.”];

e az ¢élethez, és az emberi méltésaghoz vald jog [Alaptorvény II. cikk: ,, Az emberi
méltosag sérthetetlen. Minden embernek joga van az élethez és az emberi
méltosdaghoz. '],

e szocialis biztonsaghoz valo jog [Alaptorvény XIX. cikk (1)-(2) bek: ,, Magyarorszag
arra torekszik, hogy minden allampolgaranak szocialis biztonsagot nyujtson.
Magyarorszag a szocialis biztonsagot az (1) bekezdés szerinti és mds raszorulok
esetében a szocidlis intézmények és intézkedések rendszerével valositia meg. |

e atesti és lelki egészséghez valo jog [Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés ,, Mindenkinek
joga van a testi és lelki egészséghez. "]

Alkalmazott jogszabalyok
e Magyarorszag Alaptorvénye
e Az alapvetd jogok biztosarol szolo 2011. évi CXI1. torvény (Ajbt.)
e A szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény (Szoctv.)
[ ]

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (SzCsM r.)

A helyszini vizsgalat tapasztalatai

1. Az alapjogi biztosok az ombudsman-intézmény megalakulasatol kezdédéen minden
rendelkezésre 4all6 eszkozzel — helyszini ellendrzések, hivatalbol elinditott vizsgalatok,
jogalkotasi kezdeményezések révén — igyekeztek fellépni az idds koruk, vagy az ezzel
osszefiiggésben  kialakult rossz egészségi  dllapotuk miatt  kiszolgadltatott  emberek
alapjogainak, egyenlé méltosaganak védelmében.

Az allam szadmara — legyen az jogalkotd vagy jogalkalmaz6 szerv — nem fakultativ
feladat a raszoruld polgérairol valdé gondoskodas, a felelds intézkedés a megfeleld ellatasi
rendszerek atgondolt mukodtetése, mivel a helyzet jogallami megoldasa agazati normak
eldirasain alapul.



Az ombudsmani gyakorlatbol az is kovetkezik, hogy az iddskord személyek
ellatasaval kapcsolatban a raszorulé emberekrdl valo ,,gondoskodasi” kotelezettség semmi
esetre sem meriilhet ki a potencialis lehetdség biztositasaban.

2. Munkatarsaim 2015. aprilis 2-an helyszini vizsgalat keretében latogattak meg a
Jaszapatiban talalhato ,,Fehér Akac” Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Idések Otthonat.

A latogatas soran az intézményvezetd elmondta, hogy a jelenleg a Szocialis és
Gyermekvédelmi FoOigazgatésag fenntartdsdban miikodd intézmény idén iinnepli
fennallasanak 25. évforduldjat. Az otthon 2008-ig szakmai modszertani intézményként is
funkcionalt Jasz-Nagykun-Szolnok megye szocidlis intézményi halozatdban — igy példaul
aktivan kozremikodott a megye ¢€s a térség tanyagondnoki rendszerének vagy a
fogyatékossaggal élok és szenvedélybetegek szamara igénybe vehetd ellatasok kialakitasaban
— ezért a mai napig rendkiviil j6 kapcsolatokat apolnak a megye tobbi hasonld profila
intézményével.

Az intézmény 2010-ben koltozott a jelenlegi épiiletbe, amely eredetileg egy
kozépiskolai kollégium volt, melyet az idésgondozds kovetelményeit figyelembe véve
ujitottak fel, illetve alakitottak 4t, igy a biztosi vizsgalat idOpontjaban két telephelyen latjak el
a lakokat: egy 21 {6t befogadd, foldszintes épiiletben helyezik el a demenciaval €16
gondozottakat és egy kétemeletes épiiletben végzik az iddsotthoni ellatast, amelyet jelenleg 94
f6 szamara biztositanak. Az otthonba keriilést eldgondozas el6zi meg, hozzavetdlegesen 50
fot tartanak nyilvan az intézmény varolistajan.

Az intézmény lakoinak atlagéletkora 82,2 év, a 80-89 év kozottiek ardnya a
legmagasabb a lakok kordsszetételét tekintve (67 £6), de 12 olyan lako is él az intézményben,
akik meghaladtdk a 90. éviiket. Az ellatottak magas kora miatt viszonylag sokan (78 f0)
szenved haromnal tobb kronikus betegségben, és bar nem rendelkeznek geriatriai szakapold
munkatarssal, az intézmény héziorvosa és a szerzOdéses munkaviszonyban ellatast végzo
pszichiater szakorvos teljeskoriien gondoskodik a lakdk egészségi allapotanak megdrzésérol.
A lakokat sziikség esetén a kozeli Jaszberény szakrendeldjébe, korhdzaba, illetve a szolnoki
Hetényi Géza Megyei Korhazba kiildik tovabb vizsgalatokra, amelyekre betegszallitoval,
vagy — kiilonosen a demens d&poltak esetében — az intézmény gépjarmiivével, apold
kiséretében szallitjak el a betegeket. Az igazgatd tajékoztatdsa szerint az intézmény jo
kapcsolatot tart fenn az illetékes korhazzal, ha egy lakojuk kérhazi kezelésre szorul, naponta
tobb alkalommal is érdeklédnek az allapotardl és az intézményvezetd is meglatogatja a
korhazi tartozkodas soran. Az intézményben a finanszirozasi korlatok miatt nem alkalmaznak
gyogytornaszt ¢és dietetikust sem, azonban tobb munkatarsuk rendelkezik OKIJ-s
mentalhigiénés asszisztens képesitéssel és az igazgatond is elvégezte az Orszagos Betegjogi,
Ellatottjogi, Gyermekjogi ¢és Dokumentaciés Kozpont betegjogi tovabbképzését. Az
intézményhez tartoz6 800 adagos konyhan a fentiek ellenére biztositani tudnak négyféle
diétas étrendet azok szdmara, akiknek ezt a kezeldorvos eldirja, és arra is lehetdség van, hogy
a napi Otszori kozos étkezésen feliil a lakok a teakonyhakban kiegészitsék az élelmezéstiket.
Az intézmény vezetdje elkotelezett az egészséges taplalkozds irant, ezért 2015. elején
lakogytilés keretében tajékoztatta az ellatottakat az intézményi étkeztetésben bekdvetkezd
valtozasokrol, ujitdsokrol, amelyet a lakok pozitivan fogadtak, ugyanakkor a nagyobb
innepek idején torekednek arra is, hogy a tajegység hagyomanyos ételeivel szerezzenek
oromet az idéseknek.

Az intézményben a gyogyszerelés egyénre szabottan, a személyes gydgyszerlista
alapjan torténik, a tobb napra eldre Osszedllitott, a lakok nevét jol lathatdan tartalmazd
gyogyszeres dobozok ¢és a lakok személyes gyodgyszerei kiilon helyiségben, zarhato
szekrényben talalhatéak. Az intézmény akadalymentes, belsd terei tagasak, falai vilagosak,
szinesek, torekednek arra, hogy csaladias hangulatot alakitsanak ki. A folyosokon
csuszasmentes padlo €s a falakra szerelt kapaszkodo talalhato.



A lakoszobdk az iddsotthoni részlegen 4 4gyasak, a demens részlegen 3 agyasak,
ugyanakkor minden szinten fenntartanak egy-egy kétagyas szobat a hazasparok szamara.
Személyes butorok, haszndlati targyak behozataldra az intézmény alapteriilete miatt csak
korlatozott mértékben van lehetéség. A lakok agyai az egészségi allapotuk és gondozasi
igényeik fliggvényében valtoznak, igy lehetdség van normal, valamint magasitott fekhely
igénylésére, illetve sziikség esetén szabvany apold agy is bedllithatd a szobaba, amelynek
belsd szallitasat, mozgatasat az intézmény liftjével tudjak megoldani. Abban az esetben, ha a
sulyos vagy terminalis allapotu laké mellett kivan lenni a hozzatartozoja, a lakoszobaban,
paravan alkalmazésaval teremtik meg ennek a lehetdségét.

Az intézmény lakoi koziil harom {6 all gondnoksag hatalya alatt (koziilik egy 6
teljesen kizar6 gondnoksag alatt), valamennyiiilk gondnokéval j6 az intézmény kapcsolata.
Ugyancsak jo viszonyt apolnak a lakok hozzatartozoéival, igy példaul lehetoség van arra, hogy
a téritési dij megfizetésének rendjét a hozzatartozé és a leendd lakd egyedi igényeit
figyelembe véve, kétoldalu megéllapodasba foglalva allapitsdk meg, amelytdl a felek szocialis
vagy gazdasagi koriilményeiben bekdvetkezd valtozdsok esetén rugalmasan el tudnak térni.
Belépési hozzéjarulast nem szednek.

Az intézményben nem jellemzdek a lakok, vagy a munkatarsak kozotti konfliktusok,
amennyiben ilyen mertil fel, megolddsukban az igazgat6 személyesen is segit az érintetteknek.
Munkatarsaim latogatasaval egy idoben kereste fel az intézményt az ellatottjogi képviseld is,
azonban az igazgatod beszamoloja szerint a képviseld negyedévente esedékes latogatasa idején
sem novekszik meg az otthon ¢életével kapcsolatos panaszok szdma.

Az iddsek szamdra rendszeresen szerveznek kozos kulturdlis és szdrakozasi
lehetdségeket, igy minden emeleten kiilon foglalkoztatd helyiség all a lakok rendelkezésére,
ahol kartya- ¢és sakk korok, kézmiives foglalkozéasok, stb. vannak. A lakok rendszeresen
latogatjak az épiiletben taladlhatd imatermet is, ahol havonta egy alkalommal a helyi katolikus
plébanos tart misét, a Kamillidanus Csaladok Egyesiiletének képvisel6i pedig ima-alkalmakat
vezetnek, de igény szerint minden lakd szamara megteremtik a lehetdséget arra, hogy vallasat
gyakorolja, és kivansaga szerint személyesen is felkeresheti 6t a lelkipasztora.

A demens részlegen a harom agyas, kozos folyoséra nyild lakdszobdkban harom-
harom f6t helyeznek el, valamennyi esetben apold agyon. A demens ellatottak esetében az
étkezéseket a szobak eldtti tdgas folyoson, a mobilizalhatd lakok szdmara kozdsen, gondozoi
segitséggel biztositjak. A vizsgalat sordn az intézményvezetd jelezte, hogy tovabbra is
problémat jelent a bentlakasos szocidlis intézményekben végzett szakapolédsi tevékenység
finanszirozasanak megoldatlansadga. Az igazgaté a tavlati célok kozott emlitette a nyilaszarok
cseréjét €s az éplilet hdszigetelését, valamint a teljeskorti akadalymentesitést is szeretnék a
jovOben elvégeztetni, azonban a korlatozott palyazati lehet6ségek miatt ennek pontos
1d6pontjat nem tudta meghatarozni.

A vizsgalat megallapitasai

I. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosanak feladat- és hataskorét, valamint az ezek ellatdsdhoz
sziikséges vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt.' hatirozza meg. Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése
szerint az alapvetd jogok biztosahoz barki fordulhat, ha megitélése szerint hatosag, ezen beliil
kozszolgaltatast végzd szerv tevékenysége vagy mulasztdsa a beadvanyt tevd személy
alapvetd jogat sérti vagy annak kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egyiitt: visszassag),
feltéve, hogy a rendelkezésre allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetdségeket — ide nem értve a
kozigazgatasi hatarozat birdsagi feliilvizsgalatat — mar kimeritette, vagy jogorvoslati
lehetdség nincs szamara biztositva.

! Az alapvet6 jogok biztosarol szol6 2011. évi CXI. torvény (Ajbt.)



A 18. § (2) a) pontja alapjan a kodzszolgaltatast végzo szerv — fliggetleniil attol, hogy
milyen szervezeti formaban miikddik — az allami vagy onkormanyzati feladatot ellato, illetve
e feladat ellatasaban kozremiikodé szerv. Az ombudsmani gyakorlat a kézszolgdltatast végzd
szervek fogalomkorébe tartozonak tekinti a szocialis ellatast és kiilonosen az iddsellatast
nyujté intézményeket, amelyekre az ombudsman vizsgalati jogosultsiga — az Ajbt. hataskori
szabalyai értelmében — egyértelmiien kiterjed. Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése rogziti, hogy az
alapvetd jogok biztosa a hatdsagok tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal
kapcsolatos visszassag megsziintetése érdekében hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbol
inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatarozhatd, nagyobb csoportjat
érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének atfogd vizsgalatara
iranyulhat. Jelen esetben a hivatalboli vizsgalat elrendelésének feltételei fennalltak, tekintettel
arra, hogy az iddsellatas helyzete, annak esetleges miikddési problémai vagy hianyossagai egy
elére meg nem hatarozhatd, nagyobb csoport alapvetd jogainak, kiemelten az élethez ¢és
emberi méltosaghoz valo jogainak a sérelmét idézheti eld.

I1. Az alkotmanyos alapjogok és alapelvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mdogott allo Gsszefiiggés-
rendszer feltirdsa soran autonom, objektiv és neutrdlis mddon, kizarolag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és dsszevetésével tesz eleget mandatumanak.

Az ombudsmani intézmény megalakuldsa ota az allampolgari jogok orszaggytilési
biztosa kovetkezetesen, zsindrmértékként tdmaszkodott az Alkotmanybirdsag alapvetd
jogéllami garanciakkal és az alapjogok tartalméval kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint
— az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak megfeleléen — alkalmazta az alapjog-
korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott egyes alapjogi teszteket.

Magyarorszag Alaptorvényének és az Ajbt-nek a hatalyba 1épésével az alapvetd jogok
biztosaként is kovetni kivanom a fenti gyakorlatot, igy mig az Alkotmanybirdsag eltérd
allaspontokat nem fogalmaz meg, eljarasom soran iranyaddnak tekintem a testiilet eddigi
megallapitasait. Az Alkotmanybirosag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozataban arra mutatott ra,
hogy ,,az el6zé Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezésége esetén
éppen nem a kordabbi alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok
figyelmen kiviil hagyasat kell indokolni”. Az Alkotmanybirdsag ugyanakkor a 13/2013. (VL
17.) AB hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt toérvényi
rendelkezések esetében mar az Alaptorvény Negyedik Moddositasa alapjan jar el a kordbbi
alkotmanybirdsagi hatarozatokban foglaltak felhasznalhatosagat illetden. A testiilet ennek
kapcsan elvi éllel azt mondta ki azt, hogy ,,az Alkotmanybirésag a hatdlyat vesztett
alkotmanybirdosagi hatarozat forrasként megjelolésével, a lényegi, az adott iigyben felmeriilo
alkotmanyossagi kérdés eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy
szovegszerii megjelenitéssel hivatkozhatja vagy idézheti a korabbi hatarozataiban kidolgozott
érveket, jogelveket. Az indokolasnak és alkotmanyjogi forrdasainak ugyanis a demokratikus
jogallamban mindenki szamdra megismerhetonek, ellendrizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag
igénye az, hogy a dontési megfontolasok atlathatoak, kovethetoek legyenek. A nyilvanos
érvelés a dontés indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett ervek
felhasznalhatosagat az Alkotmanybirosag mindig esetrdl esetre, a konkrét iigy kontextusaban
vizsgalja.” A fenti elvi jelentdségli tétellel Osszhangban vizsgalati megallapitdsaim
érvrendszerének megfogalmazasa, az egyes alapjogok, alkotmanyos elvek értelmezése soran —
ellenkezd tartalmu alkotmanybirdsagi irdnymutatds megsziiletéséig, az alkotmanyszoveg
valtozasat, a tartalmi, illetve kontextudlis egyezdséget is figyelembe véve — az alapvetd jogok
biztosaként tovabbra is irdnyadonak tekintem az Alkotmdnybirésagnak az Alaptorvény
hatalyba 1épését megelézéen meghozott hatarozatai indokolasaban kifejtett érveket,
jogelveket és Osszefliggéseket.



1. Az Alaptérvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogallam. Az Alkotmanybirésag korabbi toretlen gyakorlata alapjan ennek a
jogallami mindségnek nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsag.

Ahogyan pedig arra az Alkotmanybirosag felhivta a figyelmet a 30/2012. (V1. 27.) AB
hatarozataban, az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése és az Alkotmany 2. § (1) bekezdése
azonosan deklardlja a jogallami klauzulat, tehat az eddig kialakitott alkotmanybirdsagi
gyakorlat relevansnak tekinthetd a vizsgalat sordan. Az Alkotmanybirdsag altal gyakran
hivatkozott tétel, hogy a jogbiztonsag az allam — s els6sorban a jogalkotd — kotelességéve
teszi annak biztositasat, hogy a jog egésze, egyes részterliletei €s az egyes jogszabalyok is
vildgosak, egyértelmiiek, mikodésiiket tekintve kiszdmithatoak és elorelathatdak legyenek a
norma cimzettjei szdmara. A jogbiztonsag nem csupan az egyes normak egyértelmiiségét
koveteli meg, de az egyes jogintézmények mikodésének kiszamithatosagat is. A jogallamisag
elvébdl folyd kovetelmény a kozhatalom, a kozigazgatds torvény ald rendeltsége: a
kozhatalommal rendelkez6 szervek a jog dltal megallapitott miikodési rendben, a polgarok
szamara megismerhetd ¢és kiszamithato modon szabalyozott korldtok kozott fejtik Ki
tevékenységiiket. Nem hagyhat6 figyelmen kiviil tovabba, hogy a kiszdamithatosdag — beleértve
az egységes jogalkalmazast — és az eljarasi garanciak biztositasa szorosan osszekapcsolodik
az egyes alanyi alapjogok, szabadsdgjogok védelmével, mintegy kolcsondsen feltételezik
egymast.

2. Az Alaptorvény II. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek
joga van az élethez és az emberi méltosaghoz. A korabban iranyadd és az Alaptorvény
hatalyba lépését kdvetden tovabbra is hivatkozasi pontot jelentd alkotmanybirosagi gyakorlat
az emberi méltosaghoz vald joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltdsag
az emberi ¢lettel eleve egyiitt jar6 mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért
minden emberre nézve egyenld. Az Alkotmanybirdsag tobb alkalommal kifejtette, hogy a
szocialis ellatashoz val6 jog minimumanak elvont alkotmanyos mércéje az élethez és emberi
méltosaghoz vald jog. Az allam alkotményos kotelezettségét akkor teljesiti, ha a szocialis
tdmogatdsi rendszert megszervezi és milkddteti. Egyediili korlat, hogy atmenetileg sem
okozhat teriiletenként vagy tarsadalmi csoportonként ellatatlansagot, sem pedig emberhez
méltatlan ellatasi koriilményeket.

A megélhetési minimum alkotmanyos alapkdvetelményeként meghatarozott emberi
élethez és méltosaghoz valo jog védelmében az é4llam az emberi 1ét feltételeirl kdoteles
gondoskodni. Ennek megfeleléen az allam ellatasi kotelezettsége az iddskort személyek
esetén kiterjed a megfeleld intézményi ellatérendszer kialakitdsara €s a szakszerii, mindenki
szdmara hozzaférhetd ellatdst nyajté intézmények elérhetdségének biztositasara. A
maganszféra védelme Osszefligg mas alapjogokkal, igy legszorosabban az emberi méltosag
jogaval, s6t az Alkotmanybirdsag allaspontja szerint annak egyik alkotéeleme. (1115/B/1995.
AB hatarozat)

3. Az Alaptorvény XIX. cikk (1) bekezdésében a szocialis biztonsagra vald jog
megteremtésére vald torekvés fogalmazodik meg, a ,torekszik” kifejezés hasznélataval;
Magyarorszag arra torekszik, hogy minden allampolgaranak szocidalis biztonsagot nyujtson.
Anyasag, betegség, rokkantsag, Ozvegység, arvasag és Onhibdjan kiviil bekdvetkezett
munkanélkiiliség esetén minden magyar allampolgar torvényben meghatarozott tAmogatasra
jogosult. Magyarorszag a szocidlis biztonsagot az (1) bekezdés szerinti és mas raszoruldok
esetében a szocidlis intézmények és intézkedések rendszerével valdsitja meg. Az
Alkotmanybirosag tobb hatdrozataban kifejtette, hogy a szocidlis biztonsaghoz vald jog nem
alapjog, hanem olyan allami kotelezettségvallalas, amelynek az allam eleget tesz, ha a
szocidlis ellatas biztositasara megszervezi és miikodteti a tdrsadalombiztositas €s a szocialis
tamogatas egyéb rendszereit.



Megjegyzendd, hogy Magyarorszag vonatkozasaban az Europai Szocialis Karta 12.
cikk (1) bekezdése kotelezendden alkalmazandd, azaz a tdrsadalombiztositashoz vald jog
tényleges gyakorlasanak biztositasara az egyes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy
1étrehozzak vagy fenntartjak a tarsadalombiztositas rendszerét.

Az Alkotmanybirdsag a szocidlis biztonsaghoz vald joggal 6sszefliggésben mondta ki,
hogy a szocidlis jogok megvalositasa a megfeleld intézmények Iétrehozasa mellett az
igénybevételiikkel kapcsolatos alanyi jogok révén torténik, amelyeket a torvényhozasnak kell
meghatéroznia.z Az Alkotmanybirosadg ezt az allaspontjat egészitette ki annyiban, hogy a
szocialis biztonsdghoz vald jog a szocialis ellatasok Osszessége altal nyujtandd olyan
megélhetési minimum allami biztositasat tartalmazza, amely elengedhetetlen az emberi
méltosaghoz valé jog megvalositasahoz.® A korabbi alkotméanybirdsagi gyakorlat alapjan az
egyediili alkotmanyos kovetelmény, hogy a tarsadalombiztositasi és a szocialis intézményi
rendszer a megélhetéshez sziikséges ellatasra vonatkozo jogosultsagot megvaldsitsa. Lathato,
hogy a toretlen alkotmanybirdsagi gyakorlat a megélhetési minimum biztositdsanak
kotelezettségével egyértelmii Osszefliggést allapitott meg az emberi méltdésaghoz valo jog
érvényesiilése ¢és a szocidlis biztonsdg kozott, ez a jelentds, elvi kapcsolodéasi pedig
allaspontom szerint az Alaptdrvény alapjan is igazolhato.

Lényeges felhivni a figyelmet a fentiekkel 0sszefiiggésben, hogy az Alaptorvény XX.
cikk (1) bekezdése arrdl rendelkezik, hogy Magyarorszag torekszik arra, hogy a szocidlis
biztonsaghoz valo jog tiszteletben tartasat és a kozszolgéltatdsokhoz vald hozzaférést
mindenki szdmara Dbiztositsa. Az uj tételesen eldirt, alkotmanyi szinti allami
kotelezettségvallalasbol pedig — dsszhangban a korabbi alkotméanybirdsagi gyakorlattal — egy
fokozottabb szerepvallalas vezethetd le az id6s személyek védelmével és ellatasaval
kapcsolatban.

4. Az Alaptorvény XX. cikk (1) és (2) bekezdése alapjan mindenkinek joga van a testi
és lelki egészséghez, ennek az alapjognak az érvényesiilését pedig Magyarorszag genetikailag
modositott €l6lényektél mentes mezdgazdasaggal, az egészséges ¢lelmiszerekhez és az
ivovizhez vald hozzaférés biztositdsdval, a munkavédelem és az egészségligyi ellatas
megszervezeésével, a sportolas €s a rendszeres testedz€és tdmogatasaval, valamint a kornyezet
védelmének biztositasaval segiti eld.

Az Alkotmanybirdsag a testi és lelki egészség kifejezést a WHO alkotmanyaban
szerepl6 definicioval 6sszhangban — a 43/2005. (XI. 14.) hatarozataban — olyan testi és
szellemi allapotnak tekinti ,,amely lehetdvé teszi a tarsadalomban valé minél hosszabb és
testi-lelki gondoktol mentes életet”. Az egészséghez vald jog szélesebb jelentéssel bir annal,
hogy csupan az egészségiigyi ellatdshoz vald jogra vonatkozzék, igy magaban foglalja az
olyan intézkedések és koriilmények alkotméanyos védelmét is, amelyek hozzajarulnak ahhoz,
hogy az egyén a tarsadalomban ténylegesen min¢l hosszabb ideig testi és lelki gondoktol
mentes ¢€letet élhessen. Az Alkotmanybirosag tobb alkalommal értelmezte a korabbi
Alkotmanynak a lehetd legmagasabb szintli testi €s lelki egészséghez valo joggal kapcsolatos
rendelkezését. A testiilet az 54/1996. (XI. 30.) hatarozatdban kifejtette, hogy a korabbi
Alkotmany 70/D. §-a ,,nemcsak a betegellatashoz kapcsolodo, torvényben meghatarozando
egészségiigyl szolgaltatasok igénybevételére jogosit, hanem magéaban foglalja mindazoknak
az emberi egészség kialakulasat és megdrzését célzo allami intézkedéseknek az igénylését is,
amelyek az egészséges ¢életvitellel Osszefiiggd neveléssel, felvilagositassal, allamilag
szervezett  testedzéssel, munkavédelemmel, természetvédelemmel, koztisztasaggal,
kornyezetvédelemmel ¢és a betegség megeldzését szolgald nagyszdmu egészségvédelmi
szolgaltatasokkal kapcsolatosak”.

228/1994. (V. 20.) AB hatarozat
¥32/1998. (VI. 25.) szamu hatarozat



ITI. A vizsgalat érdemi megallapitasai, kovetkeztetések

A szocialis jogok szerteagazoak és tulmutatnak az Alaptérvény rendelkezésein, tobbek
kozott nemzetkdzi egyezményekben rogzitettek, igy az 1966-ban elfogadott a Gazdasagi,
Szocialis ¢és Kulturalis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanyaban, melyben az allamok arra
vallalkoznak, hogy a benne szerepld jogokat vagy azonnal, vagy folyamatosan megvalositjak.
Ezen talmenden a Magyarorszagon 1999. évi C. torvénnyel kihirdetett Europai Szocidlis
Chartaban is meghataroztak, hogy milyen szocidlis jogokat kell megvalositani a részes
allamoknak. Ennek része a szocialis és egészségiigyi segitségre valod jog, a szocialis joléti
szolgaltatasbol valo részesiilés joga, a csalad joga a szocidlis, jogi és gazdasagi védelemhez.

Az Alaptérvényen tal, annak alapjan a szocidlis jogokrdl tobb maés jogszabaly
rendelkezik. Az allam aktivitasat feltételezd szocialis jogok megavalositisa a megfeleld
intézmények létrehozasa mellett az igénybevételilkkel kapcsolatos alanyi jogoknak a
torvényekben valé meghatarozasaval torténik.* ,, A szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény, amely a szocidlis biztonsag megteremtése ¢&s
megorzése jegyében meghatarozza az allam altal biztositott egyes szocialis ellatdsok formait,
szervezetét, a szocidlis ellatdsokra vonatkozd jogosultsdg feltételeit, valamint
érvényességének a garancidit. A helyi Onkorményzatok az e torvényben szabalyozott
ellatasokon tul sajat koltségiik terhére egyéb ellatasokat is megallapithatnak.” >

Az idésotthonban tett helyszini vizsgalat soran az intézményvezetd jelezte, hogy
tovéabbra is probléma a bentlakésos szocidlis intézményekben végzett szakapolasi tevékenység
finanszirozdsanak megoldatlansaga. A kérdéskorrel az alapvetd jogok biztosa az AJB-
537/2013. szamu jelentésében foglalkozott. A 2013-as vizsgalat feltarta, hogy a szocidlis
intézményekben végzett szakfelligyeleti tevékenység tapasztalatai szerint a gondozottak
~multimorbiditasban™ szenvednek, tekintve, hogy mar az iddsotthoni ellatasba keriilés
feltétele is a napi 4 orat meghaladd gondozasi sziikséglet megléte. Az iddsotthoni ellatds
feltételeként meghatarozott 4 ords gondozasi sziikséglet miatt jelentosen megnévekedett a
teljes ellatasra szorulo idos lakok szama. Emiatt az intézmények kénytelenek kvazi ,,otthoni
szakapolast” folytatni az otthonokban, mely ellatasi formdnak azonban nem ez a rendeltetése,
mar csak azért sem, mert ez az apolasi forma a fekvObeteg gyogyintézeti ellatas kivaltasara
szolgal, a bentlakdsos szocidlis intézményben pedig jogszabdly szerint nem élhet olyan
ellatott, aki tartos fekvobeteg intézeti elhelyezést igényel.

2007. december 31-ig az otthonoknak ,, sziikség szerinti dpoldsrol” kellett
gondoskodniuk, amely kifejezés nem differencialt alap- és szakapolas kozott, igy az
intézmények a jogszabalynak megfelelden tudtak teljesiteni kotelezettségiiket, mindkét
apolasi fajtat el tudtdk végezni. 2008. januar 1-jétél az SzCsM r. modosult, és sziikség szerinti
alapdpolasrél kell gondoskodni, az NM r-ben® meghatdrozott szakapoldsi tevékenységek
(otthoni szakdpolas) kivételével. A szakdpolasi tevékenység tehat mar nem kotelezd feladat,
csak lehetdség az otthonok részére; amennyiben az otthon szakéapolasi tevékenységet is kivan
végezni, ahhoz 2008. januar 1-jét6]l kiillon mikodési engedélyre van sziiksége, mivel a
szakapolas egészségiigyi tevékenységnek mindsiil. Az engedélyezési eljarassal jaro, és a
jogszabalyi kovetelményeknek valé megfelelés plusz koltségeinek fedezésére azonban a
jogalkotdé nem biztositott plusz finanszirozast.

Elmondhato, hogy az intézmények rendszeresen nyujtanak a szakdpolds tekintetében
egészségligyi szolgaltato tevékenységet, amelyre — az egészségiigyi hatosag észlelése szerint —
nem rendelkeztek miikodési engedéllyel.

428/1994. (V. 20.) AB hatarozat
> Sari Janos — Somody Bernadette Alapjogok Alkotmanytan III. 261. o. Osiris Kiado, 2008
® Az otthoni szakapolasi tevékenységrdl sz616 20/1996. (VII. 26.) NM rendelet



A kiilon mtikddési engedély olyan garancialis elemeket tartalmaz, amelyek biztositjak
— a szolgaltatok jogallasatol és az ellatasok fedezetétdl fiiggetleniil — az egészségiligyi
szolgaltatasok altalanos szakmai feltételeit, szinvonalat.

Az alapvetd jogok biztosa emlitett jelentésében megallapitotta, hogy 6nmagaban az a
tény, hogy a szocidlis intézmények altal folyatatott szakapolas kiilon engedély birtokaban
végezhetd, nem tekinthetd visszasnak, hiszen az intézményi ellatottak érdeke is azt kivanja,
hogy a leheté legmagasabb szakmai szinvonalon, biztonsaggal, folyamatos szakmai kontroll
mellett vehessék igénybe az egészségligyi szolgaltatdsokat. Lathatd, hogy amennyiben az
intézmények el szeretnék latni a feladatukat, a bent laké személyek megfeleld gondozasat, a
szakapolasi tevékenység folytatasa nem megkeriilhetd szdmukra, még ha nem is kotelezo
feladatuk. Az AJB-537/2013. szam vizsgalat tapasztalatai szerint példaul a finanszirozott
egészseégligyl szolgaltatok és fekviobeteg intézmények nem rendelkeznek kell informacioval
arra vonatkozoan, hogy az iddsotthonok milyen személyi, targyi feltételekkel rendelkeznek,
azaz milyen ellatasi igénnyel rendelkezé lakot bocsathatnak vissza az otthonokba. igy
gyakran el6fordul, hogy a beavatkozas elvégzése utan rovid idon beliil hazaadjak a lakot
ahelyett, hogy a megkezdett terdpia folytatasa céljabol kronikus osztallyal rendelkezd, vagy
rehabilitdcid vonatkozasaban illetékes egészségiigyi intézménybe kiildenék az ellatasra
szorulot. A megkezdett terdpia folytatdsdnak koltsége, a miitéten atesett betegek korai,
posztoperativ szakban torténd ellatasa igy részben az érintett lakot, részben pedig a szocialis
intézményt terheli tovabb. Példaul a kiilonbozd csipdtaji toréseket elszenvedett lakdkat par
nappal a mitétet kovetden otthonaba bocsatjak ugy, hogy az SZCSM r. 2. szamu
mellékletében meghatarozott létszamnormaban azonban a mozgasterapeuta csak ajanlott
létszamként szerepel.

A kialakult helyzet azonban ellehetetleniti a szocidlis szolgaltatok helyzetét,
amelyeknek ugyan jogszabalyi szinten megvan a lehetdségiik, hogy mikodési engedély
birtokaban jogszerlien végezhessenek szaképolast, hozzarendelt finanszirozds hidnydban
azonban, oner6bdl tovabbra is aligha képesek eleget tenni az engedélyeztetési eljarasnak, a
sokszor specialis ellatas jogszabalyi kovetelményeinek.

A helyszini vizsgalat tapasztalatai €s az attanulméanyozott dokumentumok alapjan
megallapithatd, hogy az otthon a jogszabalyi kovetelményeknek megfeleléen miikddik, az
1dosek lathatéan jo, ¢letkoruknak megfelelé fizikai és mentélis allapotban vannak,
kornyezetiik rendezett.

A fentiekbdl kovetkez6en megallapitom, hogy a ,, Fehér Akdac” Jasz-Nagykun-Szolnok
Megyei Idések Otthona a jogszabalyi és szakmai eldirdsoknak megfeleloen miikodik,
miikodésével kapcsolatban a helyszini vizsgalat soran alapveté joggal Osszefiiggd
visszdssdagot nem észleltem, ebbdl kovetkezéen ombudsmani intézkedés kezdeményezése nem
indokolt.

Budapest, 2015. junius

Székely Laszlo sk.



