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2014 06szén Baranya megye intézményi rendszerének alapjogi szemponta
feltérképezését célzo atfogd vizsgalatsorozatot inditottam, amelynek keretében a szocidlis €s
egészseégligyl intézmények, ellatohelyek mikodését is vizsgaltam.

Az alapvetd jogok biztosardl sz6l6 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 1.§
(2) bekezdése d) pontja szerint az ombudsman tevékenysége soran kiemelt figyelmet fordit a
leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak védelmére, ennek soran hivatalboli
vizsgalat inditdsara is jogosult, mely iranyulhat egy alapvetd jog érvényesiilésének atfogod
vizsgalatara.

Az egészségiigyi és szocialis intézményrendszer helyi miikodésének vizsgalata
Hivatalom kapacitaskorlataira is tekintettel nem terjedt ki a megye valamennyi
intézményének, egészségligyi, illetve szocialis szolgaltatojanak monitoringjara, kiilondsen
nem valamennyi intézmény személyes meglatogatasara, igy csupan a legjelent6sebb és/vagy
korabbi ombudsmani vizsgalatok soran is mar megkeresett intézményeket érintette.

Tekintettel arra, hogy a biztosi gyakorlatban a bolyi Baranya Megyei Fogyatékos
Személyek Otthona (a tovabbiakban: Intézmény) altal nyqjtott ellatasok feltételei egy kirivoan
stilyos eset® kapesan képezték korabbi ombudsmani vizsgalat targyat, sziikségesnek tartottam
az Intézmény miikodését ezhttal ismét alapjogi szempontbol megvizsgalni.

A hivatkozott, 2008-2009 forduldjan lefolytatott ombudsmani vizsgalat egy agyhoz
kotozott beteg halalarol szolo sajtohir nyoman indult, ennek a tragikus esetnek €s hatterének
alapjogi szempontu vizsgalata volt a célja. A vizsgalat megallapitasait Gsszegzd jelentés
elsddlegesen szakmai €s tarsadalmi parbeszédet kivant generdlni a fogyatékossaggal €16
személyek jogainak érvényesiilésével és altalanos helyzetiikkel Osszefiiggésben felmeriild
nehézségek témakorében. A hivatkozott jelentésben megfogalmazott ajanlasaiban az
allampolgari jogok orszaggyililési biztosa a vonatkoz6 jogszabalyi hattér koherencidjanak
megteremtését eredményezd torvénymodositasok kezdeményezésére kérte fel az illetékes
szaktarcat. Az Intézmény vezetdjénél a biztos kezdeményezte, hogy a jovoben a korlatozo
intézkedések alkalmazisa a jogszabalyban és belsd szabalyzatban foglalt eljarasi rend
maradéktalan megtartasaval, megfeleld0 dokumentalasaval torténjen, az alapjogok
érvényesiilését biztositsa fokozottabb ellendrzéssel, az intézmény fenntartojat pedig a
személyi ¢€s targyi feltétek biztositottsagaval kapcsolatos hidnyossagok orvoslasat szolgald
intézkedések megtételére, a jogszerli miikodés hatékony ellendrzésére hivta fel.

Az (utd)vizsgalat meginditasahoz kapcsolodo eldzetes tajékozodas soran tudoméasomra
jutott, hogy az Intézményt érintden fenntartdi és intézményvezetdi pozicioban — igy
feltehetéen az intézmény életében, mitkddési gyakorlatdban is —, valtozas(ok) tortént(ek) a
hivatkozott ombudsmani jelentés kiadasa ota eltelt idoben. Mindezek feltérképezése céljabol
részletes kérdéssort tartalmazd megkeresd levélben kértem tajékoztatast az Intézmény
vezet6jétél, majd munkatarsaim helyszini vizsgalatot folytattak az Intézményben. Kértem
tovabba a Baranya Megyei Kormdanyhivatal Szocidlis és Gyambhivatalatol az Intézmény
legutobbi ellendrzésérél (2014. oktober 7.) késziilt jegyzokonyv és egyéb iratanyagok
megkiildését.

! Lasd az OBH-5740/2008. igyszamon kiadott jelentést



Az érintett alkotmanyos jogok

- A jogallamisag elvébdl fakadod jogbiztonsag kovetelménye, valamint a tisztességes eljardshoz
valo jog (Alaptorvény B) cikk (1) bekezdés: ,,Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus
jogallam.”);

- A nemzetkozi jogi kotelezettségek és a belsé jog dsszhangja (Q) cikk (2)-(3) bekezdés:
»Magyarorszag nemzetkozi jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositja a
nemzetkdzi jog és a magyar jog Osszhangjat. Magyarorszag elfogadja a nemzetkozi jog
altalanosan elismert szabalyait. A nemzetkdzi jog mas forrasai jogszabalyban torténd
kihirdetésiikkel valnak a magyar jogrendszer részéve.”);

- Az élethez, és az emberi méltosaghoz valo jog (1. cikk: ,,Az emberi méltosag sérthetetlen.
Minden embernek joga van az élethez ¢s az emberi méltosaghoz.”);

- A megalazo bandasmaod tilalma (I11. cikk: ,,Senkit nem lehet kinzasnak, embertelen, megalazo
banasmodnak vagy biintetésnek alavetni, valamint szolgasagban tartani.”);

- A személyes szabadsaghoz valo jog (IV. cikk: ,,Mindenkinek joga van a szabadsaghoz ¢és a
személyi biztonsaghoz.” ,,Senkit nem lehet szabadsdgatél masként, mint torvényben
meghatarozott okokbol és torvényben meghatarozott eljaras alapjan megfosztani. [...]”);

- Egyenlé bandasmod kovetelménye, hatranyos megkiilonboztetés tilalma (XV. cikk (1)-(2)
bekezdés: ,,A torvény elott mindenki egyenld. Minden ember jogképes. Magyarorszag az
alapvetd jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szarmazas, vagyoni, szliletési vagy egyeb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.”);

- Fogyatékossaggal élok védelme (XV. cikk (5) bekezdés: ,Magyarorszag kiilon
intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az idoseket és a fogyatékkal éldket.”);

- Szocialis biztonsaghoz valo jog (XIX. cikk: ,,Magyarorszdg arra torekszik, hogy minden
allampolgaranak szocialis biztonsagot nyujtson. (...) a szocialis intézmények és intézkedések
rendszerével valositja meg.”);

- Szabad mozgas és tartozkodas szabadsdaga (XXVIL. cikk (1) bekezdés: ,,Mindenkinek, aki
torvényesen tartozkodik Magyarorszdg teriiletén, joga van a szabad mozgashoz ¢és
tartdzkodasi helye szabad megvalasztasahoz.”).

Alkalmazott jogszabalyok

- A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. térvény (Szoctv.)

- Az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. torvény (Eiitv.)

- A fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik biztositasarol szolo 1998. évi XXVI.
torvény (Fot.)

- A Fogyatékossaggal €16 személyek jogairol szoldé egyezmény és az ahhoz kapcsolodo
Fakultativ Jegyzdkonyv kihirdetésérol szolo 2007. évi XCII. térvény (Egyezmény)

- Az alapvetd jogok biztosarol szol6 2011. évi CXI. térvény (Ajbt.)

- A nemzeti kdoznevelésrol sz616 2011. évi CXC. torvény (Kodznev.)

- A Polgéari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.)

- A személyes gondoskodast nyujtod szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (X1.24.)
SzCsM rendelet

- A személyes gondoskodast nytjtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

- Az egészségligyi szolgaltatasok nyujtdsdhoz sziikséges szakmai minimumfeltétekrdl szolo
60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet és mellékletei

- A pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatdsuk sordn alkalmazhatod korlatozo
intézkedések szabalyairdl szo616 60/2004. (VII. 6.) ESzCsM rendelet

- A szocidlis intézményen beliili foglalkoztatas szakmai kovetelményeirdl, személyi és targyi
feltételeirdl és a (...) sz616 3/2006. (V. 17.) ICsSzEM rendelet



A megallapitott tényallas, a helyszini vizsgalat tapasztalatai

Kollégaim 2014 novemberében keresték fel a bolyi Baranyai Megyei Fogyatékos
Személyek Otthonat, és annak t6bb intézményegységére kiterjed6 helyszini vizsgalatot, teljes
korti ellatdsi monitoring-tevékenységet folytattak. Az intézményvezetd, az intézetvezetd
apolo, ¢és a fenntarto képviseléije2 fogadtak az ombudsman munkatarsait.

Az intézmény dltalanos jellemzdi, személyi és targyi feltételel

Az Intézmény Boly varos kozpontjaban, az egykori Montenuovo-Batthyany
kastélyban, és a hozza kapcsolodo, a 70-es és 80-as években épililt gondozasi egységekben
miikodik. (3 kiilon épiiletben 4 részleg: A, B, C, D)

Boly lakdovezeti részén — csaladi hazakban — harom (egy 11 és két 12 féréhelyes)
apolo-gondozo célu lakootthont is miikddtet az intézmény (Boly, Rakdczi u. 4., Boly, Istvan
u. 2., Boly, E6tvos u. 8.).

Az intézményi féréhelyek szama: 270 f6 — ehhez mérten a jelenlegi ellatotti 1étszam a
lakoéotthonokban 35 {6, az intézmény kozponti épiileteiben pedig 231 6. Az elhelyezésre
varakozok szama altalaban 3-5 {6 k6zott mozog, az Intézménybe valo bekeriiléshez sziikséges
varakozasi 1id0 koriilbeliil néhany hét.

Az Intézmény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi IIL
torvény (a tovabbiakban: Szoc.tv.) szerinti alapfeladata® értelmében apolast, gondozast nyi;jto
intézmény, ezen beliil fogyatékos személyek — sulyos és kdzepesen stlyos, vagy halmozottan
sériilt személyek—, otthona, akiknek nevelése, oktatasa koruknak megfeleléen 6vodaban,
iskolaban nem oldhatdé meg, illetve akiknek képzése, foglalkoztatdsa ¢és gondozasa csak
intézményi keretek kozott lehetséges.” Az Intézmény ellatottainak korébe sajatos nevelési
igényl altalanos iskolai tanulok, egy éves kortol a sulyos és kdzépsulyos értelmi fogyatékos,
illetve halmozottan sériilt gyermekek, valamint sulyos és kozépsulyos értelmi vagy
halmozottan sériilt, 18 éven feliili, nem tankdteles kort személyek tartoznak. A tankdteles
kort el nem érék szdmara az Intézmény szervezi a korai fejlesztést és gondozast, tovabba a
tankoteles koru ellatottak szamara a fogyatékossaguktdl fiiggd, egyéni €s csoportos
habilitacios, fejleszté célu felkészitést, képzést és foglalkoztatast egyarant. Alapfeladata
mellett a kovetkezd szakfeladatokat latja el az Intézmény: sajatos nevelési igényli altalanos
iskolai tanulok nappali rendszeri nevelése, oktatdsa; korai fejlesztés, gondozés; fejlesztd
felkészités; fogyatékossaggal €16 személyek tartds bentlakasos ellatasa, illetve apolo-gondozo
céli lakootthoni ellatasa; szocialis foglalkoztatdis — munka-rehabilitacié keretében és
fogyatékossaggal €16 diakok iskolai €s sporttevékenységének tdmogatasa.

Az Intézmény 2011-ig a Baranya Megyei Onkormanyzat fenntartasdéban miikodott,
majd a fenntartdi hattérre vonatkozd jogszabalyi valtozasokat kovetve, allami
kotelezettségként, elobb ideiglenesen a Baranya Megyei Intézményfenntartéo Kozpont
iranyitasa alatt, jelenleg pedig a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag fenntartasaban
latja el feladatait.

% A Szocialis és Gyermekvédelmi F8igazgatosag Baranya Megyei Kirendeltségének gyermekvédelmi referense

% Az egyes szakositott ellatasi formakrol lasd a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I11.
torvény V. fejezet I1I. cimében foglaltakat

* Az Intézmény arra torekszik, hogy képviselje és védje gondozottjai jogait és érdekeit, hogy a kolcsonds
tiszteletre alapozva a lakok képességeit el6hivja és fejlessze ugy, hogy kozben szocialis és gazdasagi
koriilményeiket is javitja”. ,,Célunk egy olyan komplex intézet megvalodsitasa, amely az értelmi és halmozott
fogyatékossaggal stjtott hatranyos helyzetben 1év6 embereket segiti egész életutjan keresztiil, lakast, gondozast,
oktatast, munkat és kellemes szabadidd-eltoltést biztositva szamukra” (v6. Szakmai program)



Az egyes szakositott szocialis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények atvételérol
sz0l0 té')rvény5 értelmében 2013. januar 1-jét6l a fogyatékos, a pszichidtriai és a
szenvedélybeteg személyek atmeneti és tartds bentlakdst nyujto ellatdsdnak megszervezése €s
az intézmények fenntartdsa allami kotelezettséggé valt. Az atvett intézmények allami
fenntart6i és modszertani tdmogato feladatait a 316/2012. (XI. 13.) Kormanyrendelet alapjan,
2013. januar 1-jét6l a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag latja el.

A tertileti és helyi kozigazgatéasi rendszer megljitasat célzo folyamat megel6z6 1épése
volt a megyei onkormanyzatok konszolidaciojarol, a megyei 6nkormanyzati intézmenyek ¢s a
Févarosi Onkorményzat egyes egészségiigyi intézményeinek atvételérdl szold 2011. évi
CLIV. torvény megalkotasa, amely rendelkezett a megyei 6nkorményzati intézmények 2012.
januar 1-jével torténd allami fenntartdsba vételérdl. Az e feladatra kijeldlt megyei
intézményfenntartd kdzpontok — a jelen vizsgalatban érintett Intézmény esetében a Baranya
Megyei Intézményfenntarté Kozpont — 2013. marcius 31-én a Szocialis és Gyermekvédelmi
Foigazgatdsagba torténd beolvadéssal megszﬁntek.6 Ennek értelmében a Baranya Megyei
Intézményfenntartdé Kozpont 2013. aprilis 1. napjatdl a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag Baranya Megyei Kirendeltségeként folytatja tevékenységét, Baranya megyére
kiterjedd illetékességgel latja el a szocidlis és gyermekvédelmi intézmények tekintetében a
jogszabalyok és a szervezeti szabalyzatok 4ltal meghatarozott feladatait.’

A szocialis és gyermekvédelmi teriilet gazdasagi és szakmai megujitasa érdekében
hozta létre a kormany a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsagot. A Szocidlis és
Gyermekvédelmi Foigazgatdsag és teriileti kirendeltségei latjak el a kormanyrendeletben
meghatarozott szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézmények fenntartdi és
modszertani feladatait.

Finanszirozds szempontjabol a fenntartovaltds — a valtozdsok dokumentalasaval, az
iratokon torténd atvezetéssel jard adminisztrativ terhen til — szamottevd valtozast nem
jelentett, tovabbra is komoly problémat jelent viszont az alulfinanszirozottsag. Az
onkormanyzati fenntartas alatt szigoritott koltségvetéssel miikodott az Intézmény, amely a
bazis alapu finanszirozasnak koszonhetéen tovabbra is fennmaradt.

A 2010-11. év forduldjan létszamleépités nehezitette a mikddést, amely 13-14 6t
érintett az Intézmény teljes alloméanyabol. Az Intézmény mindennapi mitkddési gyakorlatat,
az ellatottak gondozasat ez azonban nem érintette negativan, a jogszabalyban eldirt minimum
gondozo6i létszamot igy is teljesiteni tudtdk. Ugyanakkor megjegyzendd, hogy az
intézményvezetSk tapasztalatai szerint, bar a ,N6 az esély” nevii TAMOP program keretében
2014 novemberétdl 5 fével boviilhet a munkavallaloi 1étszam, a jogszabalyban el6irt személyi
feltételek elvi teljesitése sem jelenti automatikusan ¢és teljes mértékben a gondozodi
tevékenység magas szinvonall szakmai elvégzésének maradéktalan biztositottsagat,
gordiilékenységét.

Problémaként emelték ki, hogy a személyes gondoskoddst nyuajtdé szocialis
intézmények szakmai feladatairol és miitkodéstik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendeletben (a tovabbiakban: SzCsM Rendelet) meghatarozott szakmai 1étszamnormak a
gyakorlati tapasztalatok szerint nem elégségesek a megfeleld6 mikodéshez. Ezt igazolja
példaul az is, hogy a gondozok, akar a korabbi ombudsmani vizsgalat idején, napjainkban is,
12 6ras miiszak-beosztasban, szinte allandosult szabadsagolasi nehézségek mellett dolgoznak,
ami — kiilonosen az e teriileten dolgozo szakemberek munkajanak fokozottan feleldsségteljes
jellegét tekintve — aggaszto jelenségnek tlinik.

® Az egyes szakositott szocidlis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények atvételérél és egyes torvények
modositasardl szolo 2012. évi CXCII. torvény

® Lasd errél a 258/2011. (XIL. 7.) Korm. rendelet 18. § (2) bekezdésében foglaltakat

" www.szgyfbaranya.hu



Az Intézményben az elébbiekben jelzett nehézségek ellenére sem jellemzd a szakmai
dolgozok fluktudcidja, a személyzet nagyobb része tobb éve (évtizede) dolgozik az
Intézményben és folyamatosan képzi magat.

Az SzCsM Rendelet 2. szamu melléklete szerinti minimdlis szakmai létszamnorma
teljesitéese érdekében a meglévo ellatotti létszamhoz, kiskoru és nagykoru ardnyhoz
viszonyz'tva8 tovabbi 4,5 fo fejleszto pedagogus, 0,5 f6 szocidlis, mentalhigiénés munkatars és
1,5 f6 szocidlis iigyintézo alkalmazasa sziikséges a Szocialis és Gyamhivatal ellendrzési
Jjegyzékonyvének megdllapitasa szerint. A szakdolgozoi létszam tehat nem felel meg a
jogszabalyban eldirt kotelezo létszamfeltételeknek az intézmeényi ellatas vonatkozasaban. Az
ellatasban részesiild személyekkel kozvetleniil foglalkoz6, személyes gondoskodast végzo
dolgozdok SzCsM Rendeletben eldirt legalabb 80%-0s szakképzettségi aranya biztositott.

2006 ota az Intézményben fejlesztd iskola mikodik, ahol 6 éves kortol 23 éves korig
végzik az ott lakdk (illetve az iskoldba tavolabbrdl bejarok) — dsszesen 46 6 — fejlesztését. A
kiemelked6en jol felszerelt, berendezett iskola eszkozeit, felszereléseit palyazatok utjan tudta
az Intézmény beszerezni.

A nemzeti koznevelésrdl sz616 2011. évi CXC. torvény értelmében® 2014, szeptember
1-jét6l az intézmény koznevelési feladatokat nem lathat el, igy ettdl az idoponttél a
Klebelsberg Intézményfenntartdé Kozpont (a tovabbiakban: KLIK) latja el ezeket a
feladatokat.

Ez a gyakorlatban 8 f6 gyogypedagogus és 2 {6 gyogypedagdgus asszisztens atadasat
jelenti, akik igy tovabbra is az Intézmény iskolajaban tanitanak, de mar a KLIK a
munkaltatojuk, mig az iskolai termeket és felszereléseket tovabbra is az Intézmény biztositja.
A mikodés zavartalansadga érdekében szeretnének a KLIK-kel iizemeltetési megallapodast
kotni, tisztazva azt, hogy kinek milyen feladatai vannak az iskola mikddtetésével
kapcsolatban. Jelenleg ilyen megéllapodads még nem sziiletett, illetve a valtozasok atvezetése
az alapito okiratba is a kozeljovoben fog megtorténni.

A helyszini vizsgalat soran munkatarsaim megtekintették az Intézmény héarom
kiilonalld kozponti épiiletei koziil a kastélyépiiletben miikodd részleget, a kiskortiak
elhelyezésére szolgalo részleget, illetve annak egyik szarnyaban miikodo fejlesztd iskolat —
amely 4 csoportszobaban mikodik, eszkozokkel jol felszerelt, baratsagos kialakitas,
tornaterem ¢és tankonyha is tartozik hozza — valamint a foglalkoztatot, illetve az Istvan utcai
telephelyen mitkodd lakodotthont.

Az Istvan utcai lakootthonban 11 {6 gondozott lakik (3 szocialis segitd €s 1 gondozo
véltott feliigyelete mellett), mindannyian felnétt koruak, 20 és 60 év kozotti kozépsulyos
értelmi fogyatékossagl szemeélyek, egy O cselekviképességet korlatozo, mig a tobbiek
cselekvoképességet kizard gondnoksag alatt allnak. Reggel 8-t6l délutan 4 oraig az Intézmény
kozponti épiiletének foglalkoztatdjaban tartdzkodnak, az Intézményben ebédelnek, segitdvel
kozlekednek az Intézményen kiviil, a lakdotthonban pedig sajat magukrol gondoskodnak (pl.
mosas, vasarlas, kertészkedes).

A lakéotthon kétszintes csaladi hdz nagy udvarral, baratsdgosan berendezett,
konyhéval és két fiirdészobaval felszerelt, a faligjsagra kifiiggesztve elérhetd, olvashatd a
Hazirend, az ellatottjogi képviseld elérhetdsége, egyéb dokumentumok.

A kastélyépiiletben kialakitott ,,A” részlegben 50 f6 ellatottat gondoznak (30 férfi és
20 no), sulyos és kdzépsulyos értelmi fogyatékossagu személyeket, akiknek az atlagéletkora
kb. 40 év. A faligjsagon itt is elérhetd, olvashatdo a Hazirend, az ellatottjogi képviseld
elérhetdsége.

8 Az ellenérzés idején 34 £6 kiskorti és 201 & nagykorti személy vette igénybe az intézményi ellatast
° A koznevelési intézmények milkodtetésérol lasd a kdznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény 2. § (3)
bekezdésében €s a 4. § értelmezd rendelkezéseiben foglaltakat



Tekintettel a kastélyépiilet sajatossagaira (nagy belmagassagu, nehezen fiitheto,
elavult dllapotii szobdk), az SzCsM rendelet 41. § (4) bekezdés a) pontjaban elGirt egy
ellatottra juté minimum 6 négyzetméternyi lakoteriiletet nem minden esetben rtudjak
biztositani — ami ugyancsak problémar™® jelent az intézmény t6bbi gondozasi egységében is.
Az SzCsM rendelet 42. § (1) bekezdése eldirja tovabba, hogy a bentlakdsos intézményi
lakoszobaban legfeljebb négy személy helyezheto el. Négynél tobb személyt csak kivételesen
indokolt esetben, valamint soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igény esetén lehet elhelyezni. A
Szocidlis és Gyamhivatal ellendrzési jegyzékonyve szerint az Intézmény egészét tekintve 26 db
olyan szoba van, ahol négynél tobb ellatott lakik egyitt.

Az Intézmény gondozasi egységeiben rendelkezésre allnak étkezésre, latogatok
fogadasara, kozosségi egylittlétre, mentalis gondozasra alkalmas helyiségek, valamint orvosi
szoba, betegszoba, a sziikséges mosdok ¢€s illemhelyek.

Az akadalymentes kozlekedeés feltételei az Intézményben részben biztositottak, az épiilet
adottsagai tobb helyen nem teszik lehetové az akadalymentesitést.

A személyi és targyi feltételek fentebb ismertetett hianyossdgai miatt az Intézmény
miikddési engedélye hatarozott idére, 2014. december 31. napjaig szol.

Az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése

Az Intézmény szolgaltatasainak igénybevétele onkéntes, cselekvoképtelenség esetén a
torvényes képviseld terjeszti eld az igénybevétel iranti kérelmet, melyre kiskoru jelentkezd
esetén mindkét sziilo aldirasa sziikséges. A kérelemrdl az Intézmény vezetdje dont, majd
irasban értesiti az érintettet, illetve a torvényes képviseld(ke)t. Az igénybevétel
megkezdésekor az Intézmény az ellatast igényld személlyel vagy torvényes képviseldjével
megallapodast kot, és ezzel egyiitt résziikre altalanos tajékoztatast nyujt elsdsorban az
intézményi ellatas tartalmarol, feltételeirdl, a hazirendrdl, az érdekképviseletrdl, a panaszjog
gyakorlasanak és a kapcsolattartdsnak a modjairol, a téritési dij osszegérdl és megfizetésének
lehetséges modjairol, valamint a jogviszony megsziinésérdl. Az irasbeli megallapodas
tartalmazza (egyebek mellett) az intézményi ellatas idGtartamat, az intézmény altal nyujtott
szolgaltatasok formajat, modjat, korét, illetve a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésere
vonatkoz6 szabalyokat.

A Szocialis €s Gyamhivatal ellenérzésének részét képezte a téritési dijak vizsgalata is:
Az intézményi téritési dij mérteke 2013. évre gyermekkortiak esetén 33.900 Ft/ho és 1.130
Ft/nap, felnott kortak esetén 61.350 Ft/ho és 2.045 Ft/nap. A személyi téritési dijakat évente
feliilvizsgaljak, amelyet az intézményvezetd végez, 2014-ben nem tortént valtozas a téritési
dij 6sszegét illetden. A fenntartd az onkoltség- €s intézményi téritési dij szamitast elvégezte,
azt az intézményben Kkifliggesztette. Az intézményi téritési dijat a Szoc.tv. 115. § (1)
bekezdésében foglaltak szerint allapitotta meg. Jelenleg nincs olyan ellatott, akinek ingatlan
vagyondra vagy jelentds pénzvagyonara lenne terhelve a téritési dij. Az ellatottak szamara
koltopénz minden esetben biztositott, a jovedelem 80%-anal tobbet sosem vonnak le téritési
dij cimén.

Megjegyzendo, hogy a szolgaltatdas igénybeveviivel minden esetben felvételkor
megkotott irasbeli megdllapodds tervezetben fenntartoként — igy a személyi teéritési dijjal
kapcsolatos jogorvoslati forumként is — tovabbra is a Baranya Megyei Onkormdanyzat van
feltiintetve.

Az intézményi jogviszony megsziinésének és megsziintetésének eseteit a Hazirend
XVIIL. pontja sorolja fel tételesen, hozzaflizve a megsziinéshez és megsziintetéshez
kapcsolddo tajékoztatasi kotelezettséggel kapcsolatos tudnivaldkat is.

0 Ertsd: a 6 négyzetméternyi lakoteriilet biztositasa



Az intézményi ellatds a Hazirendben foglaltak szerint megsziinik, illetve az

intézményvezetd megsziinteti a kvetkezd esetekben:

- ahatarozott idejii elhelyezés esetén a hatarozott id6 lejartaval,

- 6 honapnal hosszabb idejii engedély nélkiili, indokolatlan tdvolmaradassal,

- masik intézményben torténd athelyezéskor az 0j helyre torténd felvétel napjatol,

- a jogosult illetve a torvényes képviseld altali jogviszony megsziintetésére iranyulo
kezdeményezéssel (kérelem),

- a Hazirend — lako altali — tobbszori sulyos megsértésével,

- alaké halalaval, illetve az Intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

A Hazirend rendelkezik a Hazirend stlyos megsértésének eseteirdl, ezek a
kovetkezOk: az engedélyezett eltdvozas rendjének tobbszori megsértése, a téritési dij felrohatod
okbol torténd nem fizetése és a lako altal, neki felréhatdo okbol elkdvetett rongalas (akar
intézményi, akar sajat, akar vele egyiitt €16 személyek érték- vagy vagyontargyat éri).

A Szoc.tv. 100-101. §-a szabadlyozza az intézményi jogviszony megsziinésének és
megsziintetésének eseteit, melyek kozott nem szerepel a fent idezett Hazirendben szabdlyozott
6 honapnal hosszabb idejii engedély nélkiili, indokolatlan tdvolmaradassal torténd
megsziintetési eset. Ezzel Osszefiiggésben megjegyzendo, hogy az intézmények belso
szabdlyzata nem iitkozhet a magasabb szintii jogszabadlyok vonatkozo rendelkezéseivel. Az,
hogy a jogviszony megsziinési, illetve megsziintetési esetek kozott szerepel 6 hénapndl
hosszabb idejii engedély nélkiili, indokolatlan tavolmaraddssal torténé megsziintetési eset, az
onmagaban ugyan nem ellentmondds, de értelmezési zavart kelthet, kiilonésen laikus
jogalkalmazok (pl. lakok hozzatartozoinak) korében, tekintettel arra, hogy az a Hazirend
sulyos megsértésének esetkorébe tartozhat.

A megallapodas tervezetben felsorolt jogviszony megsziintetd okok a kovetkezok:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinése

- ajogosult halala

- ahatérozott idejii elhelyezés esetén a megjeldlt idOtartam eltelte

- a jogosult, illetve torvényes képviseljének a jogviszony megsziintetésére

vonatkozd bejelentése

- ha az intézményi elhelyezés feltételei mar nem allnak fenn, vagy az ellatast

igénybe vevot masik intézményben kell elhelyezni, illetve az intézményi
elhelyezés mar nem indokolt

- ha az ellatast igénybe vevo a Héazirendet stilyosan, illetve rendszeresen megsérti

- ha az ellatast igénybe vevd nem tesz eleget a személyi téritési dijfizetési

kotelezettsegének
Fentiek alapjan indokolt a Hazirendben illetve a Megallapodas tervezetben szereplo
Jjogviszony megsziinési, illetve megsziintetési okok jogszabdlyi elbirads szerinti egységesitése.

Az intézmény dltal biztositott szolgaltatasok, ellatas, gondozas

Etkezés

Az Intézmény az ellatottakra részére napi négyszeri, kiskoruak esetében napi 6tszori
étkezést biztosit. Az intézményben az étkeztetés figyelembe veszi az ¢€letkori sajatossagokat
és az egészséges taplalkozas kovetelményeit. Amennyiben az ellatast igénybe vevo egészségi
allapota indokolja, részére a megfeleld diétat biztositjak, igy lehetdéség van cukros, epés,
pépes, kaloriaszegény, lisztérzékenyek, és tejfehérje, tejcukor érzékenyek, valamint tej, tojas,
szOja allergidsok szamdara kialakitott étrend valasztdsara. A jaroképes lakok az ebédldben
étkeznek, a fekvobetegek részére a gondozd a szobaba viszi az ételt. A konyha az
intézményen beliil miikodik, ahol a dolgozoknak, illetve kiils6 ebédeltetésre is féznek.



Egészségiigyi ellatds

A haziorvosi ellatast megbizasos jogviszonyban alkalmazott haziorvos altal biztositja
az Intézmény, aki minden nap végigjar, illetve végigvizitel az Intézményben.

A Szocialis és Gyamhivatal ellendrzési jegyzokonyve szerint azonban heti 12 oraban
vegzi tevekenységet, annak ellenere, hogy az SzCsM Rendelet értelmében heti 40 oraban
kellene végeznie tevékenységet.

Délutan 4 ora utan siirgds esetben a kozponti ligyelet hivhatd. Védoéno is rendszeresen
jar az Intézménybe. Neuroldgus, pszichiater, igény szerint szemész, fogasz, ortopéd szakorvos
is rendel az Intézményben.

Az SzCsM Rendeletben meghatarozott gyogyszerellatasrol és a gyogyaszati
segédeszkdzokhoz valod hozzajutasrol az intézmény gondoskodik. Az ellatast igénybe vevok
részére Osszeallitott, téritésmentesen igénybe vehetd alapgyogyszerek korét a Hazirend
melléklete tartalmazza.

Az Intézmény gondoskodik a szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz, valamint
korhazi kezeléshez vald hozzéaférésrdl, két 9 személyes mikrobusz all az intézmény
rendelkezésére, amelyekkel megoldhato a lakok szakorvosi vizsgalatokra, -ellatasuk,
kezeléseik helyszinére (Mohacsra vagy Pécsre) torténd szallitasa is.

Ruhazat, textilia biztositdsa

A lakok sajat ruhazatukat hasznélhatjdk, melyet egyedi azonositoval latnak el,
ugyanakkor, amennyiben az ellatott megfeleld mennyiségii és mindségli sajat ruhazattal nem
rendelkezik, az intézmény a teljes kor(i ruhazati ellatast biztositja. Az intézményi és a sajat
tulajdont ruhanemiik moséasarol, javitasarol az Intézmény gondoskodik. A dolgozok részére
munkaruhat, valamint védéruhat a kollektiv szerzddés ide vonatkozo pontjai szerint biztosit
az Intézmény, mint munkaltato. A tisztdlkodashoz szilikséges legalapvetobb szereket az
Intézmény biztositja, a gondnoksag alatt 4ll6 gondozottak részére a gondnok hozzajarulasaval
a lako koltdpénze, illetve készpénz vagyona terhére az otthon rendszeresen beszerzi az egyéni
igényeknek és sziikségleteknek megfeleld tisztalkodd szereket.

Ko6z6sségi programok, valldsgyakorlds

Az Intézmény az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartasa és fejlesztése
érdekében a szocioterdpias foglalkozdsok keretében terdpias ¢és képességfejlesztd
foglalkozasokat szervez. A mentalhigiénés csoport éves munkaterve alapjan keriil sor a
kiilonbozé  foglalkozasokra, programokra. Szerveznek kiillonb6zé szakkor jellegii
foglalkozasokat, szinhazi eléadasokban vesznek részt a lakok. Gyodgylovagoltatast szervez az
Intézmény, sportolasi lehetdség (kempo) biztositott, kiilonbozd terapidkat alkalmaznak (pl.
fényterapia, relaxacid). Biztositjak a vallasgyakorlas lehetdségét, hitoktatast, hitéleti nevelést,
azzal, hogy a vallasgyakorlas (hittanoran részvétel, templomba jards az intézményen kiviilre)
nem kotelezd, hanem egy mindenki szamara nyitott, igényeitdl fliggden szabadon valaszthato,
elérhetd lehetdség.

Az Intézmény jo kapcsolatot tart fenn a varos lakoival, vezetdivel €s intézményeivel,
igy rendszeresen tartanak kozos kulturalis és szorakoztatod jellegli programokat a helyi iskola
¢s ovoda gyermekeivel (pl. k6zos adventi vasar a kastélyudvarban, koltészet napi miisor).

Kapcsolattartds, mozgas

Az Intézményben a latogatasi idé nincs meghatarozva, de a latogatok nem zavarhatjak
az Intézmény belsé rendjét, az ott lakok nyugalmat. Minden részlegben latogatd szoba is
rendelkezésre all a latogatok fogadéasira. Az otthonban lakok csak kb. 20%-aval tartanak
kapcsolatot a hozzatartozoik. (T6bb mint 100 lakonak hivatasos gondnoka van, 5-6 hivatasos
gondnok jut a kb. 100 lakoéra)




A lakdknak az Intézménybdl eltavozni csak engedéllyel lehet, az intézményvezetonek,
vagy az altala megbizott személynek torténd bejelentés alapjan. Ha a gondozottat gondnoka
vagy torvényes képviseldje szabadsagra viszi, dokumentalni kell a szabadsag idOtartamat, és
azt, hogy a gondozottal a gondnok, illetve a térvényes képviseld hova tavozik.

Szocidlis foglalkoztatés

A Szoc.tv. 99/B §-a szerint az intézmény az intézményen beliili foglalkoztatast az
igénybe vevo meglévd képességeire ¢épitve, koranak, fizikai és mentalis allapotanak
megfeleléen, szocidlis foglalkoztatas keretében biztositja, melynek formaja: munka-
rehabilitacio. 45 lako vesz részt szocialis foglalkoztatasban napi 4 6raban. Ennek keretében a
kovetkezd tevékenységeket végzik: disztargy-készités (keramia, gyertya oOntés, szovés),
széarazvirag kotészet, takaritas, park gondozas, mosodai kisegités, nem veszélyes hulladék
kezelése (PET-palackok préselése). A munka-rehabilitacié az intézményi jogviszony
keretében torténik. Az ellatottak torvényes képviseldi szocidlis foglalkoztatasrol szolo
megallapodast kotnek az intézményvezetdvel, amely tartalmazza a tevékenység részletes
leirasat, a dolgozd idObeosztdsdt, a munka-rehabilitdiciés dij havi Osszegét,
szandéknyilatkozatot arra vonatkozodan, hogy az ellatott testi és szellemi képességeihez
mérten elvarhatdé moédon kozremilkddik a munka-rehabiliticioban. A munka-rehabilitacid
idobeosztasat az ellatott allapotanak, képességeinek figyelembe vételével egyénileg
hatarozzak meg a foglalkoztatasi tervben, ugy, hogy az nem haladja meg a napi 4, és a heti 20
orat. Az ellatott munka-rehabilitacids dijban részesiil, amely Osszege nem lehet kevesebb a
mindenkori kotelezd legkisebb munkabér 30%-anal, amely 2014. évben brutté 30.450 Ft, ezt
az Osszeget az intézményben bérszamfejtik, majd a foglalkoztatasban résztvevok szamlajara
utaljak. A szocialis foglalkoztatasbol szarmazo jovedelmet a személyi téritési dij szamitasanal
minden esetben sziikséges figyelembe venni. A munkavégzés soran alkotott és a varosban
piaci alapon értékesitett termékek eladasabol szarmazd bevételt megfeleléen (irasban)
dokumentéljak ¢€s ujabb termékek gyartasdhoz felhasznalhaté alapanyagok, kellékek
beszerzésébe forgatjak vissza.

Az Intézmeény foglalkoztatdsi szakmai terve és programja szerint a 45 fo0 résztvevo
segitését, iranyitasat, ellendrzését egy fO segité végzi a csoportok létszamanak és
munkaidejének fiiggvényében. A segité iskolai végzettsége megfelel a 3/2006. (V.17.)
ICsSzZEM rendeletben (a tovabbiakban: ICsSzEM Rendelet) eldirt feltételeknek. Az ICSSZEM
Rendelet 2. § (3) bekezdése eldirja, hogy a segitdk és a foglalkoztatds-koordindatorok szamdt a
foglalkoztatottak szamara, dllapotara, a foglalkoztatas keretében végzett tevékenységre,
valamint a foglalkoztatas egyéb koriilményeire tekintettel kell meghatdrozni azzal, hogy 30 f6
foglalkoztatottanként legalabb 1 segitét, valamint 30 f6 foglalkoztatott felett, 90 fo
foglalkoztatottankeént legalabb 1 foglalkoztatas-koordinatort kell biztositani.

Az ICsSzEM Rendelet 2. § (1) bekezdés h) pontja szerint a foglalkoztatdsi szakmai
program tartalmazza a szocialis foglalkoztatasban részt vevé segitok és foglalkozatas-
koordinatorok szamat. Az Intézmény rendelkezésemre bocsatott foglalkoztatdsi szakmai terve
és programja a személyi feltételek kozott nem tartalmaz a foglalkozds-koordindtorra
vonatkozoan létszamot.

Erték- és vagyonmegdrzés

A lakok jovedelmi és vagyoni viszonyaira vonatkozoan évente egy alkalommal a
személyi téritési dij alapjaul szolgald adatszolgaltatast kér az intézmény a lakoktol, majd az
ennek alapjan kalkulalt, fizetendé téritési dij Osszegérél hatarozatban értesitik a lakok
torvényes képviseldit. Az Intézmény szamitogépes nyilvantartast vezet lakoinak pénziigyi
helyzetér6l, a ,.fizikai” pénz-kezelés pedig a ,,Pénzkezelési szabalyzat” alapjan, esetenként
dokumentélva torténik.




A lakok érték €s vagyontargyainak megdrzésérdl a Hazirend Il1. pontja rendelkezik: A
lakok az Intézménybe az elhelyezési nehézségek miatt csak korlatozott mennyiségben
hozhatjdk be személyes hasznalati targyaikat. Amennyiben a gondozott, gondnoka vagy
torvényes képviseldje az Intézménybe behozott targyakat megorzés céljabol atadja az
intézményvezetonek vagy képviseldjének, gy az atvett érték- és vagyontargyakrol az
intézményvezetd tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit és annak egy példanyat
atadja a jogosultnak. Az igy atadott értéktargyak biztonsagos meglOrzésérdl az
intézményvezetd gondoskodik, a személyes hasznalatban 1évé targyakért elsdsorban
tulajdonosuk felel. A lakok készpénzének kezelése a pénzkezelési szabalyzat szerint torténik.

Az SzCsM Rendelet 60. § (2) bekezdése szerint az elldtast igénybe vevitdl dtvett
készpénzt elsésorban az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldjének
meghatalmazasa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell megdrizni. A hdzirendnek
tartalmazni kell, hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt — pénzintézetben — betét
formajaban megorizni. A készpénz betétben valo elhelyezésérdol a pénz atvételétol szamitott
négy munkanapon beliil az intézmény vezetojének kell gondoskodni. A készpénz betétben
torténd elhelyezéséig annak megorzését a pénzkezelési szabdlyzatban foglaltak szerint kell
biztositani.

A Hazirendben arra vonatkozo szabaly, hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt
pénzintézeti betét formdajaban elhelyezni nem talalhato.

Az SzCsM Rendelet 61. § (3) bekezdése szerint a készpénz kezelésérdl, a kezelésre
jogosult személyekrél, valamint a pénz felhasznaldsdnak és elszamolasdnak modjardl a
pénzkezelési szabalyzatban kell rendelkezni.

Haldlozas esetén kovetett eljaras

Az Intézményben az elhunytakkal kapcsolatos teenddket az igazgatd, vagy az altala
megbizott személy szervezi. Az Intézményben elhunytakkal vald térddés rendjének 6
szempontja az, hogy a kegyeleti szabalyok betartasa mellett kell megtenni azokat a sziikséges
intézkedéseket, amelyekkel a holtakkal valo torédés megvaldsithatd. Az Intézményben
elhunyt lakot elkiilonitik, végtisztességre felkészitik, hozzatartozoit értesitik és értekeivel
elszamolnak. Amennyiben nincs olyan hozzatartozo, aki az elhunyt temetésérdl intézkedne,
azt az Intézmény megteszi.

Erdekvédelem, panaszkezelés

Az intézményben miikodik Erdekképviseleti Forum, amely miikodésének részletes
szabalyait a Hazirend mellékletét képez6 ,,Intézményi Erdekképviseleti Forum Miikodésének
Rendje” tartalmazza, amely eldirja — egyebek mellett — azt, hogy az Erdekképviseleti Forum
megtargyalja az ellatottak panaszait és intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé¢. A
Hazirend szerint az Intézmény gondozottjanak hozzatartozoja az intézményi jogviszony
megsértése estén, illetve az intézmény dolgozdjanak szakmai kotelezettségszegése, illetve
titoktartasra vonatkozd kotelezettsége megszegése esetén fordulhat az Erdekképviseleti
Forumhoz.

Az ellatottjogi képviseld altal nyujtott segitség lehetdségérdl, és elérhetdségérol
tajékoztatjadk az ellatottakat, minden részleg, intézményegység falitjsagjan olvashatd az
elérhetésége. A panasziigyek azonban legtobbszor tijékoztatassal, megbeszéléssel az
Intézményen beliil, tovabbi jogorvoslat igénybevétele nélkiil megoldodnak, az ellatottjogi
képvisel6hoz az utdbbi iddben nem érkeztek panaszok. Az Intézmény Hézirendje tartalmazza,
hogy panasszal az intézmény vezetdjéhez, illetve a fenntartohoz is lehet fordulni. Az
intézményi érdekképviseleti forum elé kell terjeszteni az olyan jellegli panaszt, amely
valamennyi gondozottra vagy dolgozora, illetve az intézmény belsd életének rendjére
vonatkozik.



Korlatozo intézkedések alkalmazdsa

A Hézirend mellékletét (4. sz. fiiggelek) képezd ,Korlatozo intézkedések
alkalmazasarol” szol6 Szabalyzat (a tovabbiakban: Protokoll) rendelkezésemre bocsatott
masolatanak tantisaga szerint a szoban forgd belsé szabalyzat konkrétan meghatarozza mind a
korlatozd intézkedések alkalmazasanak lehetséges eseteit, mind az igénybe vehetd
modszereket, eszkdzoket, utobbiak kozott a kdvetendd eljarasrendet is eldirva. A Protokoll
szovege az egyes részlegek, intézményegységek falitijsdgjan olvashato, valamint a korlatozo
intézkedések alkalmazasdra hasznalt helyiségek (,,Elkiilonit6”) ajtajan is, az
esetdokumentaciokhoz sziikséges formanyomtatvanyokkal egyiitt megtalalhaté. Mindebbdl,
valamint a rendelkezésemre bocsatott esetdokumentaciokat tartalmazo iratokbol az ttnik ki,
hogy az Intézmény jelenlegi gyakorlata megfelel a korlatozé intézkedések alkalmazasara
vonatkoz6 hatalyos jogszabalyi eldirasoknak.

A Szoc.tv. 94/G. § (1) bekezdésébe foglaltak szerint ugyanis ,,a veszélyezteté vagy
kozvetlen veszélyeztetd magatartas tanusitasa esetén a pszichiatriai betegek jogaira vonatkozo
rendelkezések figyelembevétele mellett az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény (a
tovabbiakban: Eiitv.) 192. §-at kell alkalmazni az e § szerinti eltérésekkel.” A korlatozo
intézkedésként alkalmazhatdo eszkozok és modszerek, az indokolt esetkorok illetve a
kovetendd eljarasrend megfogalmazasaban az intézményi Protokoll szovegszeriien adaptalta
az Eiitv. vonatkozo rendelkezéseit.™

A vizsgélat soran tapasztaltak szerint az Intézmény az orvos-szakmai feltételek
biztositottsaga mellett, a korlatozoé intézkedés alkalmazasara vonatkozo dontési jogosultsagok,
valamint az ezzel kapcsolatos dokumentacios és tajékoztatasi kotelezettség, illetve
panasztételi f'og gyakorlasa tekintetében is megfelel a hatalyos magyar jogszabalyi
el6irasoknak.”® Megjegyzendé ugyanakkor, hogy a Protokoll utolsd, jogorvoslati
lehetdségeket ismerteté pontja, fenntartoként — mint jogorvoslati forum — jelenleg is a
Baranya Megyei Onkormdnyzatot nevezi meg.

Megallapitasaim

I. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosanak feladat- ¢és hataskorét, valamint az ennek ellatasdhoz
sziikséges vizsgalati jogosultsdgokat az Ajbt. hatdrozza meg.

Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése szerint az alapvetd jogok biztosdhoz barki fordulhat, ha
megitélése szerint valamely hatdsag, illetve kdzszolgaltatast végzd szerv tevékenysége vagy
mulasztiasa a beadvanyt tevo személy alapvetd jogat sérti vagy annak koézvetlen veszélyével
jar (a tovabbiakban egyiitt: visszassag), feltéve, hogy a rendelkezésre allo kozigazgatasi
jogorvoslati lehetdségeket — ide nem értve a kozigazgatasi hatarozat birdsagi feliilvizsgalatat —
mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehetdség nincs szdmara biztositva.

A vizsgélat lefolytatasanak lehetdségét az Ajbt. 20. § (1) bekezdése biztositja
szamomra, figyelemmel az Ajbt. 1.§ (2) bekezdése d) pontjara is, melynek értelmében az
ombudsman tevékenysége soran a leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak
védelme érdekében hivatalboli vizsgalat inditasara is jogosult, ami iranyulhat egy alapveto jog
érvényestilésének atfogd vizsgalatara (is).

Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése kotelezettségként rogziti, hogy az alapvetd jogok biztosa
tevékenysége soran — kiilonosen hivatalb6ol inditott eljarasok lefolytatasaval —
megkiilonboztetett figyelmet fordit a 2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a
fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szold egyezmény végrehajtasanak segitésére,
védelmére és ellendrzésére.

Y Lasd ezeket az Eiitv. 192. §-dban
21 4sd ezeket a Szoc.tv. 94/G. § (2)-(4) bekezdéseiben
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Az Ajbt. 28. § (1) bekezdése szerint az alapvetd jogok biztosa az altala lefolytatott
vizsgalatrol jelentést készit, amely tartalmazza a feltart tényeket ¢és az ezeken alapulo
megallapitasokat és kovetkeztetéseket.

I1. Az alkotmanyos alapjogok és alapelvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Osszefiiggés-
rendszer feltardsa soran autonom, objektiv és neutralis mddon, kizarélag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak.

Az ombudsmani intézmény megalakulasa ota az allampolgari jogok orszaggytilési
biztosa kovetkezetesen, zsinormértékként tamaszkodott az Alkotmanybirdsag alapvetd
jogéllami garanciakkal és az alapjogok tartalméval kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint
— az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak megfeleléen — alkalmazta az alapjog-
korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott egyes alapjogi teszteket.

Az Alkotménybir6sag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozatdban arra mutatott ra, hogy ,,az
el6z6 Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén éppen
nem a kordbbi alkotmanybirdsagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok
figyelmen kiviil hagyasat kell indokolni”. Ugyanakkor a testiilet a 13/2013. (VL. 17.). AB
hatarozatanak indokoldsa sordn azt emelte ki, hogy az adott hatdrozatban vizsgalt torvényi
rendelkezések esetében mar az Alaptorvény negyedik modositadsa alapjan jar el a korabbi
alkotmanybir6sagi hatarozatokban foglaltak felhasznéalhat6sagat illeten.

A testiilet ennek kapcsan elvi éllel mondta ki azt, hogy ,,az Alkotmanybirosag a
hatalyat vesztett alkotmanybirdsagi hatarozat forrdsként megjelolésével, a lényegi, az adott
igyben felmeriild alkotmanyossagi kérdés eldontéséhez sziikséges mértéki és terjedelmi
tartalmi vagy szovegszerli megjelenitéssel hivatkozhatja vagy idézheti a korabbi
hatarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az indokolasnak és alkotmanyjogi forrasainak
ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki szamdra megismerhetdnek, ellenérizhetének
kell lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a dontési megfontolasok atlathatoak, kovethetdek
legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban
kifejtett érvek felhasznalhatosagat az Alkotméanybirdsag mindig esetrdl esetre, a konkrét ligy
kontextusaban vizsgalja.”

A fenti elvi jelentdségli tétellel Osszhangban vizsgédlati megallapitdsaim
érvrendszerének megfogalmazasa, az egyes alapjogok, alkotmanyos elvek értelmezése soran —
ellenkezd tartalmu alkotmanybirdsagi iranymutatis megsziiletéséig, az alkotmanyszoveg
valtozasat, a tartalmi, illetve kontextudlis egyezdséget is figyelembe véve — az alapvetd jogok
biztosaként tovabbra is iranyadonak tekintem az Alkotmanybirdsdgnak az Alaptorvény
hatdlyba 1épését megel6zden meghozott hatdrozatai indokolasaban kifejtett érveket,
jogelveket és Gsszefiiggéseket.

1. Az Alaptérvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogallam.

Az Alkotmanybirésag korabbi toretlen gyakorlata alapjan ennek a jogallami
mindségnek nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsag. Az Alkotmanybirosag altal gyakran
hivatkozott tétel, hogy a jogbiztonsadg az allam — s els6sorban a jogalkot6 — kotelességévé
teszi annak biztositasat, hogy a jog egésze, egyes részteriiletei és az egyes jogszabdlyok is
vilagosak, egyértelmiiek, miikodesiiket tekintve kiszamithatoak és elorelathatoak legyenek a
norma cimzettjei szamara.

Vagyis a jogbiztonsag nem csupan az egyes normak egyértelmiiségét koveteli meg, de
az egyes jogintézmények miitkddésének kiszamithatosagat.

A jogbiztonsag kovetelménye vonatkozdsdban az Alkotmanybirdsag dontéseiben
felhivta a figyelmet, hogy a jogallamisadgnak szdmos Osszetevdje van.
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A jogallamisag elvébdl folyo egyik legfontosabb alapkdvetelmény ugyanakkor éppen
a kozhatalom torvény ald rendeltsége: a kozhatalommal rendelkezd szervek a jog altal
megallapitott mitkodési rendben, a polgarok szamara megismerhetd és kiszamithaté modon
szabalyozott korlatok kozott fejtik ki tevékenységl'iket.13

Az Alkotmanybirosdg szamos hatdrozatdban kimondta, hogy a jogbiztonsdag
kiemelkedoen fontos jogallami érték, és ebbol meghatarozott kételezettségek harulnak mind a
jogalkoto, mind a jogalkalmazo szervekre. Nem hagyhatdé figyelmen kiviil, hogy a
kiszamithatdsag — beleértve az egységes jogalkalmazast — és az eljarasi garancidk biztositasa
szorosan Osszekapcsolddik az egyes alanyi alapjogok, szabadsagjogok védelmével, mintegy
kolcsondsen feltételezik egymast. Csakis formalizalt eljarasi szabalyok megkdvetelésével és
betartasaval miikodhetnek alkotmdnyosan a jogintézmények. Az alanyi jogok ¢s
kotelezettségek érvényesitésére szolgdlo eljarasi garanciak tehat a jogbiztonsag alkotmanyos
elvébdl kovetkeznek. Megfeleld eljarasi garancidk nélkiil mikodd eljardsban ugyanis a
jogbiztonsag szenved sérelmet.

2. Az Alaptorvény I1. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek
joga van az élethez és az emberi méltésaghoz. A korabban iranyad6 és az Alaptorvény
hatalyba 1épését kovetden tovabbra is hivatkozasi pontot jelentd alkotmanybirdsagi gyakorlat
az emberi méltosaghoz vald joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltdsag
az emberi élettel eleve egyiitt jaré mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért
minden emberre nézve egyenld. Az Alkotmanybirdsag tobb alkalommal kifejtette, hogy a
szocidlis ellatashoz val6 jog minimumanak elvont alkotmanyos mércéje az élethez és emberi
méltésaghoz vald jog. Az éallam alkotmanyos kotelezettségét akkor teljesiti, ha a szocialis
tamogatasi rendszert megszervezi ¢és mukodteti. Egyediili korlat, hogy atmenetileg sem
okozhat teriiletenként vagy tarsadalmi csoportonként ellatatlansagot, sem pedig emberhez
méltatlan ellatasi koriilményeket. Az allam életvédelmi kotelezettségébdl adéddan az emberi
1ét alapvetd feltételeirdl — igy hajléktalansag esetén az emberi életet kozvetleniil fenyegetd
veszélyhelyzet elharitasahoz szallasrol — minden esetben koteles megfeleléen gondoskodni.

A megélhetési minimum alkotmanyos alapkovetelményeként meghatarozott emberi
élethez és méltosaghoz valo jog védelmében az éallam az emberi lét feltételeirdl koteles
gondoskodni. Ennek megfeleléen az allam ellatasi kotelezettsége a hajléktalansag esetén az
emberi ¢€letet kozvetleniil fenyegetd veszélyhelyzetben kiterjed a szallas biztositasara is. A
szallas biztositdsara az dllam abban az esetben koteles, ha a szallasnélkiiliség az emberi életet
kozvetleniil fenyegeti. Az allam tehat ebben a végsd helyzetben koteles azokrdl gondoskodni,
akik az emberi 1ét alapfeltételeit onerejiikbdl nem tudjak megteremteni.

3. Az Alaptorvény IV. cikke szerint ,, Mindenkinek joga van a szabadsaghoz és a
személyi biztonsdaghoz”.

Az AJB-5564/2010. szamon kiadott ombudsmani jelentés mar kiilon is felhivta a
figyelmet arra, hogy az Alkotmany 55. §-a nemzetkozi jogi mintakat™ kovetve szabalyozza a
személyes szabadsaghoz valo alapveté jogot, a jogkorlatozas feltételeit, a szabadsagtol
megfosztds specidlis garancidjat ¢és az alapjog megsértése esetén alkalmazando
jogkovetkezményeket. Az Alaptorvény elismeri €s védi valamennyi természetes személy
jogat a szabadsagra és a személyi biztonsagra, ezt az alapjogot korlatozni csak térvényben
meghatéarozott okbdl, torvényben meghatarozott eljaras szerint lehet.

A személyi szabadsag alapjogéaval kapcsolatban az Alkotmanybirdsag a kovetkezdkre
mutatott ra.”> E jog érvényesiilése vizsgalhato valamennyi — a személyi szabadsagot valoban
erinto — allami intézkedés alkotmanyossagi megitélésekor.

Bve.56/1991. (XI. 8.) AB hatérozat

1 Lasd kiilondsen a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkdzi Egyezségokmanyéanak 9. cikkét, valamint az Emberi
Jogok Eurdpai Egyezményének 5. cikkét

V6. 36/2000. (X. 27.) AB hatarozat
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A személyes szabadsadghoz vald jog érdemben felhivhatd valamennyi, a mozgas és a
helyvéltoztatast is korladtozd jogszabaly alkotmanyossagi megitéléséhez. Ezen jogok
korlatozasanak alkotmanyossiga, a minden alapjog korlatozasara iranyado kovetelmények
figyelembevételével donthetd el. Az Eiitv. korlatozo intézkedések alkalmazdsara Vonatkozo
rendelkezései nyilvanvaloan érintik az Alaptorveny V. cikkének (1) bekezdésébe foglalt
szabadsaghoz és személyi biztonsaghoz valo jog érvényesiilését. A mozgasszabadsag fogalma
szorosan kapcsolodik a személyes szabadsag fogalmahoz. A strasbourgi szervek gyakorlata a
mozgasszabadsagot a személyes szabadsagba — logikus médon — beleérti. Eszerint a
mozgasszabadsag a személyes szabadsag egyik fokozata. A személyes szabadsag korlatozasa
ugyanis altalaban értelemszerlien a mozgésszabadsag kisebb vagy nagyobb mértéka
korlatozasaval jar."® A szabad mozgashoz valo jog a helyvaltoztatashoz vald jog szabadsagat
jelenti.

4. Az Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése tartalmazza a diszkrimindcio tilalmat,
amely szerint Magyarorszag az alapveto jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti
vagy tarsadalmi szarmazds, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel
nélkiil biztositia. Az Alaptorvény XV. Cikk (4) bekezdése tovabba eldirja, hogy
Magyarorszag az esélyegyenldség megvalosulasat kiilon intézkedésekkel segiti, a XV. cikk
(5) bekezdése emellett kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a
gyermekeket, a ndket, az idéseket és a fogyatékkal éloket.

A két évtizedes, toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is
iranyadonak  tekinthet6 alkotmanybirdsagi gyakorlat rogziti, hogy a hdtranyos
megkiilonboztetés tilalma arra vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenldként, egyenld
méltosagi  személyként kell kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértékii
figyelembevételével kell a jogosultsigok ¢és kedvezmények -elosztdsanak szempontjait
meghatarozni. A megkiilonboztetés alkotményossaga tekintetében az Alkotménybirdsag két
mércét alkalmazott. Az alkotmanyos alapjogok tekintetében megvalosuld egyenldtlen
bandsmod esetén annak alkotmanyossiga az alapvetd jogok Kkorlatozasara iranyadd
sziikségességi-aranyossagi teszt alapjan itélheté meg. Bar az Alkotmany — ahogyan az
Alaptorvény is — szovegszerlien csak az alapvetd jogok tekintetében tiltotta a hatranyos
megkiilonboztetést, az Alkotmanybirdsag szerint e tilalom, ha a megkiilonboztetés sérti az
emberi méltosaghoz valo alapvetd jogot, kiterjed az egész jogrendszerre.

Az egyenld banasmoddal és az esélyegyenldséggel Osszefiiggésben érdemes arra is
utalni, hogy az alapvetd jogok biztosa szdmara az ombudsmantorvény immar fontos célként
fogalmazza meg a leginkdabb veszélyeztetett tdarsadalmi csoportokhoz tartozd személyek
jogainak fokozott védelmét, ugyanakkor eddig az orszaggyiilési biztosok — kiilon térvényi
felhivas nélkiil is — kiemelt figyelmet forditottak az ebbe a csoportba tartozok alapvetd
jogainak a védelmére. A toretlen ombudsmani gyakorlat alapjan nyilvanvaldan e személyi
korbe tartoznak — kiilonb6z6 okok miatt — a hajléktalanok, a fogyatékossaggal élé személyek,
az idések, a betegek, ezen belill pedig kiemelten a pszichidtriai betegek, a fogvatatottak,
tovabba ide sorolhatoak a 18 év alatti gyermekek, s6t a 18 év feletti fiatal felndttek is.

A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok mas €s mas okokbol (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, ¢letkoruk, egészségi vagy mentalis allapotuk miatt) mindsiilhetnek
veszélyeztetettnek, a kozds pont benniik az, hogy helyzetiik miatt egyfeldl kiszolgaltatottak
valamennyi allami, koézhatalmi beavatkozassal szemben. Masfeldl esetilkben stlyos és
kozvetlen kovetkezményekkel jarhat az is, ha az allam nem tesz eleget egyes alkotmanyos
feladatainak, a specialis, raszorultakat segité szabalyozds ¢és gyakorlat kialakitasaval,
fenntartasaval kapcsolatos kotelezettségeit nem vagy nem megfelelden latja el.

18 Alapjogok, Alkotménytan II.; Séri Janos - Somody Bernadette; Budapest, 2008.; 113. oldal
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Legyen sz6 ugyanakkor indokolatlan kdzhatalmi beavatkozasrol, vagy éppen éallami
feladat, kotelezettség elmulasztasarol, az érintettek jog-, illetve érdekérvényesitd képessége
minimalis.

A jogegyenlOség, az egyenld banasmod kovetelményének érvényesiilése €s az
esélyegyenlOoség elomozditasanak kotelezettsége, az egyes, kiemelten védett csoportok
jogainak megfeleld biztositasa kiemelt fontossagii a foglalkoztatds teriiletén, a munka
vilagadban. Az alapvetd jogok biztosa minderre, valamint a vizsgalati hataskor terjedelmére
tekintettel az egyenld banasmoéd kovetelményének eldmozditasa érdekében, az egyes védett
csoportba tartoz6 személyek munkavallalasaval, munkaltatdsaval Osszefiiggésben tobb
iranyban folytatott atfogo jellegii vizsgalatot.

5. A Fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ Egyezmény'’ 1. cikke egy
sajatos definiciot ad a fogyatékossaggal €16 személyekre vonatkozdan, nem hatdrozva meg
konkrétan, hogy kik a fogyatékossaggal ¢16 emberek. Mar a preambulum is hangsulyozza,
hogy ,a fogyatékossag egy valtozd6 fogalom, tovabba, hogy a fogyatékossag a
fogyatékossaggal ¢€l6 személyek és az attitlidbeli, illetve a kornyezeti akadalyok
kolcsonhatdsanak kovetkezménye, amely gatolja Oket a tarsadalomban vald teljes és
hatékony, masokkal azonos alapon torténd részvételben.”

Az Egyezmény 1. cikke erre épitve hatdrozza meg, hogy ,.Fogyatékossaggal €16
személy minden olyan személy, aki hosszan tartd fizikai, értelmi, szellemi vagy érzékszervi
karosodéssal ¢él, amely szamos egy¢b akadallyal egyiitt korlatozhatja az adott személy teljes,
hatékony és masokkal egyenld tarsadalmi szerepvallalasat.”

Az Egyezmény magyar nyelvii szovege ,,hosszan tarto fizikai, értelmi, szellemi vagy
érzékszervi karosodast” emlit, azonban az angol nyelvii szoveg tisztabban fogalmaz: ,,long-
term physical, mental, intellectual or sensory impairments”. Itt a ,,mental” sz6 nem a magyar
forditasban szerepld ,,szellemi” kifejezéssel adandé vissza, hanem a ,pszicho-szocialis”
terminologiaval. A4 , mentdlis fogyatékossiggal él6 személyeken” tehat a kordbban
,pszichiatriai betegként” meghatdrozott embereket értjiik, mai szohasznalattal: pszicho-
szocialis fogyatékossaggal élé személyeket.

Az Egyezmény 12. cikkének 5. pontja értelmében e cikk rendelkezéseire figyelemmel
a részes dallamok minden megfelelo és hatékony intézkedést megtesznek a fogyatékossaggal élo
személyek egyenlé joganak biztositasara a tulajdonhoz vald joghoz és az ordkléshez vald
joghoz, sajat pénziigyeik ellendrzéséhez, tovabba bankkolcsonhdz, jelzdloghoz €s mas
pénziigyi hitelhez valo egyenld hozzaféréshez, illetve biztositjak, hogy a fogyatékossaggal €16
személyeket Onkényesen ne foszthassdk meg vagyonuktol.

A 18. cikk szerint a részes dallamok elismerik a fogyatékossiaggal él6 személyek
masokkal egyenld jogat a mozgds szabadsdgahoz, a lakohely megvalasztasanak
szabadsagahoz, mig a 20. cikk értelmében a részes allamok a fogyatékossaggal €16 személyek
fliggetlenségének a lehetd legnagyobb mértékii biztositdsa mellett hatékony intézkedéseket
hoznak a személyes mobilitas biztositasara.

A magénélet tiszteletben tartdsarol szolo 22. cikk szerint a fogyatékossaggal €16
személy maganéletének Onkényes vagy jogellenes zavardsa — tekintet nélkiil a személy
lakohelyére és lakaskoriilményeire — tilos.

ITI. Az iigy érdemében

Az ismertetett alkotmanybirdsagi gyakorlattal és a vazolt nemzetkozi jogi elvekkel
Osszhangban, a helyszini vizsgalat tapasztalatait Osszegezve, illetve a rendelkezésemre
bocsatott iratok, intézményi dokumentacio, valamint a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések
attekintését kovetden a kovetkezdket allapitottam meg:

" Az Egyezményt a Magyar Koztarsasag Orszaggyiilése a 2007. évi XCIL. torvénnyel hirdetette ki.
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Mindenekel6tt tidvozlendd, hogy a korlatozd intézkedések alkalmazasanak sulyosan
jogsértd gyakorlata, amely a tragikus haldleset kapcsan a korabbi ombudsmani vizsgalatot
megalapozta, napjainkra szabalyszer(i, S ezzel humanus eljarasi renddé alakult at, melyet csak
legvégsd, feltétleniil sziikséges esetben és modern eszkozok segitségével, megfeleld
szakdolgozoi jelenléttel hajtanak végre.

Az (utd)vizsgalat soran elvégzett elemz6 munka alapjan megallapithat6 tehat, hogy az
el6z6 ombudsmani jelentésben tett ajanlasokat helyi szinten az intézményvezetés elfogadta,
végrehajtotta, a mindennapi miitkodésbe beépitette.

A korabbiakban tapasztaltakhoz hasonléan ma is komoly problémat jelent a szakmai
feladatok maradéktalan és megfeleld szintl ellatdsanak biztositottsagahoz sziikséges személyi
¢s targyi feltételek jogszabalyban eldirt minimum-szintje és a gyakorlatban tapasztalt valodi
mérték kozotti jelentds kiilonbség.

A jogszabalyban eldirt egy ellatottra jutdé minimum 6 négyzetméternyi lakoteriiletet
nem minden esetben tudja biztositani az Intézmény, illetve tobb szobaban négynél tobb
ellatott személyt helyeznek el, valamint az akadalymentes kozlekedés feltételei sem
biztositottak minden esetben.

Kiemelend6, hogy az Intézmény szakdolgozdi napjainkban is 12 6rds miszak-
beosztasban, szinte dllandosult szabadsagolasi nehézségek mellett végzik sokszor mentéalisan
is megterheld tevékenységiiket, ami — kiillondsen az e teriileten dolgoz6d szakemberek
munkdajanak fokozottan feleldsségteljes jellegét tekintve — kifejezetten aggasztd jelenségnek
tlinik.

Az eltérd stlyossdgu értelmi fogyatékossaguk, ezzel (is) Osszefiiggd egészségiigyi
problémaik és életkori sajatossagaik okan fokozottan kiszolgaltatott helyzetli gyermekek és
fiatalok sorsanak, életmindségének szempontjabdl meghatarozo jelentdségli az életteriikként
szolgald intézmény miikddésének, a szamukra ,,a vilagot jelentd” szocialis szolgaltatasoknak
a lehetd legmagasabb szintli szakmaisaga, s annak folyamatos frissitése, szinten tartésa, illetve
ezzel Osszefiiggésben az intézményvezetd €s a dolgozok szakmai kompetencidja.

A fogyatékossaggal ¢l6 emberek allapotukbdl, élethelyzetiikbdl eredd specialis
igényeinek megfeleld kielégitése, a roluk vald gondoskodas, a veliik valo foglalkozas olyan
egységesitett standardokbdl és egyéni megolddsokbol Osszedlld komplex feladat, melynek
elvégzése tulterhelt, kiégésre hajlamos munkavallalok helyett elhivatott, motivalt és naprakész
szakmai képzettséggel rendelkezd, mentélisan is ép dolgozok altal lehet csak érdemben és
valamennyi érintett szamdra eredményes. Az intézményi milkddés személyi feltételeinek
korében ezért garancialis jelentdségli az ilyen teriileten dolgozok feladatellatashoz sziikséges
szakmai végzettségének megléte, valamint az intézmény dolgozoi dllomanyanak létszama és
altalanos mentalis allapota. Az Intézmény vonatkozéasdban azonban a szakdolgozoi 1étszam
nem felel meg maradéktalanul a jogszabalyban el6irt minimumfeltételeknek.

Fentiekre tekintettel megallapithatd, hogy az érintett Intézmény személyi és targyi
feltételeinek vonatkozasaban felmeriild hidnyossdgok a fogyatékossaggal ¢€l6 személyek
védelmének kovetelménye tekintetében alapjogi szempontbdl visszassagot idéznek eld.

Hangsulyozom, hogy a Szocialis és Gyamhivatal ellendrzési jegyzokonyvének
fentiekben tobbszor hivatkozott, az Intézmény személyi és targyi feltételeinek hianyossdagaira
vonatkozo megallapitasait jelen ombudsmani vizsgalat tapasztalatai (a bekért intézményi
iratok elemzése, a vonatkozo jogszabadlyi rendelkezésekkel tortént oOsszevetése) is
alatamasztjak, megerdsitik. Tekintettel arra, hogy mindezek (a szakdolgozodi 1étszam
hidnyossagai, az egy szobaban egyiitt lako ellatottak (eldirtnal nagyobb) létszama, vagy a
haziorvos intézményi munkadrdinak bizonytalan szama) az alapveté jogokkal osszefiiggo
visszdassag eloidézésére alkalmas problémak, jelentésem tartalmaval ésszhangban, és az
ellatottak alapveté emberi jogainak lehetoé legmagasabb szintii érvényesiilése kévetelményére
figvelemmel, sziikségesnek és indokoltnak latom mindezek mielobbi orvoslasat.
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Kiemelend6 tovabba, hogy a kozelmultban tortént fenntartovaltas ugyan jelentds
adminisztrativ teherrel jar, de az Intézmény mindennapos miikddési gyakorlatdban, a lakok
¢letében fennakadast, negativ valtozast nem okozott.

Ezzel 6sszefiiggésben hangsulyozom, hogy a kdvethetd intézményi miikddés és annak
minden esetben, minden szempontbdl naprakész dokumentacidja mind az atlathatésag, mind a
jogbiztonsag, mind a tajékoztatasi kotelezettség teljesitésének szempontjabol egyarant
kiemelkedden fontos elvaras és ily modon fokozott figyelmet igénylo feladat, kiillondsen a
sz¢élsdségesen raszoruld emberekrol valdo gondoskodas tevékenységi korében.

A vizsgdlat az intézményi iratok, dokumentumok tartalmat tekintve a kdvetkezd
pontatlansagokat, hianyossagokat tarta fel:

- a Hazirend ¢és Fiiggelékei (pl. a Korlatoz6 intézkedések alkalmazasarol szolo
szabalyzat), valamint a szolgéltatast igénybe vevokkel kotenddo Megallapodas az
Intézmény fenntartojaként, ezzel egyiitt panasztételi jog gyakorlasaval
Osszefliggésben jogorvoslati forumként jelenleg is a Baranya Megyei
Onkorményzatot nevezi meg;

- az Intézmény ,,Foglalkoztatasi szakmai terve €s programja” a személyi feltételek
kozott nem tartalmaz a foglalkozas-koordinator 1étszamra vonatkozo informaciot;

- az intézményi jogviszony megsziintetésének, megsziinésének eseteit a Hézirend
illetve a Megallapodas tervezet szovege a vonatkozd jogszabalyi eldirasoktol eltérd
modon fogalmazza meg;

- a Hazirend nem tartalmaz arra vonatkozd szabalyt, hogy milyen esetekben
sziikséges (a lakok tulajdonat képezd) készpénzt pénzintézeti betét forméjaban
elhelyezni.

Mindezekre tekintettel megallapitom, hogy a jelzett hianyossdgok, pontatlansagok az
atlathato intézményi miikodés és a tdjékoztatasi kotelezettség szempontjabol aggalyosak,
valamint a jogdllamisag elvébdl fakado jogbiztonsag kovetelménye tekintetében alapveto
jogokkal Osszefiiggé visszassag bekovetkeztének kozvetlen veszélyét ideézik elo, és az
intézményi miikodés, az dpolasi/gondozasi tevékenység leheté legmagasabb szakmai
szinvonalanak fenntartasa érdekében, illetve a jogbiztonsag kovetelményére figyelemmel
mielobbi orvoslasuk indokolt.

Intézkedéseim
Tekintettel arra, hogy a vizsgalat alapvetd jogokkal Osszefiiggd visszassag
bekovetkeztének kozvetlen veszElyét el6idézo helyzetet tart fel,

- az Ajbt. 31. § (1) bekezdésébe alapjan felkérem a Szocialis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosag Baranya Megyei Kirendeltségének igazgatdjat, mint az érintett Intézmény
fenntartojat, hogy a soron kovetkezd vizsgalata keretében fokozott figyelemmel
ellendrizze az intézményi miikodés személyi és targyi feltételeit, és tegye meg a sziikséges
intézkedéseket a jelentésemben erre vonatkozdan megfogalmazott hianyossagok mielébbi
orvoslasa érdekében.

- az Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan felkérem a bolyi Baranya Megyei Fogyatékos
Személyek Otthondanak igazgatojat, hogy az egységes, a jogbiztonsag kovetelményének
maradéktalanul megfeleld intézményi jogalkalmazasi gyakorlat érdekében tegye meg a
sziikséges intézkedéseket a jelentésemben megfogalmazott, az egyes intézményi
dokumentumokban feltart hianyossagok, pontatlansagok mieldbbi orvoslasa érdekében.

Budapest, 2015. januar

Székely Laszlo sk.

16



