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Az eljaras meginditasa
Az idei évben ,,Mélto kezdet — A fiatalok munkavallaldsi lehetéségei” cimmel
vizsgalatsorozat indult hivatalomban. E kérdés alapjogi aspektust vizsgalatat azért tartom
kiemelten fontosnak, mivel a fiatal felnéttek munkanélkiilisége nem csak az Europai Unidban,
hanem egyre inkabb hazankban is komoly problémat, kihivast jelent a tarsadalom szamara, és
amely probléma megoldasa érdekében — allaspontom szerint — mind az allami és tarsadalmi
szervek, mind az oktatési, képzési intézmények ¢s munkaltatok széleskori dsszefogasara van
sziikség.! Figyelemmel arra, hogy az oktatasi rendszer atalakitasaval és a munkaerd-piaci
helyzet atrendezddésével a palyakezdok egyre fiatalabb korban keriilnek kapcsolatba a munka
vilagéaval, sziikségesnek tartom jelen, hivatalbdl inditott vizsgalatomban feltarni, hogy a fiatal
allaskeresok elhelyezkedését eldsegitd tdmogatd szolgaltatasok elégségesnek bizonyulnak-e
az Uj helyzetben. Tekintettel arra, hogy a munkaerd-piaci szolgaltatasok, a tamogatasi
programok megvaldsitdsdban  kiemelkedéen fontos szerepe van a munkaiigyi
kozpontoknak/kirendeltségeknek, jelentésemben a munkailigyi hatéosdgok tamogatd
szolgaltatasainak — azon beliil kiemelten az altaluk szervezett képzések metddusanak —
bemutatasat, vizsgalatat rogzitettem.

Az érintett alapvet6 jogok
o A munka szabad megvdlasztasahoz valo jog; ,,Mindenkinek joga van a munka és a
foglalkozas szabad megvalasztdsdhoz, valamint a vallalkozashoz. Képességeinek és
lehetdségeinek megfelelé munkavégzéssel mindenki koteles hozzajarulni a kdzosség
gyarapodasdhoz. (2) Magyarorszag torekszik megteremteni annak feltételeit, hogy
minden munkaképes ember, aki dolgozni akar, dolgozhasson.” [Alaptorvény XII. cikk
(1) bekezdés]

Az alkalmazott jogszabalyok

1. Az alapvet6 jogok biztosarol szol6 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.)

2. A kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6lo 2004. évi
CXL. toérvény (a tovabbiakban: Ket.)

3. A szakképzésrdl sz616 2011. évi CLXXXVIL torvény

4. A foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szolo 1991. évi IV.
torvény (a tovabbiakban: Flt.)

5. A kozforgalmt személyszallitasi utazasi kedvezményekrdl szolo 85/2007. (IV. 25.)
Korm. rendelet

6. A munkaba jarassal Osszefliggd terhek csokkentését célzo tamogatasokrol, valamint a
munkaerd-toborzas tamogatasarol sz616 39/1998. (111. 4.) Korm. rendelet

7. A munkdba jaréssal kapcsolatos utazasi koltségtéritésrol szolo 39/2010. (II. 26.)
Korm. rendelet

8. A foglalkoztatast elésegitd tamogatasokrdl, valamint a Munkaerdpiaci Alapbdl
foglalkoztatasi valsdghelyzetek kezelésére nyudjthatd tamogatasrdl sz6lo 6/1996. (VII.
16.) MiiM rendelet (a tovabbiakban: MiiM rendelet)

9. A munkaerdpiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsolddéan nyujthato
tamogatasokrol szol6 30/2000. (IX.15.) GM rendelet

! Eur6paban a 15 és 24 év kozotti fiatalok koziil kb. minden 6todik hivatalosan is munkanélkiili, ez az arany
azonban hazankban is nagyon magas, 2013 els6 negyedévében megkozelitette a 27,8 %-0t.



A megallapitott tényallas

A palyakezd6 fiatalok elhelyezkedését eldsegitd szolgaltatasok feltdrasa érdekében
szakmai konzultaciét kezdeményeztem a Nemzeti Munkailigyi Hivatal f6igazgato-
helyettesével, valamint az NMH Szak-és FelnoOttképzési Igazgatosag vezetdjével, tovabba
egységes kérdéssort intéztem — a reprezentativ modon kivalasztott — 6 kormanyhivatal
munkatigyi kozpontjanak vezetdjéhez és szakmai allaspontjuk Kifejtésére kértem Oket az
alabbi kérdésekben.

1.

10.

11.

12.

Véleménye szerint mennyire sikeres az ,,Els6 Munkahely Garancia” elnevezési,
a 25 év alatti palyakezdd fiatal allaskeres6k munkaerd-piaci helyzetének javitasa
érdekében inditott kozponti munkaeré-piaci program? Hany fiatal allaskeres6t
vontak be eziddig a programba? Volt-e olyan 25 ¢év alatti palyakezdd
allaskeresd, aki jelentkezett a programba, de el kellett utasitaniuk? Ha igen,
jellemzdéen milyen indokok miatt?

A programon beliil pontosan milyen nagysagrendben ¢és mely tamogatasi
formakat — munkaerd-piaci szolgdaltatds, bérkoltség-tamogatds, munkaba
jarashoz sziikséges utazasi koltség megtéritése — allapitottak meg a palyakezdo
allaskeresdk szamdara?

Véleménye szerint alkalmas-e a program arra, hogy a palyakezddk jelentds
hanyadanak tartds foglalkoztatdsat biztositsa? Meriiltek-e fel (esetlegesen mar
megoldott, vagy megoldando) problémak a program miikddése soran?
Tudomasom szerint a munkaba jarashoz szilikséges utazasi koltség megtéritésére
beadott igények elenyészd hanyadat hagytak jova a munkaiigyi kirendeltségek.
Mi lehetett ennek az oka? Az illetékességi teriiletiikon is jellemzd volt-e az
elutasitdsok nagy szama? Nehézségekbe iitkdzott-e az erre vonatkozd kérelmek
elbiralasa?

A program egyik kritériuma, hogy a tdmogatassal érintett munkavallalo felvétele
a 2013. februar havi atlagos statisztikai létszdmhoz viszonyitva a munkavallaloi
létszam novekedését kell, hogy eredményezze. Ennek a kritériumnak az
ellendrzésére megfelelden hatékony eszkozrendszer all-e a rendelkezésiikre?
Tudomasuk szerint az allam altal biztositottakon kiviil milyen mas programok,
esetleges civil egylittmiikodések segitik elé6 a fiatal palyakezdok
elhelyezkedését?

Az illetékességi teriiletiikon miikodd munkatigyi kirendeltségek milyen
munkaerd-piaci szolgaltatasokat nydjtanak a palyakezdd fiatalok szdmara? (pl.:
palyakezddk szdmara kialakitott impulzus foglalkozasok tartasa)

Az idei évben milyen képezéseket inditottak, illetve mely képzéseket terveznek
inditani a munkatigyi kirendeltségek?

Mi alapjan dontik el, hogy az adott évben hany és milyen tipusu képzést
inditanak?

Milyen kivalasztdsi metodus alapjan dontenek a képzési programokba felvett
allaskeres6 személyekrdl?

Véleményiik szerint a képzések megfeleléen gyakorlatorientaltak-e, annak
megfelelden, hogy valdban betdltsék az elhelyezkedést fokozo szerepiiket?
Mennyi képzési tamogatasra vonatkozd kérelem érkezett idén a munkatigyi
kirendeltségekhez? Ebbdl hany esetben hoztak pozitiv dontést a képzési
tamogatas odaitélésér6l? Hany esetben voltak kénytelenek elutasitani a
kérelmeket? Az elutasitdsnak jellemzden milyen okai voltak? A képzési
tamogatas keretében jellemzdéen mely koltségeket biztositotta a kirendeltség?



(pl.: képzési koltség és vizsga dija, utazas koltségének megtéritése, étkezési
koltségtérités, szallas koltségtéritése)

13. Az oktatottak — a foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol
szolo 1991. évi IV. torvény 14. § (6) bekezdése szerint — keresetpotlo
juttatasként minimum a megallapitdskor hatalyos kozfoglalkoztatasi bér 60
szazalékat, maximum a megallapitasakor hatalyos kozfoglalkoztatasi bér
Osszegét kaphatjak. Mi alapjan dontenek a fizetendd keresetp6tld juttatds pontos
0sszegérol?

14. Véleménye szerint mi a legnagyobb akadélya a palyakezddk elhelyezkedésének?
Kérem, ismertesse a gyakorlati jogalkalmazas sordn tapasztalt nehézségek
megoldésara, illetve az elhelyezkedési esélyek ndvelésére tett javaslataikat.

15. Az illetékességi teriiletiikon miikodo kirendeltségek a kotelezo feladataikon tal
ellatnak-e olyan, jo példaként is emlithetd szolgaltatast, amellyel a helyi
igényekhez is igazodva ¢és felismerve, rendhagyd moddon segitik a fiatal
allaskeresoket a munkahoz jutdsban?

A valaszokat a vizsgalat altal érintett fObb témacsoportok alapjan 0Osszesitve
tartalmazza a jelentés, a beérkezett valaszokban szerepld adatok a jelentés mellékletében,
tablazatba gytjtve tekinthetéek meg.

I. Az ,, Elsé Munkahely Garancia” Program

A munkaligyi kézpontok vezetdi egybehangzoan megerdsitették a Nograd Megyei
munkaiigyi kozpont valaszaban bdvebben kifejtetteket, miszerint a fiatalok tarsadalmi
beilleszkedése Osszetett probléma, melynek kulcskérdése az iskolarendszerbdl a
munkaerdpiacra torténd atmenet folyamatanak segitése. A tanulményaikat befejezd vagy
tovabb tanulni nem szandékozo6, szakmdval vagy érettségivel rendelkezdk, illetve a
diplomasok tobbsége f0 feladatanak a mielobbi munkaba allast tekinti. A foglalkoztatotta
véalashoz vezetd elsd lépcséfok az allaskeresés, amely egyrészt Onalldan, mdasrészt a
munkaligyi szervezet segitségével, illetve egyiittesen valosul meg. Az allast keresok jelentds
hanyada igénybe veszi a munkaligyi kirendeltségek segitségét, szolgaltatdsait, ezért is
szamottevo a bearamléas a munkaiigyi hatosagok (kirendeltségek/k6zpontok) rendszerébe.

A 2012. évi ,,Els6 Munkahely Garancia" elnevezésii, a palyakezdd fiatal allaskeresdk
munkaerd-piaci helyzetének javitasa érdekében inditott kézponti munkaeré-piaci programot
2012. augusztus 6-an hirdette meg a Nemzetgazdasagi Minisztérium. A program célcsoportjat
a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat nyilvantartasaban szereplé palyakezdd allaskeresok
alkottak, akik 25. életéviiket — fels6foku végzettségii személy esetén 30. életévet — még nem
toltotték be, valamint munkaviszony létesitéséhez sziikséges feltételekkel rendelkeznek,
tovabba a tanulmanyaik befejezését kovetden allaskeresési ellatasra jogosulatlanok. A
programban kiilondsen tamogatandok a szakképzetlenek vagy a tartos allaskeresék. A
foglalkoztatas tamogatasara 2012. szeptember 1-jét6l december 31-ig volt lehetdség.

A munkatigyi kézpontok a programmal kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettségeiket
igyekeztek minél teljesebb mértékben teljesiteni. A kozponti program sikere és a minél
szélesebb korli tajékoztatds érdekében példaul 2012. augusztus 23-an a Békés Megyei
Korményhivatal Munkatigyi K6zpontja Munkaltatdi Forumot tartott a kozponti programmal
kapcsolatos kérdésekrdl és ahhoz kapcsolddd tamogatasi lehetdségrol, mely a munkaltatok
korében rendkiviil nagy érdeklédésre tartott szamot. A munkaltatok részére e-mailben is
elkiildték az illetékességi teriiletiikhoz tartozo kirendeltségek a program tdjékoztatdoanyagat.

A program a palyakezddket sujtd munkaerd-piaci fesziiltség kezelését célozta meg,
ami a fiatal munkavallalok munkaerd-piaci helyzetének javitasat, az els6 munkahely
megszerzésének eldsegitését, valamint a sziikséges munkatapasztalat megszerzését jelentette.



A program elénye, hogy munkagyakorlatot biztosit a tapasztalatlan palyakezddk szdmara.
Ezaltal nemcsak, hogy elésegithetd e hatranyos helyzetli célcsoport munkaerd-piaci
esélyeinek novelése, de hosszabb tavon a munkaerd-piacon torténd maradasuk is elérhetéveé
valhat.

A munkaltatok részérdl rendkiviil pozitiv volt a program fogadtatisa, hiszen a
bérkoltség teljes tamogatasa mellett lehetdségiik nyilt arra, hogy fiatal munkaerdvel bovitsék
a létszamukat, és a 4 honapos tamogatott idoszak alatt a betanitast is meg tudtak valositani. A
tamogatas mértékén tul tovabbi kedvezd elem volt, hogy a fiatalok programba vonasanak nem
volt feltétele az allaskeresokent tortéeno hosszabb regisztracios ido. A munkatigyi kdzpontok
valaszai szerint mindez tobb szempontbdl is kedvezd, hiszen a fiatalok akar iskola utan
azonnal is timogathatok voltak, amikor még az elhelyezkedési lelkesedésiiket nem veszitették
el, és nem kényszeriiltek arra, hogy kivarjak a tamogathatdsagot.

Az iskolaikat befejez0 fiatalok a megszerzett tudas birtokaban, a korosztalyukra
jellemzé dinamizmussal, az atlagosndl nagyobb mobilitdsukkal ¢és az ismereteik
tovabbfejlesztésére vald fogékonysdggal a munkaerdpiac kindlati oldalanak legértékesebb
rétegét alkotjdk. A munkaltatok tobbsége ennek ellenére O6vatos a palyakezddk
alkalmazéséaval, amelyet a gyakorlat, a tapasztalat hianyaval, a hosszi betanitasi iddvel
magyaraznak leggyakrabban. A palyakezddk foglalkoztatdsdt tdmogatassal vallalok
ugyanakkor alakithatd, nevelhetd, képezhetd, gyorsan alkalmazkodd, rugalmas, olcséd
munkaerdnek tekintik a fiatalokat.

A palyakezdok osszetétele a munkaerd-piaci esélyek szempontjabol tovabbra is
kedvezdtlen. Még mindig szamos fiatal elhelyezkedési esélyét neheziti az alacsony iskolai
végzettség. A kozépfoku képesitéssel rendelkezd palyakezddk ardnya bar ndvekvo tendenciat
mutat, a diplomasok szdma 4atlagosan 4% koriil stagnal.[1d. Melléklet 2. szamu abra]

A program megvaldsitdsa soran a munkaltatok elsdsorban szakképzett, vagy
érettségizett palyakezddket alkalmaztak kiilonféle munkakorokben (irodai adminisztrator,
eladd, egyéb ligyintézd, fodrasz, pultos, kozmetikus, vagyondr, lakatos, vezeték- ¢&s
cs6halozat-szereld). De a szakképzetleneknek, alacsony iskolai végzettségliecknek (egyéb,
mashova nem sorolhatd egyszerli szolgaltatasi ¢€s szallitasi foglalkozast, takaritd,
szemétgylijto, egyszerii ipari foglalkozésu, feldolgozoipari gépkezeldk) is szdmos lehetdséget
kinaltak, hogy 6k is megismerkedhessenek a munka vilagaval. A diplomasok koziil is sikertilt
tobbeket (pl. tanitokat, tanarokat, Ovodapedagdgusokat, erdémérnokoket, reklam- ¢és
marketingtevékenységet tervezOket, szervezoket stb.) gyakorlathoz, s nem utolsdsorban
jovedelemszerzési lehetdséghez juttatni.

A program irant tanusitott igen nagy érdeklddés figyelembevételével 2013. évben
tovabb folytatodott az Els6 Munkahely Garancia (a tovabbiakban: EMG) Program, azzal a
tovabbi kikotéssel, hogy a programba nem lehetett bevonni olyan péalyakezdd allaskeresoket,
akik a tavalyi évben mar tdmogatasban részesiiltek, illetve akik a célcsoport feltételeinek nem
feleltek meg.

Az idei évben a tamogatast a kdzponti alap terhére csak 2013. junius 30-ig lehetett
megallapitani, a timogatas idétartama legfeljebb 6 honap volt, emellett a tamogatasi id6t
kovetéen a tamogatasi iddszak 50%-aig tovabbfoglalkoztatasi kotelezettség terheli a
munkaltatokat, és a tamogatas felso korlattal behatérolt.

Az év masodik felében a program finanszirozasi forrasa a TAMOP 1.1.2. projekt,?
melybe a tamogatas megallapitasa a projekt kritériumaiban megfogalmazottak szerint alakul.

Az el6z6 évhez képest — a megvaltozott feltételek miatt — kisebb volt a munkaltatok
érdeklédése, ugyanis mindez azt jelentette, hogy a 6 honapos teljes bérkoltség tamogatast
kovetéen 3 honapos tamogatas nélkiili tovabbfoglalkoztatasi kotelezettséget is vallalniuk

2 A TAMOP programok finanszirozasanak hatterét az Eurdpai Szocialis Alapon keresztiil 85%-ban az Eurépai
Unio biztositja, 15%-ban pedig a kapcsolodo hazai forrasok képezik.



kellett.> A program még ezzel a szigoritassal is sikeresnek mondhat6, de az latszik, hogy a
munkaltatok dvatosabbak, hiszen nagyobb kockazat rejlik abban, hogy egy tapasztalat nélkiili,
még a munkaerdpiacon nem bizonyitott fiatalt kell alkalmazniuk.

Osszevetve a program feltételeinek alakuldsat megallapithatd, hogy a 2012-es
program egy pénziigyi kockazat nélkiili, mintegy ,,proba alkalmazasra” nyujtott lehetdséget,
mig ez évben mar a maximum 3 hoénapos tovabbfoglalkoztatas alatt a munkaltatot terheli a
bérkoltség megfizetése. A tapasztalatok szerint a munkaltatok tobbsége koltségérzékeny, és a
jovOképiiket nem latjak  biztosnak, igy nehezebben vallalnak hosszabb tavra
elkotelezettségeket, ugyanakkor a kitlizott cél — a fiatalok elhelyezkedésének eldsegitése —
megvalodsitasdhoz a tovabbfoglalkoztatasi kotelezettség kiszabasa elengedhetetlen, sziikséges
kikotés.

A  munkaiigyi kozpontok beérkezett valaszaikban ravilagitottak a program
kettdsségére, amely abban all, hogy bar a palyakezdé fiatalokat vonjak be a programba, de a
tamogatasokra a munkaltatok nyujtottak be kérelmet, és veliik kotottek tdmogatasi szerzodést
is. Ebb6l addéddan akkor fordult eld elutasitas, amikor a munkaltatdo nem felelt meg a
tamogathatosag feltételeinek (igy példaul, ha a rendezett munkailigyi kapcsolatok
kovetelményének nem felelt meg).

Szinte valamennyi munkaiigyi kézpont arr6l szamolt be, hogy pélyakezdd fiatalt a
program ideje alatt nem kellett elutasitani, aki szeretett volna a programba bekeriilni, annak
tudtak erre lehetéséget biztositani.

I.2. Az EMG program elemei, a tamogatdsi konstrukcio

A tamogatds megallapitdsanak folyamatdt a Nemzeti Munkaiigyi Hivatal 4altal
orszagosan egységes alkalmazéasra kiadott moddszertani Utmutatd szabalyozza. Az abban
foglaltaknak megfeleléen a tamogatast igényld munkaaddkat a munkaiigyi kirendeltségek
tajékoztatjak a tAmogatas feltételeirdl.

A program sikeres megvalositasat a munkatigyi hatésagok szolgdltatdasok nyujtasaval
segitik eld. Mindez az egyéni igényeken alapuld, sziikséges mértékli munkaerd-piaci
szolgaltatassal, valamint foglalkoztatasi informacionyujtassal és munkaerd kozvetitéssel
valosul meg a tamogatasi idészakot megel6zden. Tekintve, hogy ezen szolgaltatasnyljtas a
munkatligyi kozpontok ¢és kirendeltségeik — a programtol fiiggetleniill — altalanosan
meghatarozott kotelezo feladatellatasat is jelenti, a megkeresett munkaiigyi kozpontok kiemelt
jelentdségl, j6 példaként is emlithetd kiilonbozd szolgéltatisainak bemutatasat a jelentés II.
pontja részletesen kibontva tartalmazza.

A program keretei kozott bérkoltség tamogatds allapithatd meg — a munkaltato
kérelme alapjan — a 25 év alatti palyakezdd teljes, vagy legaldbb napi 4 orat elérd
részmunkaidében torténd foglalkoztatasat vallald munkaltatd szdmdara. Mérteke pedig a
munkaszerz6dés szerinti munkabér, valamint az azt terheld s ténylegesen atutalasra keriild
szocialis hozzajarulasi adé egyiittes sszegének 100%-a.* A Melléklet 1 — 6. szamu tablazatait
attekintve megallapithatd, hogy a munkaiigyi hatésagok valamennyi programba bevont
palyakezdd utan bérkoltség tdmogatast allapitottak meg.

A programban az el6zéekben emlitetteken tul lehetdség van a munkaba jarashoz
sziikséges wutazasi koltségek megteéritésére is, melynek ideje megegyezik a bérkoltség-
tamogatas idejével, mértéke a menetrend szerint kozlekedd busz/vonat lakd/tartdzkodési hely
¢s munkahely kozotti viszonylatra sz6lo havi bérlet munkaltatot terheld 86%-os hanyada,

¥ A munkéltatok a tovabbfoglalkoztatasi szakaszban is igényelhetik azonban a Munkahelyvédelmi Akcidterv
altal biztositott adokedvezményeket.

* Teljes munkaids foglalkoztatas esetén a tamogatés alapjaul figyelembe veheté munkabér legfeljebb a kotelezé
legkisebb munkabér 150%-a. lehet (2013-ban ez: 147.000Ft/hé), részmunkaidés foglalkoztatas soran ennek a
részmunkaidd teljes munkaidével aranyos része alapjan szamitott hanyada vehet6 figyelembe.



emellett megtéritheté a munkavallalot terheld 14%-o0s része is. A programban azonban sem
csoportos személyszallitas, sem a személygépkocsival torténd munkaba jaras koltségeinek
megtéritésére nincs lehetéség.”

A munkaado, valamint a meghatarozott munkavallalo® részére egészben, vagy részben
megtéritheté a munkéba jarassal kapcsolatos utazasi koltségnek az 6t terhel része.”

A jogszabaly rendelkezései, valamint a kozigazgatasi hataron beliili munkavégzés
miatt a timogatas igénylése, illetve megtéritése fovarosi szinten évek oOta elenyészd, de a tobbi
megyében — Id. a Melléklet 1 — 6. szadmu tablazatai — is igaz, hogy Osszességében erre a
tdmogatdsi formara altaldnossagban alacsony az igény. Ennek az az oka, hogy a munkaltatok
szivesebben valasztanak helyi munkaerdt, hiszen hosszabb tdvon, a tamogatds lejartat
kovetden, jelentds tobbletkoltséget jelent szamukra az utazdsi koltség jogszabalyon alapuld
megtéritése, ¢s tovabbi nehézséget jelenthet, hogy a munkavallalo idében a
tomegkozlekedéshez kototten tud csak dolgozni, az altalanostol eltéré munkaid6hdz nagyon
nehezen tud igazodni az egyre ritkuld jaratok miatt.

Elmondhaté ugyanakkor, hogy a palyakezd6k joval mobilabbak, mint az idésebb
generacid tagjai. Nagy aranyban szeretnének a fovarosban, illetve kiilf6ldon munkat vallalni.
Az alacsonyabb végzettségliekre is igaz mindez, de akinek ez mégsem sikeriil, koziilik sokan
az anyagi motivacio, illetve kényszer fiiggvényében akar a heti vagy napi ingazast is vallaljak
munka reményében.

Nagy aranyban eléfordul azonban az is, hogy egzisztencialis okokbdl — pl. lakés
hianya, az albérlet magas koltségei, mindez a nehéz megélhetéssel, a gyakran alacsony szintii
kereseti kilatdsokkal parosulva — a fiatalok nem tudnak csalddjuktol, sziileiktdl kiilon
haztartasban, 6nalld életet kezdeni. Ezért szdmukra mindenképpen fontos, hogy az utazasi
koltségek megtéritéséhez segitséget kapjon a leendd munkaltatojuk, és ez ne legyen a felvételi
eljarasban azonnali kizaro ok.

A valaszokban jelzettek szerint erre a problémara hosszabb tavon az albérleti
koltségek megtéritése, a lakhatasi tamogatds nagyobb segitséget jelenthet a fiatalok szdmara,
hiszen ezzel a tomegkozlekedésbol adodd hatranyokat, és a munkaaddo késébbi
tobbletkoltsegét is ki lehet kiiszobolni.

A Melléklet Gsszesitett adatait atvizsgalva megallapithatd, hogy a helykdzi utazas
tamogatasa iranti igényeket nagy ardnyban tamogattdk a munkaiigyi kozpontok,
kirendeltségek, elutasitasara egy-két kivételtdl eltekintve, nem keriilt sor.

1.3. Az Elsé Munkahely Garancia Program ellendrzési mechanizmusa

A tamogatassal alkalmazott palyakezd6 munkavallalok statisztikai allomanyi
létszamra gyakorolt hatasénak vizsgalata azért is kiemelt jelent6ségii, mert a kiemelt
foglalkoztatasi cél megvaldsitasa altal méltatlanul torzulhat a foglalkoztatottak Osszetétele,
egzisztencialis veszélybe sodorva ezéltal a timogatotti korosztalyba nem tartozo, 25 — 30 év
feletti munkavallalokat.

® V6.: Tajékoztaté ,,Az Elsé Munkahely Garancia” elnevezésii, a 25 év alatti palyakezdé fiatal allaskeresSk
munkaerd-piaci helyzetének javitasa érdekében inditott kozponti munkaeré-piaci program tdmogatasairol

®Ld.: A 39/1998. (IIL. 4.) Korm. rendelet. 2. § a) pontjaban meghatarozott munkavallalok

" A Korm. rendelet 2. §-4nak alkalmazasaban munkéba jarasnak mindsiil:

a) a kozigazgatasi hataron kiviilr6l a lakohely vagy tartézkodasi hely, valamint a munkavégzés helye kozott
munkavégzési célbol torténd helykozi (tavolsagi) utazassal, illetve atutazas céljabol az atutazas soran tranzitként
hasznalt varosban a két helykdzi tomegkdzlekedési eszkdz kozotti helyi kozlekedéssel megvalosuld napi
munkaba jaras és hazautazas,

b) a kozigazgatasi hataron belill, a lakohely vagy tartozkodasi hely, valamint a munkavégzés helye kozott
munkavégzési célbol torténé napi munkaba jaras és hazautazas is, amennyiben a munkavallalé a munkavégzés
helyét - annak foldrajzi elhelyezkedése miatt - sem helyi, sem helyko6zi kozlekedéssel nem tudja elérni.



A megkeresett kormanyhivatalok munkatigyi kdzpontjai egységesen azt a valaszt
adtak, hogy a tamogatast igényl6 munkaltatok a kérelmiikben tett aldbbi nyilatkozattal
véllaljadk a létszdmnovelést: , Nyilatkozom, hogy a tdmogatassal érintett munkavallalo
felvétele a 2013. februar havi atlagos statisztikai létszamhoz viszonyitva munkavallaloi
létszam novekedését eredményezi."® Ezen létszam novelését, és igy a munkaltatd
nyilatkozatanak valosagtartalmat utolagosan, szurdprobaszerlien a munkaiigyi kozpont
munkaero-piaci ellendrei a munkaltatd székhelyén, a nyilvantartasok, a NAV bevallasok, a
munkaszerzodések ellendrzésével vizsgaljak, a Hatdsagi szerzodésben vallalt minden mas
kotelezettség teljesitésével egyiitt. A Hatosagi szerzOdés elvalaszthatatlan részét képezd
Altalanos Szerzédési Feltételek dokumentum kiilon kiemeli, hogy a tamogatas késedelmi
potlékkal novelten visszakovetelésre keriil abban az esetben, ha: ,,megallapitast nyer, hogy a
tamogatassal érintett munkavallalé felvétele a munkavallaléi 1étszam novekedését nem
eredményezte a 2013. februar honap végi atlagos statisztikai 1étszamhoz viszonyitva."®

A megkotott hatosadgi szerzodés tartalmazza a tdmogatottnak az ellendrzés tlrésére
vonatkoz6 kotelezettségét, illetve ennek megszegése miatti jogkOvetkezményeket, a
tdmogatas visszakovetelésének feltételeit, modjat.

Az 1ligyek szamossagara, illetve a munkailigyi kozpontok és kirendeltségeik
rendelkezésére allo sziikkds személyi erdforrasaikra is tekintettel a tamogatottak teljes kor
ellenérzése nem lenne hatékony, azonban amennyiben egyéb munkaerd-piaci informaciok
alapjan sziikséges az ellendrzés, az a tdmogatasra vonatkozoan kotott hatosagi szerzédésben
foglaltak szerint a Ket. eljarasi szabalyainak alkalmazasaval ellendrizhetd.

Abban az esetben, ha megallapitast nyer, hogy a tdmogatott szervezet a 1étszdm
novekedésére vonatkozoan valotlan nyilatkozatot tett, a tamogatast — az Flt. 21. §.-ban
foglaltaknak megfeleléen — vissza kell kovetelni.

Tehat amennyiben valdtlanul nyilatkozik a munkaltato, akkor azt kockaztatja, hogy a
teljes tamogatast késedelmi potlékkal novelten vissza kell fizetnie. A munkaltatok
nyilatkozatanak teljes korli feliilvizsgalatdhoz a munkaiigyi kozpontok munkatarsainak
tovabbi, munkailigyi nyilvantartd ligyiratokat kell bekérniiik, mivel a Nemzeti Ado- és
Vamhivatal munkaligyi nyilvantartasanak adataihoz a kirendeltségi ligyintézOk nem férnek
hozza. Mindez olyan mértékii plusz feladatot jelentene, amelyre a munkaiigyi kdzpontoknak
nincs kapacitasa. llyesfajta ellendrzés a jelenlegi ligyintéz6i 1étszammal nem valosithatd meg.

A Budapest Févaros Kormanyhivatalanak Munkaiigyi Koézpontjabdl (a tovabbiakban:
BFKMK) érkezett valasz megerdsitette, hogy mivel nincs hozzaférésiik olyan
nyilvantartashoz, amelybdl a munkaltatd atlagos statisztikai allomanyi 1étszamat ellendrizni
tudnak, ezért a munkaltatd erre vonatkoz6 nyilatkozatat minden esetben elfogadjak. A
kiilonbozd tamogatasokra iranyuld palydzatok és kérelmek valdsagtartalmanak elozetes,
hatésagi ellendrzés Keretében torténd vizsgalatara nincs sem modjuk, sem jogszabdlyi
felhatalmazasuk. A palyazo/kérelmezé jogszabalyi felelossége a feltételek teljesitése, ezt nem
segithetik el hatosagi ellendrzés eszkozeivel.

A BFKMK vezetdje kiemelte ugyanakkor, hogy a Hatdsagi osztaly hatdsagi ellendrei
a tamogatasok utdlagos ellendrzését végzik el, ha a szakmai lebonyolitd osztalytol vagy
munkatigyi kirendeltségtdl erre vonatkoz6 kezdeményezés érkezik. Tipikusan akkor kertil erre
sor, ha a tdmogatas igénybevételével vagy felhaszndlasaval kapcsolatban barmely okbdl a
jogellenesség gyanuja meriil fel. Az ilyen eljarasi kezdeményezésekre a Hatosagi Osztaly
minden esetben hatdsagi ellendrzési eljarast indit és folytat le.2?

Az ellendrzés eredményérdl tajékoztatjdk a megkeresd osztalyt, aki a hatosagi
szerzOdésben  foglaltak  szerint donthet a tdmogatas megsziintetésérél vagy

8 Ld.: Nyilatkozat 1\V/6. pont
% Ld.: ASZF IV/1/c pont
0vs.: Ket. 87.-94. §.



visszakovetelésérdl. Ha a jogszabalyi feltételek fennallnak, a Hatosagi osztaly rendbirsagot
szabhat ki,** vagy — a Ket. 94. § (1) ¢) pontja alapjan — kezdeményezi mas szerv (NAV,
renddérség, munkaiigyi felliigyeldség stb.) eljarasat.

Mivel a tamogatasok ellendrzésén kiviil a Hatosagi osztalynak mas iigycsoportok
ellendrzése is feladataihoz tartozik, (pl. kozfoglalkoztatds, felndttképzést folytatd
intézmények ellendrzése, munkaerd-kolcsonzok és-kozvetitok ellendrzése, kozérdeki
bejelentések kivizsgalasa stb.) tovabba az éves ellendrzési tervben foglaltakat is teljesitenie
kell, minden tdmogatas utolagos ellendrzésére a tdmogatasok esetszamat és a rendelkezésre
allo személyi allomanyt figyelembe véve nincs lehetdség. Valamennyi beérkezett valasz
megerdsitette, hogy minden esetben célvizsgalat keretében ellendrzik a tamogatott
munkaltatokat és igy gy6zédnek meg a munkaltatok altal szolgaltatott adatok
valosagtartalmarol.

A program kozpontilag tdmogatott, dtfogé monitoring vizsgalatara még nem keriilt
sor, hiszen azt a tamogatas befejezését kovetd hat honap utan, vagyis csak az ombudsmani
megkeresést kovetd napokban inditottak a programba vont személyek megkeresésével. A
Nograd Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi Kozpontja a jelentés miatt soron Kiviil gyors
vizsgalatot végzett, amely a kovetkezoket eredményezte.

A 2012-ben bevont 235 {6 koziil 81-en nem keriiltek vissza a regiszterbe, mig a
tovabbi 154 f6 ujra allaskeresdvé valt a tamogatast kovetd hat honapon beliil, azonban
nagyobbrészt csak atmenetileg. Ez utobbi csoportbol csak minden masodik fiatal, azaz 79 6
maradt a nyilvantartasban 2013. 1. félév végére. Az elmult par honapban kilépdk koziil 37 6
valamelyik kozfoglalkoztatdsi programba kapcsolodott be, tovabbi 14 {6t bérjellegii
tamogatas segitett munkahoz, mig 8 f6 Onalléan helyezkedett el. 5 f6 ugy dontott, hogy
szakmat vagy idegen nyelvet tanul, ezért képzés résztvevdje lett, 11 személy pedig egyéb
okbdl keriilt ki a nyilvantartasbol. A tdmogatast kdvetd hat havi eredmények tehat kedvezoek,
hiszen a fiatalok kozel 44%-a (103 f6) az elsddleges munkaerépiac szereplGinél szerezhet
munkagyakorlatot. Jelentds szamban (81 f6) pedig egyaltalan nem Kkeriiltek vissza a
munkaiigyi  hatosag  latokorébe, ezért vélhetéen munkaltatojuk  elégedett  volt
teljesitményiikkel, és tovabbra is alkalmazza dket.

I.4. Az EMG Programmal kapcsolatos tapasztalatok

Egybehangz6 tapasztalatként megfogalmazddott, hogy a projekt miikodése soran
jelzett igény sokkal nagyobb volt — mind a munkaltatok, mind a palyakezdé tigyfelek részérdl
—, mint amennyit ki tudtak volna elégiteni. Tobb esetben eléfordult, hogy a kereslet és a
kinalat nem talalkozott. A program azonban alkalmas arra, hogy biztositsa a palyakezddk
foglalkoztatasat és a munkatapasztalat megszerzését, hiszen a munkaltatonak a tdmogatas
ideje alatt kiilonosebb kockazat nélkiil lehetdsége nyilik ,kiprobalni" a munkavallalot. A
program megvalositasara rendelkezésre allo forrdsok bovitése épp ezért indokolt.

A Békés Megyei Kormanyhivatal munkatigyi kézpontjanak vezetdje kiemelte, hogy
tapasztalatuk szerint a jelenlegi hosszabb tamogatasi id6 esetén javul a munkahelyen valo
maradas esélye, ugyanakkor a jobb munkaerd-piaci helyzetben 1évo térségekben kdnnyebb az
allaskeres6k munkahelyen valo tartdsa a tdmogatast kovetd idészakban. Hatranyos helyzetii
térségeikben a munkaltatok szivesen foglalkoztatnak palyakezdd fiatalt, de sajnos nagyon
kevés a munkalehetéség. Ha van is elhelyezkedési lehetdsége egy fiatalnak, akkor a
munkaltatd leginkabb tdmogatéssal tudja felvenni, s a timogatas megsziinését kovetden ritkan
tudja megtartani. Ezért vitathatatlanul sziikség van a gazdasag fellendiilésére, hogy a
vallalkozasok meg tudjanak erdsddni, s igy a munkaerd megtarto ereje is novekedjen.

1Vo.: Flt. 56/A.§



A program végrehajtasa soran felmeriilt problémaként jelezték a munkatigyi szervek,
hogy a tamogatasi feltételek kozott szerepelt a Nemzeti Ado- és Vamhivatal igazolasanak
bemutatasa arrol, hogy az alkalmazasba keriilé fiatalnak mennyi munkaviszonya van, ennek
az igazoldsnak a postai uton torténd megérkezése tobb esetben hosszabb id6t vett igénybe.
Egyéb probléma nem meriilt fel az eszk6z miikodtetésében.

. A munkatigyi kézpontok/kirendeltségek altal nyujtott munkaerdpiaci-szolgaltatdasok

A munkatiigyi szervek altal nyujtott szolgaltatasok egyrészt megel6zd jellegiiek, mint a
— valamennyi munkatigyi szervezet altal preferalt — palyavalasztéasi kiallitdsok, osztalyfonoki
orakon vald részvétel, masrészt problémamegoldo tevékenységet jelenthetnek a palyakezdd
allaskeresok szamara, igy példaul az onéletrajzirasban valo segitségnyujtas.

Munkaer6-piaci szolgaltatasokat nem kizarolag a kirendeltségen dolgozd személyek,
hanem a munkaiigyi kozpont munkatarsai, tovabba a Nemzeti Foglalkoztatasi Alap
decentralizalt kerete terhére jogszabalyi felhatalmazas alapjéln12 palyazati eljarés
eredményeként tamogatast kapott egyéb munkaerd-piaci szolgaltatast biztositok 1S biztositjak.

A BFKMK igazgatéja valaszaban kiemelte, hogy a TAMOP. 1.1.4. projekt keretében a
klasszikus tanacsaddi formakon (munka-palya-, allaskeresési-, pszichologiai tanacsadas) tul
preventiv jelleggel az aktudlis munkaerd-piaci helyzetrél ismereteket nyujtanak a
kozépiskolak végzds hallgatoi szamara. A megel6z6 foglalkozasok kapcsan munkavéallaldsi
tanacsadok segitik a tanuldkat olyan informacidkhoz, mely ndveli elhelyezkedési esélyiiket
azzal, hogy megfelelé informacidkhoz jutnak, ismereteket sajatitanak el, hianyszakmakrol
kapnak tajékoztatast, illetve megismerik sajat helyzetiiket, hova tudnak fordulni segitségért,
milyen lehetéségeket tudnak kihaszndlni a késobbiekben. A preventiv foglalkozéasok
megvaldsitasa koordinacios egyeztetést igényel a kozépiskoldkkal, a visszajelzések alapjan
mind a tanuldk, mind a pedagoégusok 6rommel fogadtak a kezdeményezést.

A tajékoztatds kitért arra, hogy a 2014. junius 30-ig tartd szolgaltatds nyljtasara
vonatkozo palyazati eljaras jelenleg is folyamatban van a hivatalukban, mely szolgaltatas
célcsoportjai a nyilvantartasban szerepld allaskeresdk (ide értve a palyakezdd allaskeresoket
i1s), tovabba a szolgaltatast kérd személyek. Az Aallaskeresési csoportos tanacsadasban
résztvevo tligyfelek tervezett 1étszama: 3600 f6+360 {6 részére egyéni tanacsadas.

A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi Kozpontja
munkaerdpiaci-szolgaltatas keretében egyéni vagy csoportos tandcsadasi formakat biztosit a
nyilvantartdsaban szerepld regisztralt palyakezdd allaskeres6k szamdéra, amelyek személyre
szabott problémakezelést jelentenek a fiatalok munkaerd-piacra torténd bekertilése érdekében.

A tanacsadas f6 célja a hatranyos helyzetben 1évé allaskeres6k munkaerd-piaci
esélyeinek novelése, foglalkoztatasuk eldsegitése. Ilyen szolgaltatds az elébb emlitett
palyatandcsadas, amely a palyavalasztasban, palyamodositasban nyujt segitséget a tanacskérd
érdeklddésének, képességének, személyiségének és a munkaerd-piaci igényeknek megfeleld
palyaterv kialakitasaval. Amennyiben az allaskeresOknek sziiksége van tovabbi szolgaltatasok
igénybevételére, gy a kirendeltségeken van lehetéség mas tandcsaddsi formak
igénybevételére is: munka-, dllaskeresési-, rehabiliticios- és pszichologiai tandcsadds. A
munkatiigyi kozpont valamennyi kirendeltségén megvaldsul tobb tandcsadési forma is.

A Vas megyei munkaligyi kozpont kiemelt feladatként emlitette a 3 hetes
iddtartamban megrendezett allaskeresd klub megszervezését, valamint az allaskeresési
technikdk téring tartasat, amelyek fOként a palyakezdd fiatalok érdeklodését keltik fel.
Onéletrajz irasahoz is nyujtanak segitséget, egyéni tanacsadds keretében.

12 A foglalkoztatas el6segitésérél és a munkanélkiiliek ellatasardl szolo 1991. évi IV. torvény 13/A. § és 19/B. §-
ai, tovabba a munkaerdpiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsoldoddan nytjthatd tamogatasokrol
sz616 30/2000. (IX.15.) GM rendelet alapjan



A Békés megyei munkaiigyi kozpont is évek ota kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a
palyavalasztas elott allo fiatalok és a palyakorrekciora kényszeriilo felnéttek magalapozott
palyadontését elOsegitse. A fent emlitetteken tul palyavalasztasi vasarok szervezésével,
diplomas munkakozvetité iroda (DIMI) iizemeltetésével, allas- és képzésborzék, EURES
tanacsadas — kilfoldi munkavallalassal kapcsolatos szakmai tandcsadds, munkajogi
tanacsadas, képzési tanacsadas keretében nyujtanak segitséget a palyakezddk és a hozzajuk
fordulok szdmara.

A Baranya Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi Kozpontjanak kirendeltségein
szakképzett kollégak foglalkoznak a palyakezdd fiatalok problémaival a napi leterheltségiik
fliggvényében. ,,Impulzus" foglalkozast sajnos mar tobb éve nem tudnak szervezni kapacitasi
problémak miatt. Baranya megyében aktivan mukodtetik a Foglalkozasi Informdcios
Tanacsadot, az Allaskeresé Klubot, féallasu pszichologus, és minden kirendeltségen — osztott
munkakorben — szakképzett munkavallaldsi tanacsadd segiti a fiatalok és az allaskeresdk
problémamegoldasat. Az emlitett szolgaltatasok megvaldsulhatnak un. ,,vasarolt szolgaltatas"
keretében a tamogatasi iddszakban, ahol a kiilsd szolgaltatok tanacsadoi segitik a
munkavallalokat és a kirendeltségi munkatarsak szakmai segitségét igénybe véve belsd
szolgaltatas keretében is.

A palyakezdOk munkaerd-piaci helyzetének javitdsa érdekében a Nograd Megyei
munkaiigyi szervezet szintén kiépitett szolgaltatasi rendszert mikodtet a megyei szervezeti
egysége, tovabbd a jarasi munkaiigyi kirendeltségek kozremiikodésével. Ennek keretében
rendszeres kapcsolatot tartanak a megye alap- és kozépfoku oktatasi intézményeivel, és
egylttmikodve  szakmai  kiallitasokon,  rendezvényeken  biztositjak  szolgaltatasaik
elérhetdségét. A palyaorientacios, palyavalasztasi tevékenységen beliil kiemelt feladatnak
tekintik — az ebben az évben mar 14. alkalommal megrendezésre keriild — képzést és
iskolavalasztast segitd "Pdlyavalasztasi Kiallitas" rendezvénysorozat lebonyolitasat.

A rendezvények a megye tobb helyszinén zajlanak, ahol a tovabbtanulni szandékozé
altalanos és kozépiskolas didkok, a képzést, atképzést tervezd palyakezdok ismerhetik meg az
oktatasi intézmények képzési kinalatat, tovabba dontésiik kialakitdsdhoz a helyszinen
tanacsadoi segitséget kérhetnek. A kiallitok kozott kozép- €s felsdfoku oktatasi intézmények,
feln6ttképzd intézmények jelennek meg.

Emellett ebben az évben a ,,Palyakezd6k palyara" cimmel meghirdetett csoportos
foglalkozasok széleskorti informacioval (tdmogatasok, szolgaltatdsok) az Onismeret és
palyaismeret bdvitését segitd strukturalt gyakorlatok alkalmazisaval a személyre szabott
egyéni karrier tervek, stratégidk kidolgozasahoz nyujtanak segitséget a fiataloknak. A
szolgaltatas kiemelt célja a csoportos tréningnek keretében az Els6 Munkahely Garancia
program megismertetése a fiatalokkal, az 0Onallo allaskeresési készségek képességek
fejlesztése. A foglalkozasok végén lehetdség nyilik a résztvevok onéletrajzanak VMP-be
(Virtualis Munkaerdpiac Portal) torténd rogzitésére is.

A munkaiigyi szervezet — megyei egysége, illetve a jarasi munkaiigyi kirendeltségek
egyarant — tanacsadoi kozremiikddésével az alabbi szolgaltatasokat biztositja a 25 év alatti
fiatalok szamara egyéni, illetve csoportos formaban:

A jarasi munkaiigyi kirendeltséget els alkalommal felkeresd, nyilvantartasba keriild
palyakezd6 fiatalok munkaerd-piaci és foglalkozasi informacionyujtas keretében csoportos
tajékoztatokon kapnak informdcidt jogaikrol és kotelezettségeikrdl, az igénybe vehetd
szolgaltatasokrodl, képzési és tamogatasi lehetdségekrdl. Emellett célirdnyosan egyéb témakrol
IS szerveznek szamukra csoportos tajékoztatast (pl. indulo képzések, virtualis allasborze,
elektronikus kapcsolattartds.) A csoportos tdjékozatokat kdvetden az egyén helyzetétdl
fliggben kertil sor a kiilonféle tanacsadasi formak alkalmazasara.

A megyei kozpontban az alabbiakban részletesen ismertetett, szolgaltatasokat biztosito
intézmények — a Foglalkozasi Informaciés Tanicsadd, Allaskeresé Klub, Rehabilitacios



Informéciés Centrum — 4ltal nyqjtott szolgaltatdsok allnak a palyakezdd fiatalok
rendelkezésére.

Foglalkozasi Informacios Tandcsado /FIT/

Oninformaciéra épiilé komplex szolgaltatatast nyujtd hely, szakképzett tanacsado
jelenlétével. A palyakezddket palyaorientacios, palyavalasztasi, palyakorrekcids tanacsadas
egyéni ¢és csoportos formadival segitik a helyes pdalyairany kialakitdsdban. A FIT
szolgaltatasainak eldnye, mas hasonld tevékenységet folytatd intézményekkel szemben, hogy
a munkaiigyi szervezet részeként naprakész, igény szerint specialis munkaerd-piaci
informaciokkal rendelkezik. Eddigi mukodése alatt a megye teriiletén tobb 10 ezer
palyavalasztd szdmara nyujtott segitséget a helyes palyairany kialakitdsdban. A szolgaltatas
nyujtasat Ondefinicidos kérddivek, szamitogépes programok, szakmaismertetd filmek és
mappéak egészitik ki. A FIT nyitott, szolgaltatasait a palyavalasztas eldtt allo altalanos- és
kozépiskolas fiatalok, sziilok, pedagdgusok is igénybe vehetik.

Az Allaskeresé Klub /AK/

A Klubban valé részvétel lehetdsége korszerii allaskeresési ismereteket biztosit a
palyakezddk részére, melyek elsajatitdisa nagymértékben lerdviditheti az allaskeresésben
eltoltott idot. A modszertani segitség mellett a betdlthetd allashelyekrol, aktualis munkaerd-
piaci trendekrdl szereznek ismereteket, melyek az egyéni és csoportos tandcsadasi folyamatba
beépiilnek. A szolgaltatast igénylok ismereteket szereznek az onéletrajz és motivacios levél
irasdhoz, személyes talalkozora vald felkésziiléshez, telefondlastechnika alkalmazasdhoz.

A csoportfoglalkozdson részt vett ligyfelek részére 3 honapig az allaskereséshez
kapcsolodo irodai hatteret /Onéletrajzok nyomtatisa, telefon haszndlata, fényméasolas/ az
Allaskeresé Klub biztositja.

Rehabilitacios Informacios Centrum /RIC/

A megvaltozott munkaképességgel, tartos egészségiligyi problémaval €16 palyakezddk
részére specialis felkésziiltséggel és felszereltséggel miikodd szolgaltatast nyujtd szervezeti
egység. Az esélyegyenldség biztositasa, hatranyuk kiegyenlitése érdekében a gyengén lato,
hallo, mozgasaban korlatozott €s egyéb egészségkarosodassal €16 fiatalok akadalymentesitett
kornyezetben juthatnak korszerti allaskeresési, képzési informaciokhoz, részt vehetnek egyéni
¢€s csoportos tanadcsadasokon.

. A munkatigyi hatosagok altal szervezett képzések

Az elsddleges munkaerd piacon vald elhelyezkedés eldmozditasdban kiemelt szerepe
van a munkaiigyi hatosagok altal megvalositott képzéseknek. Kiilondsen annak ismeretében,
hogy az allaskeresd palyakezddk iskolai végzettségének dsszetétele — ahogyan a Mellékletben
szerepld 2. szadmu abra mutatja — keveset valtozott az utdbbi id6ben, a szakképesitéssel,
érettségivel rendelkezdk ardnya még mindig messze alulmulja a 8 altalanost, vagy annal
kevesebb osztalyt végzetteket.

A hivatalomban lefolytatott eddigi ombudsmani vizsgalatok is jellemzden ezt a
teriiletet érintették.”® A panaszok a képzési lehetdségek alacsony szamat, a felvételi eljarasok
lefolytatasdnak diszkriminativ moédjat, a képzések gyakorlati részének hianyat kifogasoltak,
valamint a megszerzett képesitések hasznalhatosaganak megkérddjelezésérdl szoltak. Az
egyedi panaszokra nézve a panasszal érintett munkatligyi szervek, képzd intézmények
kozvetlen megkeresésével folytattam le egyedi vizsgalataimat. Kiemelkedd jelentéségii, az
AJB 2798/2012. szami ombudsmani vizsgalat, amely arra iranyult, hogy a felvételi

3 AJB-1168/2013. szamu ombudsmani vizsgalat, AJB 2917/2013. szamt ombudsmani vizsgalat
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keretszamok megéllapitasa sordn a jogalkotd szamolt-e azzal a lehetéséggel, hogy azoknak a
szakmai gyakorlattal nem rendelkezo, palyakezdo fiataloknak a szama — akik az érettségi utan
kozvetleniil kilépnek a munkaerdé-piacra — ezen valtozas kovetkeztében jelentdsen, akar tobb
(tiz)ezer fovel megndhet.

Jelentésemben — a hivatalboli vizsgalat keretei kozott — a munkaiigyi hatdsagok
képzési eljarasairdl kivanok atfogo képet adni, alapjogi szemponti megkdzelitésben vizsgalva
az esetlegesen rendszerszinten megjelend anomalidkat.

1. 1. A képzési jegyzék osszeallitasanak folyamata

Az inditott képzések korének meghatdrozasa egy alaposan kidolgozott, garancialis
szakmai véleményez6 elemeket is magéaban foglal6é folyamat eredménye, melynek szintjei: a
képzési eszkozrendszer miikodtetési prioritisainak a meghatdrozasa, majd a képzési irdnyok
keresletvezérelt meghatarozadsa, ezt kdveti az osszesitett képzeési iranylista véleményeztetése a
szakmai tarsosztalyokkal és a Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsdg szakembereivel,
mindezek utan keriilhet csak sor a képzési irdnylista/éves képzési terv jovahagyasara. Ezt
kovetden vezetdi dontés eredménye az ajdnlati felhivas Osszedllitdsa, majd kozzététele az
akkreditalt felndttképzési intézmények részére. A beérkezd ajanlatok értékelése utan szintén
vezetdi dontés eredményeként valasztjak ki a legalkalmasabb képzd intézményeket, valamint
késziil el a képzési jegyzék, amelyet — minél szélesebb korben vald megismerhetévé tétele
érdekében — nyilvanossdgra hoznak a munkaiigyi kézpontok honlapjan. *

A foglalkoztatast eldsegité képzések célja, hogy kozvetlenill, vagy kozvetve
eldsegitsék a munkahely megszerzését, megtartdsat. A képzések tobbségénél tehat az
elsddleges szempont a kozvetlen elhelyezkedési lehetoség a megszerzett képesités alapjan.
Nem elhanyagolhaté azonban a masik szempont, nevezetesen a kiegészité képzések (pl.
idegen nyelv) tdAmogatasa sem, hiszen egy-egy, mar meglévo szakmat tehetnek piacképessé.

A munkaiigyi kézpontok egyontetli valasza szerint az Flt. valamint az MiiM rendelet,
mint két alapjogszabaly alapjan, minden évben meghatarozzdk ¢és nyilvdnossagra hozzak
azokat a képzési iranyokat, amelyekhez tartozd képzésben torténd részvételhez mérlegelési
jogkorben tamogatdst nyujtanak.

A munkaiigyi szervezet a targyévre vonatkozd foglalkoztataspolitikai célok alapjan
hatarozza meg a képzési eszkozrendszer miikodtetésének prioritasait, iranyelveit. A
munkaerd-piaci képzések tervezésekor keresletvezérelt — a gazdasagi igényekhez jobban
igazodd — munkaerd-piaci képzési rendszert mitkodtetése a cél. A képzések finanszirozasa
egyrészt az allami koltségvetésbél, masrészt EU-s forrasokbol (TAMOP programok) valésul
meg.

A Vas Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi K6zpontja altal ismertetett informaciok
szerint a képzési év elOkészitése altalaban a megel6z6 év Oszén megkezdddik. Az éves
képzési jegyzék Osszeallitasara vonatkozoan alapvetd szempontok a hidnyszakmak listajanak
figyelembe vétele, a kozvetlen munkaltatoi igények, a munkaeré igények a munkaiigyi
kirendeltségek jelzései alapjan, a kamarai javaslatok, a rovid tava prognézisok, a gazdasagi
érdekvédelmi szervezetektdl kért munkaerd-piaci informéciok és foglalkoztatasi szandékok,
valamint a teriiletfejlesztéssel foglalkozd szervezetek térségre vonatkozd beruhazasi
informacioi, valamint a rendelkezésre allo pénzforrasok.

A jelzett informaciokat kiegésziti a munkaligyi szervezet kozponti szervezeti
egységének informdcios bazisa (éves/negyedéves progndzis értékelhetd tapasztalatai, egyéb
elemzési informaciok). A képzési iranyok tervezésénél tovabbi kiinduld alapot jelent a

" A munkaiigyi kozpontok/kirendeltségek a Nemzeti Munkaiigyi hivatal altal kidolgozott, jelenleg hatalyos,
2013/12-03/U nyilvantartasi szamuq, ,,Eljarasrend a foglalkoztatast elGsegité képzési tamogatas szabalyozasara,
valamint az ajanlattételi eljaras és a munkaer6-piaci képzések lebonyolitasara” c. Modszertani Utmutatd alapjan
jarnak el.
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korabban lebonyolitott képzési programok kdvetésvizsgalati eredménye, illetve a
kirendeltségek konkrét adatai és informacidi a képzési programot elvégzett résztvevok
elhelyezkedésérdl.

A fenti szempontok, a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan keriil meghatarozasra
egy lista, melyet jovahagyasra kiildenck meg a Nemzetgazdasagi Minisztériumhoz. Az
Osszesitett képzési iranylistat véleményeztetésre megkiildik tovabba a szakmai
tarsosztalyoknak, valamint a Megyei Fejlesztési ¢€s Képzési Bizottsagok szamara. A
jovahagyott lista alapjan — a kozponti eljarasrend szerint — ajdanlattételi felhivast jelentetnek
meg az akkreditalt feln6ttképzési intézmények részére.

A képzési jegyzékre felkeriild felndttképzési intézmények kivalasztasat szintén a
Nemzeti Munkaiigyi Hivatal altal kiadott értékelési szempontrendszer™ alapjan végzik.
Kiemelt figyelmet forditanak arra, hogy az intézmény képes és érdekelt legyen abban, hogy a
hallgatd motivacigjat fenntartsa a képzés teljes idOtartama alatt és sajat maga is tegyen meg
mindent a minimalis lemorzsolddas érdekében. Tovabbi elvaras a képzdével szemben, hogy
magas szakmai szinvonall, mindségli oktatast végezzen, mely ne csak arra terjedjen ki, hogy
a sikeres vizsgara felkésziti a hallgatot, hanem fel kell késziteni arra is, hogy a megszerzett
tudasaval el is tudjon helyezkedni.

2013. évben képzési forrasok alapvetden a TAMOP 1.1.2 program altal voltak
biztosithatoak. Emiatt a fenticken til a képzési jegyzék Osszedllitasanal a munkaiigyi
kozpontoknak kiilonosen fontos volt figyelembe venniiik a program feltételrendszerének vald
megfelelést, mivel a projekt megvalositdsa soran a halmozottan hatranyos helyzetl
allaskeresokon kell komplex moddon segitenilik, ehhez igazodnia sziikséges a képzési
kinalatnak is.

Kiemelten fontos azonban az is, hogy az eurdpai uniés forrasbdl finanszirozott
programok feltételrendszerének figyelembevételén tul, a képzési tamogatasok tulnyomo része
munkaadoi igények kielégitésére iranyuljon, ahol a képzési program befejezését kovetden
biztositott az elhelyezkedés. Mindemellett tekintettel kell lenni a csaladbarat munkahelyek, a
nék és férfiak kozotti egyenldség, illetve a fogyatékossaggal €16k és a roma emberek
esélyegyenlOségének elésegitésére is.

A munkaiigyi hatésdgoknak a kiilonbozd térségekben az eltérd adottsagok miatt a
keresleti oldalon megjelend eltérd igényeket kell figyelembe venniiik, igy példaul Nograd
Megyében az ipari, épitdipari, kereskedelmi, szallitmanyozasi, vendéglatasi hagyomanyhoz
folyamatosan igazodnak az elsddleges munkaerd-piac altal jelzett munkaerdigények.

Kiilonosen fontosak tovabbd azok a jelzések, amiket a kiilonbozéd munkaltatok,
kamarak (pl.: NKIK, VOSZ, KISOSZ, Ipartestiilet, Epitészkamara) képviseléivel folytatott
szakmai megbeszéléseken nyujtanak. Megfogalmazodtak azok az elvarasok — igy példaul a
munkavallalasi hajlandosag, felel0sség érzet, precizitas, pontossag — amelyek befolyasoljak,
befolyasolhatjak a képzésbdl kikeriilok elhelyezkedését. Felszinre keriiletek olyan igények is,
amik egy-egy specialis (pl. automatizalt rendszerek lizemeltetéséhez, bérvarrashoz, specialis
gépek kezeléséhez értdé munkavallalok irdnti) igényt fejeznek ki, és amit a jelenlegi
szakképzési rendszer nem képes kielégiteni. Figyelembe veszik tovabba a hataros megyék
iranyabol érkezett jelzéseket.

1I1.2. A képzesi felvételi eljards

A felvételi eljaras lebonyolitdsara vonatkozéan a munkaiigyi kozpontok ¢és
kirendeltségeik szamara — az érvényben 1évé jogszabalyokat figyelembe véve — a Nemzeti
Munkaiigyi Hivatal altal kidolgozott Utmutato késziilt, melyet folyamatosan aktualizalnak. A

A 2013/12-03/U nyilvantartasi szami, ,Eljarisrend a foglalkoztatist el6segité képzési tamogatés
szabalyozasara, valamint az ajanlattételi eljaras és a munkaerd-piaci képzések lebonyolitasara” c. Modszertani
Utmutat6 alapjan.
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felvételi eljaréas célja, hogy eldsegitse a belépési feltételeknek megfeleld jelentkezdk objektiv,
eloitéletektol mentes kivalasztasat.

A képzési tamogatasra vonatoz6 eljaras minden esetben kérelem benyujtdsdaval indul,
A TAMOP-1.1.2. A hétranyos helyzetiiek foglalkoztathatosaganak javitdsa (Decentralizalt
programok a konvergencia régidkban)" elnevezésli program kapcsan feltétel volt, hogy az
allaskeresd a 6 célcsoport valamelyikének megfeleljen.16

A Vas megyei kormanyhivatal altal ismertetett, tobbéves tapasztalat alapjan
kialakitott felvételi eljaras elemei a kdvetkezok:

a./ Munkaerd-piaci sziird

A felvételi eljaras mar a munkaiigyi kirendeltségen megkezdddik. A képzésen vald
részvételt kezdeményezheti az ligyfél és a munkailigyi kozpont is. A jelentkezésnél a
kirendeltség megvizsgalja, hogy az adott képzés javitja-e az ligyfél munkaerd-piaci pozicioit,
illetve megfelel-e a belépési feltételeknek (belsé és kiils6 szabalyzatok, jogszabalyok) A
nyolc altalanossal rendelkezo ligyfelek részt vesznek képességvizsgalaton is.

A kivalasztasnal tobb prioritas (pl. altalanos iskolai végzettséggel sem rendelkezik,
szakképzetlen, munkatapasztalattal nem rendelkezik, gyermekét egyediil nevell,
leghatranyosabb kistérségben él, megvaltozott munkaképességii, roma, stb.) szerint is kell
vizsgalni az allaskeresOket. A dontésnél a kirendeltség figyelembe veszi, hogy a célcsoportba
vald tartozéason tul az allaskeres6t mely hatranyok (prioritasok) jellemzik €s a kivalasztasnal
ezeket is figyelembe kell venni.

A mérlegelés soran a kirendeltség figyelembe veszi tovabba az allaskeresok meglévo
képesitését, az allaskeresdként eltoltott idot, a korabbi tAmogatasokat, a kirendeltséggel valo
egylittmiikodést és azt, hogy a képzés az egyén munkaerd-piaci szempontjabdl indokolt-e.

Amennyiben az tUgyfél a vonatkozé jogszabalyoknak és a munkaerd-piaci
szempontoknak megfelel, akkor a kirendeltség a tdmogatast javasolja, ellenkezd esetben a
kérelem elutasitasarol rendelkezik.

b./ Szakmai alkalmassagi vizsgalat

A szakmai alkalmassagi vizsgalatot a képzd €s munkailigyi kozpont szakemberei
végzik. A képzési szakmai alkalmassagi vizsgélatra a timogatas mikéntjérdl torténd altalanos
tajekoztatd utan keriil sor. Az iligyfél a tajékoztatét kovetden lemondhatja a szakmai
alkalmassagi vizsgéalaton vald részvételt. A képzd intézmény ellendrzi a jelentkezdknél a
bemeneti feltételeket, sziikség esetén eldzetes tudasszint felmérést veégez.

A felvételi két részbdl all, irasbelibél és szobeli interjubdl. Az irasbeli feladatlap
kitoltését foglalja magaban, feleletvalasztos és kifejtd kérdésekkel. A kérdések az adott
szakteriileten valo tdjékozottsagot mérik fel, alapszinten. Az interju soran a képzd és a
munkaiigyi kézpont valaszt adhat a jelentkez6 egyéni kérdéseire, illetve valaszt kaphat arra,
hogy a jelolt motivalt-e a képzésre, korlilményei nem akadalyozzédk-e a képzésen vald
folyamatos részvételt.

A képzésre jelentkezOknek mindezen til nem csupan szakmai, hanem szakképesitéstol
fliggden egészsegiigyi alkalmassagi vizsgalaton is részt kell venniiik.

161 Munkaeré-piaci hatranyai az alacsony iskolai végzettségbél adodnak. (Ide tartoznak azok az allaskeresdk,
akik legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkeznek, vagy még azzal sem.2. Munkaerd-piaci hatranyai a
fiatal életkorbol adodnak. (Ide tartoznak a palyakezdd allaskeres6k €s a 25 év alatti allaskeresok) 3. Munkaerd-
piaci nehézségei az iddsebb korbol adodnak. (50 év feletti allaskeresdk) 4. Munkaerd-piaci nehézségei a
gyermekgondozas, vagy hozzatartozd apolasat kovetd tjrakezdés nehézségeibdl adodnak.5. Foglalkoztatast
helyettesité tamogatasra jogosult allaskeres6. 6. Tartdosan munkanélkiili vagy tartéos munkanélkiiliséggel
veszélyeztetett
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Tamogatott képzésen valdo részvétel szempontjabdl az tigyfélnek mindennek
megfeleléen haromféle statusza kiilonboztethetd meg: 1. jelentkezd, 2. képzésre felvételt
nyert, 3. képzésben résztvevo.

A ,jelentkezd": atment a munkaerd-piaci szlirOn €s részt vesz a felvételi tajékoztaton -
¢s ha a feltételek szamara megfelelnek, részt vesz a szakmai alkalmassagi vizsgélaton is.
»Képzésre felvételt nyert": sikeres felvételi utan az illetékes munkatigyi kirendeltségen képzés
tdmogatasa irdnti kérelmet ad(hat) be. ,,Képzésben résztvevo": A munkaiigyi kirendeltség
elkésziti a tdmogatasi/hatosagi szerzOdést, és annak aldirdsa utan az ligyfél tdmogatottként
vesz részt az induld képzésen. A fentiek figyelembevételével az idei évben képzésre
jelentkezOk 1étszamat, ebbdl a képzésben tdmogatast nyert hallgatok szamat, megyei szinten
lebontva a Melléklet 7. szamu tablazata tartalmazza.

A kivalasztas soran eldnyben részesiilnek az elsé szakképesitésiiket megszerzok, a
munkaltatéi szdndéknyilatkozattal rendelkezOk, az 6nalld vallalkozas inditasat tervezok,
illetve azok a személyek, akik a munkaerépiacon kevésbé hasznosithatd szakképesitésiik,
elavult ismereteik mellé a hianyszakmaknak mindsiil6 teriileten szeretnének tjabb képesitést
szerezni. Az esélyegyenldség biztositasa érdekében kiemelt figyelmet forditanak a roma
nemzetiséghez tartozokra, illetve a ndkre.

Elutasitasra azok a jelentkezdk keriilnek, akik az elért pontszdmok alapjan nem férnek
bele a tanfolyami létszamkeretbe. Az alacsony pontszam, vagyis az elutasitds oka tobbféle
lehet, ilyenek példaul, ha megfelel, de nem fér bele a 1étszdmkeretbe, gyenge képességil,
valamilyen okbol alkalmatlan az adott képzés elvégzésére, nem vallalja a részvételt kiilsé
akadaly miatt (kozlekedés, a tanfolyam napi idébeosztasa, stb.), motivalatlansdg. A
képzéseknél az esetek 80%-aban thljelentkezés van, ami a munkaiigyi kozpontok meglatasai
szerint a megfelel6 tanfolyami csoportok kialakitasahoz sziikséges is.

A felvételi eljaras lezarultaval a képz6 kozli az illetékes kirendeltséggel a képzésre
felvettek névsorat és a tanfolyam indulasa eldtt keriil sor a hatdsdgi/tamogatasi szerzédés
megkotésére. Az inditott képzések 70-80%-a szerepel az Orszagos Képzési Jegyzékben, vagy
hatosagi — egyéb jogszabalyok alapjan szabalyozott — képzés. Az OKIJ-s képzéseket a
szakképesitésért felelds miniszter altal kiadott szakmai €s vizsgakdvetelmények alapjan
bonyolitjak le, illetve az ennek alapjan készitett képzési programok egyértelmiien
tartalmazzdk a kotelez6 elméleti és gyakorlati tananyagot.

I11.3. Gyakorlatorientalt képzések sziikségessége

A szakképzésrdl szolo 2011. évi CLXXXVIL toérvény 7. § (1) bekezdés e) pontja
értelmében az Orszagos Képzési Jegyzékben meghatarozott szakképesitéshez — az ellendrzési,
mérési  és értékelési rendszer kialakuldsat ¢és miikodését biztositd6 — szakmai és
vizsgakovetelményt kell eldirni, melynek tobbek kozott egyik kotelezd tartalmi eleme az
elméleti és gyakorlati képzési id0 aranya. Fentieknek megfeleléen valamennyi, OKJ-ban
meghatarozott képzés esetében a szakképesitések szakmai €s vizsgakdvetelményeit kiado
rendeletekben leirtaknak megfelelden keriil megallapitasra a gyakorlati 6rak szama. Ebben a
tekintetben a gyakorlat aranya rogzitett.

A konkrét munkaad6i kezdeményezésre indult tanfolyamok esetében a gyakorlati
oktatas a késObbi munkavégzés helyszinén torténik, intenzitdsa, ordinak beosztasa igazodik a
képzésbe bevont munkahely szok4sos munkarendjéhez. A legtobb képzés esetében az elmélet
- gyakorlat aranya 40-60%.

Az ajanlattétel soran a képzdé altal benyujtott dokumentécio, illetve a korabbi
tapasztalatok alapjan olyan képzéseket (ezzel egylitt képzOket) valasztanak a munkaiigyi
szervek, amelyek megfeleld szintli gyakorlati képzést biztositanak a hallgatok szamara. A
gyakorlatigényes szakméaknal kovetelmény a tanmiihely megléte. Természetesen az egyén
hozzaallasatol is fligg, hogy mennyire €l a tanfolyam altal nyuajtott lehetdségekkel. Ezért is
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torekszenek arra, hogy kelléen motivalt, alkalmas jelentkezOk keriiljenek be a szakképzd
tanfolyamokra. Ez a pénziigyi keretek hatékony felhasznalasa érdekében is fontos, mert egy-
egy képzés teljes egy fore esd koltsége esetenként a millids Osszeget is eléri.

Munkaltatoktol a gyakorlati tudassal kapcsolatban eddig panasz nem érkezett. Az
eddigi tapasztalatok szerint a ,,piaci", nem tamogatott képzéseknél, kiilsé kontroll hianyadban
sokszor gyenge szinvonall, a gyakorlati foglalkozasokat elhanyagold képzésekre kertiil sor.

2013-ban orszagosan egységes feltételek szerint tortént meg az ajanlattételi felhivasok
kiirasa, amelyben 0j elemként jelent meg az az elvaras, hogy az ajanlattevonek minden 500
orat meghaladd 6raszdmu szakmai képzési program részeként, ahhoz kapcsoléddan egy 60
oras idegen nyelvi modult kell biztositania, a képzési programnal meghatarozott nyelvbdl
(angol vagy német). A modul draszamat a munkaiigyi kozpont altal meghatarozott 6raszamon
beliil kell a képzésbe beépiteni.

Az iskolarendszeri képzések esetében Orvendetes, hogy évrél évre nd a
tanuloszerzodéssel gyakorlati képzést megvalositdé munkaltatok szama, de kritikaként
fogalmazodott meg, hogy a tanmiihelyekben foly6d gyakorlati képzés még mindig jelentds
hanyadot képvisel.

I11.4. Képzési tamogatasok

Képzési tamogatasként — az Flt. 14. §-a (4) bekezdésében foglaltak
figyelembevételével - keresetpotls juttatds vagy Kereset-kiegészités'' nytjthatd, tovabba
részben vagy egészben megtérithetd a képz6 intézmény altal megallapitott képzési kiltség, '
valamint a képzéshez kapcsolddo szdllas, élelmezés és a helyi, illetoleg helykozi Utazds
koltsége.® A jogszabalyi megfogalmazasbol is lathato, hogy a munkaiigyi kozpontnak
mérlegelési jogkore van a tekintetben, hogy a képzési tamogatast allapit-e meg, illetve, hogy a
képzési tamogatasok koziil melyiket allapitja meg.

Fontos kiemelni ugyanakkor, hogy parhuzamos ellatasi korlatozottsdg miatt a
tamogatott nem részesiilhet egyszerre keresetpotld juttatasban és egyéb juttatasban (példaul
allaskeresési jaradékban).

A képzési tamogatas iranti kérelmet a képzésben részt venni szdndékozo allaskeresd, a
lakohelye/tartozkodasi helye/széllashelye szerint illetékes kirendeltségnél nytjthatja be. A
kirendeltség képzéssel foglalkozo tligyintézije ellendrzi a dontéshez sziikséges adatok, iratok
meglétét, valamint a tdmogathatosag feltételeit és mértékét.

Képzési tamogatas a TAMOP szabélyai szerint alapesetben csak két tanfolyamon vald
részvételhez biztosithatd, amennyiben a két képzési program kozott a jogszabalyban eldirt
idotartam (a tanfolyam idGtartamanak kétszerese) eltelt. Harmadik — kiilonosen indokolt
esetben tovabbi — képzési programon vald részvétel tdmogatasara csak rnunka.er('iigény20
alapjan inditott képzés esetén van lehetdség.

A képzési tamogatds abban az esetben adhatd, ha a képzést a képzésre javasolt
személy részére a kirendeltség ajanlotta fel, vagy a képzés megkezdése eldtt azzal egyetértett.
Az lgyfél képzésben vald részvétele akkor tdmogathatd, ha a képzési tdmogatas iranti
kérelmét korabban nyujtotta be, mint ahogy a képzést megkezdte volna.

A dontés-eldkészités soran az alabbi szempontoknak valdé megfelelést kell vizsgalni:
az Flt. és végrehajtasi rendeletének az eldirasainak vald megfelelés, a munkaeré-piaci
szempontok (mérlegelés), a pénziigyi keret rendelkezésre 4llasa, az egészségiligyi orvosi

" A munkaadénak nyujtandé tamogatis szempontjabol keresetkiegészitésként a képzésben részt vevé altal a
képzést megeldzden elért atlagkereset és a képzés alatt elért kereset kiilonbdzete vehetd figyelembe.

8 v5.: MiiM rendelet 6. § ( 1) bekezdése

BVs.:a kozforgalmu személyszallitasi utazasi kedvezményekr6l szolo 85/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet 5. § a)
pontja és 1. szamu melléklete alapjan

V§.: Flt. 14/A §.
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vizsgalat eredménye, a munkaltatdoi igény esetén az eldzetes tudasszint felmérésének
eredménye, a képzdé intézmény altal végzett szakmai alkalmassag-vizsgalat eredménye.
Fentieken kiviil az unios forrasbol finanszirozott tanfolyamok esetében meg kell vizsgalni az
igyfél célcsoportnak valdé megfelelését is. A kirendeltség a képzési tdmogatas megitélésekor
az dsszes jogszabalyban foglalt, a dontéshez sziikséges koriilményt megvizsgalja.?

A képzésre jelentkezd személyt a tanfolyam megkezdése €s a kérelem benytjtasa elott
részletesen tajékoztatni kell az Ot érintd jogszabalyi lehetdségekrdl (keresetpotld juttatasrol
stb.). A képzési tamogatast az elméleti és gyakorlati képzés, valamint a képzés
megkezdéséhez sziikséges és a képzés befejezését kovetd elsdé zardvizsgara torténd
felkésziilés idotartamara, tovabba ezen vizsga napjara kell biztositani.??

I11.4.1. Keresetpotlo juttatas

Az ombudsmani hivatalba érkezett, a munkatigyi kdzpont altal szervezett képzéseket
érinté panaszok nagyrészt a keresetp6tld juttatas alacsony mértékére hivtak fel a figyelmet.
Jelen, atfogd vizsgalatomban épp ezért fontosnak tartottam a jogszabalyi lehetdségek,
valamint az alapvetden diszkrecionalis jogkor alkalmazasara szabott belsé iranyvonalak
feltérképezését.

A vonatkoz6 jo,c:,fszabély23 rendelkezése szerint a keresetpotlo juttatds Osszege nem
lehet alacsonyabb a megallapitasakor hatalyos kozfoglalkoztatasi bér 60 szazalékanal, és nem
haladhatja meg a megallapitadsakor hatdlyos kozfoglalkoztatdsi bér 6sszegét.24 A keresetpotlo
juttatds Osszegszeri meghatarozdsa kérdésében a munkaiigyi kozpontok kiillonbozé
allaspontra helyezkedtek. Jellemzden a mérlegelési jogkdr gyakorlasa sordn vagy a ,,tobben
kevesebbet” elv alapjan nagyobb 1étszdmot képzésre 6sztondzve, vagy a differencialt, de —
jellemzden szocialis alapon — magasabb Osszegli tdmogatast is lehetdvé tevd tdmogatasi
Osszegek kozott dontottek.

A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi Kozpontja 2013-ban
a keresetpotlo juttatas Osszegét a kozfoglalkoztatasi bér 75%-aban, illetve az MiiM rendelet —
differencialast is lehetévé tevé — 6. § (5) bekezdése szerint allapitotta meg, melynek
megfeleléen a keresetpotld juttatist magasabb Osszegben folyositottdk azon személyek
részére, akik elsé szakképesités megszerzésére iranyuld képzésben, vagy a munkaerdpiacon
keresett szakképesités megszerzésére iranyuld képzésben vettek részt, illetve akik egy, vagy
tobb 18. életévét be nem toltott gyermeket egyediil tartanak el (err6l nyilatkoznia kell a
benyujtott kérelmében). Fenti esetekben az eltérités mértéke azonban csupan 1-1% volt. A
tényleges mérték megallapitasakor a munkatigyi kozpont torekedett arra, hogy az 9sztondzze
a tanfolyamon vald részvételt és sikeres befejezését, azonban ne jelentsen az allaskeresok
részére a munkavallalasnal elénydsebb lehetdséget.

A budapesti munkaiigyi kézpont a juttatas mértékét a kozfoglalkoztatdsi bér 80, illetve
100%-ban hatarozta meg, az allaskeresd hatranyos helyzetének, valamint az adott képzési
tanfolyam koltségosszegeinek figyelembevételével. A keresetpotld juttatds Osszegét
alapvetden az egész projektidészakra meghatarozzdk, majd évenként a kirendeltségek
rendelkezésére bocsatjak. A kirendeltségek a leosztott keretekbdl egyénileg, mérlegelési
jogkoriikben eljarva dontenek.

Békés megyében a szabolcsi munkaiigyi kdzponthoz hasonldan a keresetp6tld juttatas
minimum &sszege a kozfoglalkoztatasi bér 60%-a, maximuma pedig annak 61 %-a. A
mértékek megallapitasanal figyelembe veszik, hogy a rendelkezésre allo keretbdl minél tobb
allaskeres6é képzését tamogassak hozzajarulva ezzel elhelyezkedésiikhoz. Ugyanakkor a

21 vs.: MiiM rendelet 27/B. §(1) bekezdés

22V, MiiM rendelet 6.§ (4) bekezdés

2 Flt. 14.§ (6) bekezdés

42013. januar 1-jéval a kozfoglalkoztatasi bér dsszege: 75.500 Ft.

16



munkaerdpiacon keresett szakképesitések koz¢ a megyei fejlesztési és képzési bizottsag altal
javasolt, kormanyrendeletben meghatarozott — az adott megyére vonatkozd — 10 gazdasag
altal igényelt szakképesitést soroltak, amelyek esetében iskolai rendszerti képzésben a tanulok
szakmai 0sztondijra jogosultak.

A keresetpotlo juttatas Nograd megyében egységesen a hatalyos kdzfoglalkoztatasi
minimdlbér 80%-dban keriilt meghatarozasra. A Nograd megyei tapasztalatok ugyanis azt
mutattdk, hogy a képzések résztvevoi igen kevés toleranciat mutatnak egymads iranyéaban,
abban az esetben, ha a tanfolyami résztvevok kiilonb6z0 mértékii juttatisban részesiilnek.
Amikor kiilonb6zé mértékii a juttatas, ez valik kozponti témava és megrontja a
csoportépitésre vonatkozd torekvéseket, mindez a képzés minéségének rovasara is mehet.
Emiatt dontottek az egységes mértékii keresetpotlo juttatds mellett. A szazalékos mérték
meghatarozasat befolyasolta, hogy legyen egy olyan koztes mérték, ami a megélhetést jobban
eldsegiti, mint a legalacsonyabb &sszeg, de ne legyen 100 %-os mértékii, annak okan, hogy a
képzésre valo jelentkezést elsGsorban a tanulédsi igény motivalja, ne a megélhetési kényszer.
Emellett a keresetp6tld juttatdas mértékét a rendelkezésre allo pénziigyi kerettel valdo minél
hatékonyabb gazdalkodas is befolyasolta.

A Baranya megyei munkaiigyi kozpont az adott évben képzési tamogatasra
rendelkezésre 4llo forrasbol az induld tanfolyamok dijainak és az orvosi alkalmassagi dijak
levonasat kovetden rendelkezésre all6 maradvany Osszeg felosztasaval 2013. évben a
keresetp6tlo juttatds Osszegét a kozfoglalkoztatdasi bér 86 %-ban, azaz 64.620,- Ft-ban
hatérozta meg.

A Vas megyei tapasztalatok egybecsengnek a Nograd és Baranya megyei munkatigyi
kozpontok vezetdjének véleményével, miszerint a belsé konfliktusok elkeriilése érdekében
egy tanfolyamon beliil célszerii, ha a résztvevok azonos Osszegli keresetpotld tamogatést
kapnak, ezért Vas megyében a keresetpotlod juttatas Osszege adott éven beliil azonos minden
résztvevd szamara, dsszege megfelelen a jogszabalyokban® el8irtaknak, 60.000 Ft/ho/f6.

IV. J6 gyakorlatok — tovibbi programok, civil egyiittmiikodések, amelyek célja a
palyakezdok elhelyezkedésének elomozditasa

A jelentésemben kiilon szeretném feltiintetni a magyarorszagi j6 gyakorlatokat, az
eurdpai unios forrasbol megvaldosuld, valamint az olyan, az allami szerepvallalason tulnyulo
programokat, amelyek Osztonzé hatassal lehetnek a kiilonb6z6 munkatigyi szervek, civil
szervezetek szamara, ezaltal is elémozditva a vizsgalt teriileten a minél hatékonyabb
informacidaramlast.

A vilaszlevelek tartalma szerint ugyanis a palyakezddk foglalkoztatasat a START
kartydk alapjan jar6, valamint a Munkahelyvédelmi Akcioterv keretében nyujtott
adokedvezményeken kiviill tovabbi tamogatasi lehetOségek segitik. A palyakezdd
allaskeresoket hatranyos helyzetii célcsoportként nevesitették a TAMOP 1.1.2 programban,
amely 2013 juniusa ota biztositja az EMP Program folyamatossagat, tovabba az NFA
foglalkoztatasi alaprészének decentralizalt kerete terhére nyujtott foglalkoztatas bdvitését
szolgald bértamogatés esetében is.

A palyakezdd fiatalok a kordbban bdvebben kifejtett, munkatigy kozpont altal nytjtott
valamennyi szolgaltatast igénybe vehetik (munkaeré-piaci és foglalkozasi informacio
nyujtdsa, munka-, pdlya-, allaskeresési-, rehabilitacios-, helyi (térségi) foglalkoztatasi
tanacsadas,munkakozvetités). Ilyen csoportos tanacsadas keretében zajlik a reintegralo
csoportfoglalkozas, amely egy napos foglalkozas, célja pedig, hogy segitsen egy munkaerd-
piaci terv kidolgozasaban. Az dllaskeresési technikak oktatisa 3 napos foglalkozas, mely

B V§.: Flt. 14,§ (6) bekezdés, illetve a 6/1996. (VII.16.) MiiM rend. 6.§ (5) bekezdés
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segit egy korszerli 6néletrajz megalkotdsdban, motivacios levél irdsdban és az allasinterjus
felkésziilésben.

Valamennyi munkaiigyi koézpont gyakorlatdban megjelennek a palyavalasztasi
vasarok. Békés megyében Diplomas Munkakozvetitd Iroda (DIMI) is miikodik, valamint
végeznek EURES tanacsadast, amely a kilfoldi munkavallalassal —kapcsolatos
informacionyujtasban segit.

A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi Kozpontja — a
Nemzetgazdasagi Minisztérium tdmogatasaval — immar 13. alkalommal rendezte meg a
,Donts jol, jovdd a tét” Palyavalasztasi Kiallitds Rendezvénysorozatot.

A palyavalasztasi vasarok korében rendhagyd kezdeményezés a Békés Megyei
Korményhivatal Munkatigyi Kozpontja altal alkalmazott tdarlatvezetés. Eldzetes felmérés
alapjan felmérik a tanulok érdeklodési korét, és a munkaiigyi hatdosdg munkatarsai ezek
alapjan 0Osszeallitjak a tarlatcsoportokat szakmacsoportonként, ahol elsédlegesen az adott
szakmacsoporttal kapcsolatban a legfontosabb tudnivalokrol tajékoztatjak a tanuldkat, majd
tarlatvezetés formajaban, elére megtervezett utvonalon minél tobb képzdintézménnyel
ismertetik meg Oket. Kiemelt jelentdsége van emellett az allaskeresési technikak oktatdsanak,
hiszen a munkaiigyi kozpont vezetdje szerint ilyen irdnyl ismereteik a fiataloknak szinte
egyaltalan nincsenek.

A munkaiigyi kozpontok a partnerség erdsitése érdekében kapcsolatot tartanak
mindazon szervezetekkel, akik a hatranyos helyzetli, koztik a palyakezdd allaskeresdk
foglalkoztatasanak eldsegitése, megdrzése érdekében tevékenykednek. A munkatigyi
kozponthoz fordulod szervezetekkel egyiittmiikodési megallapodast kotnek, melynek keretében
az altaluk megvalositasra keriild projektet tamogatjak. Ennek megfeleléen az allaskeresdk
foglalkoztathatosagat, munkaer6-piaci helyzetének javitasat munkaiigyi kozpontokkal kotott
egylttmiikodési megallapodas alapjan szolgaltatdsaikkal segitik a Telehdzak, valamint a
Foglalkoztatasi Informacié Pontok.

Emlitést kell tenni a fiatalok szamara informacionytjtasra szakosodott Ifjusagi
Informaciés Tandcsadd Irodakrol, akik szintén a tanulds, képzés, munkavallalds, didkmunka
teriiletén informacidonyujtassal, valamint a palyavalasztdst és az elhelyezkedést segitd
tanacsadasi szolgaltatasokkal (péalyaorientaciés és munkavéllaldsi tanacsadas) nyujtanak
segitséget a munkavallalashoz.

Nagyon jo kezdeményezés Nograd Megyében a Kreater Térsadalmi Innovacios
Ugynodkség 18-30 év kozotti fiataloknak meghirdetett ,,Innovativ Generacié Palyakezdd
Innovacios Program" (IGen) gyakornoki programot. A startup gyakornoki program egy olyan
hibrid program, ami 3 honapon at képzést nyujt, és gyakornoki lehetdséget biztosit a
résztvevd fiataloknak, a harmadik hoénapot kovetden pedig az iizlettarsakat és tarsadalmi
innovacios projektet talalo palyakezdOk résztulajdonosként dolgozhatnak egy induld
véllalkozasban (startup). A palyakezdd startupok elinduldasat mentorként a Kreater, valamint
partnereinek szakértéi tamogatjdk. Errdl a programrdél honlapjan keresztiil a Salgotarjani
Ifjusagi Informacios Tanacsadd Iroda (SITI) tajékozatja az érdeklodoket.

J6 gyakorlatként emlithetd tovabba, hogy Salgotarjan Megyei Jog varos 0sztondij
rendszert miikddtet ,,Itt van az otthonunk, itt van a jovonk!" elnevezéssel, melynek keretében
0sztondij formajadban pénzbeli tAmogatast nyujt azon fiatalok szdmara, akik vallaljak, hogy
felséfoku tanulmanyaik befejezését kovetden salgotarjani székhelyli, vagy telephelyli
munkaltatoval, foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt 1étesitenek.

Az allami szerepvallalas mellett a civil szervezeteknek és intézményeknek az Eurdpai
Unio6 altal tdmogatott programok tobb teriileten biztositanak lehetdséget arra, hogy sajatos
eszkozeikkel segitséget nyujtsanak a fiataloknak a realis palyadontéshez, tanulmanyaik
befejezését kovetden az allaskereséshez, munkavallaldshoz.
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A programok egy része a még iskolarendszerli képzésben résztvevok képzésben
tartasat, lemorzsolodasuk megakadalyozasat célozza. Erre jo példa a TAMOP 3.3.10. A-12 ,.a
hatranyos helyzeti tanulok kozépfoku iskolai sikerességének eldsegitése, lemorzsolodasanak
megakadalyozasa, felsdoktatasi képzésbe valo bejutasanak eldsegitése" cimet viseld palyazati
program. A programban résztvevl megyei intézményekkel a munkaiigyi kozpont
egylttmikodési  megallapodds  keretében ~ munkaerd-piaci  informécio-nyujtassal,
palyaorientacios tanacsadassal jarul hozza a program sikeres megvaldsitasahoz.

A programok masik része az iskolapadbol kikeriilt, szakképzettséggel rendelkezo
palyakezdok munkatapasztalat szerzését, és ezaltal a tartdbs munkavallalas megteremtésének a
lehetdségét segiti eld. Ide sorolhato a TAMOP 5.5.2-11/2 ,,Az 6nkéntesség elterjesztése a
konvergencia régiok teriiletén” cimii palyazati program, ami Onkéntes Pontok létrehozasara
nyljt lehet6séget. A nyertes megyei palyazokkal a munkaiigyi kozpontok szintén
egylittmikodési megallapodast kotottek, vallalva, hogy informacio nyujtassal segitik a
program hatékony megvalositasat, az Onkéntes Pont szolgaltatisainak népszeriisitését.

A Tudomanyos Ismeretterjesztd Tarsulat Paszto Varosi Egyesiilete a TAMOP-5.2.5/B-
10/2- 2010-0235 ,,Gyerekek és fiatalok aktiv tarsadalmi szerepvallalasanak elGsegitése”
projekt keretében igyekszik elémozditani, segiteni a fiatalok elhelyezkedését. A
Batonyterenyei Kistérségi Tarsulas a TAMOP 5.1.1.-09/ 6-2010-0004 projekt keretén beliil
képzési lehetdségeket kinal a fiatalok szamara.

A TAMOP 1.1.2, melyet — az elézéekben emlitettek szerint — a munkaiigyi szervezet
valésitanak meg. ,,A hatranyos helyzetlieck foglalkoztathatésaganak javitasa (Decentralizalt
programok a konvergencia régidkban)" elnevezésli kiemelt projekt 2011. majus 1. — 2015.
julius 31.-ig tartd megvaldsulasi szakaszaban els6sorban személyre szabott human
szolgaltatdsok és tdmogatasok segitségével igyekszik a program résztvevdinek elhelyezkedési
esélyeit novelni, melynek keretében a fiatalok munkanélkiiliségének megel6zését és kezelését
fokozott figyelemmel kezeli.

A program az iskolabol a munka vilagaba valo atmenet megkdnnyitéséhez minél tobb
fiatal elérését célozza meg, igy a regisztralt allaskeres6 fiatalokon tul azokat is, akik
nincsenek a szervezet latokorében. A program keretében munkaeré-piaci szolgaltatasok
nyUjtasaval, képzések inditasaval, bér/bérkoltség tdmogatdssal, a munkadba jards utazasi
koltségének tamogatasaval, lakhatasi timogatassal segiti a fiatalok tartos munkavallalasat.

A program célja egyrészt oldani a munkaltatok elditéleteit (a munkavallald
munkaveégzd képességének, munkabirasdnak megismertetése altal), masrészt, hogy a
résztvevok Onmaguk is meggy6zdédjenek arrdl, hogy alkalmasak a képzettségiik, a
képességeik altal a valos munkafeltételek kozott zajlo munkaveégzésre.

Eléremutatonak mondhat6, hogy a Budapest Févaros Korméanyhivatala Munkatigyi
Kozpont, mint a TAMOP 1.1.4 ,Munkaeré-piaci program a hatranyos helyzetiick
foglalkoztatasaért a Kozép-magyarorszagi Régioban" projekt megvaldsitasaban kdzremiikodo
szervezet a program keretében a févarosban €10, hatranyos helyzetli emberek szdmara kivanja
biztositani annak lehetdségét, hogy a nyilt munkaerd-piacra visszakeriiljenek és ott
hosszitavon meg is maradjanak.

A budapesti munkatigyi kozpont igazgatdja vazolta tovabba, hogy a kiilonb6zo
rendezvényeiken megjelend Ygen Humanerdforras Kozpont allaskeres6k, munkavallalok és
munkaltatok szadmara kindl huménerdforras- €s szervezetfejlesztési megoldasokat. Az Ygen
Kézpont az Okumenikus Segélyszervezet és a Humanum Kft. innovativ kezdeményezésére
jott létre azzal a céllal, hogy a Segélyszervezet altal 2009-ban életre hivott Ygen
Allaskeres6ket Fejleszté Program (korabbi neve: Andersen Program) fenntarthatosagat
biztositsak. Fejlesztd munkéjuk soran specidlis figyelemmel fordulnak az Y generacio felé.
2009. 6ta az Allaskereséket Fejlesztd Program keretében tobb szaz 18 és 35 év kozotti
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allaskeresének nyujtottak tdmogatast (orszagos szinten), akiknek 70%-a 180 napon beliil
elhelyezkedett.

A Baranya megyei munkaiigyi kdzpont tobb éve mikddteti és finanszirozza az
ugynevezett ,,Patronus" mentortanari munkaerd-piaci programot, amelynek fo célkitiizése a
regisztralt allaskeresé pedagogusok elhelyezkedésének eldsegitése, illetve a hatranyos
helyzetli, lemorzsolodassal veszélyeztetett, tanulasi nehézségekkel kiizd6, 7-8. osztalyos,
valamint a 9-10. osztalyos tanulok esélyegyenléségének novelése, felzarkoztatasuk
elosegitése, ¢€s az iskolabol valdo kimaradasuk aranydnak csokkentése. A mentortanarok
feladatai koz¢ tartozik a palyavalasztas elésegitése, a hianyszakmak népszertisitése is.

A prevenciot tekintve nagy jelentdsége van — a tobb munkailigyi kozpont altal
alkalmazott — ,Nyari didkmunka elGsegitése" elnevezésli munkaerd-piaci programnak. A
programinditas célja, hogy az inaktiv fiatalok szama ne névekedjen tovabb. A program ennek
megfelelden - prevencios jelleggel-, mar didkkorban el kivanja segiteni a fiatalok munkahoz
jutasat és ezzel a korai munkatapasztalat mellett a jovedelemszerzés lehet6ségét is. A munka
révén szerzett korai sikerélmény eldsegiti — kiillondsen a halmozottan hatranyos csaladban
¢l6k korében — a késdbbi munkaszocializacids folyamatot is. A program ezen feliil biztositani
kivanja az 6nkormanyzatoknal és a 100 %-ban dnkormanyzati fenntartasti intézményekben a
nyari szabadsagolasi iddszakban jelentkezd kisegitd munkaerd igényének kielégitését is, az
iires allashelyek betoltésére fokuszalva.

Baranya megyében a pdlyavélasztisi rendezvénysorozat részeként ,nyitott
mihelyeket" szerveznek, ahol a fiatalok lathatjak, hogy az adott szakma mit jelent a
valosagban. A Pécsi Kistérségi Foglalkoztatasi Paktum segitségével tizemldatogatasokat 1s
szerveztek, amelynek keretében az lizemek megtekintésén kiviil konzultaciora is lehetoség
nyilt. Ezeken az iizemlatogatasokon a gyerekeken kiviil a sziilok részvételére is biztositanak
lehetdséget.

A Vas Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi Kozpontjanak vezetdje jo gyakorlatként
mutatta be, hogy Kormend térségében a kirendeltségi tapasztalatokat is felhaszndlva a helyi
oktatasi és szakképzési intézmények az 6nkormanyzat tamogatasaval rendezik meg a ,,Nyari
kisinas Tabor"-t, ahol 7.-8.- osztalyosok vehetnek részt. A foglalkozasok alkalmaval a helyi
szakképzok segitségével betekintést nyernek egyes szakmaékba, valés munkahelyek
megtekintésével a gyakorlati tevékenységeket is megtapasztalhatjak. Kdszegen (a Kdszegi €s
a Csepregi Kistérséget magaban foglalo) Foglalkoztatdsi Paktum keretében a térség altalanos
iskola 7.-8. osztalyos tanuloi korében palyaorientacios felmérést végeznek, amivel a
piacképes szakmakra, a tovabbtanulasi szandékra fokuszalnak.

Kdészegen a Térségi Foglalkoztatasi Paktum palyaorientacios felmérést végez, az 0szi
idészakban a fiatalok elhelyezkedését segitve forumot tart. Megyei szinten a kiilsd partnerek
koziil a Savaria Rehab-Team Nonprofit Kft ,,Valts jegyet az életbe" TAMOP-1.4.3.-12/1-
2012-0023, valamint a Tirr Istvan Képzd és Kutatdé Intézet TAMOP 5.3.8.-B-12/1 LA
leghatranyosabb helyzetli csoportok munkaerd-piaci esélyeinek novelése érdekében motivalo
képzések ¢és tamogatd szolgaltatasok" projekt ad bekapcsolddasi lehetdséget a fiatalok
szamara, amelyekrdl a kirendeltségek folyamatos informaciot nytjtanak.

A TAMOP 2.3 4. gyakornoki program a tanulészerzédés keretében tanult palyakezdék
tamogatasara (2013. 02.15.-2014. 04.30.). ,,Szombathely visszavar" programot az
onkormanyzat inditotta, hogy a vdarosban miikddé nagyobb foglalkoztatok munkaerd
igényének kielégitését 6sztondij programmal tdmogassa.

V. Pdlyakezddk elhelyezkedését akaddlyozo tényezdk és megoldasi javaslatok

A munkaadok visszajelzése alapjan leginkabb a kellé tapasztalat hianya lehet
akadalya a palyakezdok elhelyezkedésének. Mindez gyakran szakképesités hianyaval parosul,
de a szakmai végzettség megléte sem elegendd Oonmagéiban a gyors elhelyezkedéshez. A
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munkaltatok a fiatalok koziil a mar 1-2 év szakmai tapasztalattal rendelkezdket részesitik
eldonyben. A palyakezdd fiatalok tobbsége minddssze a kotelezd szakmai gyakorlat erejéig
nyert bepillantast a munka vildgéba. Ez pedig sok esetben nem elegendd ahhoz, hogy munkat
talaljanak.

Kiilondsen a recesszid iddszakdban a munkatapasztalat hidnya fokozottan hatranyt
jelent a palyakezddk esetében. Nagy probléma az alacsony iskolai végzettség, ugyanis még
operatori munkakorbe (betanitott munka) is legalabb szakmunkdas végzettséget varnak el.
Ebben az esetben mar valamilyen munkakultura elsajatitasra keriilt, igy egy munkafazisra
konnyebb és eredményesebb a betanitas. Az alacsony végzettségilick vonatkozasaban gyakori
a szocialis problémak halmozodasa, az iskolabol torténd lemorzsolodas.

Jellemzd tovabba a motivacid hianya, vagy az irredlisan magas bérigény. Az
elhelyezkedést tovabb neheziti, hogy a fiatalok viszonylag kevés kapcsolati tokével
rendelkeznek.

A munkatigyi kozpontok mindezekre tekintettel tobb olyan programot és tamogatasi
eszkozt kinalnak, mellyel a palyakezdok tartds foglalkoztatasa biztositottd valhat,
munkagyakorlatot szerezhetnek. A hosszabb tavl foglalkoztatasuk biztositdsdhoz olyan
tamogatasi formakat is nyujtanak, ahol egyrészrdl kombindlt tamogatdsi formaval a
munkaltatd kiprobalhatja az allaskeresdt, masrészrdl egy tovabbfoglalkoztatasi kotelezettség
eldirasaval esélyt kap a fiatal a tartos foglalkoztatashoz.

Tobb megyében tovabbi problémat jelent a térségiikre (pl. Nograd, Szabolcs-Szatmar-
Bereg megye) jellemz6 kiilondsen hatranyos munkaerd-piaci helyzet, a sziikos munkaerd
iranti kereslet magatdl értetddden negativan befolyasolja a palyakezddk elhelyezkedési
esélyeit. Az allaskeresésben motivalt fiatalokat a térségek kedvezotlen elhelyezkedése
kovetkeztében kialakult bér és jovedelem viszonyok, az orszdgon beliili és az orszaghataron
kiviili migracio felé terelik.

Gondot okoz tovabba a nem megfeleld szakma valasztasa, illetve felséfoku végzettség
esetén a tObb egymads utdn megszerzett, nem piacképes diploma. Gyakori probléma még, hogy
a fels6oktatasbol kikeriild fiatalok jelentds része nem kap diplomat nyelvvizsga hianya miatt.

A nem megalapozott palyavalasztasi dontéshozatal utan megszerzett szakmai/ iskolai
végzettség gyakran jar egylitt alacsony allaskeresési hajlandosaggal. Ebben az esetben a
palyakezddk érdeklodése nem a munkavallaldsra, hanem elsGsorban tovabbi képzettségek
megszerzésére, atképzésre iranyul, melyhez tanacsadast vesznek igénybe.

Jelzett probléma, hogy a gazdasagi valsag hatasara kitolodott nyugdijkorhatar miatt a
fiatalok elhelyezkedési esélyei jelentdsen romlottak, hiszen igy sokkal kevesebben kertilnek ki
a foglalkoztatasbol, igy a palyakezdOk par év késéssel tudnak az 1dds korosztaly helyébe
1épni. Ezaltal a generdciovaltas eltolodik. A munkaerd-piacon jellemzd ugyan, hogy idds
munkavallalokat elkiildenek, de ez sajnos azzal parosul, hogy a munkahely is megsziinik.

A fiatalok elhelyezkedési lehetdségei mar a palyavalasztaskor behatarolodnak. A
munkaligyi kozpontok szakmai allaspontja szerint a megfeleld palyavalasztishoz olyan
szakképzési kindlatra van sziikség, amely els6dlegesen a piacnak és nem a ,,divatnak" képez.
Ennek kikiiszobolésére a piaci igényekhez gyorsabban alkalmazkodni tudd, konnyen
konvertdlhatd szakmai tudéast biztositd iskolarendszeri képzési formakat, oktatési
programokat kell kidolgozni.

A munkaba allds érdekében a végzdsoknek fel kell késziilnilik az esetleges
szakmavaltas lehetdségére, tovabba meg kell tanulniuk a munkaerdpiacon ,,eladni" magukat.
Ezen tul nagyon fontos lenne valamennyi palyakezdd fiatal esetében legalabb egy, az Eurdpai
Unioban hivatalosan hasznalt idegen nyelv ismerete €s az informatikai ismeretek elsajatitasa.

Lathatd tehat, hogy a palyakezdd fiatalok elhelyezkedését nagyon sok koriilmény
hatraltatja. A munkailigyi kozpontok szamos ponton probalnak segiteni a fiatalok
elhelyezkedésében. A palyavalasztasi kiallitasokon segitik a jo szakmavalasztast, munkaerd-
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piaci informacidinkkal hatast gyakorolnak a képzé intézmények képzési strukturdjanak
kialakitasara, felnottképzés keretében tamogatjdk az els6 szakmahoz jutdst, vagy ujabb
szakma megszerzését, aktiv  foglalkoztataspolitikai  eszkozeikkel, —munkaerd-piaci
programjaikkal tamogatjak elhelyezkedésiiket, szolgaltatasaik révén pedig fejlesztik a fiatalok
azon készségeit, képességeit, amelyek a mielobbi munkéba allast segitik.

Ezen torekvéseinket segiti az EMG Program is, mivel tdmogatja a fiatalokat, hogy az
alapvetden elméleti képzést nyujtod iskolai oktatast kovetden a gyakorlatot elvard, szakmai
kovetelményeket megfogalmazd munkaltatokhoz bekeriilve, megszerezzék az elvart
jartassagot. Tovabba esélyt kapnak arra is, hogy bizonyithassak ratermettségiiket, ¢és
megmutassak, hogy rendelkeznek olyan tudassal, j ismeretekkel, amely a munkaltatok
szamara hasznos lehet.

Hatéarozott igény fogalmazodott meg arra nézve, hogy a palyakezddk esélyeinek
noveléséhez a munkaerdpiac valamennyi érintett szerepldjének fokozottabb szerepvallaldsdra,
egylittmiikodeésére van sziikség. Amig a talképzések nem sziinnek meg, a piaci elvarasok a
képzések tartalmaban és szinvonaldban nem érvényesiilnek, addig a helyzet érdemben nem
fog megvaltozni.

A Noégrad Megyei Munkaiigyi Kozpont az alabbi javaslatokat fogalmazta meg az
elhelyezkedési esélyek novelésére:

Megfontolt szakmavalasztas

Elsdsorban a késobbi elhelyezkedési lehetdségek figyelembe vételével lenne tanacsos
a fiataloknak a tovabbtanuldsi dontéseiket meghozni. Ebben a sziilok és az iskoldk szerepe
kiemelkedd, hiszen a megalapozott dontéshez a fiataloknak segitséget kell nyujtani, és a
valasztast segitd lehetdségeket el kell juttatni a palyavalasztokhoz. A munkaiigyi szervezet a
palyavalasztashoz sokféle segitséget, szolgaltatast nyujt, ugyanakkor nagyon fontos, hogy
errdl a lehetdségrol tudjanak is a fiatalok.

Diakmunka széles korii kiterjesztése

Rovid ideji nyari foglalkoztatassal is gyakorlatot szerezhetnek a fiatalok olyan
munkaltatoknal, akik esetleg késObb, a tanulmanyaik befejezését kdvetden alkalmazhatjak
Oket. A munkaltatok szamara is jo lehetOséget jelent, hogy a nyari szabadsagolasok idejére
olcson, €s hosszabb elkotelezettség nélkiil kapnak munkaerdt, megismerhetik a fiatalokat, és
akar késobb hosszabb kivalasztasi procedira nélkiil juthatnak (1j munkatarshoz.

2013. jalius 1-jétdl elindult a Nyari didkmunka kdézponti munkaerépiaci-program a
munkatigyi kozpontoknal. Nograd megyében az ismertetett adatok szerint alig tobb mint egy
honap alatt 469 fiatal foglalkoztatasara kotottek tamogatasi szerzddést, az eddig beérkezett
751 fére vonatkozd kérelembdl. Ezen adatok is alatamasztjak, hogy mind a munkaltatok,
mind pedig a didkok részérdl jelentds igény mutatkozik az efféle foglakoztatas irant. A
jelenlegi tdmogatast azonban csak Onkormanyzatok, és intézményeik vehetik igénybe,
maximum 2 honapos foglalkoztatdshoz, a bérkoltség 100%-0s megtéritésével.

A munkaiigyi kozpont vezetéje altal megfogalmazott vélemény szerint ugyanakkor
hasznos lenne ennek a programnak a kiterjesztése mas gazdalkodd szervezetekre is, hasonlo
tamogatasi feltételekkel.

Tanuloszerzodéses képzési rendszer szélesebb korii alkalmazasa

A tanuloszerzddés keretében folytatott gyakorlati képzésben a tanulok kiilsé gyakorlati
képzohelyen sajatitjdk el a szakmai vizsga megszerzéséhez sziikséges ismereteket. A
gyakorlati  képzésbe bekapcsolodd gazdilkodd szervezeteknél a tanuldk valds
munkakornyezetben szerzik meg az adott szakma végzéséhez sziikséges gyakorlati
ismereteket, illetve a megszerzett tudast begyakoroljak. A valés munkakornyezet lehetdséget
biztosit arra is, hogy a tanulok megismerjék az adott vallalkozasnal elfogadott munkakultarat,
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motivalttd valjanak a munkavégzésre. Egy jol szervezett és hatékonyan megvaldsuld
gyakorlati képzés komoly helyzeti elényhoz juttathatja a szakmai vizsga megszerzését
kdvetden a palyakezdd fiatalt. Sok esetben a tanuldszerzddéses képzohely lesz a kés6bbi elsd
munkahelye a tanuloknak.

Osztondij rendszer kiszélesitése

Ma megyénkét 10 hidnyszakménak mindsiilé nappali tagozatos képzésben van
lehetdség kiemelt 0sztondij rendszert mikodtetni. Javaslatot fogalmazott meg a munkaiigyi
kdzpont vezetdje arra vonatkozoan, hogy a hatranyos megyékben sziikséges ennek a szamnak
az emelése, legalabb 15-re. Nograd megyében a Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag az
alabbi szakmakat mindsitette hianyszakmanak (1. asztalos, 2. acs, 3. gazda, 4. gépi
forgacsolo, 5. ipari gépész, 6. kdmives és hidegburkold, 7. kozponti fités és gazhalozat
rendszerszerek, 8. mez6gazdasagi gépész, 9. néi szabo, 10. villanyszereld).

A Nemzetgazdasagi Minisztérium elvarasai kozott szerepel, hogy a felnottképzés
szakiranyainak megtervezésekor a munkatiigyi szervezet vegye figyelembe a nappali tagozatos
szakképzés kiemelt, illetve tamogatisra nem javasolt szakmait. A kiemelt szakmdk korének
bovitése nagymértékben hozzajarulhatnak a fiatalok megfelelobb elhelyezkedéséhez.

Gyakornoki programok kiszélesitése

A fiatalok elhelyezkedési esélyei noveléséhez jelent6sen hozzajarulhatna, ha
tanulmanyaik ideje alatt mind nagyobb szdmban vehetnének részt ilyen jellegii
programokban, azok a fiatalok is, akik nem szakmat tanulnak. A program soran
megismerkedhetnek adott intézmény, cég miikodésével, gyakorlatban alkalmazhatjak
megszerzett ismereteiket. Az itt szerzett tapasztalatok hozzajarulhatnak ahhoz, hogy
tanulmanyaik befejezését kovetden nagyobb eséllyel és redlis elvarasokkal keressenek
munkat.

Gyakorlati képzohelynél marado fiatalok tamogatasa

A gyakorlati képzéhelynél marado fiatalok utan szintén kedvezd tdmogatasi formaval
segithetd el az iskola befejezését kovetd foglalkoztatas. Azonban ahhoz, hogy a képzésben
részt vallalo munkaltatd nyitott legyen a korabban néala gyakorlati idejét toltd fiatallal valod
munkaviszony létesitésre, az altalanos tdimogatasi mértéknél magasabbra lenne sziikség.

Tranzitfoglalkoztatasi programok

A fiatalok szamadra tranzitfoglalkoztatdsi programok szervezése is nagyban eldsegitheti
a fiatalok tapasztalat és a kapcsolatok hianyabol adodé munkaeré-piaci hatranyanak
lekiizdését. Ezen programok keretében akér civil szervezetek, akar gazdalkodok is részt
vehetnének a fiatalok specialis betanitdo képzésében, potolva az oktatdsi rendszerbdl hianyzo
gyakorlati oktatast, és a képzéssel parhuzamosan, vagy azt kovetd foglalkoztatasuk segithetné
a késobbi, elsddleges munkaerd-piacon vald elhelyezkedésiiket.

Nyugdijazas elott allok betanito programja

A nyugdijazas miatt kiesd munkavallalok poétlasara a nyugdijazast megel6zd 1-1,5
évben lehetdséget kellene biztositani a tapasztalatok atadasara a fiatalabb generacid szdmara.
Ez sajnos a munkaerd-piaci szereplok nehéz pénziigyi helyzete miatt tAmogatas nélkiil csak
nagyon kevés esetben valosulhat meg. Inkabb az a jellemzd, hogy a megiiresedett allashelyre
keres a munkaltatd olyan munkaer6t, aki azonnal tudja pétolni a nyugdijba vonult, tapasztalt
dolgozojat.

Osszességében valamennyi megkérdezett szerv szerint a fiatalok hosszabb tava
foglalkoztatasahoz, elhelyezkedési esélyeik javitdsdhoz mindenképpen sziikséges a
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munkaiigyi kdzpontok tdmogatdsa. A munkaiigyi kdzpontok hangsulyoztdk tovabba, hogy
kivant cél eléréséhez, a minél nagyobb szamu palyakezdd elhelyezkedésének eldsegitéséhez
lehetdség szerint az altalanostol nagyobb mértékii, kedvezdbb konstrukcid kidolgozéasa valhat
sziikségessé.

A vizsgalat megallapitasai

I. A hataskor tekintetében

A feladat- és hataskoromet, valamint ennck ellatasahoz sziikséges vizsgalati
jogosultsagaimat az Ajbt. hatdrozza meg. A torvény 18. § (1) bekezdése szerint az alapveto
jogok biztosahoz barki fordulhat, ha megitélése szerint hatosag (ideértve a kozszolgaltatast
vegzo szervet is) tevekenysége vagy mulasztasa a beadvanyt tevo személy alapveto jogat sérti
vagy annak kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egyiitt: visszassag), feltéve, hogy a
rendelkezésre allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetoségeket — ide nem értve a kozigazgatasi
hatarozat birosagi feliilvizsgalatat — mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehetoség nincs.

A torvény 18. § (4) bekezdése szerint az alapveté jogok biztosa a hatosdagok
tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszdassag megsziintetése
erdekében hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbol inditott eljaras természetes személyek
pontosan meg nem hatarozhato, nagyobb csoportjat érinté visszassag kivizsgalasara vagy egy
alapvetd jog érvényesiilésének atfogo vizsgalatara iranyulhat.

A munkaiigyi kdzpontok a Nemzeti Munkaiigyi Hivatalrdl és a szakmai irdnyitdsa ald
tartozd szakigazgatasi szervek feladat és hataskorérdl szolo 323/2011. (XII. 28.) Korm.
rendelet 2. § (3) bekezdése szerint, a fovarosi és megyei kormanyhivatal munkaiigyi
feladatokat ellato szakigazgatési szerveként mitkddnek. A kormanyhivatalok pedig a kdzponti
allamigazgatasi szervekrdl, valamint a Kormany tagjai és az allamtitkarok jogallasarol sz6lo
2010. évi XLIIL torvény 1. § (2) bekezdés g) pontja értelmében kozponti allamigazgatasi
szervnek mindsiilnek.

A fentiek alapjan tehat a munkaiigyi kdzpontokra és kirendeltségeire az ombudsman
vizsgalati jogosultsaga — az Ajbt. hataskori szabalyai értelmében — egyértelmiien kiterjed.

I1. Az érintett alapveto jog tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Osszefiiggés-
rendszer feltardasa soran autonom, objektiv modon, Kizardlag alapjogi  érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget az Alaptorvényben kapott mandatumanak.
Allaspontom szerint az ombudsman akkor jar el helyesen, ha kovetkezetesen,
zsinormeértékként tdmaszkodik az Alkotméanybirosag alapvetd jogallami garancidkkal és az
alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint az egyes alapjogi tesztekre.

Az Alaptérvény vonatkozo rendelkezéseinek szovege nagyrészt megegyezik az
Alkotmanyban foglaltakkal, legalabbis az alkotmanyos kovetelmények és alapjogok
tekintetében nem tartalmaz olyan rendelkezést, amely ellentétes volna a korabbi Alkotmany
szovegével. Az Alkotménybirdsag a 22/2012. (V. 11.) AB hatérozatdban arra mutatott ra,
hogy ,,az el6z6 Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén
éppen nem a korabbi alkotmanybirdsdgi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok
figyelmen kiviil hagyasat kell indokolni”. A Testiilet tovabba a 13/2013. (VI. 17.) AB
hatdrozatban ramutatott: ,,Az Alaptorvény negyedik modositdsa kovetkeztében (...) az
Alkotmanybirdsagnak ezen Osszevetés eredményeképpen az Alaptérvény hatalybalépése elott
meghozott hatarozataiban foglalt érvek felhaszndlasat kelld részletességgel indokolni kell. A
korabbi alkotméanybirosagi dontésben megjelend jogelvek figyelmen kiviil hagyasa
ugyanakkor az el6z6 Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége
esetén is lehetségessé valt, a szabalyozas valtozasa a felvetett alkotmanyjogi probléma
ujraértékelését hordozhatja.
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Az Alkotmanybirésag az ujabb {igyekben vizsgilandé alkotmanyjogi kérdések
kapcsan felhasznalhatja a korabbi hatarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket ¢és
alkotmanyossagi Osszefiiggéseket, ha az Alaptorvény adott szakaszédnak az Alkotmannyal
fennallo tartalmi egyezése, az Alaptorvény egészét illetd kontextualis egyezOsége, az
Alaptorvény értelmezési szabalyainak figyelembevétele ¢és a konkrét {igy alapjan a
megallapitasok alkalmazhatosdganak nincs akadalya, és sziikségesnek mutatkozik azoknak a
meghozand6 dontése indokoldsaba torténd beillesztése.

Az Alkotmanybirésag — a fenti feltételek vizsgalata mellett — a hatalyat vesztett
alkotmanybir6sagi hatarozat forrasként megjelolésével, a Iényegi, az adott tigyben felmeriild
alkotmanyossagi kérdés eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy
szovegszerii megjelenitéssel hivatkozhatja vagy idézheti a korabbi hatarozataiban kidolgozott
érveket, jogelveket.”

Ezzel Osszhangban elvi megallapitdsaim megfogalmazasa, az egyes alapjogok,
alkotmanyos elvek értelmezése soran kiindulopontként tekintek az Alkotmanybirdsag altal
mind az Alaptorvény hatalyba 1épését megel6zden, mind pedig az azt kovetéen meghozott
hatarozataiban, azok indokoldsaban kifejtett megallapitasokra, kdvetkeztetésekre.

1. Az Alaptorvény XII. cikk (1) bekezdése alapjan mindenkinek joga van a munka és a
foglalkozdas szabad megvalasztisihoz, valamint a vallalkozdshoz, képességeinek ¢és
lehetdségeinek megfeleld munkavégzéssel mindenki koteles hozzédjarulni a ko6zdsség
gyarapodasdhoz. Az Alkotmany korabbi rendelkezéseit értelmezd, kozel két évtizedes
alkotmanybir6sagi gyakorlatban a munkahoz vald jog alkotmanyos alapjogként a munka ¢és a
foglalkozas szabad megvalasztasdhoz vald jogot jelentette. A szocialis jogok kozé sorolhatd
foglalkoztatashoz valo jog két elembdl all, az egyik a ,,jog” a munkdhoz, a munkavégzéshez,
amely a munkahelyteremtést és ezek megorzését, a munkanélkiiliség kezelését szolgald allami
foglalkoztataspolitikdt foglal magaban, a masik pedig a foglalkozas megvdlasztisanak
szabadsaga (alanyi jellegii jog).

A munkahoz és foglalkoztatdshoz valo jog szocidlis jogi jellegébdl kovetkezik, hogy
kapcsolatban all az egyes allamok gazdasag- €s szocialpolitikai karakterével, alkotmanyos
struktarajaval, hagyomanyaival. Az adllam nemcsak elismerni kdteles a munkéhoz vald jogot,
hanem megfeleld feltételek megteremtésével koteles eldsegiteni az érvényesiilését. Ez a
gyakorlatban olyan aktiv magatartast, olyan cselekvési kotelezettséget jelent az allam
szdmara, amely elomozditja a széles kori foglalkoztatds megvaldsitdsat. Az allami
kotelezettség megvalosulhat munkahelyteremtd gazdasag-, foglalkoztatas-, oktataspolitika
kialakitasaval,  atképzésekkel, megfeleld jogalkotasi  tevékenység  folytatasaval,
munkahelyteremtd beruhazasokkal, illetve mas egyéb modokon.

A munkahoz valo jog masodik generacios alapjog, a gazdasagi jogok koz¢ tartozik,
tehat nem pusztan allamcél. A munkahoz vald jog alanyi jogi oldala és intézményvédelmi
oldala egyiitt adja ki a jog érvényesitésének alkotmanyi rendjét. Alanyi jogi oldala — mint
szubjektiv jog — azt jelenti, hogy az allam nem akadalyozhatja meg, nem teheti lehetetlenné az
adott munka vagy foglalkozas gyakorlasat. Az adott munkavégzés feltételéiil az allam
természetesen képesitési kovetelményeket irhat eld, sét ez kotelezettsége is.

A munkdhoz valé jog tehat azt jelenti, hogy az allam nem =zéarhat el senkit
meghatdrozott munka vagy foglalkozas valasztdsatol (ha a képesitési kovetelményeknek
megfelel), de nem jelenti azt, hogy az adllam mindenkinek koteles munkat biztositani.

A munkahoz val6 jog, mint alanyi jog, nemcsak a munkaviszonyban végzett munkara
vonatkozik, hanem barmilyen munkéra, foglalkozasra, bar jellemzden a munkaviszonyt érinti.
Hangstlyozni kell, hogy senkinek nincs alanyi joga egy meghatarozott foglalkozésra, vagy
egy tevékenység meghatarozott vallalkozasi formaba valo gyakorlasara. Ebbdl kovetkezéen
az allam feltételhez (pl. végzettséghez, szakmai gyakorlathoz stb.) kotheti a kiilonb6zd
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foglalkozasok gyakorlasat, egyet nem tehet: olyan feltételeket nem irhat eld, amely egy
csoportot eleve és Onkényesen kizar az adott munka vagy vallalkozas gyakorlasabol, nem
allithat olyan objektiv feltételeket, amelyek sajat er6feszitésbdl nem kiizdhetok le.

A munkdhoz valdé jog intézményvédelmi oldaldt a jog szocidlis oldalanak is
nevezhetjiik. Az édllam az intézményvédelem korében koteles olyan foglalkoztataspolitikat
kialakitani, amely 0sztonzi a munkahelyteremtést. A munkéhoz valo alkotmanyos jogbol
azonban nem vonhato le az a kovetkeztetés, hogy e jog kizarja a munkanélkiiliséget, az
viszont kovetkezik, hogy az adllamnak a foglalkoztatas bovitésére torekednie kell. Ugyanakkor
az Europai Unio tagallamaként e feladatok is 0j dimenziot kapnak, hiszen a szabad
allaskeresés, munkavallalas €s letelepedés az Europai Unid egész terililetén biztositott.

Az Alaptorvény XVII. cikke ugyancsak kiemelendd rendelkezéseket tartalmaz: rogziti
az egyiittmiikodési kotelezettséget, amely szerint a munkavallalok és a munkaadok — a
munkahelyek biztositdsara, a nemzetgazdasag fenntarthatésagara és mas kozosségi célokra is
figyelemmel — egyiittmiikodnek egymassal. Az Alaptérvény rendelkezik arrdl is, hogy
minden munkavallalénak joga van az egészségét, biztonsagat ¢s méltdsagat tiszteletben tartd
munkafeltételekhez, a napi és heti pihendidéhoz, valamint az éves fizetett szabadsaghoz.

I11. Az iigy érdeme tekintetében

Az alapvetd jogok biztosaként a fiatalok elhelyezkedési esélyeinek ndvelését célzod
programok megvalositasaval Osszefliggésben nem vizsgaltam ¢és nem is vizsgalhattam
szigorian foglalkoztataspolitikaval, igy kiilondsen a rendszer hatékonysagaval, illetve a
pénziigyi-gazdasagi célszerliségével dsszefiiggd kérdéseket.

Jelentésem Kifejezett célja az volt, hogy a kérdéskorrdl egy atfogd képet adva — az
Ajbt. 1.§ (2) bekezdésének d) pontjaban foglalt feladatkorommel 6sszhangban — széles kori
elemzést készitsek az ezen a teriileten végzett allami, és az azt kiegészité civil
szerepvallalasrol.

Jelentésem tehat elsdsorban a vizsgalt kérdéskorre torténd figyelemfelhivast célozza,
elémozditva a szakmai parbeszédet, 6sztondzve a fiatalok elhelyezkedésében kiemelt szerepet
betoltd allami és civil szervezeteket a fokozottabb egyiittmiikodésre. Tekintve, hogy a
munkaiigyi kozpontoktol beérkezett valaszok egyértelmilen megfogalmaztak, hogy a
palyakezddk esélyeinek noveléséhez a munkaerdpiac valamennyi érintett szerepldjének
fokozottabb szerepvillaldsara, egyiittmiikodésére van sziikség. Fontos kiemelni, hogy az
egyiittmikodés elémozditasa mellett indokolt az ilyen jellegii forrasok bdvitése, emellett
szilkséges az inditott programok — kiilondsen az eddigi tapasztalatok, esetleges
hatasvizsgalatok eredményeit is magéaban foglalo — finomra hangolasa.

A jelentésben részletesen kifejtett programokra és a jo példaként ismertetett szamos
kezdeményezésre tekintettel megdobbentd tény, hogy a fiatalok tobbsége még mindig nem
rendelkezik a megfelelé informacioval, tajékoztatassal arrdl, hogy hova fordulhat, milyen
lehetdségei vannak az elsddleges munkaerd-piacra torténd bekeriilés megkonnyitése
érdekében.

A munka szabad megvalasztasahoz val6 alapjogbdl ered6 allami kotelezettségvallalas
ellatasa kozben elengedhetetlen, hogy a végrehajtott programokat, miikodésiik kozben
ellendrzés kisérje, illetve befejezésiiket kovetden hatasvizsgalat kovesse. A munkaiigyi
hatosagok azonban egydntetiien arrdl szamoltak be, hogy ilyen jellegii feladatellatashoz nem
rendelkeznek sem elegendo anyagi, sem emberi erdforrassal. Az allami koltségvetésbol és az
unids forrasokbdl megvaldsuld programok soran tapasztalt visszaélésekrdl szold jelzéseket
minden esetben eseti jelleggel vizsgaljdk ki, emellett a munkailigyi szerveknek csupan
szuroprobaszerii ellendrzésekre van kapacitésa.

Konkrét problémaként mertilt fel az elhelyezkedés eldsegitésével Osszefiiggésben a
palyakezddk mobilitdsanak eldsegitése, melyre jelenleg az utazasi koltségtérités biztositasa

26



nyujt atmeneti megoldast, hosszabb tavon azonban a szakmai allaspont szerint az albérleti
koltségek megtéritése, a lakhatasi tamogatds nagyobb segitséget jelenthet a fiatalok szamara,
hiszen ezzel a tomegkozlekedésbdl adodd hatranyokat, és a munkaadd késébbi
tobbletkoltségét is ki lehet kiiszobolni.

Allaspontom szerint jogalkotoi, dontéshozoi tamogatast igényel azon szakmai
megallapitas is, miszerint sziikséges a tanuloszerz6dési képzési rendszer, a gyakornoKi
programok, valamint az dsztondijrendszer kiszélesitése.

Tekintve, hogy a generaciovaltds — a nyugdijkorhatar emelkedésével — kitolodik,
sziikségesnek latom a dontéshozok részérdl hatarozott 1épéseket tenni annak érdekében, hogy
a nyugdijazas elott allok betanito programjanak megvaldsitasara elOremutatd 1épések
torténjenek, amelyek beépiilhetnek a munkakultiraba, mindenképp pozitiv hozadékkal mind
az idésebb, mind a fiatalabb korosztaly szamara.

Osszegzés

Osszességében megallapithato, hogy kiemelkedd szakmai hozzaallas eredményeként
szamos példaértéki kezdeményezés valosult és valosul meg orszagszerte. Mindennek
fényében a jelentésben feltartak rairanyitjak a figyelmet arra, hogy munkaiigyi hatosagok
jogszabdlyi kotelezettségen, illetve a szabadon vallalt, plusz feladatellatasai ezen a téren a
palyakezdd fiatalok elhelyezkedési esélyeit nagymértékben befolyasoljak, valamint eldsegitik
a munkahoz és a foglalkozdshoz valo joggal oOsszefiiggo visszdssdag bekovetkezte veszélyének
megelozését.

Ugyanakkor a jelentésben foglalt megallapitisokra figyelemmel felhivom a
nemzetgazdasagi miniszter figyelmét, forditson tovabbra is kiemelt figyelmet a palyakezdo
fiatalok foglalkoztatasara és kezdeményezzen tovabbi hatarozott intézkedéseket annak
érdekében, hogy az minél hatékonyabban valosulhasson meg. Kérem tovabbda, hogy mozditsa
elo a munkaiigyi kézpontok és kirendeltségeik feladatellatasat, a sziikséges anyagi és emberi
erdforrasok biztositasaval, illetve ennek forrasai megteremtésével kapcsolatban.

Felkérem tovabba a Nemzeti Munkaiigyi Hivatal foigazgatojat, kezdeményezzen kiilon
intézkedéseket annak érdekében, hogy a palyavailasztas elott allo fiatalok minél szélesebb
korben ismerhessék meg a munkaiigyi szervezet dltal nyujtott munkaerd-piaci
szolgaltatasokat, és palyaorientdcios lehetoségeket.

Budapest, 2013. november

Székely Laszlo sk.
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Melléklet

Szabolcs-
Szatmar-
Bereg

Gyor-Moson-

Sopron Hajda-Bihar

Jasz-

Hagykun-

Szolnok

Bacs-Kiskun

Csongrad

1. szamu abra A vizsgdlat soran megkeresett kormanyhivatalok elhelyezkedése

4% 11%

O Foiskola, egyetem
B Gimnazium

O Szakko6zé piskola
28% O Szakiskola

M 8 alt. és alatta

17%

2. szamu abra A palyakezdok dsszetétele iskolai végzettségiiket tekintve
/A Nograd Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi Kozpontja dltal szolgaltatott, illetékességi
teriiletiikre vonatkozé adatok /
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Kormanyhivatal ,Els6 Pénziigyi Programba | Munkaerdpiaci Bérkoltség timogatas Helykozi utazas
Munkahely | Keret bevont szolgaltatasban tamogatasa
Garancia (MFt.) személyek | részesiiltek
Program” szama (f6) | szama Létszam | Tamogatas Létszam | Tamogatas
(f6) Osszege (f6) Osszege(Ft)
(MFt)
Budapest 2012. évi 107,1 182 182 182 107,1
Fovaros program
Korményhivatala
2013. évi 75,6 97 46 97 75,6 1 157.700
program
Osszesen: 182,7 279 228 279 182,7 1 157.700
1. szamu tablazat
Kormanyhivatal ,Els6 Pénziigyi Programba | Munkaerdpiaci Bérkoltség tamogatas Helykozi utazas
Munkahely Keret bevont szolgaltatasban tdmogatasa
Garancia (MFt.) személyek | részesiiltek
Program” szama szama Létszam | Tamogatas Létszam | Tamogatas
(f6) Osszege (f6) osszege (Ft)
Szabolcs- 2012. évi 4748 984 984 984 442,58 0 0
Szatmar-Bereg program
Megye
2013. évi 704,4 1002 1002 1002 555 2 156 600
program
(2013.
07.30.
allapot)
Osszesen 1.179,3 1986 1986 1986 997,59 2 156 600
2. szamu tablazat
Kormanyhivatal ,Els6 Pénziigyi Programba | Munkaerdpiaci Bérkoltség tamogatas Helykozi utazas
Munkahely Keret bevont szolgaltatasban tamogatasa
Garancia (MFt.) személyek | részesiiltek
Program” szama szama Létszam | Tamogatas Létszam | Tamogatas
(f6) Osszege (f6) Osszege
Nograd Megye 2012. évi 93,9 millié | 235 235 235 92,3 39 1,6
program
2013. évi 104,5 150 150 150 93,9 12 05
program millio
(junius
végéig)
Osszesen 198,4 385 385 385 186,2 51 2,1
millio
3. szamu tablazat
Kormanyhivatal ,,Els6 Pénziigyi Programba | Munkaerdpiaci Bérkoltség tamogatas Helykozi utazas
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Munkahely Keret bevont szolgaltatasban tdmogatasa
Garancia személyek | részesiiltek
Program” (MFt.) szama szama Létszam | Tamogatas Létszam | Tamogatéas
(f6) Osszege (f6) Osszege
(MFt.) (MFt.)
2012. évi
program
(09.01- 478,6 1074 1074 1047 432 57 2,5
12.31)
2013. évi
L rogram
Békés Megye ?03901_ 296 448 448 448 2854 17 14
07.31)
Osszesen 774,6 1522 1522 1495 7174 74 39
4. szam tablazat
Kormanyhivatal ,Els6 Pénziigyi Programba | Munkaer6piaci Bérkoltség tamogatas Helykozi utazas
Munkahely Keret bevont szolgaltatasban tamogatasa
Garancia (MFt.) személyek | részesiiltek
Program” szama szama Létszdm | Tamogatas Létszam | Tamogatas
(f6) Osszege (f6) Osszege (Ft)
(MFt)
Vas Megye 2012. évi 74.8 212 212 212 69.5 14 304.227
program
0,30
2013. évi 94.7 129 129 129 94.7 8 293.380
program
0,29
(juliusig)
Osszesen: 170.1 341 341 341 164.2 22 597.760
5. szamu tablazat
Kormanyhivatal ,Els6 Pénziigyi Programba | Munkaer6piaci Bérkoltség tamogatas Helykozi utazas
Munkahely | Keret bevont szolgaltatasban tdmogatasa
Garancia (MFt.) személyek | részesiiltek
Program” szama szama Létszam | Tamogatas | Létszam | Tamogatas
(f6) Osszege (f6) Osszege
(MFt.) (Ft.)
Baranya Megye | 2012. évi 165.5 355 355 355 164.7 22 803.807
program
2013. évi 139.3 207 207 207 123.7 12 956.949
program
(jul.-ig)
2013. jal.1. 260 260 260 194.5 12 1.293.351
—dec. 31.
(TAMOP
f.)

6. szamu tablazat
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Kormanyhivatalok Felvett képzési Beérkezett Tamogatott kérelmek/ Elutasitott kérelmek
szandéknyilat- kérelmek
kozatok szama /2013 jiliusdig/ 12013 jiiliusdig/
Osszesen | ebbéla 25 éven | Osszesen | ebbdla 25 éven
aluli aluli
palyakezdok palyakezddk
szama szama
Budapest Fovdros 860 598 463 293 135 0
Szabolcs-Szatmdr- 5626 2409 815 3217 625
Bereg Megye
Négrdad Megye 4709 1246 TAMOP | TAMOP 2.1.6: 2 1
2.1.6: 515 44
TAMOP | TAMOP 1.1.2:
1.1.2:722 209
Békés Megye 1960 1840 1225 518 522 104
Vas Megye 1180 1180 482 165 698 316
Baranya Megye 887 697 201 190 29

7. szamu tablazat
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